
 

  

 
CAMBIOS GERENCIALES EN DIACO  

A PARTIR DE HOY 

 
Guatemala, 01 de febrero de 2011.  El día de hoy tomó posesión del cargo 
la nueva directora de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor – 
DIACO- Licenciada Mónica Gramajo Quemé, quien hasta ayer fungió como 

subdirectora de dicha dependencia de éste Ministerio. La licenciada Gramajo 
posee una amplia trayectoria dentro de la institución. Economista egresada de 
la Universidad de San Carlos de Guatemala, con especialidad en formulación y 
evaluación de proyectos, se ha desempeñado como jefe del área técnica del 
Programa Nacional de la Micro, Pequeña y Mediana Empresa, Asesor de 
Promoción de la Competencia, Asesor en Proyectos de Inversión, Asesor de 
Dirección y Subdirectora de la DIACO. 

 
Gramajo fue promovida como Directora por el despacho superior luego de 
conocer la decisión de la Licenciada Mayra Soto de dejar el cargo, cabe 
mencionar que Soto solicitó su remoción por motivos de salud. 
 

La nueva Directora continuará la labor de fortalecimiento de los distintos 
temas de monitoreo de precios y demás actividades que le competen a la 
DIACO, adicionalmente la Licenciada Gramajo tendrá el reto de focalizarse en 
las acciones de verificación e información a los consumidores en temas de 

Protección al Consumidor y Usuario.  
 
Deseamos a la Licenciada Gramajo éxitos en sus labores al frente de tan 
importante Institución.  
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