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1. OBJETIVO

Definir los lineamientos para solicitar, gestionar y dar seguimiento al trdmite de coexportacién a
través del Sistema Disercomi, aplicable a las empresas afectas al Decreto 29-89, asegurando el
cumplimiento de la normativa vigente.

ALCANCE

Esta guia técnica estd dirigida a las empresas cesionarias, exportadores directos e intermediarios
(cuando aplique) calificados bajo el Decreto 29-89, Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad
Exportadora y de Maquila. Su propdsito es brindar las instrucciones normativas y operativas
necesarias para iniciar, tramitar y dar seguimiento a las solicitudes de coexportacion a través de la

plataforma Disercomi.

DEFINICIONES

3.1. Coexportacidén: Figura mediante la cual una empresa calificada bajo el Decreto 29-89 traslada
o comparte con un exportador directo el beneficio de exportar bajo dicho régimen, debiendo
ambas partes estar calificadas y ser coherente la coexportacion con la actividad econémica

de cada empresa.

3.2. Coexportador indirecto: Empresa calificada bajo el Decreto 29-89 que participa en la cadena
de produccion o suministro de la mercancia exportada (por ejemplo, proveyendo materia
prima o insumos), pero que no realiza fisicamente el tramite ni el embarque de la exportacion.

3.3. Disercomi: Plataforma en linea del Ministerio de Economia a través de la cual se gestionan
las solicitudes de tramites relacionados con el comercio exterior, entre ellos |la coexportacion.

3.4. Exportador directo: Empresa calificada bajo el Decreto 29-89 a cuyo favor se documenta la
coexportacién y que debe validar y completar la informacién solicitada en el sistema.

SIGLAS Y ACRONIMOS
4.1. Disercomi: Sistema/Ventanilla en linea de tramites del Ministerio de Economia.

4,2, IGSS: Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
4.3. Mineco: Ministerio de Economia.

4.4, NIT: Numero de Identificacidon Tributaria.
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5. BASE LEGAL

Base legal y documentos relacionados

Ntumero o cédigo del documento

Descripciéon del documento

Decreto NUmero 5-2021, Ley de Simplificacion de
Tramites Administrativos.

Obliga legalmente a la digitalizacion vy
simplificacion de procesos, sustentando la
creacion del Sistema DISERCOMI en linea.

Decreto NUmero 47-2008: Lley para el
Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas

Electronicas

Valida legalmente los formularios, firmas vy
expedientes digitales procesados en la plataforma.

Decreto NUmero 29-89: Ley de Fomento vy
Desarrollo de la Actividad Exportadora y de
Maquila.

Regulatoria que define las figuras de admisién
temporal y las interacciones comerciales (como la
coexportacion) entre empresas calificadas bajo
este régimen.

Acuerdo Gubernativo numero 211-2019 del
Vicepresidente de la Republica en Funciones de
Presidente del 24 de octubre de 2019.

Reglamento Orgénico Interno del Ministerio
de Economia.

Acuerdo  Gubernativo  Numero  533-89:
Reglamento de la Ley de Fomento y Desarrollo de
la Actividad Exportadora y de Maquila.

Determina los requisitos operativos, supervision
documental y las normas especificas aplicables a
las empresas exportadoras.

Acuerdo Ministerial Numero 452-2021:

Procedimiento Administrativo

para el cumplimiento de las funciones de la
Ley de Maquilas y Exportacion.

Acuerdo Ministerial nimero 762-2019 del
Ministerio de Economia del 19 de noviembre
de 2019.

Estructura Orgdnica Interna Complementaria
a la estructura establecida en el Reglamento
Orgénico Interno del Ministerio de Economia.

M/
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6. DESARROLLO DE LA GUIA
Paso 1. Ingresar nimero de identificacion tributaria.
Paso 2. Ingresar contrasefia proporcionada por la pagina de Disercomi.
Paso 3. Hacer Clic en Iniciar Sesidn

Ei Ny = - - Inici isti
Boonomis . nicio Proceso DISERCOMI Lt Estadisticas ® Ayuda
W omi
iser
omi

Iniciar Sesion

Acceda 3 su cuents d2 DEERCOM para gestionas sus trdmites

NIT*

# 123456729
Contrasedia*

() ®
[ Recordzrme Olvidé su contrasedia?

(e ]

iDesea activar su usuario?

Crear cuenta nueva

Activar Usuario

Inicio Solicitar DISERCOMI L Estadisticas @ Ayuda Panel 0 o

@ju_ B
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6.1. Catalogo de Tramites DISERCOMI
Paso 1. Filtrar o Buscar el tramite a realizar en la barra del buscador.
Paso 2, Filtrar categorias en la opcion Todas las categorias para clasificar los resultados

seglin el area correspondiente.
Paso 3. Validar la informacion, seleccionar la tarjeta informativa del tramite de su interés

Paso 4. Validar las tres condiciones basicas en la pantalla:
Tiempo estimado - Costo - Documentos

Paso 5. Consultar requisitos especificos (opcional)
Paso 6. Hacer clic en Iniciar Tramite el sistema redirecciona automdticamente al
formulario digital o documentos correspondientes para comenzar la gestion.

Catalogo de Tramites DISERCOMI
Consulte los requisitos y procesos para cada tipo de trdmite disponible.
Q Buscar trdmites Todas las categoriss
B soiicitud de prérroga de inicio de Operaciones
Trémite disponible para usuanios calificados
(@ Tiempo estimado | B costo ’ 6 Documentas
15-20 dias hibiles Sin Costo l 4 requeridos
b riciar Trimte [ v Ver detalles ]
B cambio de Razsn Social /o nombre de Empresa
Trdmite disponible para usuarios calificados
@® Tiempa estimado | @ Costo ) Doumentos
15-20 dizs hibiles | sinCosto lmqum
()
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Paso 7. Haga clic en Iniciar Tramite, para abrir el formulario digital si es un usuario
calificado y cuenta con los requisitos.

m Transferencia

Tramite disponible para usuarios calificados

| @® Tiempo estimado B Costo B Documentos
i 15-20 dias hibiles Sin Costo

Paso 8. Aliniciar el tramite, el sistema desplegaré una ventana emergente titulada
Realizar Solicitud.

Paso 9. Verificar los datos en solicitud en pantalla sea el correcto.

Paso 10. Aceptar los términos de notificacion, para recibir notificaciones electrénicas en el
correo registrado en su perfil de usuario,

Paso 11. Hacer clic en Confirmar para enviar solicitud. De lo contrario si existe un error,
hacer clic en Cancelar.

Realizar Solicitud

& Usted estd a punto de iniciar el proceso de Coexportacion. Al continuar con el proceso
usted acepta ser notificado electrénicamente a la direccion de correo registrada en su

perfil. ;Desea continuar?

Solicitud: Coexportacion

Costo: Sin Costo

Paso 1 de 1 l Cancelar |
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Paso 12. En el paso 1 el sistema muestra un resumen de la calificacion de la empresa.
Verificar que todos los datos sean correctos. En caso de error, contactar al

Departamento de Politica Industrial.
Paso 13. Al terminar la verificacion de datos hacer clic en Siguiente.

Resumen de Calificacion Actual

Hlomacitn de su califeaadn vigente que serd wtilizada como base para esla soliciud,

THO DE CALFICACION

Exportadora bajo el régimen de admision temporal | & Adiva |
D5

Informacion de la Empresa

RAZOMN SOCIAL MNONMBRE OF EMPRESA

Prueta Sediedad Anonimna Prugiba

RECRESENTANTE LEGAL MNOMERAMENTO

REPRESENTANTE LEGAL Gerente Gereral y Representante Legal

VENCIMIENTO REPRESENTANTE
14/04/2026

DOMICILIO FISCAL
Domidio zona | de prucbas

Datos de la Calificacion

REGIMEN CLASIFECACION ECONOMICA
Decreto 29-89 Alimertcs y bebidas

ACTIVIDAD ECONOMICA
PRODUCCION, COMERCIALIZACION ¥ EXPORTACION DE FRUTOS N GENERAL

Datos Adménistrativos

NO.EXPEDIENTE NO. RESCLUCION
180020023 0231800

FECHA DE CALIFICACION FECHA DE NOTIFICACION
22/01/1800 22/01/1800

Nota: Esta informacién es de solo lectura y corresponde a su catficacidn wigante. En los siguientes pasos podra ingresar los
datos requertdos para su solcitud de medificadion.
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6.2. Datos Bdsicos
Paso 1. Explicar la justificacion de la solicitud.

[T] Coexportacion
—/ Soliatud: 180030037
3

Datos Bisicos tntermedianios

Resumen de Calificacion

Tipo de Expediente: Coexportacion
Este expediente representa una modificacion de datos existentes.

Datos Solicitud

La descripcion debe tener enlre 30 y S0DD caracteres.

:Qué se trasladara? *

aliqua

La descripcitn debe tener entre 50 y 300 caracteres.

La descripcion debe tener entre 30 y 300 caracteres.

Justificacion de la Solicitud *
Sed dolore eague irure dolorem anim accusamus guicdem delectus sint nisi gui aspernatur sit qui
Ut consequatur provident ad et quam incidunt ullam quaerat consequatur rerum nulla suscipit et sint id

Para ser empleado en: ™
Consequuntur illo perferendis perferendis irure totam possimus ea placeat qui eligendi ad nihil

architecto veniam expedita elit iusto voluptas est

4
Renvisicn

Datos de Esportador Directo

¥

M
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Datos de Validacidn del 1GSS

No. patronal del IGSS *
laborales *

Fecha de pago realizado al IGSS *

Paso 2. Completar la informacion que solicita el sistema en la pantalla de Datos de

Validacién del IGSS.

Ultimo mes de contribucién de cuotas patronales y

Odio nihil sed natus
noviembre de 2012

Numero de Trabajadores *

17/03/1990 0 1234

Total de Salarios PagadosenQ *

1234

Paso 3. Completar la informacién que solicita el sistema en la pantalla de Datos de

Validacién licencia Ambiental.

Datos de Validacion Licencia Ambiental

Tipo de categoria ambiental *

Estado *
v

Resolucién de autorizacidn v B1

Fecha de vencimiento de la Resolucién de la licencia ambiental *

11/07/2026
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Datos de Validacién

Indefinido
Vencimiento de Representante

Paso 4. Completa la informacion solicitada de Datos de Validacidn.

dd/mm/aaaa

Nombramiento de Representante

Representante Legal

Detalles de la solicitud

Nimero de Resolucién de Ampliacion de Actividad Econdmica (Si lo posee)

Repellendus Et aut

Paso 5. Verifica que la informacion esté correcta, hacer clic en Guardar borrador o

Siguiente.

Expediente de Modificacion
Los cambios realizados en este formulario madificardn los datos del expediente original. Revise

cuidadosamente la informacion antes de continuar.

Siguiente -

[ Guardarborfador)
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6.3. Intermediarios
Paso 1. Marcar con una X para indicar si existe intermediarios.

Paso 2. Hacer clic en +Agregar Intermediario (si es el caso).
Paso 3. Registrar la informacion de los intermediarios (si los hay) deben estar

debidamente calificados bajo el Decreto 29-89 y la coexportacién debe guardar
coherencia con la actividad economica.

Datos Bésicos Intermediarios

Resumen de Calificacién

Informacién de Intermediarios
Complete el NIT de cada intermediario y verifiquelo con SAT. Puede agregar mas de un intermediario, o indicar

que no hay intermediarios.

No hay intermediarios

Marque esta opcién si no existen intermediarios para este tramite

+ Agregar Intermediario

Intermediarios

Intermediario #1

NIT * Nombre *
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Paso 4. De no haber intermediarios seleccionar la opcién No hay intermediarios y hacer

clic en siguiente.

Informacién de Intermediarios
Complete el NIT de cada intermediario y verifiquelo con SAT. Puede agregar mas de un intermediario, o indicar

que no hay intermediarios.

(T4 No hay intermediarios
Marque esta opcidn si no existen intermediarios para este tramite

I < Anterior [ Guardarborrador) m

6.4. Datos de Exportador Directo
Paso 1. Ingresar los datos de Exportador Directo, correspondientes a la empresa ya fueron
recopilados previamente e el paso de Datos Basicos.
Paso 2. Ingresar el NIT del Exportador Directo.
Paso 3. Hacer clic en Verificar, el sistema realizard la validacién automadtica para confirmar

que la empresa cuente con una calificacién activa.

Coexportacién
Solicitud: 120020159

& o Ea) & :

Resumen de Calificacién Datos Bésicos Intermediarios Datos de Exportador Directo Revision

Atencién: En este paso ingresa Ginicamente los datos de la exportador directo. Los datos de su empresa ya fueron

capturados en el paso "Datos Bisicos™,

Datos del Exportador Directo

Importante: Ingrese el NIT del Exportador Directo y verifique que sea una empresa con calificacién activa bajo el
Decreto 29-89.

NIT del Exportador Directo * Nombre de la Empresa

(& Calificaclén Activa
| & |

| Empresa: INNOTEX
Representante Legal: JOSE LUIS GRULLON
Tipo de Calificaclén: Productora bajo el régimen de admisién temporal
Resolucién: 1467-2021
Fecha de Calificacién: 31/12/2024
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(1) Opciones de Llenado de Datos

Paso 4. Seleccionar la opcién de Llenado de Datos. Hacer clic en Siguiente.

Puede elegir llenar los datos de validacién ahora o dejarlos para que la exportador directo los complete posteriormente.

() Uenar datos de validacién ahora (todos los campos serén obligatorios)

(® Dejar que la exportador directo complete los datos

( Guardarborradoj

6.5. Revision
Paso 1. Revisar que la informacién de la solicitud sea correcta antes de finalizar

Coexportacion
Solicitud: 180030159

Datos de Expartador Directo Revisidn

Datos Basicos Intermediarios

Resumen de Calificacién

Revision Final
Revise que toda la informacién sea correcta antes de completar la solicitud.

1. Informacién

Informacién de la Solicitud
DATOS SOLICITUD
Justificacién de la Solicitud
Prueba
:Qué se trasladara?
Prueba
Para ser empleado en:

Prueba

N
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Paso 2. Hacer clic en Acepto recibir notificaciones electrénicas para recibir notificaciones

electrdnicas y dar seguimiento al expediente.

O Notificacién Electrénica

(D) Con base al Decreto 5-2021 Ley de Simplificacién de Trdmites, asi como, al Acuerdo Ministerial 452- |
2021, Procedimiento Administrativo para el cumplimiento de las funciones establecidas en la Ley de
Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila, Decreto 29-89 del Congreso de la !
Repuiblica y su reglamento, Acuerdo Gubernativo 533-89 de fecha 2 de agosto de 1989; la Direccién
de Servicios al Comercio y la Inversién del Ministerio de Economia, notificara la resolucién, previos y
demds documentacién que consideren pertinente a la presente solicitud, al correo electrénico
consignado en este formulario.

Importante: El primer correo serd usado para Notificacién Electrénica oficial de resoluciones y documentacion. Los
correos adicionales serdn para seguimiento del expediente Unicamente.

!@! Acepto recibir notificaciones electrénicas

Paso 3. Indica que se utiliza el correo registrado, ingresar nombre y nimero de teléfono.

O Notificacién Electronica

Nombre de la persona *

Nombre completo

Utilizar el mismo correo electrénico registrado

Correo registrado; h.estuardocc@gmail.com

Teléfono *
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Paso 4. Para recibir la notificacion electrénica en una direccion diferente, desmarca la

opcién Mismo correo electrénico registrado, e ingresa la nueva cuenta de correo.

Paso 5. Al finalizar hacer clic en Enviar Solicitud.

L) Notificacién Electrénica
[ ] Utilizar el mismo correo electrénico registrado

Correo electrénico para notificacion oficial *

correo@ejemplo.com
Teléfono *

Nombre de la persona *

Nombre completo

[’ [éﬂ 7cii;airdairborrador |

Contactos para notificacion

| + Agregar contacto
\ il o

Paso 6. El exportador directo recibird una notificacion para registrar su informacion y

aceptar la coexportacion.

Solicitar Panel

c @

Marcar todas como leidas

Ll Notificaciones

Sin leer (5) Leidas (20)

Y  Todas (25)

Se ha enviado una solicitud de coexportaciéon

para el expediente 180030159.

Expediente #180030159  Ahora

®

A
PN, l
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Paso 7. El sistema le muestra la solicitud del Coexportador directo.

Solicitud de Coexportacion
: Solicitud #180030159

& Atencion

La empresa LOOPCOD (NIT: 98371304) lo ha designado como exportador directo en su
solicitud de Coexportacion.

Detalles de la solicitud
[£) Tipo de Expediente: Coexportacién
(E]J Empresa Solicitante: LOOPCOD

[Z) NIT Solicitante: 98371304

Paso 8. El exportador directo debe de ingresar la informacién del IGSS.

Complete la informacion de validacion de la empresa secundaria

O Complete la informacién de validacién requerida antes de aceptar la solicitud

Datos de Validacién del IGSS

No. patronal del IGSS * Ultimo mes de contribucion de cuotas
patronales y laborales *
1235
septiembre de 2026 &
Fecha de pago realizado al IGSS * Numero de Trabajadores *
18/09/2026 = 23

Total de Salarios Pagadosen Q *

1502151

Paso 1: Datos de Validacidén
Actual
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Paso 9. Completar la informacién de la Licencia Ambiental.
Datos de Validacion Licencia Ambiental
Estado *
Inicio de gestion (Nueva empresa) v

Paso 10. Ingresar la Justificar la coexportacion.

Justificacién de Solicitud

Justificacion *
Prueba Prueba Prueba Prueba Prueba Prueba Prueba Prueba

55 / 5000 caracteres
Paso 11. Validar los datos del representante legal y hacer clic en Siguiente.

() Datos de Validaciéon del Representante
Nombre Completo del Representante Legal *

JOSE LUIS GRULLOMN

Este dato proviene de la calificacién de la empresa y no puede ser modificado

Nombramiento de Representante *
Administrador Unico y Representante Legal

Vencimiento de Representante *

18/02/2028

[] No aplica vencimiento
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Paso 12. El sistema despliega un resumen y el formulario que la empresa cesionaria
deberd descargar, firmar por medio de su asesor legal y volver a subir a la

plataforma.

Solicitud de Coexportacion
' Solicitud #180030159

& Atencion

solicitud de Coexportacion.

Detalles de la solicitud
[£) Tipo de Expediente: Coexportacién
{Zh Empresa Solicitante: LOOPCOD

[Z) NIT Solicitante: 98371304

-, Paso 1: Datos de Validacién

Paso 2: Descargar Resumen
Descargue el PDF con toda la informacién ingresada

La empresa LOOPCOD (NIT: 98371304) lo ha designado como exportador directo en su

Complete la informacién de validacién de la empresa secundaria

Completado

Actual

( < Anterior ]( &, Descargar PDFn
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Paso 13. Cargar el documento firmado.
[ e e e

Paso 3: Cargar Documento Firmado (TA36) At

Firme el PDF descargado y carguelo aqui
0

Coexportacion-SOL-180030159.pdf
‘ PDF (max. 10MB)

T, Subir Archivo TA36

Paso. 14 Una vez firmado y cargado el formulario, la empresa cesionaria deberd aceptar la

solicitud, hacer clic en Aceptar Coexportacién. En caso contrario hacer clic en

Rechazar.

Completado

( Ver ) [ Eliminar )

Paso 3: Cargar Documento Firmado (TA36)
Archivo TA36 cargado correctamente

&

i
| (& Archivo TA36 cargado exitosamente

Al aceptar, confirma que participard como exportador directoen esta operacion y el expediente
continuara su proceso.
Al rechazar, la solicitud serd devuelta al solicitante y no podré continuar hasta que designe

otro coexportador.

[Decidir después ] (4 Aceptar Coexportacion
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Paso 15. Una vez aceptada la solicitud por el Coexportador directo desde el apartado de
notificaciones, el sistema le mostrara un mensaje de confirmacion.
1
Panel o LOOPCOD

LA Notificaciones Marcar todas como leidas

Todas (19) Sin leer (14) Lefdas (5)

La solicitud de coexportacién para el

expediente 180030159 fue aceptadar@]

Expediente #180030159 ~ Ahora

®

| 3

" Paso 16. El sistema te mostrara la opC|on h de descargar el formulario firmado por la

~ empresadirecta.
m Completar Solicitud

Solicitud: SOL-180030159

/N Instrucciones Importantes
1. Descargue el resumen de su solicitud en formato PDF
2. Firme el documento electrénicamente
3. Cargue el archivo firmado (Respaldo de solicitud firmada)

4, Complete la solicitud para enviarla a revisién

Informacién de la Solicitud

Tipo de Solicitud Estado

Coexportacién

Solicitante NIT

LOOPCOD

PN Instruccidén
Descargue el archivo TA36, firmelo electrénicamente y cdrguelo como TA33 en el siguiente paso.

Solicitud congelada

98371304

& Documento TA36 - Firma de la Empresa Exportador Directo
La empresa exportador directo ha cargado el documento firmado
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Paso 17. Hacer clic en Subir Archivo, seleccionar desde el dispositivo el archivo firmado.
A Paso 2: Cargar TA33 (Su Firma)

Firme el TA36 descargado y cérguelo como TA33

T

Rl

TA36_Expediente_180030159.pdf
PDF (max. 10MB)

X, Subir Archivo

Paso 18. Al cargar el formulario firmado por ambos representantes legales Completa la

Solicitud.

Paso 2: Cargar TA33 (Su Firma)

v
Archivo TA33 cargado correctamente

“

1 & Archivo cargado exitosamente

Completar Solicitud
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Paso 19. Una vez completada la solicitud, el sistema generara un nimero de seguimiento

para consultar el avance del tramite.

Solicitud: 180030052

| ¢ | Registro de Adicién o Cambio de Representante Legal

v

iSolicitud Completada!

Su solicitud ha sido completada exitosamente y estd siendo procesada,

Namero de Solicitud:
B rereto J¢ opedierte terd sugrado por DATRIOU) posteronmments enun
hoeanio hadsl Poard (onuar o etadn de u expedanie on of paned (00 s
ramero de yolionud
[
i Volver al Historial | er Todos bos Tramites
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7. ANEXOS
(NO APLICA)



