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PRESENTACION
El Plan Estratégico Institucional -PEI- 2021-2025 es un instrumento articulado y orientador de la gestion institucional que
sirve de marco para priovizar los objetivos y estrategias, el mismo constituye un documento bdsico de programacion que
permitird orientar los planes operativos y presupuestos anuales hacia la consecucién de los resultados propuestos, vincula
la produccién institucional a la estructura programdtica del presupuesto en el marco de la gestion por resultados para
impulsar cambios sustanciales en la gestion piiblica y el logro consecutivo de las mejoras en las condiciones de vida de los
guatemaltecos.

La gestion por resultados es una estrategia centrada en el desempeiio del desarrollo en las mejoras sostenibles en los
resultados del pais, para mejorar la toma de decisiones, e incluye herramientas prdcticas para la planificacién estratégica,
la programacién y la ejecucion presupuestaria, el monitoreo y evaluacion de los resultados. Especificamente la gestion de
resultados debe centrar su atencion en el ciudadano y las necesidades que este valora para su desarrollo.

Con base a lo anterior y en cumplimiento al Acuerdo Gubernativo No. 540-2013 Reglamento de la Ley Orgdnica del
Presupuesto en su Articulo 4, relacionado con las competencias y funciones de las Unidades de Planificacion; inciso e), se
presenta el Informe de evaluacién del impacto del Plan Estratégico Institucional -PEI-, 2021-2025 del Ministerio de
Economia, affo 2023 en el cual se evaliia la ejecucién de los productos asociados a los resultados estratégicos e
institucionales de las dreas de trabajo de Inversién y Competencia, Comercio Exterior, Servicios Registrales y Desarrollo
de la Microempresa, Pequeiia y Mediana Empresa.

El Ministerio de Economia tiene la Misién de contribuir a la mejora de las condiciones de vida de los guatemaltecos,
apoyando el incremento de la competitividad del pais, fomentando la inversion, desarrollando las Micro, Pequefias y
Medianas Empresas y  fortaleciendo el comercio exterior y la Visién de ser la Institucion rectora del desarrollo econdmico
nacional para crear oportunidades de inversin y generacion de empleo formal.

El MINECO, debe cumplir una serie de funciones que se registran en la Ley del Organismo Ejecutivo (Decreto 114-97) para
hacer cumplir el régimen juridico relacionado con el desarrollo de actividades productivas no agropecuarias, tanto del
comercio interno, como del externo. Ademds, debe ejercer la represién legal de la competencia desleal y limitar el
funcionamiento de empresas monopdlicas. Otros de los mandatos que tiene el Ministerio, son la promocién de la inversién
nacional y extranjera, asi como de la competitividad; y el desarrollo industrial y comercial.

Complementan a ese mandato las atribuciones que se establecen en el Plan Nacional de Desarrollo K'atiin 2032, lo
estipulado en la Politica General de Gobierno 2020-2024, el Plan Nacional de Innovacion, las Metas Estratégicas de
Desarrollo, los Resultados Estratégicos de Desarrollo, Resultados Estratégicos de Desarrollo y, complementando el marco
nacional, la correspondencia al alineamiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

El MINECO considera indispensable, en correspondencia con el cumplimiento del marco anterior, fortalecer su trabajo para
contribuir al crecimiento econdmico del pais y con ello otorgar una mejora en las condiciones de vida de los guatemaltecos,
bajo la orientacién de un trabajo eficiente y eficaz, con transparencia y buen manejo de los recursos piiblicos, que permitan
contribuir a la innovacion y mejora del desempeiio de las empresas y sectores involucrados en el trabajo del Ministerio.

El -PEI- adectia el trabajo del MINECO a los pilares de la Politica General de Gobierno 2020-2024 y los objetivos
estratégicos institucionales por lo que la mdxima autoridad del Ministerio de Economia aprueba el Plan Estratégico
Institucional 2021-2025, el cual amplia el plazo hasta el afio 2025, toma como base aiio 2019 y se inicia la evaluacion con
el aiio 2021, tomando en cuenta que se cuenta con un resultado final, resultados intermedios y resultados inmediatos.

Adicionalmente, el Ministerio de Economia, tiene su base legal en el Reglamento Organico Interno -ROI-  Acuerdo
Gubernativo 211-2019 y Acuerdo Ministerial 762-2019.

Es importante indicar que la Planificacion Estratégica Institucional, Plan Operativo Multianual y Plan Operativo anual, afio

2023, se ejecutd en el marco del Decreto 54-2022 Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado por el
Congreso de la Reptiblica de Guatemala, para el efercicio fiscal 2023.

Organo de Planificacion. Proyectos y Cooperacion/Departamento de Planificacién y Control de Gestion
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VINCULACION INSTITUCIONAL:
Vinculacion Institucional:

>

»

Plan Nacional de Desarrollo EJE KATUN 2032:

Rigueza para todas y todos y Bienestar para la Gente.

Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS-:

ODS 1. Terminar con la pobreza en todas sus formas y en todas partes. Meta; 1.4: Para el 2030, asegurar que todos
los hombres y mujeres, en particular los pobres y vulnerables tengan iguales derechos a los recursos economicos, nueva
tecnologia apropiada y servicios financieros, incluyendo las microfinanzas,

ODS2 Para el 2030, poner fin al hambre y asegurar el acceso a todas las personas, en particular los pobres y las
personas en situaciones vulnerables, Meta: 2.1

ODS4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida para todos Meta 4.4;

ODS 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos. Metas: 8.1, 8.2 y 8.3,

ODS 9. Construir infraestructura resiliente, promover la industrializacién inclusiva y sostenible y fomentar la
innovacion. Meta: 9.3 y

ODS 10. Reducir las desigualdades en y entre los paises. Meta.10.2.

ODS 12. Produccion y consumo responsables garantizar modalidades de consumo y produccion sosienible, Meta 12.7,
Promover practicas de adquisicién piblica que sean sostenibles, de conformidad con las politicas y prioridades
nacionales;

ODS 16 Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para
todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles, Meta 16.6.2 Proporcién de la
poblacion que se siente satisfecha con su tiltima experiencia de los servicios piiblicos.

Prioridades Nacionales de Desarrollo:

Prioridad 1: Reduccion de la pobreza y proteccion social.

MED 1: Para el 2030, potenciar y promover la inclusién social, econdmica y politica de todos, independientemente de

su edad, raza etnia, origen, religion o situacién econémica u otra condicion.

Prioridad 4: Empleo e inversion.
MED 6: En 2032, el crecimiento del P1B real ha sido paulatino y sostenido, hasta alcanzar una tasa no menor del 5.4%:
a) Rango entre 3.4 y 4.4% en el quinguenio 2015-2020 b) Rango entre 4.4 y 5.4 en el quinquenio 2021-2025. ¢) No menor
del 5.4 en los siguientes afios, hasta llegar a 2032.
MED 7: Se ha reducido la precariedad laboral mediante la generacion de empleos decentes y de calidad a) Disminucién
gradual de la tasa de subempleo a partir del tiltimo dato disponible: 16.9%, b) Disminucién gradual de la informalidad
a partir del iltimo dato disponible: 69.2%, c) Disminucién gradual de la tasa de desempleo a partir del iltimo dato
disponible: 3.2%., d) Eliminacion del porcentaje de trabajadores que viven en pobreza extrema.
MED 8: Turismo Sostenible: Para 2030, elaborar y poner en prdctica politicas encaminadas a promover el turismo
sostenible que cree puestos de trabajo y promueva la cultura y los productos locales.
Resultado Estratégico de Desarrollo:
RED 1. Para el 2032, se ha disminuido la pobreza a y pobreza extrema con énfasis en los departamentos priorizados en
20 puntos porcentuales. (de 2014 a 2032 en: pobreza extrema*/ pobreza**;Alta Verapaz: 53.6 a26.8 */29.50 a 14.75
- Solold: 39.9 a 19.95% / 41.10 a 20.55; Totonicapén: 41.1 a20.55* /3640 a 18.2; Huehuetenango: 28.6 a 14.3
* /4520 a 22.6; Quiché 41.8a20.9 */ 3290 a 16.40; Chiquimula 41.1 a20.55 */29.50 a 14.75)
Para el 2024 se ha disminuido la pobreza y pobreza extrema con énfasis en los departamentos priorizados en 27.8 puntos
porcentuales (Departamentos priovizados: Alta Verapaz, Solold, Totonicapdn, Huehuetenango, Quiché, Chiquimula)
Para el 2024, se ha disminuido la pobreza y pobreza exirema con énfasis en los departamentos priorizados, en 27.8 puntos
porcentuales (Departamentos priorizados: Alta Verapaz, Solold, Totonicapdn, Huehuetenango, Quiché, Chiquimula).
RED 2. Para el afio 2024 se ha incrementado la formalidad del emplea en el 2.5 puntos porcentuales (de 32.6% en 2019
al351%en2024)

Organo de Planificacién, Proyectos y Cooperacién/Departamento de Planificacién y Control de Gestion
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» Politica General de Gobierno 2020-2024 en el Pilar de Economia, competitividad y prosperidad:

e MI. Parael aiio 2023 se ha incrementado en 2.60 puntos porcentuales la tasa de crecimiento del PIB real;

o M2, Parael aiio 2023 el pais ocupa la posicién 85 en el ranking del indice de competitividad global;

e M3, Parael afio 2023 el pais ocupa la posicion 88 en el ranking del Doing Business;

e M4, Parael aiio 2023 se redujo la tasa de informalidad del empleo en 6 puntos porcentuales,

e M 9. Para el aiio 2023 se ha incrementado el monio de los créditos para emprendimientos de familias pobres a ()
200,000,000.00.

¥» Prioridad 1: Reduccién de la pobreza y proteccidn social.

o MED I: Para el 2030, potenciar y promover la inclusién social, econdémica y politica de todos, independientemente de su
edad, raza etnia, origen, religion o situacién econémica u ofra condicion.

e RED . Para el 2032, se ha disminuido la pobreza a y pobreza extrema con énfasis en los departamentos priorizados en
20 puntos porcentuales. (de 2014 a 2032 en: pobreza extrema*/ pobreza**;Alta Verapaz: 53.6 a26.8 */29.50 a 14.75
s Solold: 39.9 a 19.95*/41.10 a 20.55; Totonicapan: 41. 1 a 20.55 */ 36.40 a 18.2; Huehuetenango: 28.6 a 14.3 *
/45.20 a 22.6; Quiché 41.8a20.9 */ 3290 a 16.40; Chiquimula 41.1 a20.55 */29.50 a 14.75).

v’ Para el 2024 se ha disminuido la pobreza y pobreza extrema con énfasis en los departamentos priorizados en 27.8 puntos
porcentuales (Departamentos priorizados: Alta Verapaz, Solold, Totonicapdn, Huehuetenango, Quiché, Chiquimula)
Para el 2024, se ha disminuido la pobreza y pobreza extrema con énfasis en los departamentos priorizados, en 27.8 puntos
porcentuales (Departamentos priorizados: Alta Verapaz, Sololg, Totonicapdn, Huehuetenango, Quiché, Chiquimula).

1. INFORMACION ESTRATEGICA

Aporte directo institucional al alcance de las prioridades presidenciales, acciones y metas de la Politica General de
Gobierno, y su contribucion al desarrollo del pais a largo plazo (vinculacién con las prioridades nacionales y sus metas
estratégicas de Desarrollo, aiio 2023).

1.1 Capitulo I: Economia, Competitividad y Prosperidad
El pilar de economia, competitividad y prosperidad de la Politica general de gobierno 2020-2024 (PGG) constituido como
norte orientador de la actual administracion, le apuesia al crecimiento econdmico para la creacion de empleo formal y de
calidad, el cual debe acompaiiarse de medidas que permitan la diversificacién de la inversion, una distribucion mas equitativa
de los frutos de ese crecimiento y una produccién que sea ambientalmente sostenible, pero sobre todo la proteccién a la
persona y a la vida humana.
Los avances de las Metas de la Politica General de Gobierno 2020-2024 que aportaron las acciones institucionales del
MINECQO durante 2023, desde un punto de vista estratégico.

Articulacién de las Metas Estratégicas del Pilar 1 de la PGG 2020-2024

,,“:-, (( N \\(} \
{ ,m,',:‘.:'.;:::.e,aad »
N ..s

competithridad
turistica

Incremento
del PIB

i,

o Coberturay
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V.. energia &

Doing
\\ Business I

Fuente: Elaboracicn de la Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN, 2023)
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Este capitulo inicia con la presentacién del comportamiento de las principales variables macroecondmicas y fiscales, para
continuar con temas relacionados con los objetivos, metas y acciones de la PGG.

1.1.1 Estabilidad Macroecondmica y Financiera

El equilibrio presupuestario y la estabilidad macroecondémica y financiera son condiciones necesarias que favorecen el
aumento de la inversion productiva con el propésito de generar oportunidades de empleo formal. A continuacion, se
presentan las principales variables macroecondémicas que reflejan el impacto de las acciones realizadas durante el afio 2023,
respecto los objetivos sectoriales: mantener estable la macroeconomia y el sistema financiero; fortalecer la situacién
financiera del Estado; y priorizar el gasto e inversion.

1.1.2  Crecimiento econdmico

El proceso de recuperacion de la actividad econdémica continué consolidindose en 2023 pese a la incertidumbre en la
economia mundial (incluyendo las economias de los principales socios comerciales de Guatemala), dada la prolongacicn
del conflicto Rusia-Ucrania, la persistencia de las presiones inflacionarias, el endurecimiento acelerado de las condiciones
financieras internacionales.

Por su parte, en el escenario interno, la actividad econdmica registrd un crecimiento de 3.8% en el primer semestre de 2023,
por el aumento de la demanda interna (consumo final de los hogares, gasto del gobierno e inversion); compensado,
parcialmente, por la reduccion de la demanda externa. Por el lado del origen de la produccicn, la mayoria de las actividades
econdmicas registraron tasas de crecimiento positivas, exceptuando Explotacién de minas y canteras; Suministro de
electricidad, agua y saneamiento; e Informacién y comunicaciones. En el tercer frimestre de 2023, la actividad econdémica
continué mostrando un comportamiento positivo, lo cual se evidencié en el desempeiio de los principales indicadores de corto
plazo, como el Indice Mensual de la Actividad Econémica (IMAE), el Indice de Confianza de la Actividad Econémica (ICAE),
el erédito bancario al sector privado y el ingreso de divisas por remesas familiares, entre ofros. En ese conltexto, se estima
que en 2023 el Producto Interno Bruto (PIB) creceria en un rango entre 2.5% y 4.5%, con un valor central de 3.5% en el
escenario base. El ritmo inflacionario, como se previd, ha mostrado una tendencia a la baja desde su valor mdaximo en
febrero pasado, ubicdndose en 4.69% en septiembre de 2023, dentro del margen de tolerancia de la meta de in acién
determinada por la autoridad monetaria (4.0% +/- 1 punto porcentual), resultado, en buena medida, del efecto de los
incrementos graduales de la tasa de interés lider de politica monetaria efectuado entre mayo del afio anterior y abril de 2023,
de la desaceleracion de la inflacion de origen importado y de la materializacion del efecto base de comparacion.

La inflacién en Guatemala refleja, principalmente, el incremento en las divisiones de Restaurantes y hoteles, asociado a los
mayores costos de los insumos alimenticios, que incidié en un aumento de los precios de las comidas consumidas fuera del
hogar; y la de Alimentos y bebidas no alcohdlicas, como consecuencia del alza en los precios de algunos alimentos,
particularmente de los grupos de gasto de Hortalizas, legumbres y tubérculos, de Productos Idcteos, quesos y huevos, de Pan
y cereales y de Frutas, derivado de factores estacionales y del menor abastecimiento externo en algunos casos; en contraste
con la disminucién en las divisiones de Transporte y de Comunicaciones. Por su parte, la inflacién subyacente a septiembre
se situd en 4.17%, sugiriendo que existen moderadas presiones de demanda agregada; lo que es indicativo que este nivel de
inflacion es congruente con la posicion ciclica de la economia. En este contexlo, las proyecciones de inflacidn anticipan que
la inflacién total se ubicaria en 4.25% en diciembre de 2023 y en 4.00% en diciembre de 2024, ambas dentro del rango meta
establecido por la autoridad monetaria (4.0% +/- 1 punto porcentual); en tanto que, las expectativas de inflacion a 12 meses
(4.44%) y a 24 meses (4.15%) denotan el adecuado anclaje de las mismas a la referida meta de inflacion.

1.1.3 Inversion extranjera directa

Atraccion De Inversién Extranjera Directa

Con el objetivo de trabajar con base a la estrategia de atraccién de inversion extranjera y contribuir al posicionamiento de
Guatemala como un destino atractivo para la relocalizacién, expansion y reinversion, el PRONACOM realizo las acciones
durante el afio 2023:

Organo de Planificacion, Proyectos y Cooperacién/Departamento de Planificacidn y Control de Gestion



et

i u"“gl Ministerio c'le .
s | Economia INFORME DE EVALUACION ANUAL DEL | ANO 2023

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2021-2025

Fortalecimiento de herramientas para la promocicén de la inversion extranjera directa (IED):

Durante 2023 se continué con el fortalecimiento al equipo de atraccion de inversion extranjera con herramientas
tecnolégicas para la promaocién proactiva de Guatemala como un destino atractivo en la region para la inversion, se
realizaron en sectores priorizados 11 materiales informativos en idioma espafiol e inglés y se elaboraron 4 videos
promocionales para fortalecer la estrategia de atraccién de inversion.

Toda la informacién generada se actualizé en la Ventanilla Unica para las Inversiones -VUI-, la cual se encuentra en
constante actualizacién para tener los datos macroecondmicos al dia, segim el Banco de Guatemala -BANGUAT- realiza
sus publicaciones.

Posicionamiento de Guatenmala como destino de inversion:

Se ha desarrollado la estrategia “Guatemala para el mundo: despegue de la Economia 2023 . La estrategia ha permitido la
realizacién de 7 giras econémicas y 6 eventos de afraccién de inversién tanto a nivel nacional como en el extranjero. Los
que se han realizado durante el aifo 2023.

Ademds de las giras econémicas, durante el afio 2023 se realizaron 6 eventos en el extranjero que contribuyeron con el
posicionamiento de Guatemala como destino de inversion:

Seguimiento del Plan Guatemala No Se Detiene

Como parte de los compromisos adquiridos por el Gobierno de Guatemala en el Plan Guatemala No Se Detiene, el Ministerio
de Economia es el ente rector del sector piiblico que articula la estrategia y da seguimiento a las mesas del Plan Guatemala
No Se Detiene, a través del Programa Nacional de Competitividad quien convoca las reuniones de Steering Committee
(Comité Directivo), que permiten mantener la relacién con el sector privado y que tengan informacion sobre las estrategias
del Gobierno de Guatemala en temas de infraestructura, inversion y comercio, turismo, capital humano, clima de negocios y

competitividad.

Datos confirmados de inversion extranjera directa
En el 2023 (septiembre) la inversion extranjera reportada por Banco de Guatemala, BANGUAT ascendié al monto de USS

1,136.1 millones.

Inversién Nacional y Reinversion

En el marco de la estrategia de Inversién Extranjera en 2023, se ha establecido la Unidad de Fomento de Inversion Nacional
y Reinversién dentro de PRONACOM. que busca resaltar la importancia de la inversion de empresas nacionales y su
reinversion en el pais como indicadores de estabilidad econémica y desarrollo sostenible, lo que a su vez demuestra a los
inversores extranjeros las perspectivas favorables de la nacion, se ha beneficiado a 107 empresas que incluyen entidades de
capital guatemalteco y empresas extranjeras que ya estan establecidas en el pais con planes de expansién hasta la fecha,
superando la meta anual de 100 entidades.

Se ha establecido una alianza con el Foro Econdmico Mundial para implementar un Acelerador Laboral y cuya
estructuracion es trabajada a lo largo de 18 meses que se espera concluir el préximo afio y el cual busca implementar
acciones basadas en un intercambio de experiencias a nivel mundial en materia de Capital Humano. Ademds, se llevaron a
cabo eventos de Think Digital e Innovation & Technology, con el propésito de impulsar el desarrollo del marketing y la
tecnologia en Guatemala, beneficiando a 450 y 400 asistentes respectivamente.

Este enfoque también se refleja en la implementacién del Programa de Global Connect, que capacité a 32 empresas que
asesoran a inversores extranjeros y nacionales, en temas relevantes que se relacionan al proceso de el establecimiento de
empresas extranjeras y nacionales en Guatemala (registro de empresa, cumplimiento laboral, cumplimiento tributario, etc.),
estos distribuidos en 8 mddulos.

Asi mismo, se elaboraron dos documentos para el apoyo del desarrollo empresarial de Guatemala. identificacién y andlisis
de 4 clister Industriales (Farmacéuticos, Alimentos y Bebidas, BPOs y Dispositivos electrénicos) con el propésito de resaltar
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las bondades que tiene el pais para el desarrollo de estas industrias y de todo su ecosistema y Guia de Softlanding
(radicacion), la cual busca darles a las empresas tanto extranjeras y nacionales un documento guia “ABC” para el proceso
de establecerse en el pais.

Adicionalmente, es importante mencionar que desde esta unidad se apoyaron actividades de otras Instituciones del sector
pitblico como el evento de Marca Pais que tuvo el objetivo de promover una estrategia diferenciadora a través del uso de
ésta para empresas de Guatemala. Este evento beneficié a 50 empresas de diversos sectores y fue organizado en conjunto
con el Instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT-.

1.1.4  Desarrollo de la Microempresa, Pequeiia y Mediana Empresa -MIPYME-

El Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa tiene como misién promover y fortalecer
el emprendimiento y a la MIPYME, facilitando el acceso a préstamos y servicios de desarrollo empresarial para aumentar
su productividad y competitividad; coadyuvando a la creacién de empresas, generacién de empleo y la reduccion de la
pobreza. En el ese sentido se han realizados en ellas acciones siguientes.

v El Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa estd vinculado a la MED | - Para 2030, potenciar y promover la
inclusion social, econdmica y politica de todos independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen,
religion o situacién econémica u otra condicién y MED 7 - Empleo: Se ha reducido la precariedad laboral mediante la
generacion de empleos decentes y de calidad.

v Se vincula a la Politica General de Gobierno 2020-2024 en el Pilar Uno de Economia, Compefitividad y Prosperidad
siendo el objetivo estratégico el “Propiciar el crecimiento econdmico y aumento sostenible del empleo”, contribuyendo
ala Meta 9 - Para el aiio 2023 se ha incrementado el monto de los créditos para emprendimientos de familias pobres
a Q. 200,000,000.00 y Meta 4 - Para el aiio 2023 se redujo la tasa de informalidad del empleo en 6 puntos porcentuales.

v Estas metas a las cuales el Viceministerio de Desarrollo de la MIPYME se encuentra vinculado al Resultado Estratégico
de Desarrollo RED: RED 1. Para el 2024, se ha disminuido la pobreza y pobreza extrema con énfasis en los
departamentos priorizados, en 27.8 puntos porcentuales (Departamentos priorizados: Alta Verapaz, Solold,
Totonicapan, Huehuetenango, Quiché, Chiquimula).

V' Para el aiio 2024 se ha incrementado la formalidad del empleo en 2.5 puntos porcentuales (32.6% en 2019 a 35.1% en
2024).

o Servicios Financieros
1,478 Empresarios de Micro, pequefia y mediana empresa beneficiados con créditos para desarrollo empresarial y proyectos.

v Otorgamiento de Créditos

Por medio de la red de Entidades de Servicios financieros se otorgaron 1,478 préstamos a empresarios propiefarios de
microempresas, pequeiias y medianas empresas, de enero- diciembre del 2023, se han oforgado por un monto total de Q
151,182,602.77, lo cual genera impacto en el mantenimiento del empleo.

De los 1,478 préstamos otorgados al mes de diciembre de 2023, 1,386 corresponden a préstamos a Microempresas por un
monto de 0. 119,334,434.77 contribuyendo a la meta de la Politica General de Gobierno 2020-2024, Meta "Para el afio
2023 se ha incrementado el monto de los créditos para emprendimientos de familias pobres a Q.200,000,000.00

Del total de préstamos otorgados al sector MIPYME, el 41.47% que equivale a 613 préstamos fueron otorgados a mujeres
empresarias, mientras que el 58.53% que representa 865 préstamos corresponde a empresarios del sexo masculino; con
relacién al monto otorgado se observa que, el porcentaje mds alto 62.98% se otorgé a empresarios del sexo masculino por
un fotal de Q 95,217,556.00, mientras que a las mujeres empresarias se otorgo la cantidad de Q 55,965,046.77 que
porcentualmente representa el 37.02%.

e Servicios De Desarrollo Empresarial

v En el aifo 2023, asistio técnicamente a 22,222 micro, pequeiios y medianos empresarios a través de los servicios de
apoyo, para impulsar y fortalecer el tejido empresarial de este importante sector econdmico del pais. Estas actividades
se realizan de manera continua, comenzando desde la conceptualizacion de ideas de negocios, su incubacion y
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aceleracion, pasando por la formalizacion y crecimiento, para llegar a MIPYMES preparadas para ser proveedoras del
Estado o incluso a exportar sus productos.

v’ 18,841 empresario de micro, pequefia y mediana empresa beneficiados con asistencia técnica en servicios de desarrollo
empresarial a nivel departamental en las Sedes de Dinamizacién Econémica en apoyo a los diferentes programas,
distribuidas a nivel nacional en: Alta Verapaz, Baja Verapaz, Petén, Huehuetenango, Quetzaltenango, Totonicapan, San
Mareos, Chiquimula, Zacapa, Jalapa, Sacatepéquez, Retalhulen, Chimaltenango, Solold, Quiché, Jutiapa, Izabal, Santa
Rosa y Suchitepéquez,

v Se realizaron 131 eventos de comercializacién de bienes y servicios del sector MIPYME, iniciativas de las
Coordinaciones de la Unidad de Fortalecimiento al Emprendimiento, Articulacion Productiva e Insercion a
Cooperativas y Promocién Comercial, en todo el pais

v' El programa Mi Pueblo Mi Producto, se enfocd en generar Desarrollo Econémico Local de cardcter enddgeno a través
del cual se ha fortaleciendo a las MIPYMES especialmente del sector de artesanias, agroindustria y turismo; atendid a
650 personas en los departamentos de Guatemala, Sacatepéquez, Huehuetenango, Quelzaltenango, Chimaltenango, Baja
Verapaz, Totonicapdn, Izabal, Solold, Suchitepéquez y Zacapa.

v Se realizaron 13 ferias con un total de ventas de Q 573,753.00, y la participacion de 572 beneficiarios. Entre las ferias
reconocidas estdn las Ferias MIPYME, ferias de formalizacién, Bazar de independencia, Festival del Nispero y bazar
navideiio.

v’ 1,535 personas beneficiadas con asistencia técnica para el fomento del emprendimiento a través de eventos de alto
impacto tales como el Innova Fest que se realizé en el Centro de Incubacién de la Facultad de Ciencias Econémicas de
la Universidad de San Carlos asi como una Feria de Emprendimiento con el Centro de Emprendimiento de la
Universidad Rafael Landivar -URL-, que incluyé talleres de capacitacion en diferentes temas relacionados con
emprendimiento; realizados en el marco de la Semana Global de Emprendimiento 2023. Ademds, se participd de forma
relevantes en la coordinacién y desarrollo de actividades de la mesa Técnica de Emprendimiento y desarrollo de la
MIPYME, dentro de la Estrategia Nacional de Inclusion Financiera (ENIF).

v Se capacitaron a 1,049 personas en cultura emprendedora, 487 personas capacitadas en modelos de negocio, asesoria,
asistencia técnica, 40 emprendedores capacitados en metodologias de post incubacién y se han realizado 16 eventos de
fortalecimiento de articulacién de la red nacional de emprendimiento en los departamentos de Solold, San Marcos,
Petén, Chimaltenango, Alta Verapaz e Izabal.

v’ 1,846 empresarios de micro, pequeiias y medianas empresas fortalecidos con asistencia téenica empresarial a través de
promocién comercial de la MIPYME, a través de sus diferentes programas como el Programa Cadena de valor, el cual
atendié a 41 grupos organizados (asociaciones, cooperativas, Empresas Campesinas Asociativas), pertenecientes a 10
cadenas de valor, entre las que enconiramos: papa, cacao, café, cardamomo, aguacate, limén, granos bdsicos, vegetales
de exportacion, leche y pesca artesanal. La atencién se dio a través de capacitaciones y asistencias técnicas en lemas
como buenas prdacticas agricolas, de manufactura y trazabilidad, empresarialidad, calidad y economia circular y verde;
con el objetivo de preparar a las MIPYMES y cooperativas en la produccién y comercializacién de productos
agropecuarios bajo condiciones sustentables con el fin de acceder de manera rentable a mercados exigentes en calidad.

v'  El Programa de Sello Blanco, busca posicionar los productos provenientes de MIPYMES, asociaciones y grupos
cooperativos que poseen calidad, garantizando el origen y produccion mediante estrategias de comunicacion y
sensibilizacion para generar consumo responsable para la compra de productos guatemaltecos. Esle afio se logrd hacer
entrega de 313 distintivos Sello Blanco, de los cuales 168 son MIPYMEs lideradas por mujeres y 145 por hombres,
secilorizados por 76 empresas del sector de agroindustria, 182 empresas del sector de manufactura diversa, 32 empresas
del sector de bebidas y 22 empresas del sector cosmético e higiene. Dentro de este programa se logrd que la empresa
Servinagri logré la venta de un contenedor de café a Turquia.

Pilar II: Desarrollo Social

Se atendieron a 1,748 Mujeres empresarias capacitadas y con asistencia técnica en servicios de desarrollo
empresarial y 2,042 Artesanos capacitados en produccion y comercializacién artesanal, con capacitaciones y
asistencias técnicas a diferentes grupos artesanales en los departamentos de Chimaltenango, Chiquimula,
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Huehuetenango, Quiché, Quetzaltenango, Solold, Santa Rosa, San Marcos, Sacatepéquez, Totonicapdn y Petén.
Se han realizado diferentes vinculaciones comerciales con empresas tales como: La casa, Chulada Market, NAN,
La Paneria S.A., Tuly, Global Trunk, Celias, Paulina Lipmman, Anita Lara, Decoraciones y Mds S.A. Mercado
Global, La Selva, entre ofras, con ventas calculadas en Q 1,290,398.20.

e Fondo de Becas

Al 31 de diciembre 2023 se han otorgado 6,058 becas comprendidas en 5,438 becas de inglés y 600 becas de enfermeria.

o Programa de Apoyo al Empleo Digno en Guatemala

v 4,628 Jovenes capacitados y certificados en formacion profesional de emprendimiento e innovacion de MIPYMES en
crecimiento, con énfasis en mujeres y discapacitados.

v' 14 Instituciones publicas y privadas capacitadas para el fortalecimiento del funcionamiento, estructuracion y
operativizacién para crear empleo digno a jévenes vulnerables

2, INFORMACION INSTITUCIONAL
MA4. Para el aiio 2023 se redujo la tasa de informalidad del empleo en 6 puntos porcentuales;

o En el aiio 2023, se prestaron servicios de apoyo técnico a 1,000 Mujeres empresarias capacitadas en servicios de
desarrollo empresarial.

o 748 Mujeres empresarias con asistencia técnica en servicios de desarrollo empresarial.

o 2, 042 Artesanos capacitados en produccion y comercializacién artesanal

M2. Para el aiio 2023 el pais ocupa la posicién 85 en el ranking del indice de competitividad global
M3. Para el aiio 2023 el pais ocupa la posicion 88 en el ranking del Doing Business

2.1 Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-
PRONACOM forma parte fundamental de la Politica General de Gobierno (PGG) 2020-2024, aportando al pilar de

Economia, Competitividad y Prosperidad. Este pilar tiene el objetivo de crear las condiciones adecuadas para aumentar la
inversién productiva con el propésito de generar oportunidades de empleo formal. En estos esfuerzos, PRONACOM se ha
enfocado en tres lineas estratégicas que permitiran fortalecer el clima de negocios que propicie el aumento de la inversion y
reinversion extranjera y local, asi como la mejora en los niveles de compelitividad nacional.

e 786 Entidades beneficiadas con asistencia técnica y/o financiera para la mejora de la productividad y competitividad.

Clima de negocios
v Asisehace.gt
En el 2023, PRONACOM apoyé con la actualizacién de 249 tramites administrativos y la documentacidn de 127 irdamites
administrativos, beneficiando a més de 23 instituciones, en el portal web www.asisehace.gt entre las que destacan: Ministerio
de Economia. Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, Direccién de Servicios al Comercio y a la Inversion,
Registro Mercantil General de la Repiblica, Superintendencia de Administracién Tributaria, Regisiro de Garantias
Mobiliarias, Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Ministerio de Salud Piiblica y Asistencia Social y Ministerio de
Energia y Minas.

- Alafecha, se han registrado 1,079,700 ingresos para consulta, demostrando que el portal se mantiene con las consultas,
segiin afos anteriores.

v" Equipo de Respuesta Ripida

Se brindé apoyo y seguimiento para que los proyectos de inversion extranjera directa o reinversién se concretaran de
manera dgil y efectiva. Para ello, se ofrecieron servicios de asesoria integral sin costo enfocada a los diferentes sectores y
giros de negocios de las empresas. Los servicios prestados se enfocaron en los siguientes punlos:
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- Softlanding, que incluyd los contactos para la instalacion estratégica de la empresa, asesoria de tramites y modelos de
negocios (regimenes especiales, permisos de trabajo a extranjeros, residencias, pasaportes, instrumentos ambientales,
inicio de operaciones, cargas sociales, instrumentos de salud, cargas tributarias entre otros).

- Altercare, permitié apoyar a las empresas ya en funcionamiento a mejorar su competitividady a orientar sobre procesos
de expansion que generen mayor inversion para el pais y apoyarlos en diferentes asesorias y gestiones ante las diferentes
instituciones del pais.

El Equipo de Respuesta Rapida -ERR- alendié a inversionistas de los sectores: Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca,
Indusirias manufactureras, Comercio al por mayor y al por menor y Actividades de servicios.

A los inversionistas a través de las entidades rectoras de cada una de ellas: Asesoria tributaria, Asesoria en regimenes
econdmicos especiales, Asesoria aduanera, Permisos y licencias ante el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacién (MAGA), Permisos y licencias ante el Ministerio de Salud Piblica y Asistencia Social (MSPAS), Permisos y
autorizaciones ante el Ministerio de Economia (MINECO), Asuntos laborales y permisos para extranjeros ante el Ministerio
de Trabajo y Prevision Social (MINTRAB) y el Instituto Guatemalteco de Migracion (IGM), Migracion y auforizaciones
migratorias ante el IGM, Permisos y autorizaciones en el Ministerio de Energia y Minas (MEM), Comercio internacional
Jjunto al Viceministerio de Integracion y Comercio Exterior del MINECO y Permisos y licencias ante el Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

v" Eventos
En la linea estratégica de Clima de Negocios, el PRONACOM llevé a cabo una serie de eventos virtuales e hibridos dirigidos

a empresas, instituciones y profesionales con el objetivo de promover las acciones enmarcadas en la mejora de la
competitividad, el fortalecimiento del clima de negocios y la atraccion de inversion extranjera al pais. A la fecha se han
realizado 7 diferentes eventos:

Naombre del evenio

I Participanies

Transformacién digital: Migrandeo hacia la firma electréonica avanzada 142
Conversatorio sobre regimenes especiales comeo oporiunidades de atraccidn de inversicn 69
Despegue de la Econonifa Nacional Escuintla - 100
Despegue de la Econonia Nacional Zacapa 100
FForo Departamenial para la Traus_fonnaci}in Icondmica Escuintla T 200
FForo Departamental para la Transformacién Econdniica Nela 100
VAL: Avanzandeo en importacién para la salud piiblica 30

v Simplificacién de tramites

El Ministerio de Economia, a través del PRONACOM, en el marco de la Ley para la Simplificacién de Requisitos y Tramites
Administrativos, Decreto Niimero 5-2021 del Congreso de la Repitblica de Guatemala, ha implementado diversas acciones
con el objetivo principal de dar cumplimiento a las facultades otorgadas en la Ley, asi como, brindar apoyo a las
dependencias del Organismo Ejecutivo.

Dentro de las acciones realizadas, se encuentra la elaboracion, en afios anteriores, de la “Guia de Simplificacion de Trdamites
Administrativos”, la cual orienta y provee a las instituciones obligadas informacién de apoyo para la elaboracion del Plan
de Simplificacién, mismo que les sirve de base para identificar los tramites administrativos que tienen y la forma en que
deben implementar la simplificacion en cada uno de ellos.

De conformidad con lo anterior, en el presente afio se llevaron a cabo eventos en los que se socializé y capacité a los
integrantes de los Comités de Simplificacion de las distintas dependencias, sobre el adecuado uso de la Guia de
Simplificacién, el impacto que tiene la Ley sobre los tramites administrativos, la transformacion digital para el
Jfortalecimiento de planes y el seguimiento debido.
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Se realizaron acciones de seguimiento a los avances de cada institucion, en Clima de Negocios, para dar acompaiiamiento a

los planes, andlisis en los procesos de redisefio de los trdmites administrativos a simplificar y su seguimiento a la

digitalizacién y automatizacion de estos, logrando identificar la necesidad de crear plataformas digitales y el fortalecimiento

a las ya existentes, siendo las siguientes:

- Socializacién y capacitacion de la "Guia para la Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos.

- Elaboracién de la Matriz de criterios de cumplimiento en los redisefios para evaluar los avances de las dependencias en
los planes de simplificacion.

- Implementacion de la Matriz de criterios de cumplimiento.

- Reuniones con los Comités de Simplificacion para revisar que los planes se ajusten a lo establecido en Ley.

- Elaboracién del formato de informe de los avances alcanzados de las dependencias

- Seguimienfo a la presentacion de los avances en la implementacion de la simplificacién de requisitos y (ramites
administrativos por las instituciones obligadas.

- Solicitud oficial de informe de los avances alcanzados hasta el primer cuatrimestre de cada dependencia y recordatorio
de los tiempos de la Ley.

- Identificacion y propuesta de unificacién de tramites cuyos procedimientos son iguales o similares.

- Solicitud oficial de tramites vinculados al fortalecimiento del comercio exterior y atraccion de inversion a olros
Ministerios.

- Coordinacion del Comité Coordinador de Simplificacion de Tramites Administrativos del Ministerio de Economia.

- Reuniones con el Comité Coordinador de Simplificacién de Tramites Administrativos del Ministerio de Economia.

- Elaboracién de propuesta de solicitud de prérroga que autoriza la Ley para la simplificacién de requisitos y tramites
administrativos.

El Ministerio de Economia tiene a su cargo 410 tramites, de estos se califican 46 diferentes supuestos de los cuales se ha

identificado un avance en 74.12%.

v Ventanilla Agil de la Construccién

A través del Acuerdo Gubernativo niimero 105-2021, se cred de forma temporal la Comision Interinstitucional para
Contribuir en la Reactivacién Econdmica del Sector de la Construccion, teniendo como objeto promover las acciones de
coordinacion entre los Ministerios e Instituciones que tengan relacién con el Sector de la Construccion; lo anterior, para
agilizar la gestion administrativa.

De esa cuenta, con fecha 12 de agosto de 2021, se suscribié el Convenio Marco de Cooperacién Interinstitucional para el
Uso y Coordinacion de la plataforma electronica Ventanilla Agil de Construccion —VAC- (en adelante Convenio VAC), entre
las entidades piiblicas que intervienen en la emision de los permisos previos para la obtencion de las licencias municipales
de conformidad con el Plan de Ordenamiento Territorial del Municipio de Guatemala, el Ministerio de Economia (en
adelante MINECQ) y Camara Guatemalteca de la Construccion (en adelante CGC).

Posteriormente, el 21 de febrero de 2022, se suscribio la Adenda nitmero uno al Convenio VAC. EI 13 de diciembre de 2021
se aprobd el Manual de Procedimientos para la obtencién de autorizaciones previas a solicitar Licencia Municipal de
Construccion a través de la plataforma de la Ventanilla Agil de Construccién —VAC-.

La plataforma electrénica denominada Ventanilla Agil de Construccién -VAC-, es una via alterna y voluntaria para
diligenciar y agilizar la emision de permisos previos relacionados con la autorizacién municipal de construccion.

A continuacion, se presentan los tramites e instituciones que son parte de la plataforma electrénica —VAC-:

Organo de Planificacion, Proyectos y Cooperacién/Departamento de Planificacién y Control de Gestion
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Frascivescicn

Nlinisterio de Ambiciie y
Recursos Naturales

Procesos aplicables

O brencicn de Instrinnenios y Licencias Almbienitciles de Categorias -1, B,
B2, asi como la emisicn de las Resoluciones ywe Licencias Ambientales

Consejo Nacional de
Areas Protegidas

FEmisicn del Afapa de ubicacidn ern el rerritorio naciorncal.

Nlinisterio De Cultiera
Deprortes

O bicricicn de certificacion de categoria de rmmueble, Oficio de Evaluacion |
dde Pre factibilidad de Proyvecro, Resalucidr Administrativa de la Direccidn
General del Patrimorio Crltinal 3 Natural de aprobacidn para el desarrollo
de proyvectos de cualquier indole en bicries culturales frimmnebles.

Tnstituro Nacional de
Bosgres

Obrencicn de licencia de canibia de 1iso de suelo yr Resolucion de Aprobacion
de Plan Operativo Arecal.

Nfinisterio de Salud
Pablica y Asisrencia
Seocial

Obrericicn de dictanicn sanitario para Construccion ern Gereral
O btencicn de dictanien sanitario para Urbanizaciones

Coordinadora Naciomnal
para fa Redunccidn de
Desastres Natftnurales o
Provocados

Obrericicn de hforme o resolucion de evaluacion de la riormia NRID2

Registro General de Ta
Propiedad

O brencidn de Certificacicon de Propiedad del Bien Inmnmieble.

Direccion General de
Aerondutica Civil

Obrericicn de resohicion de Altura Mdxinea Permisible

Afinisrerio de Energfa y
NAfinas

Obiterncicn de licericia de instalacion de estacicon de seivicio y expendla de
GLP para uso autoniotar 3 Licencia de operacidn de estacidn de servicio y

de experndio de GLP parc iso auiamaotor.

Durante el presente afio, se ha implementado una serie de acciones para dar cumplimiento a los compromisos adquiridos en

el Convenio antes aludido, asi como, su Adenda. Dichas acciones son las siguientes:

- Coordinacién de acciones de las instituciones parte del Convenio en los tramites previos a la obtencion de la licencia de
construccién. Se ha dado seguimiento al cumplimiento de varios aspectos como: tiempo de procesos, acuerdos y
requerimientos de modificaciones por parte de las instituciones en sus modulos correspondientes, dar seguimiento a las
instituciones en su participacién activa en la plataforma electrénica.

- Promocion del plan de contingencia. El Ministerio de Economia, a través del PRONACOM, estd realizando las gestiones
correspondientes con los actores involucrados para la elaboracion del Plan de Contingencia de la plataforma electrénica
Ventanilla Agil de Construceion —VAC-.

- Elaboracién de insumos para informar a la Comisién Interinstitucional para Contribuir en la Reactivacién Econdmica
del Sector de la Construccion sobre los avances y resultados de la plataforma electronica Ventanilla Agil de Construccion
—VAC-.

- Coordinacién con Camara Guatemalteca de la Construccién en relacién a los requerimientos de las instituciones en
cuanto a redisefio de sus procesos, procedimientos y formularios. El MINECO, a través del PRONACOM, da seguimiento
a los requerimientos de instituciones parte del Convenio.

Competitividad

v Guias Sectoriales:

Se generaron tres guias durante el 2023 de los siguientes sectores: Economia Digital, Vestuario y Texiiles y Alimentos
preparados para animales. Dichas guias contienen: Un andlisis detallado del panorama del sector, Estadisticas sobre el
comercio exterior (tanto a nivel nacional como global), estructura de la cadena de valor, las ventajas que ofrece Guatemala,
en el sector de la Economia digital y una serie de oportunidades para los inversionistas.

v' Protocolos de Sostenibilidad:

El Ministerio de Economia reconoce la importancia de la incorporacion de la sostenibilidad como elemento para la
competitividad, lo cual se materializa en la elaboracién de los primeros Protocolos de Sostenibilidad realizado bajo la
metodologia de Centrarse, en colaboracion con cdmaras y asociaciones empresariales. Estas herramientas de competitividad
establecen la linea base en materia de responsabilidad social, alineando direcirices y tendencias internacionales en materia
de sostenibilidad. Ademds, presenta recomendaciones de accién para dar respuesta a los requerimientos globales en
sostenibilidad; priorizando la gestién ambiental, practicas laborales, prdcticas justas de operacién y buenas prdcticas de

gobierno corporativo.

Con estos protocolos, las empresas de los sectores: Productos Lécteos; Legumbres, Frutas y Hortalizas; Construccién; BPO
y Contacto Centers) lanzados en junio 2023); Economia Digital; y Alimentos Preparados para Animales, cuentan ylo
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contaran préximamente )2024), con un instrumento voluntario y practico, que les permite avanzar en la incorporacion de la
sostenibilidad como ventaja competitiva en Guatemala.

v' Il Feria Nacional de la Vivienda Transformando Suefios

Con el objetivo de promocionar la implementacion de la Ley de Interés Preferencial para Facilitar el Acceso a la Vivienda
Social, se realizé un evento, en el que asistieron mds de 5,000 personas, se tuvo participacién de 19 proyectos habitacionales,
3 entidades financieras, 1 entidades con tecnologia para generacion eléctrica en hogares y 1 entidades de apoyo al desarrollo
habitacional, asi mismo, la Feria generd mas de 1,600 precalificados.

v Competitividad Territorial

Se desarrolld y socializé la primera estrategia territorial de competitividad, formulada con mas de 60 actores de la regién
Sur en la Ciudad Portuaria de San José, la cual brinda una hoja de ruta para el desarrollo competitivo del ferritorio. De
igual forma, se desarrollé el levantamiento de informacion de 15 parques industriales para impulsar la atraccion de inversion
en los ferritorios y crear mds oportunidades de empleo.

Generacion de informacion

Se ha generado la siguiente informacion: Publicacion de 9 perfiles departamentales para la Ventanilla Unica para las
Inversiones -VUI-, Publicacién de infografia de tiempos de transporte terrestre, maritimos y aéreos nacionales e
internacionales para la Ventanilla Unica para las Inversiones -VUI-,Elaboracién de infografias de: Alimentos; Productos
Ldcteos; Construccion; BPO & Contact Center; Hortalizas, Frutas y Legumbres; Economia Digital; Vestuario y Textiles; y
Alimentos Preparados para Animales.

v" Plan La Ruta — Desarrollo Inclusivo
En el marco de las acciones estralégicas para alcanzar las metas establecidas en la Politica General de Gobierno (PGG)

2020-2024 en materia de competitividad territorial y desarrollo local, se trabajé en la articulacién y desarrollo de las
acciones delineadas en el Plan La Ruta — Desarrollo Inclusivo.

v' Desarrollo Econémico en el Interior del Pals:

Se ha puesto especial énfasis en impulsar acciones para coadyuvar el desarrollo econémico en las dreas rurales, con un
enfoque destacado en mujeres, jovenes y comunidades menos favorecidas. La implementacién de proyectos especificos
(Agricultura Comunitaria y Sostenible, Electrificacién Rural, Plan de Mejora de la Gestion de las Empresas Eléctricas
Municipales de Guatemala, Establecimiento de un modelo para el Fortalecimiento de las Capacidades de las Empresas
Eléctricas Municipales de Guatemala) los cuales han permitido a estos sectores desarrollar su potencial y les ha brindado
oportunidades tangibles para su mejora confinua.

v" Transformacion en Microempresarios:

En linea con el compromiso de fortalecer los medios de vida de las familias, se ha trabajado en la transformacion de la
productividad de agricultores locales por medio de la estructuracién de huertos comunitarios y familiares en el marco del
Programa de Agricultura Comunitaria y Sostenible. Este enfoque busca maximizar los beneficios derivados de la produccion
agricola, generando un impacto positivo en la economia local. Durante el afio 2023, se beneficiaron 217 familias con la
entrega de 120,000 pilones de horializas de distintas especies, kits de herramientas de labranza y Talleres denominados
“Agricultura Comunitaria y Sostenible”.

v' Inversion Productiva en Territorios Necesitados:

Se ha avanzado en la priorizacién de inversiones productivas en territorios con mayores necesidades. En la gestion 2023 se
ha priorizado la coordinacién de acciones interinstitucionales para fomentar el acceso a servicios piiblicos, con un énfasis
en la electrificacién rural, Fortalecimiento de Capacidades de Empresas Eléctricas Municipales y Agricultura Comunitaria
y Sostenible, contribuyendo asi al desarrollo sostenible y la competitividad territorial.
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Departamento

Chimaltenango

Municipios

Tecpdn, Guatemala

cion Estratégica de Inversion Productiva

Apoyo alos procesos de electrificacion rural.

El Progreso Guastatoya Fortalecimiento de la entidad de distribucidn de energia municipal
Quiché Joyabaj San Andrés | Fortalecimiento de las entidades de distribucion de energia municipal.
Sajeabajd Santa Cruz | Apoyo a los procesos de electrificacion rural.
del Quiché Estructuracion de solicitudes de sistemas de micro riego.
Ixcdn Sacapulas Estructuracion de huertos de agricultura protegida.
Huehuetenango Huehuetenango Fortalecimiento de las entidades de distribucién de energia municipal.
Santa Barbara Estructuracion de solicitudes de sistemas de micro riego.
Santa Eulalia Estructuracién de huertos de agricultura protegida.
Izabal Puerto Barrios Fortalecimiento de la entidad de distribucién de energia municipal
Jalapa Jalapa Fortalecimiento de las entidades de disiribucion de energia municipal
San Pedro Pinula
Quetzaltenango Quelzaltenango Fortalecimiento de la entidad de distribucién de energia municipal
Retalhulen Retalhulen Fortalecimiento de las entidades de distribucion de energla municipal

San Pedro, San Fortalecimiento de las entidades de distribucién de energia municipal

Marcos Sacatepéquez,

San Marcos

Tacana
Solold Nahualdg, Solold | Estructuracion de solicitudes de sistemas de micro riego.
Totonicapdn Totonicapdn Estructuracion de solicitudes de sistemas de micro riego.
Estructuracién de huertos de agricultura protegida.
Zacapa Gualdn, Zacapa | Fortalecimiento de las entidades de distribucion de energia municipal

v' Capacitacién para Jévenes y Mujeres en Areas Rurales:

Se impulsaron acciones para apoyar la implementacién de programas de capacitacién disefiados especificamente para
Jjévenes y mujeres en dreas rurales. Este esfuerzo busca potenciar sus habilidades y conocimientos, proporciondndoles las
herramientas necesarias para participar activamente en el desarrollo econémico de sus comunidades. En el afio 2023 se
alcanzaron a un total de 390 mujeres y 362 hombres.

v Desarrollo de Alianzas Estratégicas:

Se han identificado y consolidado alianzas con entidades clave que desempeiian un papel fundamental en el impulso del
desarrollo econdmico y social de los territorios. La colaboracién continua con estas entidades, asi como la ejecucién de
proyecios identificados conjuntamente, fortalecerd nuestro impacto y alcance en estas areas.

Se han articulado alianzas estratégicas con Instituciones Financieras Internacionales y Agencias de Cooperacién
Internacional para el fortalecimiento técnico e institucional de Empresas Eléctricas Municipales. Con el Banco Mundial se
ha estructurado un Proyecto para el Fortalecimiento de Capacidades de las Empresas Eléctricas Municipales a través del
Plan de Mejora de la Gestién de las Empresas Eléctricas Municipales de Guatemala. Asi mismo, el Proyecto Creando
Oportunidades Econdmicas (Proyecto CEO) de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID)
se estd levando a cabo una intervencion denominada: Establecimiento de un Modelo para el Fortalecimiento de las
Capacidades de las Empresas Eléctricas Municipales en Guatemala con el objetivo de identificar buenas prdcticas y brechas
en las dreas administrativas, financieras, gerenciales, técnicas, de gobernanza, marco normativo, servicio al cliente y
sostenibilidad de los procesos y con esta informacién crear un modelo de pardmetros estdandar para el fortalecimiento de
procesos y atencion integral del resto de Empresa Eléctricas Municipales.

v' Seguimiento de Programas e Identificacion de Brechas:
Hemos dado continuidad a los programas iniciados, centrandonos en el seguimiento constante y la identificacion de brechas

Organe de Planificacién, Proyectos y Cooperacién/Departamento de Planificacién y Control de Gestion
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que puedan limitar la compelitividad terrvitorial. Este enfoque nos permite ajustar nuestras estrategias para abordar de
manera efectiva los desafios especificos que puedan surgir durante la implementacion de programas.

Estos logros reflejan el compromiso continuo del Programa Nacional de Competitividad con el desarrollo sostenible y la
mejora de las condiciones de vida en los territorios, reafirmando el papel del PRONACOM como catalizador de cambio
positivo en la construccién de comunidades mds fuertes y présperas.

v’ Principales logros y avances cualitativos y cuantitativos de productos, subproductos y acciones planificadas en el plan
operativo anual (POA) 2023

Clima de negocios

e Entidades beneficiadas con propuestas de proyectos y / o automatizacién de sus procesos para la mejora de un sector
productivo o la mejora en el clima de negocios. Las metas que corresponden al presente subproducto son las siguientes:

- Documentacién, actualizacién, simplificacién o automatizacién de tramites y/o procesos administrativos que impaciten
el clima de negocios, la inversién y la competitividad. En dicha accién se cumplié al 100% con las acciones asignadas,
a través de la cual se reportan los tramites actualizados y/o documentados en el portal web Asisehace.

- Fortalecimiento de la plataforma Asisehace.gt para la mejora del clima de negocios y la competitividad en Guatemala.
En el afio 2022 se inicié con el desarrollo de un portal web fortalecido de Asisehace. Ello con el fin de contar con un
portal mds amigable para el usuario externo, como por ejemplo incluir un buscador de trdmites. Asimismo, se busca
agilizar el procedimiento de actualizacién de tramites o la documentacion de estos, asi como, su traduccién al inglés,
entre otros. Esta accién se cumple en el mes de diciembre, para la cual se realizard un evento de lanzamiento del huevo
portal web de Asisehace.

- Eventos de difusion que apoyen la mejora del clima de negocios en Guatemala. Como parte de las acciones relacionadas
a la mejora del clima de negocios, se realizaron una serie de eventos a través de los cuales se socializaron los avances
de la implementacion de la Ley para la Simplificacion de Requisitos y Trdmites Administrativos, asi como eventos en el
interior del pais, a través de los cuales se mostraron los importantes avances, relacionados a la mejora del clima de
negocios en Guatemala.

- Elaboracion o andlisis de propuestas de iniciativas de ley, reglamentos y/o manuales enfocados a la mejora en el clima
de negocios. Se apoyé en el andlisis o elaboracién de propuestas de proyectos normativos para la creacion de ventanillas
dgiles, reglamento de leyes aprobadas entre los aftos 2021 y 2022, entre otros.

o Entidades beneficiadas con la implementacién de un sistema marco de productividad y competitividad para beneficio
de sectores productivos. Las acciones relacionadas al fortalecimiento del clima de negocios en a dicho subproducto son
las siguienfes:

- Asesoria técnica en temas aduanales y tributarios para apoyo en el fortalecimiento de la productividad, competitividad
y clima de negocios, se apoyé en la atencién a potenciales inversionistas, asi como, empresas ya instaladas;
especificamente, en el seguimiento de expedientes administrativos y coordinacién de reuniones con la Superintendencia
de Administracion Tributaria, en relacién tramites relacionados a temas aduanales y tributarios. Lo anterior con la
Sfinalidad de identificar la existencia de brechas y realizar su documentacién como caso de estudio.

- Asesoria téenica en tramites o procesos administrativos para el apoyo en el fortalecimiento de la productividad,
competitividad y clima de negocios.

o Afraccién De Inversion Extranjera Directa
Si analizamos el comportamiento de la IED en Guatemala, podemos identificar que el periodo de 2020-2023 muestra una
recuperacion importante en el flujo de inversién, que habia venido ala baja en el periodo anterior. Estos resultados reflejan
los esfuerzos realizados desde el sector piiblico y privado para la mejora de las condiciones de competitividad y el clima de
negocios en el pais. Aumento del 52.96% del afio 2020 al 2023 con respecto al periodo 2016-2019.

Todos los esfuerzos se ven reflejados en la atencién de las empresas con potencial de inversién en Guatemala. Para lo cual,
el Programa Nacional brinda servicios los cuales estan enfocados en el subproducto, dentro del Plan Operativo Anual, de
entidades asesoradas para la atraccién de inversion extranjera directa al pais, desglosadas en las siguientes acciones:
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Identificacién y contacto de potenciales inversionistas (Prospeccién): Dicha etapa se refiere al proceso en donde se da
la identificacién de empresas con potencial de inversién en Guatemala, se elabora una esirategia de contacto, y se
intercambia informacion inicial con la empresa sobre el entorno de inversion guatemalteco. Estas empresas se identifican
por medio de la participacion en eventos internacionales, por medio de herramientas digitales y paginas web, y misiones
que visitan Guatemala, entre ofras. Se han logrado atender 84 entidades.

Seguimiento a potenciales inversionistas, generacion de agendas hechas a la medida y acompaiiamiento durante la
visita en el pais (Agenda): Esta etapa se marca desde la primera visita que realizan los empresarios inversionistas a
Guatemala. En esta etapa se acompafia a la empresa en un conocimiento mds a fondo sobre el entorno de negocios en
Guatemala, en dicha etapa se pueden dar visitas a Guatemala, y se apoya con vinculaciones con instituciones piiblicas y
camaras empresariales que sean de interés para los potenciales inversionistas. Podemos considerar que esta es la etapa
mds larga, porque en esta es donde se toma la decisién de invertir en Guatemala y llevar a cabo un proyecto. Se han
logrado atender 36 entidades.

Acompaiiamiento a los inversionistas durante el proceso de instalacion de proyectos (Softlanding o Radicacidn): Se
brinda acompafiamiento a las empresas en el proceso de instalacion en Guatemala, especialmente, en el apoyo para el
cumplimiento de la tramitologia requerida. En esta etapa también se incluye la calificacion a regimenes especiales, u
otras licencias especificas que vayan dirigidas en cada sector. Se han atendido 4 entidades.

Acompafiamiento a las empresas en sus procesos de reinversion en el pais (Post-Inversidn). Esta efapa se centra en
empresas que se estan expandiendo o ya estan instaladas en Guatemala, pero requieren de otros permisos para la
operacion de sus empresas. Se han atendido 25 entidades.

Divulgacién de informacién durante los eventos de promocién para la atraccién de inversion o reinversion: Esta accion
se realiza por medio de la realizacién de eventos que permitan el posicionamiento de Guatemala como destino de
inversién. Se han atendido 180 entidades.

Inversion Nacional y Reinversion

Los resultados mds relevantes para el aiio 2023, se encuentran:
- 107 empresas beneficiadas con acciones del equipo de Inversién Nacional y Reinversion.
- Mas de 1,400 beneficiados con los eventos apoyados y coordinados por parte del equipo de Inversion Nacional y

Reinversion.

Competitividad

Dentro de los esfuerzos por incrementar la competitividad, durante el 2023 se llevaron a cabo una serie de acciones que
aportan a la reduccidn de las brechas de competitividad en Guatemala, entre las que se encuentran:

Nombre del evento

Foro Zolic
Marzo 21

Entidades
beneficiadas
35 entidades

participanies

Temas

Dar a conocer a potenciales inversionistas y a empresas y entidades que
prestan servicios a inversionistas, las ventajas que presenta Guatemala para
el desarrollo compelitivo de las empresas y la atraccién de inversiones,
especialmente en las Zonas de Desarrollo Econdmico Especial Piiblico.

Presentacidn Guias y Profocolos
Sectoriales
Junio 6

25  entidades
participantes

Preseniacion de 3 guias sectoriales: Economia Digital, Vestuario y Textiles y
Alimentos Preparados para Animales

Presentacion de 4 Protocolos de Sostenibilidad: Ldacteos, Construccion y
BPO’s

Legumbres, Hortalizas y Frutas

Reunidn con Actores Clave para
el  Acuerdo Voluntario  de
Produccion mds Limpia en el
Sector Quimico

5 entidades
participantes

Promover la Firma de un Acuerdo Voluntario de Produccion mds Limpia. El
cual es un Convenio celebrado entre el sector privado y pliblico con
competencia en el dmbito acordado, cuyo objetivo es aplicar la Produccion
Mas Limpia a través de metas y acciones especificas.

Global Connect: Criterios ESG

18  entidades
participanies

Dar a conocer a los empresarios guatenialtecos sobre los principales criterios
medioambientales que contribuyen a identificar el desempeiio de los negocios
frente a los desafios ambientales y sociales.
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Acciones que fomenten la competitividad en territorios que tengan mayor potencial para el desarrollo econémico y la
atraccién de inversion, en donde se beneficié a 37 entidades, a través de presentacion de resultados del proyecto:
Metodologia, Manuales Operativos y Validacién de las Estrategias Territoriales de Competitividad, y la articulacidn de
actores para viabilizar acciones enmarcadas dentro de la Estrategia Territorial de Competitividad de la Ciudad Portuaria
de San José.

Generacion de informacion relevante a través del equipo de inteligencia de inversién, en donde se han beneficiado a 38
entidades, a través de informacion de andlisis de comercio exterior, datos macroecondmicos, pasivo laboral, datos de capital
humano, entre otros.

Elaboracion de estudios o documentos que fomenten la competitividad de sectores productivos en Guatemala, en donde se
ha beneficiado a 5 entidades, a través de estudios sectoriales en donde se abarcan los siguientes temas: Un andlisis
detallado del panorama del sector, Estadisticas sobre el comercio exterior (tanto a nivel nacional como global),La
estructura de la cadena de valor, Las ventajas que ofrece Guatemala, en el sector de la Economia digital y una serie de
oportunidades para los inversionisias.

v Plan La Ruta — Desarrollo Inclusivo

- Identificacién de organizaciones representativas en el terriforio que potencialmente puedan apoyar programas que
impulsen la competitividad;

- Talleres con entidades y comunidades rurales para la identificacién de brechas que limitan la competitividad a nivel
territorial; y

- Acciones estratégicas con entidades del sector piiblico y privado, académico, sociedad civil y otros para la gestion de los
programas de desarrollo econdmico y social en comunidades rurales.

- Identificacion de Organizaciones Representativas

La identificacién de organizaciones representativas en el territorio constituye una fase crucial en el disefio e implementacion
de programas destinados a potenciar la competitividad. Este proceso implica la seleccién meticulosa de entidades con un rol
significativo en la comunidad, capaces de respaldar iniciativas que fomenten el desarrollo econémico y social.

Entre las entidades identificadas se encontraron formas de organizacién comunitaria y de representatividad local, entidades
de sociedad civil, empresas, entidades comerciales, entidades del sector cooperativista, cooperantes internacionales y
proyectos con financiamiento infernacional.

- Talleres con Entidades y Comunidades Rurales

La realizacién de talleres con entidades y comunidades rurales adquiere relevancia al propiciar un espacio participativo
para la identificacién de brechas que obstaculizan la competitividad a nivel territorial. Estos talleres, al facilitar el dialogo
enire diversos aclores, permiten una comprension mds holistica de los desafios especificos que enfrenia el inferior.

- Acciones Estratégicas

Las acciones estratégicas con entidades del sector piblico y privado, académico, sociedad civil y ofros, constituyen un
enfoque integral para la gestién de programas de desarrollo econémico y social en comunidades rurales. La colaboracion
intersectorial se erige como un pilar esencial para abordar los problemas de manera comprehensiva, aprovechando la
diversidad de perspectivas y recursos que cada entidad puede aportar. Este enfoque colaborativo busca maximizar el impacto
de las intervenciones, asegurando un desarrollo sostenible y equitativo en el ambito rural.

Ubicacidn geogrdfica beneficiada durante afto 2023

Municipios beneficiados por acciones de PRONACOM

Departamento e,
naths durante aiio 2023

Alta Verapaz Cobdn (Clima de Negocios)
Chimaltenango Tecpdn Guatemala (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusivo)
El Progreso Guastatoya (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusivo)
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El Quiché Joyabaj (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusive). San Andrés Sajcabaji (Plan La Ruta - Desarrollo
Inclusivo), Santa Cruz del Quiché (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusivo), Ixcdn (Plan La Ruta -
Desarrollo Inclusivo), Sacapulas (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusivo)

Escuintla Escuintla (Clima de Negocios), Puerto Quetzal (Clima de Negocios),San José, Masagua, Iztapa
(Compelitividad)
Guatemala Ciudad de Guatemala (Inversién Nacional y Reinversién)
Huehuetenango Huehuetango (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusive),Santa Barbara (Plan La Ruta - Desarrollo
Inclusivo),Santa Eulalia (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusivo)
Izabal Puerto Barrios (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusivo)
Jalapa Jalapa (Plan La Ruta - Desarvollo Inclusivo),San Pedro Pinula (Plan La Ruta - Desarrollo
UInclusivo)
Quetzaltenango Quetzaltenango (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusivo),Quetzaltenango (Clima de Negocios)
Retalhuleu Retalhuleu (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusivo)
San Marcos San Marcos (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusivo), San Pedro Sacatepequez (Plan La Ruta -
Desarrollo Inclusivo), Tacana (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusivo)
Solold Solold (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusivo), Nahuald (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusivo)
Totonicapadn Totonicapdn (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusivo)
Zacapa Zacapa (Clima de Negocios),Zacapa (Plan La Ruta - Desarrollo Inclusivo) ,Gualdn (Plan La Ruta

- Desarrallo Inclusivo)

2.2 Direccion del Sistema Nacional de la Calidad

25 Certificados de acreditacién de laboratorios de ensayo y calibracion, andlisis clinicos a organismos de inspeccion y
certificacion.

404 Certificados e informes de calibracin para beneficio de entidades piiblicas, privadas y académicas

31 Certificados y normas técnicas adoptadas y elaboradas para beneficio de entidades pitblicas, privadas y académicas.

2.3 Direccién de Servicios al Comercio y la Inversion

40 Empresas importadoras y exportadoras beneficiadas con exoneraciones fiscales por resoluciones de calificacién de
la actividad exportadora y maquila, en cumplimiento de la Ley de la Actividad Exportadora y de Maquila.

240 Entidades con procesos de verificacién y vigilancia para el cumplimiento de las obligaciones por resoluciones de
calificacion.

2 Empresas importadoras y exportadoras beneficiadas con exoneraciones fiscales por resoluciones de calificacion de
zonas francas

50 autorizaciones para subcontrataciones enfre empresas.

83Importadores y exportadores beneficiados con Resoluciones de Autorizacion para exportar conjuntamente Decrefo
29-89.

2.4 Direccién de Promocion de la Competencia

1, 966 Personas capacitadas e informadas sobre los beneficios econémicos de la competencia en los mercados y en la
competitividad del pais.

Realizacién del foro sobre la Importancia de la aprobacion de la iniciativa de Ley mimero 62064 Ley de Competencia y
su incidencia en la competitividad del pais.

2.5 Servicios de Registro del Mercado de Valores y Mercancias

160 Personas individuales y juridicas beneficiadas con servicios de registro e inscripcion en el mercado de valores y
338 con capacitacién en cultura financiera y bursatil.

Miembro ordinario de la Organizacion Internacional de Comisiones de Valores (I0SCO) por parte del Regisiro de
Mercado de Valores y Mercancias.

2.6 Prestadores de servicio de certificacién y firma electrénica beneficiados con certeza juridica

5 Prestadores de servicio de certificacion y firma electrénica beneficiadas con certeza juridica.

Organo de Planificacién, Proyectos y Cooperacion/Departamente de Planificacién y Control de Gestion
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Inseripeion de una nueva entidad para operar como prestador de servicios de certificacion, autorizada para la emision
de certificados digitales de firmas electronicas avanzadas.

Auditorias a los Prestadores de Servicios de Certificacion -PSC- autorizados, siendo los siguientes: Firma-e de
Céamara de Comercio de Guatemala, Registro Digital Prisma, S. A, Transacciones y Transferencias, S. A. (5B),
Dsigner, S.A y Movilmax, Guatemala S.A.

Realizacién de auditoria para la autorizacién del nuevo proveedor de identificacién virtual en la emision de
certificados digitales de firmas electrénicas avanzadas a Firma-e de Camara de Comercio de Guatemala.
Realizacién de auditoria de inscripcion a Cybersign, S. A., entidad que presenté expediente para inscribirse cono
prestador de servicios de certificacion autorizado.

2.7 Servicios de Registro de Garantias Mobiliarias

34,703 Personas individuales y juridicas beneficiadas con servicios de registro garantias mobiliarias.

Actualizacion de médulos del sistema RUG-RGM fase II, para formularios electrénicos del Registro.

Implementacion se Servidores Remotos (Nube) para resguardo de la informacion.

Actualizacion del Portal WEB, para dar a conocer los distintos procesos a la poblacion de tipo tutorial y chatbot.

105 eventos capacitacion beneficiando a 7,718 personas, correspondiendo a 3,646 hombres y 4,072 mujeres.
Atencion de consultas y certificaciones de Garantias Mobiliarias inscritas en este Registro solicitadas por el Ministerio
Piiblico, SAT y Organismo Judicial.

M3. Para el afio 2023 el pais ocupa la posicién 88 en el ranking del Doing Business

2.8 Servicios de Registro de Patentes Comerciales, Registro Mercantil General de la Repuiblica

178,679 Personas individuales y juridicas beneficiadas con patentes de inscripcion de sociedades nacionales 18,914,
comerciante individual 29,396 y empresas mercantiles 109,228.

100% implementacién del sistema de gestion de colas como parte de la mejora continua y modernizacion del Registro
Mercantil, lo cual permitird brindar un mejor servicio al usuario.

Encuestas a digitales para los usuarios de la sede Ceniral zona 4 del Registro Mercantil, con el objetivo de medir la
satisfaccion del servicio recibido Para la implementacién de mejoras en tiempo, atencidn

Modernizacién de los servicios de Registro para mejorar la atencion al usuario, especificamente en adquisicion de
licencias, servidores, ampliacién del Internet de ancho de banda simétrica y sitio de recuperacion Cloud Computing
ante desastres en la nube para el Registro.

2.9 Servicios de Registro de Titulos de Propiedad Intelectual.

Organo de Planificacion, Proyectos v Cooperacién/Departamento de Planificacién y Control de Gestidn
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28,855 Personas individuales y juridicas beneficiadas con titulos de derechos de propiedad intelectual de las cuales
21,803 Registro de marcas, patentes y derechos de autor, 153 Registro de nombres comerciales y sefiales de
propaganda y 6,300 Registro de renovaciones, traspasos y modificaciones de marcas.

Implementacién y puesta en funcionamiento de notificaciones fisicas en direccion de solicitante.

Mejorar los servicios electrénicos en Ventanilla Electrénica (ventanilla.rpi.gob.gt).

Implementacion y puesta en funcionamiento de Solicitud electronica para solicitar Expedientes al Archivo Historico
(ubicado en 19 avenida final 12-09 zona 1).

Implementacion y capacitacién de la nueva herramienta de generacién de boletas para pagos en linea, que en su
segunda fase se pueden realizar pagos en todas las agencias del Banco autorizado y su banca virtual individual.
Aectualizacién del Gestor de Expedientes del Departamento de Patentes y Disefios Industriales en SOL y .Net.
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ML1. Para el aiio 2023 se ha incrementado en 2.60 puntos porcentuales la tasa de crecimiento del PIB real.

Pilar V. Relaciones con el mundo

La medicion del PIB como valor en términos monetarios de los bienes y servicios finales producidos por una economia
durante un periodo de tiempo, por lo general de un afio, se establece a partir del consumo privado, el gasto de gobierno,
la inversién piiblica y privada, y el resultado de la balanza de pagos derivada de las transacciones con el resto del mundo,
en este confexto el Ministerio de Economia realizo acciones para contribuir a esta meta sectorial siendo las siguientes:

2.10 Negociaciones Comerciales
38 Acuerdos y convenios comerciales suscritos a través de las negociaciones comerciales con diferentes paises.

Negociaciones Comerciales, tratados comerciales y acuerdos suscritos y concretados 2023

- Tratado de Libre Comercio entre Guatemala e Israel fue ratificado por el Congreso de la Repiiblica Decreto 17-2023
de fecha 2- de noviembre de 2023.

- Concluida las negociaciones para la Adhesién de Guatemala al TLC entre Centroamérica y Corea, firmdandose para el

efecto la declaracién ministerial de cierre de negociaciones.

o Negociaciones para mejoramiento de las condiciones establecidas en los acuerdos comerciales vigentes:

- Negociacion para la Ampliacién del Acuerdo de Alcance Parcial vigente entre Guatemala y Belice.

- Reinicio de negociaciones del TLC con Canada.

- Seguimiento en los foros de Alianza del Pacifico y Asociacién de Estados del Caribe -ACE- y la Comunidad de Estados
Latinoamericanos y Caribefios —CELAC.

- Negociacién del Acuerdo de Promocién y Proteccién Reciproca de Inversiones entre Guatemala e India.

- Negociacién del Acuerdo de Promocion y Proteccion Reciproca de Inversiones entre Guatemala y Catar.

- Eventos de capacitacién de oportunidades de negocios en el TLC Guatemala con Israel y crea realizados en Zacapa,
Quetzaltenango, Chimaltenango y Guatemala.

Integracion Cenfroamericana

- Se aprobé el Reglamento Técnico Centroamericano de Alimentos Procesados con el fin de homogeneizar los requisitos
de produccion y exportacion de este tipo de productos en Centroamérica.

- Se aprobé el Reglamento Regional de Trénsito terresire para el paso de los medios de transporte a través de los paises
de Centroamérica.

- Se aprobé el Reglamento Técnico y reconocimiento de registros sanitarios de productos cosméticos y su reconocimiento
que homogeniza y actualiza los requisitos necesarios para realizar dicho registro en los paises de la region.

- Seaprobé el Plan Maestro de Movilidady Logistica que contiene un catdlogo de mds de 100 proyectos de infraestructura
y facilitacion de comercio que se proponen para mejorar el paso de medios de transporte, mercancias y envios por toda
la regién centroamericana y sus pasos por fronteras.

- Se aprobé el Reglamento Técnico Centroamericano sobre Refrigeradores y Congeladores electrodomésticos que busca
homogeneizar los requisitos de eficiencia energética en la region.

e [Facilitacion del Comercio

- Se aprobé la Estrategia Centroamericana de Facilitacion de Comercio y Competitividad 2023 para impulsar la reduccion

de costos y tiempo para el paso de mercancias por la regién.

- Se realizaron 3 talleres para la elaboracién y validacién de la Nueva Estrategia Centroamericana de Facilitacion de

Comercio que consta con una actualizacion de las medidas a aplicar para la reduccion de tiempos de despacho, reduccion

Organo de Planificacion, Preyectos y Cooperacién/Departamento de Planificacién y Control de Gestion
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de costos de operaciones de comercio exterior, simplificacion de tramites y digitalizacién para el manejo de gestiones
aduaneras.

Se trabaja para el mejoramiento de los Puestos Fronterizos Integrados entre Guatemala y Honduras con miras a mejorar
los flujos de transito y las colas de medios de transporte que se hacen en ambos lados de la frontera entre Honduras y
Guatemala.

Se realizan los trabajos previos para el establecimiento de dos puestos fronterizos integrados entre El Salvador y Guatemala
para concretar la incorporacion de EI Salvador a la Integracion Profunda, esto traerd un impulso al comercio exterior de
Guatemala con ese pais, teniendo en cuenta la experiencia positiva que se ha vivido implementando el proceso con
Honduras.

BENEFICIOS ALCANZADOS

ADUANAS

Se cuenta ya con un nuevo reglamento regional de transito lerrestre con lo que se ha dinamizado los requisifos y
procedimientos para el paso de medios de transporte por la region, esto trajo consigo un efecto inmediato en la forma
que se procesardn los trdnsitos a terceros paises para los medios de transporte que podrdn beneficiarse con un paso mdas
simple y rapido por las fronteras de la region. Asimismo, se abordan algunos obstaculos que aiin se experimentan por
medidas que dificultan a los medios de transporte que este reglamento podrd solventar.

Se ha avanzado en la negociacion de un Cédigo Aduanero Centroamericano y su Reglamento, sin embargo, serd necesario
continuar las conversaciones para solventar los impases a los que ha llegado la negociacion por los temas pendientes
atin en negociacién, pues contar con un nuevo Cédigo aduanero que redundard en facilitacién del comercio.

La Declaracién Anticipada agilizard el comercio y su paso en fironfera.

Se agiliza el paso de productos agricolas por frontera al eliminar los controles cuarentenarios para la mayoria de
productos en su paso desde Guatemala a Honduras y EI Salvador.

v FACILITACION DEL COMERCIO

Centroamérica contard con la Guia de Agilizacién y Coordinacion de Controles Migratorios y el Procedimienio
Migratorio Centroamericano para el Pre-chequeo de los Conductores Transporte Internacional de Carga Terrestre a
través de la DUCA-T, lo cual facilitard el comercio regional y el transito de personas.

Se facilitard el intercambio de certificados sanitarios a través de la Guia Técnica para la Transmision Electrénica del
sel de datos de la informacién contenida en los Certificados Sanitarios y Fitosanitarios.

Facilitacién de comercio a través de la declaracidn Anticipada.

v ESTRATEGIA REGIONAL DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS ADUANEROS

Mejora sustancial del control de las mercancias desde previo el arribo al territorio centroamericano.

Seguimiento a las mercancias desde la zona primara aduanera hasta el destino final que pueden ser las empresas, zonas
francas, efc. En la biisqueda del control que permita localizar cualquier riesgo de contrabando o defraudacién aduanera.
Armonizacién de procedimientos a nivel Centroamericano.

v ARMONIZACION DE REGLAMENTOS TECNICOS

Al contar con reglamentacién armonizada a nivel regional facilita los procesos de registros y reconocimientos en la
region, lo que se ve reflejado en una mejora de las exporiaciones del pais.

v IMPLEMENTACION DE LA UNION ADUANERA GUATEMALA-HONDURAS

Reduccion del tiempo de paso por fironteras entre Guatemala y Honduras.

Implementacién de la Notificacion MSF en el comercio dentro del territorio aduanero inico de manera electrénica y
anticipada.

Se actualizaron los listados de las mercancias exceptuadas a libre circulacion de 11 Acuerdos Comerciales Vigentes los
cuales se aplicaran a partir del | de enero del 2024.

rgano de Planificacién, Proyectos y Cooperacién/Departamento de Planificacién y Conirol de Geslion
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- Se actualizaron los listados de las mercancias exceptuadas de acuerdo a los criterios para acceso a mercados entre
Guatemala y Honduras que se aplicaran a partir del 1 de enero de 2024.

- Se actualizaron los listados de productos exceptuados a la libre circulacién por excepciones generales que aplicaran
desde el I de enero de 2024.

- Se actualizaron los listados de productos exceptuados a la libre circulacién por diferencias en las reglas de origen
especificas por tratados comerciales aplicables a Honduras y Guatemala.

- Se actualizaron los listados de productos exceptuados a la libre circulacion por diferencias en las condiciones sanitarias
aplicables por el uso de insumos agricolas.

BENEFICIOS

v' Incremento y facilitacion del comercio bilateral:

- Respecto al comercio bilateral de mercancias con libre circulacion.

- Reduccién del tiempo de paso por fiontera:

- Disminucién sostenida de tiempo en el cruce fronterizo de 11 horas a 6 minutos en promedio, en los centros de facilitacion
[fronteriza, para mercancias amparadas en la FYDUCA.

- Simplificacién de procesos de 27 a 6 pasos, disminucién de tiempo en el cruce fronterizo de 11 horas a 10 horas en
promedio y controles realizados en un solo espacio fisico, en los centros de control integrado en frontera.

- Reduccién de tiempos y costos de gestion para los operadores de comercio exterior (empresas, fransportisias,
comerciantes).

v’ En relacién a la implementacién de la Notificacion de Medidas Fitosanitarias, se ratifican los beneficios siguientes:

- Controles mediante la aprobacién elecirénica de la Notificacion MSF.

- Eliminacién de los avisos de ingreso, certificados sanitarios y fitosanitarios, permisos de importacion, otras

autorizaciones en papel, inspecciones, toma de muestras y tratamientos cuarentenarios en frontera.

- Reduccién de costos y tiempos de gestion.

- Enrelacién a Accesos a Mercados se incrementd la lista de productos beneficiados con la libre circulacion.

v’ Perfeccionamiento de la incorporacién de El Salvador a la Integracién Profunda GUATEMALA-HONDURAS

- Se inicié la implementacién de la Declaracién Anticipada entre Guatemala y El Salvador en todos de los puestos
fronterizos con el fin de mejorar el paso para el comercio entre ambos paises.

- Se inicié con los arreglos técnicos para la incorporacién técnica de El Salvador al Proceso de Integracion Profunda
entre Guatemala y Honduras.

- Se aprobé el formato de la FYDUCA que se utilizard en el momento que entre en vigencia el régimen de libre circulacion
para el comercio entre El Salvador y Guatemala.

- Se aprobaron los listados de productos sujetos a notificacion sanitaria y fitosanitaria para su paso beneficidndose con
la libre circulacion.

- Se aprobé el mecanismo de sostenibilidad para el mantenimiento del Fondo Estructural y de Inversion del Proceso de
Integracion Profimda.

- Se ha dado un reconocimiento por los tres paises de la condicién sanitaria con respecto de las plagas de Thrips Palmi
y Cochinilla rosada que libera sin controles cuarentenarios el 99 % de los productos de origen vegetal y animal, que se
comercializan entre Honduras, Guatemala y El Salvador.

e Area de Promocion Comercial
20 Ferias y misiones en beneficio de empresarios exportadores para el desarrollo comercial.
9 Informes sobre estrategias de negocios y atraccion de inversiones extranjeras para beneficio del sector empresarial.

o Mision Permanente de Guatemala ante la OMC
v 172 Informes de gestion en el marco de los acuerdos ante la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), para beneficio
del sector empresarial.
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2.11 Administracion de Acuerdos Comerciales Internacionales.

v’ 3,121 Informes de Gestion de acuerdos comerciales internacionales vigentes para Guatemala, a beneficio de
productores, exportadores, importadores y la recaudacion tributaria.

v' Administracion de acuerdos comerciales internacionales vigentes en Guatemala:

- Tratado General de Integracién Econémica Centroamericana y Tratados de Libre Comercio entre Estados Unidos
Mexicanos y las Repiiblicas de Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua, Cenfroamérica y Repiiblica
Dominicana, Repiiblica Centroamérica y Panamd a Dominicana - Centroamérica - Estados Unidos de América,
Repiiblica de Guatemala y la Reptiblica de China (Taiwdn), Repiiblica de Colombia y las Reptiblicas de EI Salvador,
Guatemala y Honduras y Centroamérica y Chile.

- Acuerdo de Asociacion entre la Unién Europea y Centroamérica y Centroaméricay el Reino Unido.

- Acuerdo de Alcance Parcial entre la Reptiblica de Guatemala y la Repiiblica de Cuba, Venezuela y Guatemala,
Guatemala y el Gobierno de Belice y Acuerdo de alcance parcial de complementacién econdmica entre el gobierno de
la repiiblica de Guatemala y el gobierno de la Repiiblica del Ecuador

v' Enel afio 2023 se llevaron a cabo diferentes acercamientos de coordinacion y seguimiento en el marco de los acuerdos,
logrando lo siguiente:

- Acuerdo de Asociacién entre Cenfroamérica y la Unidn Europea —AACUE: Se negocid con Unién Europea, el
incremento de 715 Toneladas Métricas para lomos de atiin y atiin en conserva, para exportaciones de Centroamérica
en el marco del Acuerdo de Asociacién. Se estan realizando trabajos para acordar entre las Partes el proyecto de
Decision que permita adoptar el volumen referido.

- Tratado de Libre Comercio Repiiblica Dominicana - Centroamérica - Estados Unidos de América (CAFTA-DR: -

Admisibilidad de Productos Agricelas: Guatemala ha manifesiado a Estados Unidos través del Comité de Medidas
Sanitarias y Fitosanitarias del Tratado, el interés de admisibilidad de Aguacate, Mangostan y Melocotén, sin embargo,
Estados Unidos atin no ha resuelto los andlisis de riesgo de la plaga de cada fiuta indicada a lo cual la DACE estd
dando seguimiento conjuntamente con el MAGA.

- Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica y México: Compras Piiblicas: La DACE elaboré el Acuerdo
Ministerial No. 423-2022 que dio a conacer la Decisiones N°. 12 y 13, siendo publicado en el Diario de Centro América
el 27 de septiembre de 2023, con lo que se dio cumplimiento a los procedimientos legales internos del pais para la
entrada en vigor de dichas Decisiones y Facilitacidn del libre comercio en los puestos fronterizos habilitados: La
DACE, juntamente con AGEXPORT, CAMEX, la Cémara de la Industria y SAT acordaron la elaboracion de la hoja de
ruta nacional que pretende facilitar el libre comercio en los puestos fronterizos habilitados, reducir el tiempo de gestion
en firontera, la cual serd presentada a México para establecer un plan de frabajo. Por lo que se han realizado reuniones
de seguimiento, solicitando la actualizacion de los temas priovitarios al sector privado, mismos que servirdn como
insumos que serdn presentados en la reunion que se sostendra con México.

- Tratado de Libre Comercio entre Guatemala y Tabwdn

o Emisién y recepcion de certificados de origen electrénicos: La Decision No. 12 del Tratado, contiene los procedimientos
generales para la emision y recepeion de certificados de origen electrénicos como medio vdlido para certificar el origen
de una mercancia que se exporte de Guatemala a Taiwdn. Para su cumplimiento, Guatemala y Taiwan se encuentran
trabajando en la implementacion de la Ventana de Interfaz de Exportacién, que permitird que los certificados de origen
en el marco del Tratado puedan transmitirse de forma electrénica. Debido a que dicha transmision es de pais a pais, la
interfaz debe desarrollarse eficientemente, asi mismo, se esta desarrollando un plan de contingencia por posibles fallas
de funcionamiento que puedan surgir.

o Actualmente a nivel de desarrolladores se encuentran finalizando el interfaz informatico que se encuentra con un avance
aproximado de un 85%, a lo interno DACE y VUPE, se encuentran realizando los ajustes en cuanto a la validacién y
certificacion de estos. Ampliacién de la Cuota de Azticar: El 15 de octubre de 2023, por parte de Guatemala y el 19 de
octubre de 2023, por parte de China (Taiwdn) se suscribié la Decisién N°. 16, a través de la cual se concede a Guatemala
la ampliacion de 30,000 toneladas métricas de aziicar en bruto y refinada, conforme al Anexo 3.04 del Acuerdo de Libre
Comercio entre ambas Partes; por lo tanto, el contingente arancelario de exportacién queda en 155,000 toneladas
métricas originarias de la Repiiblica de Guatemala, donde la aziicar refinada representard no mds del 35% de la cuota
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total, La DACE elaboré el Acuerdo Ministerial No. 441-2023 que dio a conocer la Decision N°. 16, siendo publicado en
el Diario de Centra América el 8 de noviembre de 2023, con lo que se dio cumplimiento a los procedimientos legales
internos del pais para la entrada en vigor de dicha Decision.

v' Administracién de Contingentes Arancelarios

- Con el objetivo de prever el abastecimiento de granos basicos para la poblacién guatemalteca, cubrir el consumo nacional
y la estabilizacion de precios para el afio 2023, el Ministerio de Economia, ha activado los contingentes arancelarios por
desabastecimiento de los productos siguientes:

Maiz Amarillo 1005.90.20.00 No. 022-2023 800,000
Arroz Granza 1006.10.90.00 No. 057-2023 110,000
Maiz Blanco 1005.90.30.00 No. 101-2023 75,000

No. 261-2023
Frijol Negro 0713.33.10.00 No. 157-2023 20,000
No. 269-2023

- Asimismo, en el marco de los diferentes acuerdos comerciales, para el afio 2023 se administran 34 contingentes
arancelarios de importacion, los productos bajo este mecanismo ingresan al pais con cero por ciento de arancel, lo cual
complementa la produccion nacional, estabilizan los precios de estos productos y benefician al consumidor final. Asi
también, se administran 19 cuotas de exportacion, con los cuales las empresas guatemaltecas envian sus productos a los
diferentes paises obteniendo un beneficio arancelario preferencial en el pais importador; lo que conlleva a ampliar su
proceso productivo, generando mds inversion y mds empleos para la poblacion guatemalteca.

- De enero a diciembre de 2023, se han enitido 1606 certificados de adjudicacion de contingentes arancelarios y cuotas
de exportacion, realizando una adjudicacién de 821,074.30 TM, este mecanismo es utilizado por alrededor de 250
empresas.

v Asesoria Técnicas Especializadas y Capacitaciones

Se apoya en la resolucion de obstdculos técnicos al comercio que se presentan en el intercambio comercial entre sus socios

comerciales, y se brindaron 800 asesorias técnicas especializadas y se impartieron capacitaciones virtuales y presenciales

al sector privado, cdamaras, embajadas, y universidades para dar a conocer las ventajas que tienen los diferentes sectores
productivos en el marco de los acuerdos comerciales.

v' Certificaciones de Origen

La DACE avala que las mereancias que se importan a Guatemala cumplan con el origen establecido en los acuerdos
comerciales, permitiéndoles acceder con los beneficios arancelarios que otorgan los tratados y evitando la triangulacion de
productos, para ese fin, se aprobaron 876 certificados para la exportacion de aziicar y ofros productos a Taiwdn; 576
solicitudes de empresas para poder emitir certificados de circulacién de mercancias y exportar a la Unién Europea; auforizé
la emision de 1,300 certificados de circulacién sustitutivos.

v Temas Administrativos

Listados de preferencias arancelarias: De manera conjunta con la intendencia de Aduanas de la SAT, se elaboraron los

listados de preferencias arancelarias correspondientes al afio 2024, de conformidad con lo negociado en el marco de los

acuerdos comerciales que Guatemala tiene vigentes, dichos listados se amparan a través de un Acuerdo Ministerial el cual

es publicado en el Diario de Centroamérica en el mes de diciembre. Dichos listados son trasladados a la Superintendencia

de administracion tributaria de manera oficial y al Diario de Centro América para su publicacion.

- Referente al Tratado de Libre Comercio entre Guatemala e Israel, y de conformidad al programa de desgravacion
acordado, se estd elaborando la lista de aranceles preferenciales conjuntamente con la Intendencia de Aduanas de la
SAT, a fin de tener preparada la referida lista para su aplicacién, una vez entre en vigor el Tratado.
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- Se realizaron las adecuaciones de las reglas de origen especificas de los acuerdos comerciales que Guatemala forma
parte, a la Enmienda vigente en el Sistema Armonizado de Designacién y Codificacién de Mercancias, propuesto por la
Organizacion Mundial de Aduanas.

- Se apoyé en la resolucién de obstaculos técnicos al comercio que se presentan en el intercambio comercial entre sus
socios comerciales.

- Se brindaron asesorias técnicas especializadas que apoyaron a resolver y prevenir obstdculos al intercambio comercial.

- La DACE atendié los compromisos en maiteria de Transparencia de Guatemala como Miembro de la Organizacion
Mundial del Comercio, realizando notificaciones de los proyectos de normativa o normativa nacional en materia
comercial que tenga incidencia en el comercio internacional, en coordinacién con las instituciones del Estado que las
impuisan, a efecto de enviar dichos proyectos a la OMC para la distribucion a todos sus Miembros.

- Lideré grupos técnicos y comités creados en el marco de la administracién de los acuerdos comerciales internacionales
en seguimiento a los compromisas adquiridos.

Se revisaron y analizaron los documentos de los exdmenes de politica comercial externa que la Secretaria de la OMC
distribuyé a los paises, tales como: la Repiiblica de El Salvador, Chile, la Union Europea, Territorio Aduanero Distinto de
Taiwdn, Penghu, Kinmen y Matsu Taipei chino con el fin de elaborar cuestionamientos de interés a la Secretarta de la OMC
como al gobierno que lo elabord.

v' Controversias Internacionales:

De enero a diciembre de 2023 se ha logrado dar atencién y seguimiento a ocho casos en el marco de los diferentes acuerdos
comerciales internacionales vigentes, entre los cuales se encuentran 4 procesos de arbitrajes de inversion, un proceso de
cobro, un proceso de consultas, un proceso de conciliacién y una controversia comercial, siendo estos:

Arbitrajes de Inversion:

- Se finalizé el proceso de arbitraje de inversion promovido por Teco Guatemala Holdings LLC. en contra de la
Repuiblica de Guatemala. Caso CIADI ARB/10/23. Sector energia eléctrica, y fue perdido por Guatemala, en
el aiio 2022 se realizé el pago adeudado y se dio por finalizado el proceso.

- Seguimiento al proceso de arbitraje de inversion promovido por Daniel W. Kappes y Kappes, Cassiday &
Associates en contra de la Repiiblica de Guatemala. Caso CIADI ARB/18/43. Sector Mineria. A la espera de
la emision del laudo.

- Seguimiento al proceso de arbitraje de inversicn promovido por Grupo Energia Bogotd, S.A. ES.P. y
Transportadora de Energia de Centroamérica, S.A. en contra de la Repiiblica de Guatemala. Caso CIADI
ARB/20/48 y Caso CIADI ARB/21/59. Sector energia eléctrica. En curso, en fase de objeciones preliminares.

- Seguimiento al proceso de arbitraje de inversion promovido por Energia y Renovacion Holding, S.A. en contra
de la Repuiblica de Guatemala. Caso CIADI ARB/21/56. Sector energia eléctrica. En curso, actualmente en
preparacion de la dilplica a la réplica de la demandante que debe presentar Guatemala.

Proceso de Cobro:

- Seguimiento al proceso de arbitraje de inversion promovido por IC Power Asia Development LTD. en conira de la
Repiiblica de Guatemala. Caso CPA-2019-43. Sector energia eléctrica. Guatemala gané el caso, actualmente se estd
llevando a cabo un proceso de ejecucion en las Cortes de los Estados Unidos de América para lograr el pago a favor de
Guatemala.

v Consultas

Se finalizé el proceso de consultas solicitado por la entidad mexicana Controladora de Bebidas Refrescantes Moderna, S. de
R.L. de C.V. a la Repiiblica de Guatemala, en el marco del Tratado de Libre Comercio enire México y Centroamérica.
Controversia contractual, se notificé a la empresa que las consultas solicitadas no proceden, no obstante, se estd dentro del
plazo en el cual la empresa puede iniciar el arbitraje.

v' Conciliacion
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Seguimiento al proceso de conciliacién presentada por la entidad APM Terminals Barcelona Management a la Repuiblica de
Guatemala, en el marco del Acuerdo para la Promocion y Proteccién Reciproca de Inversiones entre el Reino de Espaiia y
la Repiiblica de Guatemala. Controversia contractual, se encuenira en fase de establecimiento de la Comisién de
Conciliacion.

¥" Controversia Comercial

Seguimiento al proceso de consultas solicitado por Guatemala a Honduras para la habilitacién y autorizacion de unidades
productoras de ldacteos. Controversia comercial en el marco del Mecanismo de Solucién de Controversias Comerciales entre
Centroamérica, actualmente en preparacion de la solicitud de constitucion del tribunal arbitral.

La administracién de los acuerdos comerciales internacionales vigentes para Guatemala ha beneficiado a productores,
exportadores, importadores, a fravés de la generacion de un total de 2,757 documentos, entre los que se encuentran.

- Certificaciones de origen, resolucién de procesos de verificaciones de origen, y opiniones técnicas, se generaron 1,000
documentos.

- Asesorias técnicas especializadas para resolver y prevenir obsticulos al intercambio comercial, se brindaron 151
asesorias.

- Emisién de certificados de adjudicacién de volumen de contingentes arancelarios y cuotas de exportacion, se generaron
1,606 documentos.

v El seguimiento que la DACE ha brindado para la prevencion y solucién de controversias comerciales internacionales,
en el marco de la Organizacion Mundial del Comercio -OMC-, tratados de libre comercio vigentes, y, la integracion
centroamericana, ha generado 364 documentos, entre los que se encuentran:

- Elaboracion de 339 documentos en atencion de controversias comerciales y mecanismos de defensa comercial.

- Realizacién de 25 notificaciones en materia comercial para cumplir con los compromisos contraidos en la OMC.

2.12 Servicios de Politica y Andlisis Econdmico

v’ 369 documentos que incluyen informes, estudios, prondsticos, tendencias o proyecciones y solicitudes de usuarios internos

y externos con informacién de indole estadistico de comercio exterior, variables macroecondmicas, paises socios,
evaluaciones comerciales de Tratados de Libre Comercio y de Acuerdos de Alcance Parcial, desempefio de sectores
econdmicos, productos especificos, enire ofros requerimientos, desglosados de la siguiente manera:

v 80 perfiles de paises socios con sus principales indicadores econdmicos y su relacién comercial con Guatemala, y que
se encuentran disponibles para usuarios internos y externos.

v 171 Informes de andlisis y estadisticas econémicas y comerciales por socio comercial o regién, productos, regimenes
especiales, sectores o clasificaciones econdmicas.

v’ 68 Informes de andlisis y estadisticas de inteligencia de mercados, industrias, oportunidades y tendencias relevantes.

2.13 Asistencia, Proteccién y Educacion al Consumidor

v’ 43,313 Consumidores beneficiados con servicios de asistencia, proteccion y educacion sobre sus derechos y obligaciones.

V' 64,717 Supervision a proveedores que informan y publican sus productos y servicios que comercializan; asi como,
Supervision a proveedores que comercializan combustibles y gas propano (GLP) en cumplimiento del Plan Centinela.

En el afio 2023, la Direccién de Atencién y Asistencia al Consumidor -DIACO- es la responsable de velar que se cumpla con

lo estipulado en la Ley de Proteccién al Consumidor y Usuario, Decreto 006-2003, asi como el Reglamento Acuerdo

Gubernativo No. 777-2003. Entre los principales logros son:

v’ 52,016 Personas capacitadas, atendidas e informadas.

v' Montos recuperados Q. 24,895,410.65, a favor de los consumidores y usuarios.

v’ Se continiia con las verificaciones a los proveedores de bienes y servicios, velando que cumplan con lo que estipula la
Ley de Proteccién al Consumidor y Usuario, a la fecha se han realizado 64,717 eventos.

v En el afio 2023 se impartieron 628 conferencias, con la asistencia de aproximadamente 23,787 personas y se brindaron
asesorias técnicas a 19,526 personas y se distribuyé material informativo a 100,090 personas.
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En lo que respecta a la resolucién de quejas, se resolvieron 4,635, a través de la conciliacion y mediacicn, en este sentido
se recibieron 8,396 y fueron documentadas por los consumidores 5,647.

Se impartieron 54 conferencias a través de plataformas digitales, informando a 4,068 personas sobre sus derechos y
obligaciones en materia de consumo.

Se autorizaron 10,450 libros de quejas en los distintos establecimientos de bienes y servicios.

e emitieron 2,196 dictdmenes téenicos de autorizacion de Instrumentos de Medicién y Pesaje y/o Dictamenes Técnicos,
lo cual contribuye a garantizar a los consumidores peso exacto en los productos que adquiere.

Se elaboraron 480 resoluciones autorizando Contratos de Adhesion, para evitar clausulas abusivas que perjudican al
consumidor.

Se realizaron verificaciones a Estaciones de Servicio de Combustibles y a Plantas y Expendios de Gas Propano.

406 resoluciones por infracciones a la Ley de Proteccién al Consumidor y Usuario.

La DIACO recibe alertas de productos inseguros trasladadas por los paises miembros de la Red de Consumo Seguro y
Salud - RCSS -. La DIACO forma parte de este grupo de gestion de riesgos de productos potencialmente daflinos o
inseguros, que estd conformado por los siguientes paises: Chile, El Salvador, Colombia y Guatemala. Cabe resaltar que
uno de los principales objetivos de este grupo de gestion es establecer la metodologia para que los paises miembros de
esta red puedan identificar, evaluar y dar tratamiento a los riesgos en productos identificados en sus paises.

2.14 Desarrollo de la Micro Empresa, Pequeiia y Mediana Empresa

Pilar I. Economia, Competitividad y Prosperidad

Meta 9 - Para el aiio 2023 se ha incrementado el monto de los créditos para emprendimientos de familias
pobres a Q. 200,000,000.00 y

Meta 4 - Para el afio 2023 se redujo la tasa de informalidad del empleo en 6 puntos porcentuales.

El Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa estd vineulado a la MED 1 - Para 2030, potenciar y promover la
inclusion social, econémica y politica de todos independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen,
religién o situacion econdmica u otra condicién y MED 7 - Empleo: Se ha reducido la precariedad laboral mediante la
generacion de empleos decentes y de calidad.

Se vincula a la Politica General de Gobierno 2020-2024 en el Pilar Uno de Economia, Competitividad y Prosperidad
siendo el objetivo estratégico el “Propiciar el crecimiento econdmico y aumento sostenible del empleo”, contribuyendo

a la Meta 9 - Para el aiio 2023 se ha incrementado el monto de los créditos para emprendimientos de familias pobres
a Q. 200,000,000.00 y Meta 4 - Para el aito 2023 se redujo la tasa de informalidad del empleo en 6 puntos porcentuales.
Estas metas a las cuales el Viceministerio de Desarrollo de la MIPYME se encuentra vinculado al Resultado Estratégico
de Desarrollo RED 1. Para el 2032, se ha disminuido la pobreza a y pobreza extrema con énfasis en los departamentos
priorizados en 20 puntos porcentuales. (de 2014 a 2032 en: pobreza extrema®/ pobreza**;Alta Verapaz: 53.6 a 26.8
®/20.50 a 14.75 ; Solold: 39.9 a 19.95 % / 41.10 a 20.55; Totonicapin: 41.1 a20.55* /3640 a l18.2;
Huehuetenango: 28.6a 14.3 */ 4520 a 22.6; Quiché 41.8a20.9 * / 32.90 a 16.40; Chiqguimula 41.1 a
20.55 */29.50 a 14.75).

Para el 2024, se ha disminuido la pobreza y pobreza extrema con énfasis en los departamentos priorizados, en 27.8
puntos porcentuales (Departamentos priorizados: Alta Verapaz, Solold, Totonicapan, Huehuetenango, Quiché,
Chigquimula).

Para el afio 2024 se ha incrementado la formalidad del empleo en 2.5 puntos porcentuales (32.6% en 2019 a 35.1% en
2024).

o Servicios Financieros
1,478 Empresarios de Micro, pequeiia y mediana empresa beneficiados con créditos para desarrollo empresarial y proyectos.
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o Oforgamiento de Créditos

Los 1,478 préstamos otorgados al 31 de diciembre de 2023, se han colocado a través de la Entidades ejecutoras del
Fideicomiso apoyadas con recursos del "Fondo de Desarrollo de la Microempresa, Pequeiia y Mediana Empresa”
administrado por el Banco de los Trabajadores, por un monto de Q.151,182,602,27.

De los 1,478 préstamos otorgados al 31 de diciembre de 2023, 1,386 corresponden a préstamos a Microempresas por un
monto de O.119,334,434.77 contribuyendo a la meta de la Politica General de Gobierno 2020-2024, Meta "Para el aiio 2023
se ha incrementado el monto de los créditos para emprendimientos de familias pobres a Q.200,000,000.00.

Cuadro No. 1

Ministerio de Economia
Viceministerio para el Desarrollo de la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa
Evaluaclén de Meltas
Micro, pequefios y medianos empresarios beneficlades con créditos para desarrollo empresarialy proyectos.
Del 01 enero al 31 de diclembre de 2023
(Cifras en Quelzales)

Meta Fisica Meta Financiera

Porcentaje de Cumplimiento

Fuente: Registros Unidad Financlera Programa Nacional para el Desarrollo de la MIPYME

Vineulando el niimero y monto de préstamos otorgados al sector MIPYME en el afio 2023 se demuestra su participacicn en
la inclusién social en cuanto a atender al sexo femenino y masculino en porcentajes similares, la cobertura geogrdfica de los
préstamos y la atencién al sector MIPYME a los tres tamafios de empresa (microempresas, pequefias y medianas empresas).
Del total de préstamos otorgados al sector MIPYME, el 41.47% que equivale a 613 préstamos fueron otorgados a mujeres
empresarias, mientras que el 58.53% que representa 865 préstamos corresponde a empresarios del sexo masculino; con
relacion al monto otorgado se observa que, el porcentaje mds alto 62.98% se otorgo a empresarios del sexo masculino por
un total de O 95,217,556.00, mientras que a las mujeres empresarias se otorgé la cantidad de Q 55,965,046.77 que
porcentualmente representa el 37.02%.

98.34%% 103.41%%

Cuadre No. 2

Minlsterlo de Economia
Viceminlsterio de Desarrollo de la Mlcroempresa, Pequefia y Medlana Empresa
Préstamos concedldos a empresarlos propletarlo de MIPYMES
Por Actividad Econémica Atendlda
Del 01 eneto al 31 de diclembre de 2023

Aclividad Econémica famehipo L
No. Créditos Valor No. Créditos Valor No. Créditos
! |Agreindustiia 3 Q 22250000 4 Q 577,500.00 7 Q 800,000.00 [ 0.53%
2 | Artesonia 8 Q  428,000.00 28 Q 1,463,100.00 36 Q@ 189110000 | 1.25%
3 |comeicio 550 Q  50,178,972.39 734 Q  B1,655756.00 1,284 Q 131.834.728.39 | 87.20%
4 |Industria 5 Q  557,074.38 12 Q 769,100.00 7 Q  1,32617438| 088%
5 |Servicios 47 Q  4,578,500.00 87 Q 10,752,100.00 134 Q 15330,600.00 [ 10.14%
55,945,046.77 865 Q  95.217,556.00 Q 151,182,602.77

Fuenle: Regisiros Unidad Fnanciera Progroma Hacional paro el Desaro’o de la MIPYME

En la ubicacion geogrdfica de los empresarios que se han beneficiado con préstamos, se puede observar que, durante el
periodo del I de enero al 31 de diciembre del 2023, se ha dado cobertura a 18 departamentos del pais, con mayor presencia
en los departamentos de Quiché, Solold, Chimaltenango, Totonicapdn y Alta Verapaz, que son los que mds recursos han
recibido en créditos representando el 81.33% del monto total otorgado por un monto de Q. 122,957,488.39.
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Cuadro No. 3

Ministerio de Economia
Viceminlsterlo de Desarrollo de la Microempresa, Pequeiia y Medlana Empresa
Préstamos concedidos a empresarlos proplefarios de MIPYMES
Por Departamenio y por Género
Del 01 enero al 31 de diclembre de 2023

Denartamentt Femenino Masculino
Préstamos Valor Préstamos Valor Présiamos 4
1 Alta Verapaz 37 Q 3,563.500.00 41 Q 4,216,500.00 78 Q 7,780,000.00 5.15%
2 Chimaltenango 101 Q 9.341,400.00 117 Q 14,220,500.00 218 Q 23.561,200.00 15.59%
3 Chiquimula 0 Q 2 1 Q 400,000.00 1 Q 400,000.00 0.26%
4 El Progreso 4 Q 134,000.00 4 Q 290,000.00 8 Q 424,000,00 0.28%
5 Gualemala 14 Q 1,273,340.00 17 Q 1,980,000.00 31 Q 3,253,340.00 2.15%
L] Huehuetenango 5 Q 628,000.00 é Q 980,000.00 ] Q 1,608,000.00 1.06%
i Jalopa 25 Q 697,000.00 34 Q 2,381,000.00 59 Q 3.078,000.00 204%
8 Juliapa 13 Q 771,500.00 21 Q 2,191,500.00 34 Q 2,963,000.00 1.96%
i Petén 2 Q 32,500.00 1 Q 50,000.00 3 Q 82,500.00 0.05%
10 Quethaltenango 19 Q 1,287,524.00 25 Q 2,699,434.00 44 Q 3,986,958.00 2.64%
11 Quiché 149 Q 19,044,500.00 239 Q 28,397,528.00 388 Q  47,442,028.00 31.38%)
12 Retalhuleu 44 Q 1,417.394.38 44 Q 1,686,426 .00 20 Q 3,103,890.38 2.05%
13 Sacatepéquez 13 Q  905000.00 9 Q 441,500.00 22 Q 1,346,500,00 0.89%
14 San Marcos 17 Q  806,700.00 19 Q 942,476.00 34 Q  1,749.176.00 1.16%
15 Santa Rosa 20 Q 2,010,000.00 15 Q 2,452,500.00 35 Q 4,462,500.00 2.95%
16 Solold 77 Q 9,166,200.00 195 Q 25,674,436 00 272 Q  34,840,636.00 23.05%
17 Suchitepéquez B Q 1,014,250.00 23 Q 753,000.00 56 Q 1,767,250.00 1.17%
18 Tolanicapén 33 Q 3,872,238.39 54 Q 5,460,686.00 92 Q 9,332,924.39 6.17%
Q 55,965,046.77 Q 95,217,556.00 Q

Fuente: Registos Unidad Fnondera Programa Nacional pora el Desarolo de la MIPYME

De acuerdo con el tamafio de la empresa y tomando como base la clasificacion oficial del Viceministerio de Desarrollo de la
Microempresa, Pequeiia y Mediana Empresa, durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del 2023, se concluye que
las microempresas recibieron el mayor niimero de préstamos y el mayor monto otorgado, habiéndose otorgado un total de
1,386 préstamos que representan el 78.93% del total de préstamos por un monto Q 119,334,434.77. La pequefia empresa en
nitmero de préstamos representa el 21.07% y en monto otorgado que equivale a Q 31,848,168.00.

Cuadro No. 4

Minlsterlo de Ecenomia
Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, Pequefia y Medlana Empresa
Préstamos concedidos a empresarlos propletario de MIPYMES
Por tamafic de la empresa
Del 01 enero al 31 de diclembre de 2023

No. De Crédilos Valor No. De Créditos No. De Crédilos Valor

No. Tamaiio Empresa

Microempreso Q  46,137,546.77 73,196,888.00 Q  119,334,434.77

2 | pequefia Empresa Q 9,827,500.00 22,020,668.00 Q  31.848,1468.00
Q 55,965,046.77 $5.217,556.00 1,478 Q 151,182,602.77

Fuente: Regstos Unidad Financiera Progroma Haciona! para el Desanolo de ka MIPYRE

v Préstamos Aprobados a Cooperativas, Fundaciones y Asociaciones
9 Cooperativas, fundaciones, asociaciones y bancos con proyectos de asistencia financiera para beneficiar micros,
pequefios y medianos empresarios logrando aprobar financiamientos a entidades ejecutoras del Fideicomiso por un
monto de Q. 165,000,000.00
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Cuadroe No. 5

PROGRAMA NACIONAL PARA FL DES ARROLLO DE LA MICROEMPRES A, PEQUESA Y MEDIANA ENFRESA
FINANCUANEENTOS APROBADOS A ENTIDADES EJECUTORAS DEL FIDEICOMBO
Del 1 de coero ol 31 de diciembre de 2023

FINANCIAMVIENTOS APROBADOS

Depurtamrsts Calerturs gosgrifica Etan Procae
| |COOPERATIVA INTECRAL DE ARORRO Y CREDITO " SAN ANDRFS SMETABAT RL Sobli Sobli Q SLC000 Apichsdy En desembobo
COCPERATIVA DEAHORRO Y CREDITO Y SERVICKS VARIOS SANTA MARL\ ASUNSIGNRL . Ada Varpaz, Peten, B Verapaz, i
7 |oocesna RL Al Vo Qi Q  SEnEom Aprcbady Ea desentebo
3 |[COOPERATIVA DITECRAL DE AHORRO Y CREDITO " [TZA RL Gater=hy Todo el Pais Q 150 Apcbsdo Fafemlingia
4 |COCPERATIVA INTECRAL DE ARCRRO Y CREDITO " FOMENTO® R1 Totoaiizpin Towsicpla Q RETOTH) Aprebads fa frelinca
5 |COORERATIVA INTEGRAL DE AHCRRD Y CREDITO" L FROGHESD DE GOCIDENTE” RL Towmicapln | CeEFRQuateEmn SV 0 | apebads B foomilincin
Petalslen, Sechitepdqar
6 |COOPERATIVA INTECRAL DE AHCRRD Y CREDITO *MAYA FRO CREDIT” RL Quichd HQuikd Q SO0EN0 Aprobad En formslizacin
7 |COCEERATIVA INTECRAL DE AHCERO Y CREDITO " UNILIK KASLIC TINMIT RAFRARECHE RL Tetomiczpia Tetmicspin, Sobly Qické | Q N Aprobada Fa forselincion
: Sokdi Tolo ikd
8 [COCPERATIVA DE ABCEROY CREDITO Y SHOCIOS VASIOS LA UNION ARGUETA, "COLLIA RL* Sebli Rk l‘l::;‘";‘ s o womm|  Apstads B fortacicn
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Servicios De Desarrollo Empresarial

v 22,222 micro, pequefios y medianos empresarios con la estrategia de acceso a los servicios de apoyo, Hamada Ruta del

Emprendedor, para impulsar y fortalecer el tejido empresarial de este importante sector econdmico del pais;
desarrolldndose a través de cuatro acciones principales: Capacitaciones, asesorias, asistencias técnicas y vinculaciones
comerciales. Estas actividades se realizaron de manera continua dentro de la Ruta del Emprendedor, comenzando desde
la conceptualizacién de ideas de negocios, su incubacion y aceleracién, pasando por la formalizacion y crecimiento,
para llegar a MIPYMES preparadas para ser proveedoras del Estado o incluso a exportar sus productos.

18,841 empresarios de micro, pequefiay mediana empresa beneficiados con asistencia técnica en servicios de desarrollo
empresarial a nivel departamental, en: Alta Verapaz, Baja Verapaz, Petén, Huehuetenango, Quetzaltenango,
Totonicapdn, San Marcos, Chiquimula, Zacapa, Jalapa, Sacatepéquez, Retalhulen, Chimaltenango y Sololda. Cabe
resaltar que, también se tuvo presencia en Quiché, Jutiapa, Izabal, Santa Rosa y Suchitepéquez.

131 eventos de comercializacion de bienes y servicios del sector MIPYME, iniciativas de las coordinaciones de la Unidad
de Fortalecimiento al Emprendimiento, Articulacién Productiva e Insercién a Cooperativas y Promocién Comercial, en
todo el pais.

Figura No. 1
Ubicacion geogrdfica de las Sedes de Dinamizacién Empresarial y
Centros de Atencion PROMIPYME

PROMIFPYIME
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Foente: Elstorasidn MINECO, a wavés de Dirsccila de Senicios de Desarrclls Emgmesnrial.

Organo de Planificacion, Proyectos y Cooperacicn/Departamento de Planificacién y Control de Gestidn

30



g""m“"‘tgl Ministerio de .
T | EOTIOTIER INFORME DE EVALUACION ANUAL DEL | ANO 2023

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2021-2025

Cuadro 5:
Beneficiarios por Sexo y Departamento,
Al 31 de diciembre 2023

¥ombres Total

Mujeres

Departamento

Alta Verapaz 155 1080 1235
Baja Verapaz 280 1173 1453
Chimnltenango 67 265 332
Chiquimula 119 677 796
El Progreso 16 85 101
Escuintla 225 503 728
Guatemala 1063 1624 2687
Huehuetenango 76 361 437
Izabal G2 131 193
Jalapa 382 818 1200
Jutiapa 37 67 104
Petén 165 441 606
Quetzaltenango 456 3207 3663
Quiché 39 542 581
Retalhuleu 584 1035 1619
Sacatepéquez 185 782 267
San Marcos 195 349 544
Santa Rosa 81 228 309
Solola 246 2241 2487
Suchitepéquez 469 637 1106
Totonicapan 485 1596 2081
Zacapa 125 290 415
Total 5,217 17,837 23,644

Fuante: Plataforma de beneficiarios

v 437 mujeres con el fin de fortalecerlas y empoderarlas, proveyéndoles de herramientas para superar los obstdculos de
género que enfrentan en la creacién y desarrollo de sus emprendimientos y empresas, esto a través del foro de mujeres
mayas "Tejiendo experiencias y propuestas de mujeres mayas para la autonomia y empoderamiento econémico y
politico”.

v Asimismo, el programa Mi Pueblo Mi Producto, el cual se enfoca en generar Desarrollo Econdémico Local de cardacter
enddgeno a través del cual se ha fortalecido a las MIPYMES especialmente del sector de artesanias, agroindustria y
turismo; atendié a 717 personas a través de talleres y capacitaciones en temas de desarrollo empresarial, en los
departamentos de Guatemala, Sacatepéquez, Huehuetenango, Quetzaltenango, Chimaltenango, Baja Verapaz,
Totonicapdn, Izabal, Solold, Suchitepéquez y Zacapa.

v' 131 ferias, asi como capacitaciones, asesorias, asistencias técnicas y talleres sobre marca territorial, andlisis de costos,
identidad fterritorial, entre otros.

v 1,535 personas beneficiadas con asistencia técnica para el fomento del emprendimiento a través de eventos y
capacitaciones. Se han capacitado a 1,036 personas en cultura emprendedora, 487 personas capacitadas en modelos de
negocio, asesoria, asistencia técnica, 40 emprendedores capacitados en metodologias de post incubacién y se han
realizado 17 eventos de fortalecimiento de articulacion de la red nacional de emprendimiento en los departamentos de
Solold, San Marcos, Petén, Chimaltenango, Alta Verapaz e Izabal.

v 1,846 empresarios de micro, pequeftas y medianas empresas fortalecidos con asistencia técnica empresarial a través de
promocién comercial de la MIPYME, con el apoyo de los programas que lo conforman.

v’ Los programas Inteligencia Comercial y MIPYME Exporta han logrado la atencién a 311 en fotal, por este apoyo, la
empresa guatemalteca Prisma logré compras que ascienden a §700,000 ademds el envio de muesiras de productos a
Reino Unido y Turquia. Del total de personas atendidas, el 53% son mujeres y el 47% corresponde a hombres. Se podria
decir que la participacion de las mujeres en temas de exportacion cada vez es mds fuerte, y el programa se ha enfocado
en fortalecer las habilidades en general.

v’ El Programa MIPYME Proveedora del Estado ha atendido a 685 empresarios, a través de capacitaciones, asistencias
técnicas y eventos como las Jornadas de Asistencia Técnica, Seminarios de mapeo y disefio de ofertas técnicas a
instituciones de Gobierno. Asimismo, se realizé el monitoreo de las ventas registradas en el sistema Guatecompras.gl,
siendo el impacto generado en lo que va del afio 2023 de Q 174,931,423.83.

v Dentro de los eventos realizados, el Programa Ferias y Encuentros comerciales ha realizado 13 ferias y un bazar con un
total de ventas de O 573,753.00 y la participacién de 572 beneficiarios; entre las ferias estdn de Formalizacion, Feria
MIPYME y Bazar del dia del Carifio. Cabe mencionar que se realizé una capacitacién acerca de cémo participar en una
Sferia dirigido a las MIPYMES.
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Asesoria en formalizacion de empresas a 306 personas, esto gracias a las Ferias MIPYME y Formalizacién, llevadas a
cabo en Guatemala y Chimaltenango.

El Programa de Cadenas de valor ha atendido a 56 entidades o grupos organizados de 10 cadenas de valor, enfre las que
encontramos: papa, vegetales de exportacion, cardamomo, limén y pesca artesanal. Los temas abordados en las
capacitaciones fueron buenas prdcticas agricolas, de manufactura y trazabilidad, empresarialidad, imagen y marketing,
¥y organizacion gremial.

Asistencia téenica a 177 empresarios para la gestidn de licencias y/o registros sanitarios, a través de capacitaciones y
asesorias en campo en los departamentos de Sacatepéquez, Queizaltenango y Chimaltenango. A la fecha se obtuvo la
licencia sanitaria de la Planta Escuela, ubicada en Salcaja, Quetzaltenango, organizacion que presta servicios de
procesamiento de alinientos.

Otro logro importante es el Programa de Sello Blanco, que busca posicionar los productos provenientes de MIPYMES,
asociaciones y grupos cooperativos que poseen calidad, garantizando el origen y produccién mediante estrategias de
comunicacion y sensibilizacién para generar consumo responsable para la compra de productos guatemaltecos.

Al 31 de diciembre 2023 se ha logrado hacer entrega de 313 distintivos Sello Blanco, de los cuales pertenecen al sector
de agroindustria, de manufactura diversa, sector de bebidas y sector cosmético e higiene.

En el marco del proyecto del Caoffee Shop en China (Taiwdn) se apoyé con la compra y envio de producto de 21 empresas
con distintivo Sello Blanco. Asimismo, se logré que la empresa Servinagri logrard la venta de un contenedor de café a
Turquia.

1,748 Mujeres empresarias capacitadas y con asistencia téenica en servicios de desarrollo empresarial y 2,042 Artesanos
capacitados en produccién y comercializacién artesanal, a través de diferentes capacitaciones y asistencias técnicas a
los diferentes grupos artesanales en los departamentos de Chiquimula, Totonicapdn, Quiché, Huehuetenango, Selold, San
Marcos, Quetzaltenango, Santa Rosa, Chimaltenango y Baja Verapatz.

Se han fortalecido a los artesanos en los temas de teoria del color y aplicacién en la técnica artesanal, aplicacion de
tintes en fibras naturales, manejo de materias primas, buenas practicas de produccion, mejora productiva y control de
calidad, empaque y logistica de envios, costos y presupuesto, bordado a mano, telar de cintura, crochet, mostacilla,
tendencias de disefio, interpretacion de disefios, elaboracion de canastos de pino, cesteria de fibras naturales y atencion
al cliente.

Es de resaltar que se han realizado diferentes vinculaciones comerciales con empresas tales como: La casa, Chulada
Market, NAN, La Paneria S.A., Tuly, Global Trunk, Celias, Paulina Lipmman, Anita Lara, Decoraciones y Mds S.A.
Mercado Global, La Selva, entre ofras, con ventas calculadas en Q 1,290,398.20.

Otro logro imporitante es que se ha incorporado al sector formal, 10 organizaciones de artesanos.

Fondo de Becas del Ministerio de Economia

Al 31 de diciembre 2023 se han otorgado 6,058 becas comprendidas en 5,458 becas de inglés y 600 becas de enfermeria.

e Programa de Apoyo al Empleo Digno en Guatemala

v’ 4,628 Jévenes capacitados y certificados en formacion profesional de emprendimiento e innovacion de MIPYMES en
crecimiento, con énfasis en mujeres y discapacitados.

v’ 21 Instituciones puiblicas y privadas capacitadas para el fortalecimiento del funcionamiento, estructuracion y
operativizacion para erear empleo digno a jévenes vulnerables.

3. INFORME DE EVALUACION DE RESULTADOS 2023

CONSIDERACIONES:

1. Se atendié lo indicado en la Ficha de Opinién Técnica sobre los instrumentos de planificacién y programacion

institucional en el andlisis del contenido del Plan Estratégico Institucional =PEI- 2021-2025, Plan Operativo Multianual
y Plan Operativo Anual del Ministerio de Economia, en el marco de la Gestién por Resultados, teniendo como
referencia el marco juridico que establece el mandato institucional, las politicas pitblicas vinculadas al ministerio, el
Plan Nacional de Desarrollo Katiin 2032 y la Politica General de Gobierno 2020-2024.
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2. Se ejecutaron acciones estratégicas con el objetivo de cumplir con los resultados propuestos, tanto los institucionales
como los finales, intermedios e inmediatos por programa, producto de la aplicacion de la metodologia de Gestién por
resultados con cambios en tiempo y magnitud, los cuales se toma ejecucion afio 2019.

3. Poreste medio de la Resolucién Ministerial No. 534-2021 de fecha 16 de abril 2021, la mdaxima autoridad del Ministerio
de Economia aprobé el Plan Estratégico Institucional 2021-2025, en funcién de alcanzar los objetivos, los resultados
planteados en el mismo y que representan las prioridades institucionales enmarcadas en el Plan Nacional de Desarrollo.

o RESULTADO ESTRATEGICO DE GOBIERNO

El presente informe de evaluacién se encuentra dividido en: Programas, Resultados Estratégicos, Resultados
Institucionales, Productos e indicadores, conformados de la siguiente manera:

Resultado Estratégico de Desarrollo:

RED 1. Para el 2032, se ha disminuido la pobreza a y pobreza extrema con énfasis en los departamentos priorizados en 20
puntos porcentuales. (de 2014 a 2032 en: pobreza extrema*/ pobreza**;Alta Verapaz: 53.6 a 26.8 */29.50 a 14.75;
Solold: 39.9 a19.95* / 41.10 a 20.55; Totonicapin: 41.1 a20.55 * /36.40 a 18.2; Huehuetenango: 28.6 a 14.3 *
/ 4520 a 22.6; Quiché 41.8a20.9 */ 32.90 a 16.40; Chiquimula 41.1 a 20.55 */29.50 a 14.75)

Para el 2024 se ha disminuido la pobreza y pobreza extrema con énfasis en los departamentos priorizados en 27.8 puntos
porcentuales (Departamentos priorizados: Alta Verapaz, Solold, Totonicapdn, Huehuetenango, Quiché, Chiquimula).

RED 2. Para el aiio 2024 se ha incrementado la formalidad del empleo en el 2.5 puntos porcentuales (de 32.6% en 2019 a
35.1% en 2024).

Politica General de Gobierno 2020-2024 en el Pilar de Economia, competitividad y prosperidad:

. MI. Para el aiio 2023 se ha incrementado en 2.60 puntos porcentuales la tasa de crecimiento del PIB real;

. M2. Para el afio 2023 el pais ocupa la posicion 85 en el ranking del indice de competitividad global;

. M3. Para el aiio 2023 el pais ocupa la pasicién 88 en el ranking del Doing Business;

. M4. Para el afio 2023 se redujo la tasa de informalidad del empleo en 6 puntos porcentuales;

o M 9. Para el aiio 2023 se ha incrementado el monto de los créditos para emprendimientos de familias pobres a O
200,000,000.00.

e CADENA DE RESULTADOS INSTITUCIONALES:

Luego de identificar que el principal problema que debe atender el Minisierio de Economia es la “desaceleracion en el
crecimiento de la inversién para la generacion de empleo digno” y establecer las intervenciones que se deben realizar para
dinamizar e impulsar la atraccion de inversiones, el Ministerio de Economia se plantea dentro del Marco del Plan Estratégico
Institucional, los siguientes resultados:

e Resultado Final:
Para el aiio 2025 se ha incrementado en 10% el flujo de Inversion Extranjera Directa en el pals, que permite
mejoras en el crecimiento econdmico y el empleo productivo (US$976. 1 millones, linea base en 2019 a US$1,098.1
millones en el 20235).
Cadena de Resultados
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PRODUCTOS INMEDIATOS INTERMEDIOS FINAL
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Fuente. Elaboracién Ministerio de Economia.
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o Resultados Inmediatos:
1. Para el 2023, se han incrementado las condiciones de competitividad para la generacién de empleo productivo en el
pais, puesto 85 de Guatemala en el ranking del Indice Global de Competitividad (98, linea base en 2019).

2. Para el 2023 se ha incremeniado en un 21% el mimero de personas individuales y juridicas beneficiadas con servicios
registrales lo que le genera a la poblacién guatemalteca una mayor eficiencia y eficacia en los servicios prestados.
(120,008, linea base en 2019).

3. Parael aito 2023, se ha incrementado en 10,596 las personas beneficiadas con tasas arancelarias preferenciales, en el
marco de la administracion de los acuerdos comerciales vigentes para el Estado de Guatemala, lo que genera mayor
agilidad en el comercio (4,324, linea base en 2019).

4. En el 2023 se ha incrementado en 28% el nmimero de consumidores y usuarios atendidos sobre sus derechos y
obligaciones, lo que genera personas mds informadas (40,377, linea base en 2019).

o  Avance de Resultados Inmediato, Intermedio y Final, aiio 2023:

£ PROGRAMA 11: SERVICIOS REGISTRALES
Objetivo Estratégico: Generar las condiciones que permitan la atraccion de inversiones para la creacion de empleo digno y

asi promover el desarrollo econdmico de los guatemaltecos.
Objetivo Operativo: Brindar certeza juridica a través de los servicios registrales que presta el Ministerio de Economia.

1. Resultado Institucional: Para el 2023 se ha incrementado en un 21% el mimero de personas individuales y juridicas
beneficiadas con servicios registrales lo que le genera a la poblacion guatemalteca una mayor eficiencia y eficacia en
los servicios prestados. (120,008, linea base en 2019).

Ejecucidn presupuestaria: presupuesto vigente: Q. 62,886,744.00 del cual tuvo una ejecucion de Q. 60,466,060.61 con un
porcentaje de ejecucion del 96.18%.
RESULTADO PRODUCTO

UNIDAD | EJECUCION EJECUCION EJECUC 10N TOTAL
DE BASE 2021 2022 2023

MEDIDA

Para el 2023 se | SERVICIOS 1 1.18% 1.20% 2.02%
ha incrementado | REGISTRALES
enun21%el | SERVICIOS Persona | 120, 008 141,313 143,634 242,740 526,687
niinero de REGISTRALES
- petaondS Personas Persona 396 573 468 498 1,539
individuales y | indiyiduales y
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beneficiadas con | pepeficiadas
servicios con servicios de
registrales lo | ., gistro "
que le genera a | jyseripeion en el
la poblacion | 1ercado de
guatemalteca | ,qlores.
unamayor | presiadores de | Persona 4 3 4 5 12
eficienciay | sorvicio de
¢f iedeiq ch los | certificacion ¥
servicios firma
prest "daf' electronica
(120,008, linea beneficiados  con
base en 2019). | corteza Juridica
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En lo que corresponde al resultado inmediato " Para el 2023 se ha incrementado en un 21% el nitmero de personas
individuales y juridicas beneficiadas con servicios registrales lo que le genera a la poblacién guatemalteca una mayor
eficiencia y eficacia en los servicios prestados. (120,008, linea base en 2019), en el 2023 se ejecuté 2.02% sobrepasando la
meta planificada en el 2023.

Los servicios registrales se prestaron en forma fisica y servicios en linea en la inscripcion de sociedades nacionales,
comerciantes individuales y empresas mercantiles, titulos de propiedad intelectual y registro de garantias mobiliarias, debido
a que los usuarios utilizaron las plataformas informaticas puestas a su disposicién y la reduccion de tiempos de acuerdo a
la Ley de Simplificacién de Tramites, asi comao el cambio en los aranceles vigentes.

El Registro Mercantil General de la Repiiblica en el 2023, emitid patentes electrénicas y la reduccion de tiempos en la emision
de patentes de sociedades y empresas.

Enel aiio 2023 se cumplié con el resultado inmediato de acuerdo a la cadena de resultados establecida en el Plan Estratégico
Institucional 2021-2025, por lo que se establecié el resultado intermedio con cambios en tiempo y magnitud siendo el
siguiente: Para el 2025, se ha incrementado a 251,885 el nitmero de personas individuales y juridicas beneficiadas con
servicios registrales (Linea base de 120,008 en 2019 a 251,885 en 2025).

TEMAS EJECUTADOS EN EL 2023.

» Registro del Mercado de Valores y Mercancias: 498 Personas individuales y juridicas beneficiadas con servicios de
regisitro e inscripeidn en el mercado de valores.

¥ Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion: 5 Prestadores de servicios de certificacién y firma electrénica
beneficiados con certeza juridica.

» Registro de Garantias Mobiliarias: 34,703 Personas individuales y juridicas beneficiadas con servicios de registro de
garantias mobiliarias.

» Registro Mercantil de la Repiiblica: 176,679 Personas individuales y juridicas beneficiadas con patentes de inscripeion
de sociedades nacionales, comerciante individual y empresas mercantiles.

» El Registro Propiedad Intelectual: Registré a 28,855 Personas individuales y juridicas beneficiadas con titulos de
derechos de propiedad intelectual.
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Objetivo Estratégico: Generar las condiciones que permitan la atraccion de inversiones para la creacién de empleo digno y
asi promover el desarrollo econémico de los guatemaltecos.

Objetivo Operativo: Promover la competitividad y mejorar los niveles de productividad a nivel nacional.

Resultado Institucional: Para el 2023, se han incrementado las condiciones de compeltitividad para la generacion de empleo

productivo en el pais, puesto 85 de Guatemala en el ranking del Indice Global de Competitividad (98, linea base en 2019).

ODS 8: Promover el erecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos.

Metas Estratégicas de Desarrollo: Prioridad 4: Empleo e inversion.
Ejecucidn presupuestaria: presupuesto vigente: Q. 81,688,225.00 del cual tuvo una ejecucion de Q. 80,004,639.50 con

un porcentaje de ejecucidn del 98%.

ANO BASE = EJECUCIO EJECUC EJECUCI | TOTAL
N 2021 ION ON 2023

2022

UNIDAD
DE 2019
| MEDIDA

PRODUCTO

RESULTADO t

Para el 2023, Datos 2019 98 98
se han| PROMOCION DE LA Ranking 98
incrementado | INVERSION Y de 140
las condiciones COMPETENCIA Indice 53.5
de Entidades  beneficiadas -'?f?flf\’f_’:g‘fé?d 98 98 98 98 98
compelitividad con asistencia técnica y/o """’p‘” v
[financiera para la mejora | Indice Doing | Posicion 98 96 96 96 96
P o lal' e Ia productividad y| Business del de pais
generacion de| comneritividad. Banco
g)np]go Mundial
productivo en Entidad 650 486 774 786 2,046
el pais, puesto Certificados, normas y| Documento 305 379 395 460 1,234
85 de | registros emitidos  a
Guiterialia. e entidades privadas,
; piiblicas  y  académicas
ej r:ankmg del para promover la
Indice  Global adopcién de practicas de
de gestion de la calidad.
Competitividad | Personas capacitadas e| Persona 2,061 3,976 2,195 1,966 8,137
(98, linea base | informadas  sobre los
en 2019). beneficios econdmicos de
la competencia en los
mercados y en la
compelitividad del pais.
Empresas importadoras y| Entidad 284 345 279 282 906
exportadoras beneficiadas
con exoneraciones fiscales
por  resoluciones  de
calificacién
Jovenes capacitados y| Persona - - 8,460 10,686 19,146
certificados en formacion
profesional de
emprendimiento e
innovacion, con énfusis en
mujeres y discapacitados.
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o Para el aito 2023 el pais ocupa la posicion 85 en el ranking del Indice de Competitividad global:

En la Politica General de Gobierno 2020-2024, dentro de las metas que se fijaron se incluyeron dos relacionadas a dos
indicadores internacionales especificos: “Para el aiio 2023 el pais ocupa la posicién 88 en el ranking del Doing Business”
y “Para el aiio 2023 el pais ocupa la posicion 85 en el ranking del indice de competitividad global”.

Para el reporte Doing Business del afio 20201 Guatemala ocupé la posicién 96 del ranking, mejorando su posicion en
indicadores especificos como la obtencién de crédito, proteccién a inversionistas minoritarios y comercio transfronterizo.
Sin embargo, en el afto 2021, la Administracién del Banco Mundial suspendic la elaboracion de la edicién 2021 debido a la
presentacion de denuncias internas sobre irregularidades en los datos del informe Doing Business 2018 y 20202. Posterior
a examinar la informacién correspondiente, el Banco Mundial emitié un comunicado dando a conocer la siguiente
declaracion: “... el informe que el Banco dio a conocer hoy en nombre del Directorio Ejecutivo, la Adminisiracion del Grupo
Banco Mundial ha tomado la decision de dejar de elaborar el informe Doing Business.”3 (el resaltado es propio). Lo
anterior, no permite empatar las acciones que se realizan desde el PRONACOM con la meta estratégica: “Para el afio 2023
el pais ocupa la posicién 88 en el ranking del Doing Business.”

Lo que no permite empatar las acciones que se realizan desde el PRONACOM con la meta estratégica: “Para el aiio 2023
el pais ocupa la posicién 88 en el ranking del Doing Business.”

En relacién a la meta “Para el afio 2023 el pais ocupa la posicion 85 en el ranking del indice de competitividad global” en
el afio 2021, derivado de la pandemia generada por el COVID-19, sus fuertes efectos en la saludy la economia a nivel global,
el Foro Econémico Mundial lanzé una edicion especial del Indice de Competitividad Global la cual se concentra
especificamente en medidas de recuperacién econémica. Por lo anterior, el ranking emitido a través del reporte aludido fue
suspendidod. Para el aito 2022, el Foro Econémico Mundial indicé que por el contexto mundial derivado de la pandemia
generada por el COVID-19, canceld el lanzamiento para el presente afio. Por lo anterior, no es posible medir los avances en
la calificacion en el Indice de Competitividad Global.

Con base a lo anterior, por el vencimiento del tiempo de los resultados de la PGG-2020-2024, se formuld un resultado
inmediato en la cadena de resultados establecida en el Plan Estraiégico Institucional 2021-2025, por lo que se establecic el
resultado intermedio siguiente Para el 2025, se ha incrementado en 10.0% la inversién extranjera directa al pais, por la
mejora del clima de negocios y las condiciones de competitividad a nivel nacional (Linea base de US$ 976.1 millones en
2019 a USS 1,073.7 en 2025).

No obstante, lo anterior, el PRONACOM continiia realizando acciones especificas para apoyar al fortalecimiento del clima
de negocios y las condiciones de competitividad en Guatemala, dentro de la cual se proyectd que hubiesen generado un
impacto importante los indicadores aludidos. A continuacion, se presentan parte de las acciones referidas:

TEMAS EJECUTADOS EN EL 2023
»  Programa Nacional de Competitividad: 786 Entidades beneficiadas con asistencia técnica y/o financiera para la

mejora de la productividad y competitividad

¥ Direccién de Promocién de la Competencia: 1,966 Personas capacitadas e informadas sobre los beneficios economicos
de la competencia en los mercados y en la competitividad del pais.

1 Contempla el periodo comprendido de mayo del 2019 a mayo del 2020, lanzado en el afio 2020.
2 https://www.bancomundial.org/es/news/statement/2020/08/27/doing-business—-data-irregularities-statement, pagina consultada el 22 de febrero
del 2024.

3 https://www.bancomundial.org/es/news/statement/2021/09/16/world-bank-group-to-discontinue-doing-business-report, pégina consultada el 22 de
febrero del afio 2024.

4 https://www3.weforum.org/docs/WEF TheGlobalCompetitivenessReport2020.pdf, pagina consultada el 22 de febrero de 2024,
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»  Direccidn del Sistema Nacional de la Calidad -DSNC-: 460 Certificados, normas y registros emitidos a entidades
privadas, piiblicas y académicas para promover la adopeion de prdcticas de gestion de la calidad.

»  Direccién de Servicios al Comercio y la Inversién -DISERCOMI-: 282 Empresas importadoras y exportadoras
beneficiadas con exoneraciones fiscales por resoluciones de calificacion de la actividad exportadora y maquila, en
cumplimiento de la Ley de la Actividad Exportadora y de Maguila.

»  Programa de Apoyo al Empleo digno en Guatemala: 4,628 Jovenes capacitados y certificados en formacién
profesional de emprendimiento e innovacion de MIPYMES en crecimiento, con énfasis en mujeres y discapacitados,

14 Instituciones piiblicas y privadas capacitadas para el fortalecimiento del funcionamiento, estructuracion y
operativizacién para crear empleo digno a jévenes vulnerables y 6,058 Personas beneficiadas con becas de
aprendizaje de idioma ingles para empleo y enfermeria.

3. PROGRAMA 13: GESTION DE LA INTEGRACION ECONOMICA Y COMERCIO EXTERIOR.
Objetivo Estratégico: Generar las condiciones que permitan la atraccion de inversiones para la creacion de empleo digno y
asi promover el desarrollo econémico de los guatemaltecos.

Objetivo Operativo: Atraer Inversion Extranjera Directa como motor de crecimiento y diversificacion econdmica y promover
la insercion exitosa de Guatemala en el contexto globalizado del comercio.
Resultado Institucional: Para el 2023, se ha incrementado en 10,596 los certificados de adjudicacion, resoluciones de

proceso de verificacion y notificaciones en materia comercial, en el marco de la administracion de los acuerdos comerciales
vigentes. (Linea base de 4,324 en 2019 a 10,596 en 2023).

Ejecucidn presupuestaria: presupuesto vigente: Q. 43,434,377.00 del cual tuvo una ejecucion de Q. 43,161,875.18 con un

porcentaje de ejecucidn del 99%,
PRODUCTO UNIDAD ANO EJECU EJEC EJECUCI TOTAL

RESULTADO 1)) BASE  CION

UCIO ON 2023
MEDIDA 2019 2021 N 2022

GESTION DE LA 4,324 3,052 | 3528 | 3121 9,701
INTEGRACION
ECONOMICA Y
COMERCIO
EXTERIOR
:’mfvg::e:e:i‘jf?jz;isiﬂh;? 6 Acuerdos y  convenios | Document 154 187 343 219 149
los certificados ‘}e comerciales negociados 0
a (ﬁud"icacién ¥ .w_r.ycm'm.v para
resoluciones de proceso gf;zﬁif{m _
2 g‘)‘(i‘faﬁ;ﬁi"’gxﬁ;er{a Gestion de acuerdos| Document | 4,324 3,052 | 3,528 3,121 9,701
: COIHEI'CI.GIE.S' o

comercial, en el marco de
la administracion de los
acuerdos comerciales

internacionales vigentes
para  Guatemala, a

vigentes. (Linea base de fﬁl*;fffio L de
4,324 en 2019 a 10,596 productores,
exportadores,

2023).
on 2035 importadores y la

recaudacion tributaria

Andlisis de la actividad | Document 1,475 1,490 1,269 369 3,128
economica y de o

comercio exterior de

Guatemala
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En lo que corresponde al resultado” Para el 2023, se ha incrementado en 10,596 los certificados de adjudicacion,
resoluciones de proceso de verificacion y notificaciones en materia comercial, en el marco de la administracién de los
acuerdos comerciales vigentes, se tiene un acumulado de avance de ejecucion del 0.91%.

En el aiio 2023 el resultado inmediato alcanzé una ejecucion del 0.91% y de acuerdo a la cadena de resultados establecida
en el Plan Estratégico Institucional 2021-2025, por lo que se establecio el resultado intermedio con cambios en liempo y
magnitud siendo el siguiente: Para el 2025, se ha incrementado a 16,160 los certificados de adjudicacidn, resoluciones de
proceso de verificacién y notificaciones en materia comercial, en el marco de la administracién de los acuerdos
comerciales vigentes (Linea base de 4,324 en 2019 a 16,160 en 2025)

TEMAS EJECUTADOS EN EL 2023.

»  Negociaciones Comerciales

v 38 documentos Acuerdos y convenios comerciales suscritos a fravés de las negociaciones comerciales con diferentes

paises.

v’ 27 Negociaciones en el marco de la Integracion Econdmica Centroamericana.

v’ 172 Informes de gestién en el marco de los acuerdos ante la Organizacién Mundial del Comercio (OMC), para beneficio
del sector empresarial.

v' 20 Ferias y misiones en beneficio de empresarios exportadores para el desarrollo comercial.

v’ 9 Informes sobre estrategias de negocios y atraccion de inversiones extranjeras para beneficio del sector empresarial.

¥ Administracion del Comercio Exterior

v 2.757 Gestion de acuerdos comerciales internacionales vigentes para Guatemala, a beneficio de productores,
exportadores, importadores y la recaudacion tributaria.

v 364 Documentos para la solucién de controversias comerciales internacionales, en el marco de la Organizacion
Mundial del Comercio, Tratados de libre comercio vigentes y la Integracion Centroamericana.

¥ Analisis Econémico
v 369 Andlisis de la actividad econdmica y de comercio exterior de Guatemala

4. PROGRAMA 14: DESARROLLO DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA.

Objetivo Estratégico: Generar las condiciones que permitan la atraccion de inversiones para la ereacién de empleo digno y
asi promover el desarrollo econdmico de los guatemaltecos.

Objetivo Operativo: Fortalecer el ecosistema de las MIPYMEs y cooperativas para atraccion de empleo y desarrollo
economico de los guatemaltecos.

Resultado Institucional: Para el 2023, se ha incrementado en 90,985 los empresarios MIPYMES, emprendedores, mujeres
microempresarias y artesanos, beneficiados con acceso a créditos y servicios de desarrollo empresarial para la mejora de
las condiciones de la calidad de vida de la poblacién guatemalteca (28,484 linea base 2019).

e Para el 2019 se ha incrementado la cartera de microcrédito en razén de 3 puntos porcentuales. -Linea base: 1.67%
(2015.81B) 4.67% (2019-).

Objetivos de Desarrollo Sostenible 8:

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos.

Prioridades Nacionales de Desarrollo

Prioridad Nacional 1: Reduccién de la pobreza y proteccion social.

Meta Estratégica de Desarrollo -MED- 1: Para el 2030, potenciar y promover la inclusion social, econémica y politica de
todos, independientemente de su edad, raza, etnia, origen, religion o situacién econdmica u otra condicion.

Resultado Estratégico de Desarrollo 1: Para el 2032, se ha disminuido la pobreza a y pobreza extrema con énfasis en los
departamentos priorizados en 20 puntos porcentuales. (de 2014 a 2032 en: pobreza extrema*/ pobreza**;Alta Verapaz:
53.6 a26.8 */29.50 a 14.75; Solold: 39.9 a 19.95 % / 41.10 a 20.55; Totonicapin: 41.1 a20.55* /3640 al8.2;
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Huehuetenango: 28.6 a 14.3

*/29.50 a 14.75)

¥/ 4520 a 22.6; Quiché 41.8 a20.9

* /3290 a 16.40; Chiquimula 41.1 a 20.55

Para el 2024 se ha disminuido la pobreza y pobreza extrema con énfasis en los departamentos priorizados en 27.8 puntos
porcentuales (Departamentos priorizados: Alta Verapaz, Solold, Totonicapdn, Huehuetenango, Quiché, Chiquimula).
Acciones del Ministerio de Economia que aporta al RED.

¥ Politica General de Gobierno 2020-2024 en el Pilar de Economia, competitividad y prosperidad:
o Para el afio 2023 se ha incrementado el monto de los créditos para emprendimientos de familias pobres a Q
200,000,000.00.

Economia,
competitividad y
prosperidad

No. CREDITOS OTORG
MICROEMPRESAS

MONTO EN Q.

META 9: Para el afio 2023 se ha incrementado el monto de los créditos para emprendimientos de
Jamilias pobres a Q 200,000,000.00.
2020 2,923 Q. 183,434,489.87
2021 2,523 0. 146,924,940.60
2022 1,721 0. 106,694,905.38
2023 1,386 Q. 119,334,434.77
TOTAL 8,553 Q. 556,388,770.62

Recursos provenientes del Fondo Nacional para el Desarrollo de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

Ejecucién presupuestaria: presupuesto vigente: Q. 37,926,203.00 del cual tuvo una ejecucién de Q. 37,288,221.26 con un

porcentaje de ejecucion del 98%.

RESULTADO PRODUCTO UNIDA ANO  EJECUCION EJECUCION EJECUCION
D DE BASE TOTAL
MEDID 2019 2021 2022 2023
A
1 0.82% 24% 0.97% 95%
Para el 2023, se | DESARROLLO DE LA 28,484 23,179 35,379 27,760 86,048
ha incrementado | MICRO, PEQUENA Y
en 90,985 los | MEDIANA EMPRESA
empresarios Empresario de Micro, | Persona | 2,249 2,640 1,823 1,478 5,941
MIPYMES, pequeiia y  mediana
emprendedores, |empresa  beneficiados
mujeres con servicios financieros
microempresarias | Empresario de Micro, | Persona | 24,137 16,791 29,777 22,222 68,790
¥ artesanos, pequeita y  mediana
beneficiados con | empresa  beneficiados
acceso a créditos | con asistencia técnica en
y servicios de | desarrollo empresarial
desarrollo Mujeres  empresarias | Persona | 2,390 1,748 1,779 1,748 3,275
empresarial para | capacitadas  y  con
la mejora de las | asistencia  técnica  en
condiciones de la | servicios de desarrollo
calidad de vida | empresarial.
de la poblacion | Artesanos  capacitados | Persona | 1,957 2,000 2,000 2,042 6,042
guatemalteca | en produccién  y
(28,484 linea | comercializacion
base 2019). artesanal.
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En lo que respecta resultado institucional: Para el 2023, se ha incrementado en 90,985 los empresarios MIPYMES,
emprendedores, mujeres microempresarias y artesanos, beneficiados con acceso a créditos y servicios de desarrollo
empresarial para la mejora de las condiciones de la calidad de vida de la poblacién guatemalteca (28,484 linea base 2019),

En el afio 2023 se beneficiaron a 27,760 empresarios MIPYME, mujeres microempresarias y artesanos correspondiendo a
un 0.97% de avance de acuerdo al indicador planificado.

El avance acumulado al 2023 de MIPYMES beneficiadas con servicios financieros y de desarrollo empresarial, mujeres
microempresaria y artesanos es de 86,048 que corresponde al 95% de avance de la meta del resultado propuesto, en relacion
a la magnitud planificada de 90, 985.

Tomando en cuenta el miimero de beneficiarios del afio base 2017, que no respondia a una medicién real, debido al incremento
en la prestacion de servicios a partir del afio 2019, por lo que se consideré en el Plan Estratégico Institucional 2021-2025,
tomar como linea base lo ejecutado 2019, que incluye Mujeres empresarias capacitadas y con asistencia técnica en servicios
de desarrolio empresarial y Artesanos capacitados en produccién y comercializacion artesanal.

En el aiio 2023 el resultado inmediato alcanzé una ejecucion del 28% y de acuerdo a la cadena de resultados establecida en
el Plan Estratégico Institucional 2021-2025, por lo que se establecié el resultado intermedio con cambios en tiempo y
magnitud siendo el siguiente: Para el 2025, se ha incrementado en 193,443 los empresarios de MIPYMES,
emprendedores, mujeres microempresarias y artesanos, beneficiados con acceso a créditos y servicios de desarrollo
empresarial .(Linea base 28,484 en 2019 a 193,443, en el 2025)

TEMAS EJECUTADOS EN EL 2023

¥ Servicios Financieros
v' 1,478 Empresario de Micro, pequefia y mediana empresa beneficiados con créditos para desarrollo empresarial y
proyectos
v 9 Cooperativas, fundaciones, asociaciones y bancos con proyectos de asistencia financiera para beneficiar a micros,
pequeiios y medianos empresarios
¥ Servicios de Desarrollo Empresarial
v 18,841 Empresario de micro, pequefiay mediana empresa beneficiados con asistencia técnica en servicios de desarrollo
empresarial a nivel departamental
v 1,535 Personas beneficiadas con asistencia técnica para el fomento del emprendimiento
v’ 1,846 Empresario de micro, pequefias y medianas empresas fortalecidos con asistencia técnica empresarial a fravés de
promocién comercial de la MIPYME
Programa Tejiendo Alimentos y Proyecto Mujer
1,748 Mujeres empresarias capacitadas en servicios de desarrollo empresarial.
748 Mujeres empresarias con asistencia técnica en servicios de desarrollo empresarial
2,042 Artesanos capacitacdos en produccion y comercializacion artesanal.
10 Organizaciones de artesanos incorporados al sector formal.

NN

: % PROGRAMA 15: ASISTENCIA Y PROTECCION AL CONSUMIDOR Y SUPER VISION DEL COMERCIO
INTERNO

Objetivo Estratégico: Generar las condiciones que permitan la atraccién de inversiones para la creacion de empleo digno y

asi promover el desarrollo econdmico de los guatemaltecos.

Objetivo Operativo: Promover la calidad en los bienes y servicios para satisfaccién del consumidor.

Para el 2023 se ha incrementado en 28% el niimero de consumidores y usuarios atendidos sobre sus derechos y obligaciones,
lo que genera personas mds informadas (40,377, linea base en 2019).
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Ejecucién presupuestaria: presupuesto vigente: Q. 26,384,592.00 del cual tuvo una ejecucion de Q. 25,830,919.41 con un

porcentaje de ejecucidn del 98%.

I
|

RESULTADO PRODUCTO UNIDAD ANO BASE E._IE cucr | E.!E CUCI | EJECUCIH TOTAL
DE 2019 ON2021 . ON2022 | ON2023
MEDIDA
Para el 2023 se | ASISTENCIA Y| Persona 1 0.88% 26% 28%
ha incrementado | PROTECCION AL
en 28% el mimero | CONSUMIDOR Y
de consumidores y | SUPERVISION DEL
UsSuAarios COMERCIO INTERNO
atendidos sobre | Consumidores Persona 40,377 35,627 51,043 52,016 138,686
sus derechos y beneficiados con servicios
obligaciones, lo | de asistencia, protecciény
que genera educacion  sobre  sus
personas mds derechos y obligaciones.
informadas Supervision a proveedores | Evento 49,653 63,450 66,576 64,717 194,743
(40,377, linea |para el cumplimiento de
base en 2019). | sus obligaciones.

En lo que respecta resultado institucional: “Para el 2023 se ha incrementado en 28% el mimero de consumidores y usuarios
atendidos sobre sus derechos y obligaciones, lo que genera personas mds informadas (40,377, linea base en 2019), en el aiio
2023, se tuvo un incremento del 28% en relacién afio base, cumpliéndose la magnitud de resultado planificado.

En el aiio 2023 se cumplié con el resultado inmediato de acuerdo a la cadena de resultados establecida en el Plan Estratégico
Institucional 2021-2025, por lo que se establecié el resultado intermedio con cambios en tiempo y magnitud siendo el
siguiente: Para el 2025, se ha incrementado en 42.0 puntos porcentuales el niimero de consumidores y usuarios atendidos
sobre sus derechos y obligaciones (Linea base de 40,377 en 2019 a 57,432 en 2025)

TEMAS EJECUTADOS EN EL 2023

43,313 Consumidores y usuarios capacitados sobre derechos y obligaciones.

13,126 Empresas beneficiadas con resoluciones de autorizacion de instrumentos de control.

4,635 Consumidores y usuarios beneficiados con servicios de atencién y resolucion de quejas.

4,068 Consumidores y usuarios informados sobre derechos y obligaciones en materia de consumo a través de plataformas

YV V VY

digitales.

63,282 Supervision a proveedores que informan y publican sus productos y servicios que comercializan

1,435 Supervision a proveedores que comercializan combustibles y gas propano (GLP) en cumplimiento del Plan
Centinela.

Y VY

RESULTADO FINAL:
Para el afio 2025 se ha incrementado en 10% el flujo de Inversién Extranjera Directa en el pais que permite
mejoras en el crecimiento econdmico y el empleo productivo (US$976.1 millones, linea base en 2019 a

USS$1,098.1 millones en el 2025).

Comportamiento de la Inversion Extranjera Directa IED para Guatemala 2008-2023

o El Banco de Guatemala, en el mes de abril de 2024, publica los datos finales de los flujos de inversion extranjera directa
del afio 2023.

e El dato oficial indica que, en 2021, la inversion hacia Guatemala asciende a US$3,470.6 millones, lo que representa un
ineremento del 372% con respecto a la cifra del 2020 (US$931.82 millones).
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o Esta cifra se logré en 2021, debido al evento extraordinario de la adquisicion de acciones de TIGO por parte de la
empresa Millicon®, por un monto US$2,248.4 millones.

o Para el afio 2021, el Ministerio de Economia contaba con la meta de atraccién de inversion por un monto de US$1,200
millones. Es importante resaltar, que aun sin la adquisicion mencionada, la cifia de inversién entre 2020 (5931.82
millones) y 2021 (81,222.00 millones6) incrementd en un 36.47%.

o Enel afio 2021 se superd la magnitud del Resultado Final de incrementar el flujo de la Inversién Extranjera Direcia la
cual se tenia planificada de US$1,098.1 millones en el 2025, siendo de US$1,222.0 millones si contar con la inversién
por el evento extraordinario de la adquisicion de acciones de TIGO por parte de la empresa Millicom7, por un monto
USS$2,248.4 millones, correspondiendo un incremento de del 11% de la meta proyectada para el 2025.

o De acuerdo al afio base de una Inversion Extranjera Directa de US$976.1 millones, comparada con la inversion 2021 sin
la venta de TIGO a la empresa Millicom, se tuvo un incremento de 25% porcentaje que se incrementard con el reporte
final del Banco de Guatemala a diciembre 2022.

Grifica 1: Flujo de Inversion Extranjera Directa para Guatemala 2023

Valor de la IED en Guatemala

De acuerdo al Banco de Guatemala, la inversion extranjera directa (IED) se estima se ubique en USD 1,136.1 Millones.
Flujos provenientes principalmente de Centroamérica, Repiiblica Dominicana, EEUU y México. De esta IED, tinicamente
un 24.0% se destiné a industrias manufactureras (actividad con potencial de generar empleo), mientras que el resto fie en
su mayoria para servicios que no crean empleo suficiente. Cabe indicar que la IED no logra los niveles alcanzados de 2013,
no obstante que en 2021 se ubicé en USD 3,461.8 millones, pero el monto obedece a la compra de una empresa de
telecomunicaciones nacional por parte de ofra europea y no necesariamente en inversiones productivas.

Inverslén Extranjera Directa por Pals Origen
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Fuente: Con datos del Banco de Guatemala

Los aportes que ha hecho la IED en la regién han sido relevantes como complemento de la inversion nacional y fuente de
nuevos capitales”, que sefiala también que las politicas para promoverla han de ser parte de un proyecto mdas amplio que
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impulse un cambio estructural y permita aumentar la productividad y alcanzar inclusion social, igualdad y sostenibilidad

ambiental.

El Ministerio de Economia es un ente facilitador de acciones para coadyuvar a generar un clima de negocios adecuado para
la atraccion de inversion extranjera directa con base a las funciones de la Ley del Organismo Ejecutivo y Reglamento
Organico Interno 211-2019, los cuales dentro de sus funciones estd el de formular y ejecutar dentro del marco juridico
vigente la politica de inversién nacional y extranjera, de promocién de la competitividad, del desarrollo industrial y comercial

y proponer las divectrices para su efecucion .

El cumplimiento del presente indicador se puede lograr con acciones a nivel sectorial sin embargo se realizaron acciones

para la mejora del clima de negocios y las condiciones de competitividad a nivel nacional.

4. EJECUCION DE METAS FISICAS A NIVEL DE ENTIDAD POR PROGRAMA

s A
SEGUIMIENTO DE INDICADORES Fecha: 2110272024
Hora: 09:26:52
AMES 12 ANO 2,023 Pagina: 1 DE f
Reporte : R00815097.rpt
_Institucion: 14130011-00000  MINISTERIO DE ECONOMIA I
f \
INDICADOR
s Programacion Inicial Ejecucion Acumwiada % de Avancs
Comelativo Nontbre del Indicador
1 Nimero ds ectidade: bensficiadas con aistensha ticnica y'o financien $40,00000 78600000 836
pana lamejora de I productividad y competitividad.
2 Posicién de Guatemala en ¢ Indice de Competifividad Glebal 85,00000 §5,00000 10040
3 Créditos y zenvicios de desanollo empresania] otorgados en el sector e 33.992,00000 27.450,00000 80.87
la micro, paqueta y madians empresa
4 Tasa de créditos y servicios de desamollo empresarial olorgados enel 1,19330 119330 10000
sector de a micro, pequety y mediany empresa
5 Tasa de atencién de Jos derechos y oblizaciones del consumidor. 139720 128820 92N
6 Wianero de certificados de adjudieatiéa, resolucionss de proceso de 3.191,00000 3.120,00000 9781
venficacidn y potificaiones en materia comercial emitidos.
7 Tasa de parsonys individuales y juridicas beneficiadas con senvicios 120680 200260 16740
\ rezishales smplificadss y automatizades J
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FROGRAMA APOYO AL EMPLEQ DIGNQ EN GUATEMATA
Fectlitacion de recurses y servicias financieras en forma dgil y opertuna denira de un marco de fomento adecuado con el fin de genetar fuentes de trabajo, contritiir a disminir los indices de.
0 ymnndbmrumu& del pais. ;

EJECUCION MENSUAL, CUATRIMESTRAL Y ANUAL, POA 2023

AVANCE N 'r ._1 FPRESUPLESTO
HSICO 110, ) VIGENTE
CUATRIMES TRE] < : NG
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becas de apreedome de
e ks pan eapko y
enfermeria |
PROGRAMA 13: GESTION DE LA INTEGRACION ECONOMICA Y COMERCIO EXTERIOR
OBJETIVOOPERATIVO  |Atraer Inversidn Extranjera Directa como motor de crecimiento y diversificaciin econdmica y promover la insercidn exitosa de Guatemala en el contexto globalizado del comerci.

Para el 2023, s¢ ha incrementado en 10,596 los certificades de adfudicacidn, rescluciones de proceso de verificacion y notificaciones en materia comercial, en ol marco de la administracidn de

RESULTADO INSTITUCIONAL

los acwerdes comerciales vigentes. (Linea base de 4,324 en 2019 a 10,596 en 2023)

DIRECCION DE POLITICY DE COMERCIO EXTERIOR

Diserio y negociacidn de weerdes comserciales, impilsar el edecuada ﬂmleil!qmddlmm mica centroamericania § promover la expansion de la base exportable, ast conm
coardinar con la Visidn de Guatemala ante la Organizacién | Mundial del Cowsercio -0

ctividad |Negociacidn de Acnerdos Comerciales Intemacionalesy Mkdmw@mm

AVANCE AVANCE AVANCE
FSICOIRR, | FSICO2D0. | HSICO3R
CUATRIMES TRE| CUATRIMES TRE| C UATRIMES TRE

3am | ame 1311 1116 [RET T 100% | 43,434,377,00 |59 % DEEIE
TOTAL PROGRAMA A 3 3 I Y \T9 434

70 ] [T 19 1% | 1736763600 | 53% DEEJECTCION

Acuerds  § conweales Docomsents | 295 |
comerciates negocisds )
suscrites para besefieie|
del sector expertador

Acoerdos ¥ coavenis Decoments | 67 ST 16 11 5 18 1005
comerciakes  swicrlos 3 r I
través de bs megociscionss
comeriakes con difereates
paies

Iformes de gestida en ¢l Decomenta | 216 1
oo de bos scuerdos ante S
b Crganizeiia Musdel dell
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bemeficio  del  seelen|
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Ferits y mSioess ¢ Feata 12 0 B 13 ? 20 109%
bemeficky de capresaios i
oporiadores pan el i
425 2ol comercnl 1
Bless e rs T O 4 : T R e L
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A f k7 frndo fetakep Vi, {Ditde Mt &
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51 €0 61 1m 100%.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION DEL COMERUIOEXT ERI'UR

pors  Gustemals,
teeeficl de paoduchres,
exportadores,
Importadores ¥
recandacidn tribatsria

1=

Geridn & scmerdo
comerciales
internacionsles vigentes

NSUAL, CUATRIMESTRAL Y ANUAL, POA 20

AVANCE AVANCE T AVANCE
FiSICO02D0.
CUATRIMES TRE]

87 23,708,167.00

Aptcscidn de  acoerdos 2787 973
corerales Blemacnnaks
vgeotes pun Caatemab, 2
beeficin de prodactores,
eportadores, Emporadoses y
b regsadaciia tribatarn

1506 1,029 2757 166%
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exterior de Guatemaly

ALY

Docesestos  pem by Documenta | 355 121 132 108 364
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EJECUECION MENSUAL, CUATRIMESTRAL Y ANUAL, POA 2023
ANCE

AVANCE FPRESUPLESTO
FISICO2DO.
CUATRIMES TRE|

AVANCE
FISICO IER.
CUATRIMESTRE]

140

135

PROGRAMA I1H: DESARROLLO DE LA MICRO, PEQUE;

exenor de Guatermba

¥ MEDIANA EMPRE.

OBJETIVO OPERATIVO Fortalecer el ecosistema de las MIPYME's y cooperafivas para atraccidn de empleo y desarrotlo econdmiico de los gualemaltecos.
Para el 2032, ve ha disminuido la pebreta a y pobieta extrema con énfasis en los departamentos prioritades en 20 puntos porcentuzles, (de 2014 a 2032 en: posrea extrema®/ pobrera®*idlia
Verapay: 53.6 a 26.8 */29.50 a I4.75 ; Solold: 39.9 @ 19.95 * / 41.10 @ 20.55; Totonicapdn: 1. I a20.55 * /3640 a 18.2; Huchuetenango: 28.6a 143 * / 4520 a 22.6;
Quiché 1.8 209 * /3290 a 16.40; Chiguinula 41.1 a 20.55 */29.50 a [4.75)

RESULTADO ESTRATEGICO |Pura el 2024 se ha disminuido la pobreza y progresa extrema con énfasis en los departamentos priorizados en 27.8 puntos porcentuales (Deparfamentos priorizades: Alta Verapa, Solold,
Tetonicapdn, Huehuetenango, Quichd, Chiquimula)
Politica General de Gobierro 2020-2024
Filar: Emm;de, Competitividad § Prosperidad,

oIS A 3 ppecs e, Inclmsire § sademible, el cmples plena 3 producties 3 ol (rab ofa decente pra todes

Prieridad 4 Explea cimeridn L

fetax Extratégicas de \\ED 7 152 ba redscida ta procariedad labaral medinste la gencracidn de empleat decenten y de celidsd MED 8 : Fara o 2038, clsborar y poser ex prictica polici nadas a p hle gue

|Pesarralla r detrabajy s prosira la culinrd y Ie po Becales

RESLLTADO INSTITUCIONAL| Para ef 2023, se ha incrementado en 90,985 los empresarios MIPYMES, emprendedores, mujercs microempresarias y arfesanos, beneficiados con acceso a créditos y servicios de

desarrollo empresarial para la mejora de las condiciones de la calidad de vida de la poblacidn guatemalteca(28,484 linca base 2019).

DIRECCION DE SERVIC

[Acceso a créditos y servicios de desarrollo empresarial al sector de la micro, pequeiia y mediana empresa, nmjeres empresarias y arfesanos.
108 FINANCIEROS EMPRESARIALES

Facilitacidn de recarsn g set @ en forma dgily opottuna dentro de un marco de fomento edecuado con el fin de gencrar fuenies de trabajo, contribuir a disminuiz b indices de
b Imun&pﬂdd’mtdnkﬂg Nacional SNTP 3496)
|Servicios Financieros a la Micro, Pequerta y Mediana Empresa
EJECUCION MENSUAL, CUATRIMESTRAL ¥ ANUAL, POA 2023
’ 48 AVANCE
AVANCE AVANCE ACUMUTADO PRESUPLESTO
FSICOIR. | HSICO2DO. o VIGENTE 2.
CUATRDMESTRE| CUATRIMES TRE DICIEASBRE
CIEMBR
34237 9,835 12,703 D
1 [Empresscts & Micra) Persena | 2294 | 1.6m 192 507 479 1478 58% 21,575,597.00 Ng%
peqpefa y  mediama)
empresn beaeficiada oo
seniclos finsncieres
Erpresarn de mcro, Persenn 21194 1503 492 1 FiE) 1478 88%  [Les 1478 pristemos clamdes o 31 &
Feqeefa y pedsna engpresa dciembre de 2023, s¢ haa coboeada a travts de )
benefoiados con crédtos Ertidades cocetorss &l Frkiomin spoyada
pars desamo o eopeessrnly con reursos del "Foodo de Desrrodo de I
proyestas Micoempren, Pogecfa y Modora Emgresd®

admimisirady por o Hawo de los Trabsadoses,
pot e mento de Q15118260227
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doicubre de M3, 1385 comespoaden af
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Q 193U AN 7T cetritayeds a I peta de b
Poltica Geeeral de Gobierno 20202014, Metaf
P d 80 2023 52 ba ipcromentads of meato &
1o créfidos par emprosdimicetos de fomibs
Fobres a Q 200,000,000 ()
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169%

Registms de retomos de| Decuments 0 7 0 ] 7
capital

109%

4 |Frpeesario de  mero) Persona | 27930 | 22212 1650 10422 S50
pequeia 7 medmal
emgresa beseficiadis con
asistencia  Kenlca ca

desnrrolla engresarisl

nm

100%

15,019,159.00

53% DE EJECUCION

Brpreswrip de mic Persena | 20,900 | 18841 6,362 9,293 4,181
peqacia y medind eapresy
baeficiados o asslenen
témica en seviios  de
desamll eppresarial ani e
departamentsl

18841

Pemonas beficadas con Persoma | 3,780 1535 35 538 693
asisteten teniea pan f
bmento del epreodminto

100%

Fapresarn de mim Perswma | 2270 | 1846 933 91 695
pequcias  y  medmass)
copresas fordalecidos  con,
asstenen téonica]
crpresanal @ tavds  def
promooita comercal de
MIFYME

1346

160%

Activided: \Servicias de apoyo Técmico @ Mujeres Microempresarias para ¢l Empoliramients Ecoslmico

INSTITUCIONAL |desarroflo humara, Linea base 0.174 (2011 Naciomes Unidas) Meta 0.637 (2015)

VINCULACION | Eje: Seguridad afimentaria,, salud integral y educacidn para todus y todes. R: Para el 2019, la brecka eatres los grupes de podlacidn urbano’rural

disminuyd a la mitad en ol indice de

N‘ADEEJEWT‘

astlencla leeka ey
senvicns de desarmolhy
cpres2nial

1 |Majeres  empresarias Persona 1,748 1,748 177 R 0 1,748 1604 165,096 .00
cgucitds §y cm
wistenda  Kesica e
senidios & desarroliol
empresarid
Mujeres CTPRE AL Persema | 10600 | 1,600 81 119 0 100 160%
capeaitadas ea servicios d
des 2ol eapresznal
Mujews  copresadas coo Perseaa T4 48 596 152 0 748 1066%

Actividad: Servicios de Apevo en la Prodaceida y Comercializacion Artesapal

INSTITUCIONAL |desarrollo humano, -Linea base 0.146 (2011, Naciones Unidas) Meta 0.073 (2013)

VINCULACION |Eje: Seguridad alimentaria,, salad integral y edueacidn para todas y todys. R: Para el 2019, fa brecka eatre los grapes de poSlacidn indigena/no indigend se redujo a ba mitad en el indice de

3 [Arfesmes capacitadis en Persena | 1000 | 2042 01 1,159 35 142 106% 754,72160  |97% DE EJECUCION
predoccién ¥
comerelalizaciia
artesmal
Organizacionzs de atesanas Fnfi dad (] 10 6 i ] 10 1064
mcoparadas al sector formel
Artesanos  capacitados e Perseaa 1500 1042 201 1,189 38 42 109%
paoduecka ¥
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PROGRAMA 15:
OBJETIVO OPERATIVO

¥ PROTECCION AL CONSUMIDOR ¥ SUPERVISION DEL COMERCIQ INTERNQ
Promover la calided en los bienes y servicios para satisfaccidn del consunddor.

PROGRAMA 99: PARTIDAS NO ASIGNABLES A PROGRAMAS

AVANCE
FISICO 2D0.
CUATRIMES TRE]

RESULTADO INSTITUCIONAL| Pura el 2023, se ha incrementudo en 28.0 puntos porcentuales el mimero de ¢ idores y ios atendidas sobre sus derechos y obligaciones (Linea base de 40,377 en 2019 a 51,
682 ep 2023,
INDICADOR Crecindento en la atencidn de los derechos y obligaciones del consunddor.
[Hecion Educar, infermar y defender los derechos de los consunddores y usuarios, aplicando la. Ley de Proteccidn al Conrunddor y: Usuario, Decreto 6-2003 del congreso de la Repablica y su
Reglamento AG, No. 777-2603, la cual tiene por objeto promorer, divelgar y defender los derechos de los consmunidores y wsuarios, edaecer las infrucdones, sancions y los
Actividad Servicias de Asistencila, Proteceidn y Educacién al Consunidor.
AVANCE AVANCE AVANCE
FSICOIR | FSICO200. | FSICOIR
CUATRIMESTRE CUATRIMES TRE| CUATRIMES T
TOTAL PROGRAMA 143,031[ 135817 47,016 44,078 35,486 129,559 96% | 26.384,592,00 m!:(;ﬁﬂgr{
1 [Consumideres Perma | 56,415 17 13,668 16324 17884 52016 %% 171348100 |37% DE EJEGUGION
b ficiados ceal I
senicies de asistencia) i
preteccién 3 edicaciinl I
tebre sus derechas ) i
obligacianes i
Consamidores y  mspanos Pervems | 39821 [ 17,179 14468 11,666 43313 169%
capacitados sobre derechoy |
y oblgaciones =
Erpresas besefiwndas con) Entidad 1605 | 1 2073 4712 3219 13,126 184%
rsolocinnes de atorizaciin 1
Je mstrenentos de contiol
Consumidores y  uswarios Persens | 11958 3 1,203 1426 2586 4535 1% 'f_;;»'--mif"ﬁjv-“mx"m;"G'"'
bechcdos ol Vi S0 kvl e
de atercida y resobiida de exubiece b Ley 737 poder makar el prcess Fork
7 [ et ol paitads & 4535 0 DM veam by 3447
Cigiad qeip Sopemeidas, bds Tr gea. Repar 3 senenisy
1 et compmakiont § g ieedoims dejeads uben de
fashores pie ey, rnss 3 Dacs
Comstrmdores §  Gewarios Perseza 1696 | \ 2% 430 Jan 4068 168%
nformdos sobre derechos y i )
obbgsciones en meleria de
comsurm 1 tnds
pltafmus dyitaks = -
[Accdn Verificacidn y vigiancia de las cbigacicnes de los proseederes paru beneficiode L ideres y wsuarics g b ades en ba Ley de proteccion al conssmidor Decreto 6-2003 §
su Reglamento AG. 7772003 Seguimiento ol de apr de la Ley de Creacién de la Procuraduria del Consumider.
|Actividad cics de Supervisidn del Comerdio Interno. =
1 |Swepenisida af Breato TR560 |6 1333 12982 18,492 64,717 164% 8960911.00 mmﬂm
proveedores  ura el 3
cunglimients & i
elligaciomes :
Sipenisna 4 proveedores Pents 6929 r nsy 12595 17343 63282 160%
qee mforren y pabbean sus
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Sopenbia 1 proveedores Teow | 1270 | 1438 | 499 g 559 1435 0%
que coaxivi i ]
combustibles y gas propano)
(A1) en conplmiesto de
Fien Centmeh

EJECUCION MENSUAL, CUATRIMESTRAL Y ANUAL, POA 2023

17 17 0 4 9 13 % | 110,670,184.00 91% DE
TOTAL PROGRAMA : ' : EIECUCION
1 |Aportes 3 custss Decumenta 16 16 [] 3 ] 12 5% 169,962,184 69 51% DE EJEGUCION
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Apories  y  coolas 4 Doceesto 16 3 0 3 9 12 5%
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corerciakes
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Apories a crganbms e Dicemata [ [ [ [ 0 [ 109%
Bvestigacita econdmica
oy D
345968[437,018 ] 145838 183231 131,770 419,225 98% 6
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CONSOLIDADO DE LOGROS MINISTERIO DE ECONOMIA

Se resumen en el siguiente cuadro los logros mds significativos obtenidos por el Ministerio de Economia afio 2023:

No. Logro
1 USS 1,136.1 millones el monto de atraccién de inversiones al mes de septiembre de 2023.
2 | Monto recuperado a los consumidores y usuarios por Q. 24,895,410.63.
3 10 organizaciones de artesanos incorporados al sector formal.
4 | Se otorgaron 1,478 préstamos a empresarios propietarios de microempresas, pequefias y medianas empresas, al

mes de diciembre de 2023 por un monto total de
0 151,182,602.77, lo cual genera impacto en el mantenimiento del empleo.

De los 1,478 préstamos otorgados al mes de diciembre de 2023, 1,386 corresponden a préstamos a Microempresas
por un monto de Q. 119,334,434.77 contribuyendo a la meta de la Politica General de Gobierno 2020-2024, Meta
"Para el afio 2023 se ha incrementado el monto de los créditos para emprendimientos de familias pobres a
0.200,000,000.00.

64,717 Eventos de supervision a proveedores para el cumplimiento de sus obligaciones.

1,748 Mujeres empresarias capacitadas y con asistencia técnica en servicios de desarrollo empresarial y 2,042
Artesanos capacitados en produccién y comercializacion artesanal, en los departamentos de Chiquimula,
Totonicapan, Quiché, Huehuetenango, Solold, San Marcos, Queltzaltenango, Santa Rosa, Chimaltenango y Baja
Verapa:.

22,222 Empresario de Micro, pequefia y mediana empresa beneficiados con asistencia técnica en desarrollo

empresarial.

6,058 Personas beneficiadas con becas de aprendizaje de idioma inglés para empleo y enfermeria y 2,620 Jévenes
capacitados y certificados en formacién profesional de emprendimiento e innovacion de MIPYMES en crecimiento,
con énfasis en mujeres y discapacitados.

Entrega de 313 distintivos Sello Blanco, de los cuales pertenecen al sector de agroindustria, de manufactura
diversa, sector de bebidus y sector cosmético e higiene.

10

242,740 Personas individuales y juridicas beneficiadas con patentes de inscripeion de sociedades nacionales,
comerciante individual, empresas mercantiles, regisiro de garantias mobiliarias, prestadores de servicios de
certificacion e inscripcion en el mercado de valores.

6. CONCLUSIONES
Explicacion de las tendencias observadas en la ejecucién presupuestaria al 31 de diciembre de 2023,

El Ministerio de Economia en el afio 2023 ejecuté un presupuesto vigente de Q. 422,218,673.00 de los cuales a devengado
0. 402,647,563.05 con un porceniaje de ejecucion del 93.36%.

Se realizaron 41 modificaciones presupuestarias que generaron _modificaciones de metas fisicas, de las cuales, se

realizaron 10 modificaciones clase INTER por un monto de Q. 74,785,327.00, recursos trasladados al Ministerio de

Finanzas Puiblicas.

Se contribuydé al pilar Economia, Compefitividad y Prosperidad
Resultados de corto y mediano plazo alcanzados en el marco de la Politica General de Gobierno
El Ministerio de Economia tiene responsabilidad directa en la meta de:

S Para el afio 2023 se ha incrementado el monto de los créditos para_emprendimientos de familias pobres a Q

200,000,000.00.
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Los créditos otorgados para el sector especifico de “Microempresa” durante los afios 2020, 2021, 2022 y 2023 refleja
los valores siguientes:

». CREDITOS OTORGADOS A TOEN 0.
MICROEMPRESA:

META 9: Para el aiio 2023 se ha incrementado el monto de los créditos para emprendimientos de
Jamilias pobres a Q 200,000,000.00.
2020 2,923 Q. 183,434,489.87
Econoiig, 2021 2,523 0. 146,924,940.60
competitividad y
prosperidad 2022 1,721 Q. 106,694,905.38
2023 1,386 Q. 119,334,434.77
TOTAL 8,553 Q. 556,388,770.62

¥ Para el aiio 2023 se ha incrementado en 2.60 puntos porcentuales la tasa de crecimiento del PIB real
La actividad econémica medida por el Producto Interno Bruto (PIB) real, crecié en promedio un 3.6% en el iltimo
lustro, impulsado principalmente por el dinamismo de actividades econémicas como el comercio al por mayor y al por
menor; mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores y motocicletas (18%), la industria manufacturera (14%),
la agricultura, ganaderia y silvicultura y pesca (10%) y actividades inmabiliarias (9%).

Durante 2023 se registré un crecimiento de 3.5%, segiin cifias preliminares del Banco de Guatemala, impulsado
principalmente por el aumento de la demanda interna (consumo final de los hogares, gasto de gobierno e inversién). El
consumo privado representé 87.8% del PIB, dejando poco margen a la inversion. Para el 2024, se proyecta un
crecimiento de 3.5% y del 2025 al 2028 entre 2.6% y 2.7%.

»  Para el aiio 2023 el pais ocupa la posicién 85 en el ranking del Indice de Competitividad global

En el afio 2021, derivado de la pandemia generada por el COVID-19, sus fuertes efectos en la salud y la economia a
nivel global, el Foro Econdmico Mundial lanzé una edicion especial del Indice de Competitividad Global la cual se
concentra especificamente en medidas de recuperacion econémica. Por lo anterior, el ranking emitido a través del
reporte indicado no fue lanzado. Para el afio 2022, el Foro Econémico Mundial indicé que por el contexto mundial
derivado de la pandemia generada por el COVID-19, y por dificultad en la recoleccién de informacion, canceld el
lanzamiento para el presente aiio. Por lo anterior, no es posible medir los avances en la calificacién en el Indice de
Competitividad Global, sin embargo, el Ministerio de Encomia realizé acciones para el incremento de la competitividad
a través de sus diferentes unidades administrativas y en cumplimiento al marco legal vigente.

»  Para el aiio 2023 el pais ocupa la posicidn 88 en el ranking del Doing Business:

Para el reportee Doing Business del afio 2020° Guatemala ocupé la posicién 96 del ranking, mejorando su posicion en
indicadores especificos como la obtencién de crédito, proteccion a inversionistas minoritarios y comercio
transfronterizo. Sin embargo, en el afio 2021, la Administracion del Banco Mundial suspendié la elaboracién de la
edicion 2021 debido a la presentacion de denuncias internas sobre irregularidades en los datos del informe Doing
Business 2018 y 2020°. Posterior a examinar la informacién correspondiente, el Banco Mundial emitid un comunicado
dando a conocer la siguiente declaracion: ... el informe que el Banco dio a conocer hoy en nombre del Directorio
Ejecutivo, la Administracién del Grupo Banco Mundial ha tomado la decisién de dejar de elaborar el informe Doing
Business. "% (el resaltado es propio). Lo anterior, no permite empatar las acciones que se realizan desde el PRONACOM
con la meta estratégica: “Para el afio 2023 el pais ocupa la posicion 88 en el ranking del Doing Business.”

& Cantempla el perfodo comprendido de mayo del 2019 a mayo del 2020, lanzado en el afio 2020,

9 hittps://veww.bancomundial.orgfes/news/statement/2020/08/27/doing-business—data-irregularitias-staternent, pgina consultada el 22 de febrero del 2024.

10 hitps:/fvewew bancomundial.org/es/news/statement/2021/09/16/world-bank-group-to-discontinue-doing-business-report, pégina consultada el 22 de febrero del afio 2024.
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No obstante, lo anterior, el Ministerio de Economia a través de las dreas de servicios registrales, inversion y
compelencia, infegracion y comercio exterior, desarrollo de la MIPYME y servicios de atencion y asistencia al
consumidor contintia realizando acciones especificas para apoyar al fortalecimiento del clima de negocios en Guatemala
y acciones para mejorar la compelitividad dentro de la cual se proyectd gue hubiesen generado un impacto importante
los indicadores aludidos.

7. MEDIDAS APLICADAS PARA TRANSPARENTAR LA EJECUCION DEL GASTO PUBLICO Y COMBATIR LA
CORRUPCION

Pilar 4. Estado Responsable, Transparente y Efectivo

o FEjecucion de la Politica de Anticorrupcion

o Continuacion de la ejecucién del plan institucional para la implementacion de la Politica de Datos Abiertos
o FEjecucion del comité de salud y seguridad ocupacional

e Continuacion de la socializacién y divulgacion del Cadigo de ética

s [Ejecucion y actualizacion del Plan Anual de Compras Ministerial, 2023

o [Efecucion del Plan de Capacitacion, 2023

o Seguimiento a la ejecucion de cuota y presupuesio

Utilizacion del sistema de adquisiciones y contrataciones SIAC-WEB

8. DESAFIOS INSTITUCIONALES

o [ncrementar la atraccion de inversiones y reinversiones

o Otorgamiento de servicios financieros y de desarrollo empresarial a MIPYMES

o Incrementar las MIPYMES con el distintivo de Sello Blanco para sus exportaciones

e Defensay proteccion del consumidor y usuarios

o Modernizacién y digitalizacién de servicios registrales

o Continuar con las negociaciones de los acuerdos comerciales en las mejores condiciones para el pais
o Administracion de los acuerdos comerciales

o QOiorgamiento de servicios financieros y de desarrollo empresarial a MIPYMES
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