LEY DE PRESUPUESTO
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES RENGLON 029

JUNIO 2024
No. Nombre del Contratista Nimero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura

1 |GARCIA CAMEY, KEVIN MARCO ANDRE RM-102-001-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 4,200.00 | 110652274 €1512039 1236224630
2 |CALLEJAS, MARTA ALICIA RM-102-002-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 4,500.00 | 64413837 CIF1D27F 1027621196
3 |PEREZ MONROY, IRMA FRANCISCA RM-102-003-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 4,500.00 | 71469176 4026B298 809584152
4 |AGUILAR JUAREZ, JOSUE ISAIAS RM-102-004-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 | 101265778 40C83404 1262439662
5 |CHAVEZ SOLIS, ERICK ANTONIC RM-102-005-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 500000 | 94751315 CEA84r8B 82267123

6 |CRUZ RENDON DE CHAVEZ, HILDA ROSELIA RM-102-006-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 | 69152071 2BE43E97 3043835911
7 |ESTRADA ARA, MINDY ALEJANDRINA RM-102-007-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 | 78463599 €C2D9488 58019831

8 |LOPEZ DIAZ, GERARDO ANTONIO RM-102-008-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 44133138 F2D5FDOL 761547321
9 |RODAS ROSALES, JESICA ALEJANDRA RM-102-009-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 | 110840690 1A767453 25644987

10 |SALAZAR CASTANAZA, RUBEN ALBERTO RM-102-010-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 500000 | 10397272 E469C8DY 2636072904
11 |ARRIAGA GONZALEZ DE GONZALEZ, BRENDA VIRGINIA RM-102-011-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 38740788 42F95D66 2203206005
12 |AUYON COTTO, MARCO ASDRUBAL ANTONIO RM-102-012-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 | 103468862 DCOD7FBD 520569860
13 |CABALLERO CONTRERAS, NURIAN VERALY RM-102-013-025-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 98796283 12BCA65B 2928231596
14 |CALDERON OCHAITA, JORGE ARTURO RM-102-014-025-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 90726855 6A665395 782519146
15 |CANTORAL ARRIOLA, JUAN CARLOS RM-102-015-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 600000 |  2268588K CC746F2B 1743865116
16 |CONTRERAS SANTIZO, IOSUE EDUARDO RM-102-016-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 91790980 OB9CEE2F 3571666492
17 |CROCKER PINTO, JACKELINE MELISSA RM-102-017-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 113007353 67069302 2150516834
18 |CUELLAR SAGATUME, MARIANGELA RM-102-018-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 65830571 1F843220 974342566
19 |DE SOUZA BUENAFE, CRHISTIAN AMAURY RM-102-019-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 97552763 2EFEC63E 2951955004
20 |GALVEZ MAZARIEGOS, OSCAR MAXIMILANO RM-102-020-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 104200308 C651EB83 4225844190
21 |GARCIA OCHOA, JAVIER ENRIQUE RM-102-021-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 115817565 86B67531 249906909
22 |GARZONA LOPEZ, CINDY MISHELL RM-102-022-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 106577611 835E6E59 2235844319
23 |GOMEZ GUTIERREZ, FRANCISCO JOSUE RM-102-023-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 98328150 1B545742 4122624593
24 |GUZMAN GARCIA, JUAN JOSE RM-102-024-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | 75844648 5155126C 1584744147
25 |HERNANDEZ COSAJAY, SANDRA PATRICIA SARAHI RM-102-025-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 117230138 A6B26EBF 4095429895
26 |HERNANDEZ PUAC, FRENLLEY MAX ESTUARDO RM-102-026-029-2024 SERVICIOS TECNICOS a 600000 | 79556132 SDCDE115 18499944

27 |JUAREZ CHUB, MIGUEL ANGEL RM-102-027-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 81761651 A3C8A470 3228385485
28 |LINARES RODRIGUEZ, JEFERSON ESTUARDO RM-102-028-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 119104520 C4D45EF3 2197636218
29 |LOPEZ QUINONEZ, DENNIS JAVIER MAURICIO RM-102-029-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | 63083531 F297047D 4152640827
30 |MENDEZ SOLORZANO, PAHOLA ALEJANDRA RM-102-030-029-2024 SERVICIOSTECNICOS | @ 6,000.00 | 118702807 FE29B379 443695151
31 |MENDOZA ESCOBAR, ANDREA SOFIA RM-102-031-029-2024 SERVICIOS TECNICOS l Q 6,000.00 | ssesssas D6635FB8 2558412535
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LEY DE PRESUPUESTO
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES RENGLON 029

JUNIO 2024
No. Nombre del Contratista Nuamero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura
32 |MENDOZA GAMBOA, REBECA LISCELI RM-102-032-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 75255286 3CE8F873 2708490396
33 |MILIAN HERRERA, CRISTOPHER IMANOL RM-102-033-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 115232990 4EATFE9L 1309492854
34 |MOLINA ORTIZ, KIMBERLY CECILIA RM-102-034-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | 83813217 6AFF919B 3281274442
35 |MONTERROSO JUAREZ, KARLA MARISOL RM-102-035-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 57407819 3646C5F1 595086737
36 |OROZCO TUL, LEONARDO DAVINCI RM-102-036-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 49872761 FE33DES3 4043722192
37 |PACAL YOC, MARTA ALICIA RM-102-037-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 48138649 ESDOFAAF 8077725
38 |PEREZ UCELO, JHONATAN ALEXIS RM-102-038-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 600000 | 95713255 485071C8 2264551013
39 |POL GARCIA, ROBERTO DANILO RM-102-039-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 85731358 4DCD29BS 74403589
40 |RAMOS ESTRADA, JOSE RENATO RM-102-040-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 99336545 EA72671A 1090734909
41 |REYES REYES, EDWIN ESTUARDO RM-102-041-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 102445419 66D2F23A 2960409431
42 |RODAS DIAZ, SHARON WALESKA RM-102-042-029-2024 SERVICIOS TECNICOS a 600000 | 63484013 E213CC40 2603434642
43 |ROBLES ZAPET, SANDRA RAQUEL RM-102-043-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 41559967 EC287500 3903603235
44 [SAPON ROBLES, NOE LEONARDO RM-102-044-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 82255644 OFSE9FSB 3885515201
45 |TACAM ROJAS, HUGO ALEXANDER RM-102-045-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 80585892 0068B8B4 4141826744
46 |PEREZ GONZALEZ, JOSSELINE MISHEL RM-102-046-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 650000 | 98847910 FESF0479 1128219930
47 |MONTUFAR RODRIGUEZ HERBERT EMILIO RM-102-047-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 7,000.00 | 85375292 4A078BBB 2516601979
48 |TELLO QUICHE, MYNOR GABRIEL RM-102-048-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 7,500.00 | 43248063 C416578D 3270002262
49 |PEREZ ESTRADA, LOURDES FABIOLA RM-102-049-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 8,000.00 | 80090222 E77C29E2 3572844324
50 |BERGANZA FAJARDO, DEBORA RAQUEL RM-102-050-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | 65488180 D31CBF24 3220063850
51 |EDELMANN RECINOS, MIGUEL ANGEL RM-102-051-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | 98133438 4FFBDAID 2423799985
52 |MIUANGOS SANTIZO, FELIX ENRIQUE RM-102-052-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | 68404190 6866D107 1643661884
53 |PINZON MARTINEZ DE CASTRO, OLGA MARINA RM-102-053-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 10,000.00 | 44015712 BSFE21D0 3330229390
54 |VILLANUEVA PAPADOPOLO , DIEGO PABLO JOSUE RM-102-054-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 10,000.00 | 102940770 99ABFFCF 1101416715
55 |CASTELLANOS SOLARES, SELVIN OMAR RM-102-055-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 66070643 C7ATADFE 1585661371
56 |RAMIREZ CHUN, JORGE LUIS RM-102-056-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,00000 | 95603824 €03498C9 2587576816
57 |ARANGO ZIMERI, LUCRECIA RM-102-057-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 5097215 4440ABDF 1780566737
58 |ARDON TAMAYAC, DIEGO ALEJANDRO RM-102-058-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 104113022 5B39B406 1140083850
59 |ARGUETA REYNOSO, RENE ALEJANDRO RM-102-059-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 93007558 60978A97 4277749992
60 |BOCH SIAN, FLOR DE MARIA RM-102-060-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,00000 | 34315586 3380A382 1700741313
61 |CASTANEDA GARCIA, SANDRA JUDITH RM-102-061-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,00000 | 96109076 856855C8 4077406013
62 |DELGADO SAMAYOA, MARCELO GIOVANNI RM-102-062-029-2024 Q 15,000.00 9575448 5CA19FBO 2548779576

SERVICIOS PROFESIONALES
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63 |DOMINGUEZ PAZ, YESSICA MARIA RM-102-063-025-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 50748211 1B62E172 695484974
64 |FRANCO VASQUEZ, MARIA ANALY RM-102-064-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 32095813 D214DEES 3124250495
65 [HERNANDEZ ROSALES, WILLIAM BENJAMIN RM-102-066-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000,00 8431825 CBDS3B4F 356468056
66 |HERNANDEZ VILLATORO, LIDIA MARIA RM-102-067-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 70603731 02EAAF43 2728216860
67 |MEDINA VIELMAN, SERGIO DANIEL RM-102-063-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 2637238K FCB2BCOF 190333301
68 |MEDINA RAMIREZ, ASTRID NOEMI RM-102-070-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 94466475 5CES2E29 284248410
69 |MENDEZ HERRARTE, INGRID MARIA RM-102-071-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | @ 15,000.00 | 67481183 3C1171CC 3452062050
70 |MENDEZ SOTO, MARVIN RODOLFO RM-102-072-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 7205945 89B3C41D 3333245766
71 |NAVARRO GONZALEZ DE DE LEON, OLGA FABIANA RM-102-073-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 48771961 5CCO33E9 3236449404
72 |NOJ MORALES, SONI ELI RM-102-074-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 73027332 9C344678 2223589255
73 |RAMIREZ SIERRA, DEBORAH JEAZMIN RM-102-075-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 8513856 TETEFE72 727794927
74 |RIOS GARCIA, MARCO ANTONIO RM-102-076-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 105214930 0688BD52 2479112547
75 |SANDOVAL GUTIERREZ, FRANCISCO RM-102-077-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 37765027 BD879780 127746754
76 |VELIZ ESCOBAR, POLA MARLENY RM-102-078-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 55142826 AF73C81D 1763658586
77 |DE LEON ESTRADA, SAULO RM-102-079-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 17,000.00 1871862 70AFD402 2769371310
78 |ECHEVERRIA BARILLAS DE GRANADOS, LEDA GILDA ALICIA RM-102-080-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 17,000.00 1634062 B3ED70D6 4064232568
79 |GARCIA RUANO DE CARRILLO, CARMEN MARGARITA RM-102-081-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 17,000.00 | 34118810 BC4FAD28 3849341876
80 |URIAS JOHNSON, PABLO EDUARDO RM-102-082-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 17,000.00 | 35627247 A915012E 1070484874
81 |AGUILAR MAYORGA, JULIO ALFREDO RM-102-083-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 17,800.00 | 45483272 BAOF5382 285100389
82 |RUIZ ALVAREZ, MILDRED AIDA RM-102-084-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 80813704 26BAEOAB 877743288
83 [HERNANDEZ LOPEZ, DANY ABRAHAM RM-102-085-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 15,000.00 | 29160227 90778998 2488812881
84 |MARKWORDT SAMAYOA, RUBI DE MARIA RM-102-086-029-2024 SERVICIOS PROFESIONALES | Q 8,000.00 | 85397075 76DA1EAT7 1715095403
85 |FUENTES DE LEON, NINNETTE ARACELLY RM-102-087-029-2024 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 | 84031581 890C4388 1335839051
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

MNormbre completo del contratista ANDREA SOFIA MENDOZA ESCOBAR
UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/
Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE EMPRESAS
MERCANTILES

Mes a0 de! JUNIO DE 2024 Nimero de Contrato RM-102-031-029-2024

Informe

Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes fisicos y electronicos

correspondientes a inscripcion de comerciantes Individuales y/o empresas
mercantiles.

Se brindo apoyo en verificar boleta por inscripcion de comerciante
Se brindo apoyo en verificar boleta por inscripcion de empresas..

Se brindd apoyo en la verificacién de los documentos contenidos en los expedientes para
inscripcion de comerciantes individuales y/o empresa mercantil.

Se brindo apoyo en verificar los datos del comerciante consignados en el formulario sean igual a
la copia del dpi que adjunta.

Se brindé apoyo en verificar que en las direcciones tanto comercial como de residencia coloquen
nomenclatura correcta con departamento y municipio.

Se brindo apoyo en verificar que el propietario consignado en el formulario este inscrito como
comerciante

Se brindé apoyo en la verificacion de direccion del comerciante ya inscrito sea la misma a la que
coloca en el formulario ingresado.

Se brindd apoyo en verificar se consignen los datos registrales del comerciante individual.

Se brind6 apoyo con la calificacién y analisis de objeto consignado en formulario presentado para
su inscripcion.

Se brindé apoyo con la calificacién y analisis de nombre comercial consignado en el formulario
presentado para su inscripcion.

Se brindé apoyo con la calificacion del formulario ingresado en el expediente de acuerdo alo
solicitado por el usuario.

Se brindé apoyo con la inscripcion de empresas mercantiles.

Se brindd apoyo con la inscripcion de comerciante individual.
Se brindé apoyo en orientar a los usuarios sobre en donde pueden verificar su registro folioy

libro de comerciante..
B) Brindar apoyo técnico en la resolucién de dudas y consultas al publico

interno y externo relacionado a la calificacién de expedientes de comerciante

individual y/o empresa mercantil que ingresan en la seccion de empresas
mercantiles.




Se brindd apoyo en resolver dudas sobre en qué departamento deben de abocarse para
verificar los datos registrales del comerciante.

Se brindé apoyo en la resolucion de cualquier duda al publico interno y externo de cualquier
expediente que se me fue asignado a mi persona.

Se brindd apoyo en orientar al publico externo el motivo por el cual se rechazé el expediente
y el procedimiento para el reingreso.

Se brindé apoyo en consultas de los usuarios sobre las inscripciones de empresas y
comerciantes individuales.

Se brindé apoyo al publico interno en resolver dudas presentadas de los objetos y nombres
comerciales de las empresas a inscribir.

C) Brindar apoyo técnico en traslado de expedientes rechazados a ventanillas
del departamento de Servicios al usuario.

e Se brindd apoyo en la recoleccién de expedientes nuevos del departamento de Servicios al usuario
para trasladarlos la Seccién de Empresas.

* Se brindd apoyo en recoleccion de expedientes rechazados para bajar al departamento de Servicios al
usuario.
* Se brind6 apoyo en operar expedientes escaneados por las sedes departamentales.

D) Brindar apoyo técnico en revisién e inscripcion de comerciante individual en
linea.

Se brindo apoyd en verificar si el comerciante es extranjero.

Se brindo apoyd en verificar que el comerciante extranjero adjunte resolucidn de migracion.

Se brindod apoyo en verificar el estado civil del propietario sea el que consigna en el
formulario.

Se brindé apoyo en verificar que el nombre del propietario sea tal cual a la copia del dpi que
adjunta.-

Se brindé apoyo en verificar que el nimero de dpi consignado en el formulario sea el mismo
a la copia del dpi que Adjunta.

Se brindé apoyo en verificar que el comerciante individual sea nuevo.

Se brind6 apoyo en verificar que el comerciante que ya est4 inscrito tenga actualizada |a
direccién de residencia.

Se brindd apoyo en actualizar a los comerciantes individuales de cedula a DPI.

Se brind¢ apoyo en verificar que la boleta de pago de comerciante este vigente.
 Se brindé apoyo en verificar que consignen los datos registrales de comerciante correctos.

.E) Brindar apoyo técnico en revisién e inscripcidon de empresas en linea.
Se brindd apoyo en verificar el objeto de acuerdo a términos registrales.
Se brindé apoyo en verificar la redaccion del objeto.
Se brindd apoyo en verificar que la categoria de la empresa sea la que consigna en el
formulario.

Se brind6 apoyo en verificar si es empresa y/o sucursal de sociedad anénima
» Se brindd apoyo en verificar que la boleta de pago por empresa sea valida.




* Se brind6 apoyo en la inscripcion de la empresa.

* Se brind6 apoyo en verificar que las sucursales de sociedades andnimas tengan nombre y

objeto igual a otra ya inscrita.

* Se brindd apoyo en la inscripcién empresas de categoria Unica de sociedades anénimas I
Se brindo apoyo en vetificar que el nombre comercial tenga actividad mercantil.
Se brindo6 apoyo en verificar la redaccion de el nombre comercial.

* Se brind6 apoyo en verificar que la direccion comercial este con la nomenclatura completa '
incluyendo el departamento y municipio.

F) Brindar apoyo técnico al usuario en linea, presencial y telefénicamente.

Se brindé apoyo en resolucion de inconvenientes con el sistema en linea via teléfono.

Se brindo apoyo en resolucion de dudas en cuanto a los PDF a adjuntar en linea

formularios

Se brindo apoyo en resolucion de dudas en cuanto a que papeleria presentar segun para
entrega de patente en Linea.
* Se brindé apoyo en orientar a los usuarios de cémo se utiliza el sistema de E ventanillas para
inscripcion de empresas y/o comerciante individual.
* Se brind6 apoyo orientando al usuario en como llenar el formulario de comerciante individual.

|
Se brind6 apoyo en resolucion de dudas en cuanto a quien firma electréonicamente los ‘
|
|

Se brindd apoyo orientando al usuario en cémo llenar el formulario de empresas en linea.

Se brind6 apoyo en como subsanar los documentos rechazados.

corresponde.

G) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios.

Se brindd apoyo en consultar objetos en el departamento Legal.

Se brindd apoyo en consultar nombres comerciales en el departamento legal

Se brindd apoyo en la entrega de razones electronicas en ventanillas de atencion al

Se brind6 apoyo orientando al usuario de cémo adjuntar las boletas a las casillas que
|
|
|

usuario. |
»  Se brind6 apoyo en la impresion de patentes electrénicas en ventanillas de atencién al

usuario.
e  Se brindd apoyo en la entrega de patentes electrénicas en ventanillas de atencion al

usuario.-

» Se brindé apoyo en recibir documentos electrénicos de inscripcion de mandatos
¢ Se brindd apoyo en recibir documentos electrénicos para inscripcién de empresas
mercantiles.-

ANDREA SOFIA o —— —
MENDOZA ESCOBAR ™™o
ML

CANTL GEE AL
ANDREA SOFIA MENDOZA ESCOBAR Vo.Bo. R

Diego Montenegro
it Registrador Mercantil
Gensral de la Rapublica

Firmado digitalmente por: DIEGO JDSE MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hora: 14.06.2024 15:55:26




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Mombre completo del contratista ASTRID NOEMI MEDINA RAMIREZ

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /

Dependericis DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS

il i Junio de 2024 Niiiero de Contrato RM-102-070-029-2024

Interine

Periodo de actividades del: 01 de junio 2024 al: 30 de junio de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y
electronicas de inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales.

Se brindd apoyo calificando formularios correspondientes a la solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcién de entidades mercantiles nuevas;

Se brindd apoyo en la revisidn, anélisis y calificacion del primer testimonio de las escrituras
constitutivas de sociedades nuevas ingresadas de manera fisica y electronica;

Se brind6 apoyo en la revisién, analisis y calificacion de testimonios de escrituras complementarias
de sociedades nuevas ingresadas de manera fisica y electrénica.

Se brindd apoyo en la revisidon de la inutilizacidon correcta de los timbres fiscales y notariales
adheridos a los documentos que se acompafian en las solicitudes fisicas y electronicas.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de primer/ primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas
locales.

Se brindd apoyo en la calificacion de los requisitos legales necesarios para la inscripcion de los
Representantes Legales nombrados por las entidades mercantiles.

Se brindo apoyo en la revision de la correcta adhesiéon de los timbres notariales y fiscales
correspondientes al Acta Notarial de Nombramiento de Representante Legal.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcidr
de primer/ primeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales.

Se brindd apoyo en el examen, revision, y respectivo anélisis de la denominacion social y su posible
existencia previa por alguna sociedad anterior.

Se brindé apoyo en la revision respectiva del cumplimiento del pago a través de las boletas
respectivas adjuntas al expediente, asi como establecer que dichas boletas coincidan con lc
consignado en la plataforma, correspondientes a la inscripcion de empresas de las sociedades
mercantiles

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
acreditacion de bienes registrales y prorroga a la acreditacion de bienes registrales

Se brindd apoyo a notarios y usuarios, en la revisidn y calificacion de las solicitudes fisicas de
acreditacidon de bienes registrables




Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcién definitiva que
contenga aportacion de bienes registrales

Se brindd apoyo en el andlisis y revisién de los bienes inmuebles registrables acreditados a las
sociedades mercantiles, de forma fisica y electrdnica.

Se brind6 apoyo en el estudio del plazo que corresponde en ley para solicitar prérrogas.

Se brindo apoyo analizando y revisando los requisitos legales para la anotacion de la acreditacién
de bienes inmuebles registrables.

Se brind6 apoyo revisando los datos con los que se acredita la propiedad de los bienes inmuebles
para la anotacion de la acreditacion correspondiente a las sociedades.

Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en
relacién a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

Se brindd apoyo a los usuarios y Notarios con respecto a los motivos de rechazo consignados vy la
correcta forma para evitar rechazos en su posterior reingreso y asi tener la aprobacién respectiva
para su inscripcion.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

Se brind6 apoyo de forma telefénica y presencial a Notarios y usuarios respecto a dudas sobre Ia
constitucion de sociedades nuevas y los requisitos necesarios para su aprobacion e inscripcion.

Se brindd apoyo a los usuarios y Notarios sobre el llenado de datos en formularios electrénicos vy
fisicos para la solicitud de inscripcidn de sociedades.

Se brindé apoyo asesorando a usuarios sobre dudas de inscripcion de sociedades vy
representaciones legales como comparecientes en los instrumentos publicos.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

2 Omtfcfnctf;?:tlzm gl BRENDA VIRGINIA ARRTAGA GONZALEZ DE GONZALEZ
UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL
3 GENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencia
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Mesyafio | yiny0 2024 Pliamero de RM-102-011-029-2024
de] Informe Contrato

Pe'gc.ndo g del: 01 de junio de 2024 al: 30 de junio de2024

actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en la recepcion de documentos:

Se brindé apoyo técnico en la admisién de solicitudes de Inscripcién de Auxiliar Liquidador.,
Se brindd apoyo técnico en la admision de solicitudes de Inscripcion y Cancelacion de
Auxiliares de Comercio.

Se brindo6 apoyo técnico en la admision de solicitudes de Clausuras de Empresas

Se brindd apoyo técnico en la admision de solicitudes de Cambio de Direccion Fiscal y
Comercial.

Se brindd apoyo técnico en la admisidn de solicitudes de Cambio de Nombre Comercial.

Se brindo apoyo técnico en la admision de solicitudes de Disolucion y Liquidacion de
Sociedad.

B. Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos:
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Se brindd apoyo técnico haciendo entrega de Razones de Segundos Razonamientos de
Inscripcion de Auxiliares de Comercio.

Se brindé apoyo técnico haciendo entrega de Patentes de Inscripcién de Empresas Mercantiles.,
Se brind6 apoyo técnico haciendo entrega de Razones de Disolucion y Liquidacién de
Sociedad.

Se brindd apoyo técnico haciendo entrega de Razones de Modificaciones de Sociedades
Mercantiles.

C. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a Usuarios sobre tramites registrales:

Se brindé apoyo técnico ensefiando al Usuario sobre la forma de utilizar los formularios para
los diferentes tramites del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo técnico ensefiando al Usuario sobre el uso de la Pagina del Registro
Mercantil.

Se brindd apoyo tecnico ensefiando al Usuario sobre el proceso de Consulta de tramites en la
Sede Virtual del Registro Mercantil.

Se brind6 apoyo técnico ensefiando al Usuario sobre el proceso de Descarga de Documentos en




la Sede Virtual del Registro.
< Se brindd apoyo técnico ensefiando al Usuario sobre el proceso de los tramites de Cambio de
Direccién Fiscal y Comercial.

D. Brindar apoyo técnico en la verificacién de documentos:

% Se brindd apoyo técnico revisando los documentos para Inscripcion y Cancelacion de
Mandatos.

Se brind6 apoyo técnico revisando los documentos para Inscripcion de Actas de Asambleas
Generales.

Se brindd apoyo técnico revisando los documentos para la gestion de Reduccidn de Capital.
Se brind¢ apoyo técnico revisando los documentos para la gestion de Aumento de Capital.
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E. Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos:

% Se brindo6 apoyo técnico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil de
Inscripcion de Publicacién de Convocatorias de Asamblea.

% Se brindo apoyo técnico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil
Inscripcién de Aviso de Emisidon de Acciones.

% Se brind6 apoyo técnico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil de
Cancelacion de Aviso de Emisién de Acciones.

% Se brind6 apoyo técnico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil de
Solicitudes de Disolucién y Liquidacion de Sociedad.

% Se brind6 apoyo técnico con el escaneo de Documentos ingresados al Registro Mercantil de
Inscripcidon y Cancelacion o Revocatorias de Mandatos.

F. Brindar apoyo técnico en la entrega de patente y area de informacién, solicitud de certificaciones y
desplegados:

% Se brindod apoyo técnico en la redaccion de solicitudes y entrega de Certificaciones de
Autorizacidn de Libros Contables.

% Se brindo apoyo técnico en la redaccion de solicitudes y entrega de Certificaciones de
Desplegado de Auxiliares de Comercio.

% Se brind6 apoyo técnico en la redaccién de solicitudes y entrega de Certificaciones de
Desplegado de Mandatos.

% Se brind6 apoyo técnico en la redaccion de solicitudes y entrega de Certificaciones de
Inscripcién Completa de Sociedades y Empresas Mercantiles

% Se brindod apoyo técnico en la entrega de Copias Certificadas de documentos.

G. Brindar apoyo técnico en asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de la
institucion:
<+ Se brind6 apoyo técnico al Usuario asesorandole sobre los Servicios en Linea, tramites y
Solicitudes que contiene la Plataforma del Registro Mercantil.

®,

% Se brindo apoyo técnico al Usuario asesordndole sobre las gestiones que ingresan en E-
Ventanilla.

®,

% Se brindd apoyo técnico al Usuario asesorandole sobre las gestiones que ingresan en E Portal.




H. Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al drea donde corresponde el tramite a
realizar:

% Se brindo6 apoyo técnico al Usuario indicandole donde se encuentra el drea de Ventanillas de E
Portal.

% Se brind6 apoyo técnico al Usuario indicindole donde se encuentra el area del Departamenta
Legal.

% Se brindo apoyd técnico al Usuario indicindole donde se encuentra el Area de Archivo
General y escaneo

I. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista CARMEN MARGARITA GARCIA RUANO DE CARRILLO

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO

Sitpenceriia LEGAL/SECCION DE INFORMES

(Mesyaforsic JUNIO, 2024 Nimero de Contrato RM-102-081-029-2024

Irdorme

Perindeide actividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en la recepcién y asignacion de numero a requerimientos realizados por el
Ministerio Publico.

e Se brindd apoyo profesional al delegado del Ministerio Publico al recibir la documentacion, dicho apoyc
consiste en clasificar cada documento de acuerdo a fecha y nimero de asignacion y establecer cudles
requerimientos tienen un plazo establecido o bien catalogados como URGENTES.

b) Brindar apoyo profesional en el escaneo de oficios de requerimiento de las distintas entidades.

¢ Se brindo apoyo profesional escaneando cada uno de los oficios recibidos, resguardando los mismos er
archivos de acuerdo a Carpetas segun la naturaleza de la institucidn del sector justicia, gubernamental ¢
otros.

c) Brindar apoyo profesional en la respuesta de solicitudes realizadas por la Superintendencia de
Administracion Tributaria.

o Se brindd apoyo profesional en la busqueda, andlisis y remisidn de informes de las personas o entidades
requeridas por la Superintendencia de Administracion Tributaria, estableciendo su estatus registral y
comercial.

d) Brindar apoyo profesional en la realizaciébn de certificaciones de documentos que conforman los
expedientes registrales.

e Se brindé apoyo profesional en la elaboracién de Certificaciones de Expedientes solicitados por las
instituciones del sector justicia de personas individuales o entidades comerciales.




e) Otras actividades que le requlera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios

» Se brindé apoyo en dar respuesta mediante oficio, los requerimientos de los diputados de las diferentes
bancadas del Congreso de la Republica y entes centralizados, con el aval de la jefa de la Seccién de
Informes.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista CINDY MISHELL GARZONA LOPEZ

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de |a Republica / Departamento de Operaciones Registrales,

Dependanci ¥ .
R ne Seccion de Coordinacién de Sedes / Sede Departamental Quetzaltenango

ity A - e RM-102-022-029-2024
Bies Y horsiel Junio 2024 Nimero de Contrato '
Infoeme

01 de Junio de 2024

Periodao de actividades [ del; | | al: ‘ 30 de Junio de 2024 |

JUNIO 2024

Enla Delegacion del Registro Mercantil de Quetzaltenango, se realizaron las siguientes actividades en el mes de Junio de 2024, rindiendo
informe de las siguientes actividades asignadas:

a. Brindar apoyo técnico en la recepcion, escaneo y envio de documentos registrales de empresas
Se brind6 apoyo técnico habiendo realizado la revisién, recepcion, escaneo de los documentos dentro del sistema de
ingreso de trdmites y en carpetas de respaldo en la computadora y posterior envio de documentos a Sede Central d= log
documentos registrales aprobados referentes a Empresas Mercantiles que los usuarios presentaron a la Delegacién|
Departamental de Quetzaltenango, tanto de ingreso fisico como electrénico dentro de la plataforma de E-PORTAL
habiendo recibido durante el presente mes principalmente los siguientes tramites:

* Inscripciones de Comerciantes Individuales y Empresas Mercantiles.
¢ Reposicion de Patentes de Empresas Mercantiles.

e Modificaciones a los datos registrales de Comerciantes Individuales.
*  Modificaciones a las patentes de Empresas Mercantiles.

e  Clausuras de Empresas.

b. Brindar apoyo técnico en la recepcion y envio de documentos registrales de Sociedades.
Se brindd apoyo técnico en revisar que los usuarios que se presentaron a la Delegacidn Departamental de Quetzaltenzngd
hubiesen cumplido con los requisitos necesarios para darle ingresa a los tramites referentes a Sociedades Mercantiles
para posteriormente remitir a Sede Central los documentos que, por su naturaleza, hubiesen necesitado de calificazion
correspondiente de drea juridica. A su vez, fueron remitidos los validados y remitidos también a dicha sede log
documentos de inscripcién de Sociedades Andnimas que fueron inscritas en la plataforma electrénica de E-PORTAL. sir
firma electrénica avanzada. Durante el presente mes se recibieron los siguientes tramites:

e Inscripcidn de Sociedades Mercantiles.

e Reposicion de Patentes de Sociedades Andnimas.
¢ Modificacion a la Escritura Constitutiva.

e Ampliacidn de Capital.

®  Aviso de Emision de Acciones.

¢  Convocatorias de Asambleas.

e Asambleas.

e  Disolucién de Sociedades Mercantiles.

¢. Brindar apoyo técnico en la recepcién, escaneo y envio de documentos registrales de Auxiliares de Comerciol

Se brindd apoyo técnico en llevar a cabo la revisién, recepcion, escaneo dentro del sistema de ingreso de tramites y a
carpetas de respaldo dentro de la computadora y posterior envio a Sede Central de los documentos referentes a
Auxiliares de Comercia qgue los usuarios presentaron a la delegacién departamental de Quetzaltenango del Registrg
Mercantil, tanto de ingreso fisico, como de ingreso electrénico de E-PORTAL. A los documentos que fueron de ingtesg
fisico, posterior a ser ingresados se les dio seguimiento en la bitdcora de consulta de tramites para verificar que hubieser
sido aprobados, si por el contrario, hubiesen sido rechazados, en lugar de ser remitidos a Sede Central, se archivaron en |4
delegacion en espera a que el usuario se presentase a solventar el inconveniente. Habiendo recibido principalmente log
siguientes tramites:

e Inscripcion de Auxiliares de Comercio.

e Segundos Razonamientos.

¢ Inscripcién de Liquidadores de Sociedades.

»  Cancelacion de Auxiliares.




Brindar apoyo técnico en la recepcion, escaneo, envio y entrega de documentos registrales de Oficios de
Organismo Judicial, Ministerio Publico, IGSS, SAT, entre otros.

Se brindé apoyo técnico en remitir las solicitudes de informacion que diferentes instituciones, como
Organismo Judicial, Ministerio Publico, IGGS, SAT, Policia Nacional, entre otros, presentaron mediante oficios,
habiéndolos remitido via correo electrénico a Sede Central y posteriormente, cuando dicha Sede hubiese
enviado de vuelta la informacidn solicitada, se le hizo entrega fisica al usuario solicitante, el cual presenté para
poder entregarle, la copia de solicitud con sello original del Registro Mercantil que presentd cuando solicité la
informacion.

Brindar apoyo técnico en control fisico o electrénico donde se establezcan los datos de los usuarios que
realizan las gestiones ante |a Delegaci6n Departamental.

Se brindé apoyo técnico en llevar a cabo el control de los usuarios que se presentaron a realizar gestiones a la
delegacién departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, tanto de forma fisica como electrénica.
El control fisico se llevé a cabo solicitando a cada usuario que colocase sus datos personales en un esquema
Excel impreso que se mantuvo en el escritorio al momento de ingreso a ventanilla, dicho esquema solicita los
siguientes datos: Nombres y apellidos, niimero de DPI, nimero de teléfono o correo electronico, su lugar de
procedencia, el tipo de trémite que presentd juntamente con el expediente asignado y su firma, Asimismo, el
control electrénico se hizo mediante la maquina generadora de tickets, misma que le solicita a cada usuario su
ndmero de DP, correo o teléfono, tipo y cantidad de tramites que presentard en ventanilla,

Brindar apoyo técnico en control de los expedientes que recibe indicando el nimero de expediente,
nombrede la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentacion del expediente, fecha de
envio del expediente a Sede Central; fecha de finalizacién del tramite y fecha de entrega del
mismo.

Se brindd apoyo técnico en llevar a cabo el control de los expedientes recibidos mediante esquema Excel, en
el cual se indicé el nombre de la empresa, comerciante, auxiliar o sociedad juntamente con su numero de
expediente, colocando también el nombre de la delegacidn departamental que envia, delegado a cargo del
envio y fecha en que se envia el mismo. Dicho esquema se imprimié dos veces, en virtud de que una copia se
resguardd en la delegacion departamental y [a segunda copia, se remitié a Sede Central dentro del paquete.

Brindar apoyo técnico en control del nimero de guia, fecha de traslado de la Sede Departamental a Sede
Central, fecha de recepcion en Sede Central, monto pagado por el servicio, documentacién enviada por
guia,Sede que traslada la documentacion.

Se brindé apoyo técnico en realizar el control respectivo de los paquetes que fueron remitidos a Sede
Central del Registro Mercantil habiendo realizado un esquema en formato Excel en el cual se establecieron
datos como: delegacion y delegado que envia, numero de guia que se asigné para envio, nombre de la
empresa, comerciante, auxiliar o sociedad juntamente con su numero de expediente y la fecha en que se
traslado la documentacion.

Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcion de los tramites registrales tanto via telefénica como
presencialmente.

Se brindé apoyo técnica habiendo orientado a cada usuario que se presenté a la delegacion departamental
de Quetzaltenango o realizé llamada solicitando informacién para la inscripcidn de los diferentes tramites
registrales, habiéndoles brindado los requisitos necesarios para la presentacién correcta de su solicitud y a
su vez, se les brindd el dato exacto de los cédigos y montos de los aranceles correspondientes al tipo de
tramite, para que, al momento de llegar a ventanilla cumpliesen con los requisitos de ingreso y no tuviesen
inconveniente,

Brindar apoyo técnico en la resolucién de problemas en el seguimiento de aprobacién de tramites
registrales y posterior a la aprobacién.

Se brindd apoyo técnico a los usuarios que ocasionalmente tuvieron inconvenientes en el seguimiento a la
aprobacién de su trdmite, por ejemplo, que no hubiesen tenido calificacion dentro del plazo regular de
respuesta o en su caso, asesoria sobre cémo subsanar rechazos colocados por operadores al trémite que ya
se ingreso. Asimismo, también se brindd apoyo en reingresar por correccién las patentes de empresas,
sociedades y razones que por error involuntario, se les consigné un dato erréneo, para que con ello, el
operador a cargo de la calificacion pudiese subsanar el inconveniente y el usuario pudiese obtener el
documento con la informacion correcta.




j.  Brindar apoyo técnico en revisién de formularios previo a la recepcién en la delegacién y envio de los
mismos a la Sede Central.
Se brindo apoyo técnico a los usuarios que presentaron formularios para ingreso de tramites en la
delegacién departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, habiendo verificado que todas las
casillas se hubiesen llenado de forma completa y correcta, e indicdndole a dichos usuarios si tenian errores
en el formulario para que pudieran corregitlos previo a ingresarlos, para reducir el riesgo de rechazo y lograr
con ello que su aprobacidn saliese un menor tiempo.

k. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
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{NFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR

SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista

CRHISTIAN AMAURY DE SOUZA BUENAFE

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/SECCION
SOCIEDADES NUEVAS

Mg vaio del

JUNTO 2024
Informe

Numero de Contrato

RM-102-019-029-2024

Perfoda de actividades del:

01 DI JUNIO DE 2024

al:

30 DE JUNIO DL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE A LA CALIFICACION DE APR'OBACI(')N
DEL ASESOR JURIDICO EL PRIMER AUXILIAR DE COMERCIO DE LA SOCIEDAD DE INGRESO FiSICO.

SE BRINDO APOYO EN LA OPERACION DE EXPEDIENTES FiSICOS QUE CONTIENEN: FORMULARIOS DE
INSCRIPCION DE SOCIEDADES NUEVAS, GENERADOS Y LLENADOS DESDE LA PAGINA DEL REGISTRO
MERCANTIL: https://www,registromercanti].gob. gtrwebrm/  QUE SON PRESENTADOS EN VENTANILLAS
IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA DE PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO,
DE IGUAL MANERA PRESENTAN ACTA DE NOMBRAMIENTO YA SEA A MAQUINA O IGUALMENTE
IMPRESA A COLOR O A BLANCO Y NEGRO IMPRESA EN PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO,
INCLUYENDO BOLETAS DE PAGO CREADAS POR EL BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR O A
BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL, Y SU ESCRITURA CONSTITUTIVA Y
ESCRITURA COMPLEMENTARIA DE LA SOCIEDAD EN GESTION IMPRESA A BLANCO Y NEGRO EN
PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL, TAMBIEN ACOMPANAN DOCUMENTO DE I[DENTIFICACION
PERSONAL IMPRESO O FOTOCOPIADO EN DIMENSION CARTA U OFICIO EN PAPEL BOND A COLOR O
A BLANCO Y NEGRO PARA SU CORRECTA INSCRIPCION EN SISTEMA DEL REGISTRO MERCANTIL Y
PODER GENRARLE SU NIP CORRESPONDIENTE, ORDENADO EN UN FOLDER OFICIO
CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION DE LOS PRIMEROS AUXILIARES DE COMERCIO, DE LAS
SOCIEDADES MERCANTILES INSCRITAS.

SE BRINDO APOYO EN LA TABULACION DE DATOS PLASMADOS EN FORMULARIO GENERADO DESDE
LA PAGINA DEL REGISTRO MERCANTIL EL CUAL CONTIENE LA INFORMACION NECESARIA PARA LA
INSCRIPCION DEL PRIMER AUXILIAR DE COMERCIO DE LA SOCIEDAD EN GESTION AL IGUAL QUE
LOS DATOS DE IDENTIFICACION DEL NOTARIO Y EL REPRESENTANTE LEGAL A NOMBRAR.

SE BRINDO APOYO EN LA CORRECCION DE AUXILIARES DE COMERCIO EN EL AMBITO DE CAMBIO O
CORRECCION DE NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL, NOTARIO AUTORISANTE DEL ACTA DE
NOMBRAMIENTO, FECHA DE VIGENCIA DEL NOMBRAMIENTO O DENOMINACION SOCIAL DE LAS
PRIMERAS SOCIEDADES INSCRITAS EN REGISTRO MERCANTIL YA SEA DE MANERA FISICA O
ELECTRONICA POR MEDIO DE E-PORTAL, ANOTANDO EN SISITEMA ELECTRONICO DEL REGISTRO
MERCANTIL, EN BASE A MEMORIALES IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA DE
PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO, INCLUYENDO BOLETAS DE PAGO CREADAS POR EL
BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL,
SEGUN EL ARANCEL SOLICITADO, POR EL TRAMITE EN GESTION, ASI MISMO SE TABULA EN LIBRO
ELECTRONICO DEL REGISTRO MERCANTIL LA CORRECCION PARA DESPUES SOLICITAR A LA
SECCION DE IT SU CORRECCION EN SISTEMA PARA POSTERIORMENTE GENERAR SU NUEVA RAZON
O CERTIFICACION.




B.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE A LA CALIFICACION DE AP,ROBACI(')N
DEL ASESOR JURIDICO LA PRIMERA EMPRESA MERCANTIL DE LA SOCIEDAD DE INGRESO FISICO.

e SEBRINDO APOYO EN LA OPERACION DE EXPEDIENTES FISICOS QUE CONTIENEN: FORMULARIOS DE
INSCRIPCION DE SOCIEDADES NUEVAS GENRADOS Y LLENADOS DESDE LA PAGINA DEL REGISTRO
MERCANTIL IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA DE PAPEL BOND DIMENSION
CARTA U OFICIO, BOLETAS DE PAGO CREADAS POR EL BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR O A
BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL, ORDENADO EN UN FOLDER OFICIO
CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION DE LA PRIMERA EMPRESA MERCANTIL, DE LAS SOCIEDADES
NUEVAS INSCRITAS.

» SE BRINDO APOYO EN LA REDACCION DE DATOS PLASMADOS EN FORMULARIO DEL REGISTRO
MERCANTIL EL CUAL CONTIENE LA INFORMACION NECESARIA PARA LA INSCRIPCION DE LA
PRIMER EMPRESA MERCANTIL DE LA SOCIEDAD EN GESTION AL IGUAL QUE LOS DATOS DE
DOMICILIO COMERCIAL DE LA EMPRESA A INSCRIBIR.

+ SE BRINDO APOYO EN LA CORRECCION DE EMPRESAS MERCANTILES EN EL AMBITO DE CAMBIO O
CORRECCION DE PROPIETARIO DE LA EMPRESA MERCANTIL, DIRECCION COMERCIAL, CAPITAL
AUTORIZADO O NOMBRE COMERCIAL DE LAS PRIMERAS EMPRESAS MERCANTILES INSCRITAS EN
REGISTRO MERCANTIL YA SEA DE MANERA FISICA O ELECTRONICA POR MEDIO DE E-PORTAL,
ANOTANDO EN SISITEMA ELECTRONICO DEL REGISTRO MERCANTIL, EN BASE A MEMORIALES
IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA DE PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO,
INCLUYENDO BOLETAS DE PAGO CREADAS POR ELL BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR O A
BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL, SEGUN EL ARANCEL SOLICITADO, POR EL
TRAMITE EN GESTION, AS{ MISMO SE TABULA EN LIBRO ELECTRONICO DEL REGISTRO MERCANTIL
LA CORRECCION PARA DESPUES SOLICITAR A LA SECCION DE IT SU CORRECCION EN SISTEMA PARA
POSTERIORMENTE GENERAR SU NUEVA PATENTE.

C.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE EN LA CALIFICACION DE APROBACION
DEL ASESOR JURIDICO LA ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES.

» SE BRINDO APOYO EN LA OPERACION DE EXPEDIENTES FISICOS QUE CONTIENEN: MEMORIALES
REDACTADOS A MAQUINA O A COMPUTADORA IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN HOJA
DE PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO, BOLETAS DE PAGO GENERADAS POR EL BANCO
BANRURAL IMPRESAS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL,
FOTOCOPIA DE ESCRITURA CONSTITUTIVA Y ESCRITURA COMPLEMENTARIA DE LA SOCIEDAD EN
GESTION IMPRESA A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL, ORDENADO EN UN
FOLDER OFICIO CORRESPONDIENTES A LA INSCRIPCION DE LA ACREDITACION DE BIENES
REGISTRALES, DE LAS SOCIEDADES NUEVAS INSCRITAS, PARA LA REALIZACION DE SU DEBIDA
ANOTACION Y CERTIFICACION.

e SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION EN SISTEMA ELECTRONICO DEL REGISTRO MERCANTIL DE
PAGO DE ARANCEL CORRESPONDIENTE A ANOTACIONES DE ACREDITACION DE BIENES
REGISTRALES.

D.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE EN LA CALIFICACION DE APROBACION
DEL ASESOR JURIDICO LA PRORROGA DE ACREDITACION DE BIENES.

e SE BRINDO APOYO EN LA REVISION Y ANOTACION DE EXPEDIENTES FiSICOS QUE CONTIENEN:
MEMORIALES REDACTADOS A MAQUINA O A COMPUTADORA IMPRESOS A COLOR O A BLANCO Y
NEGRO EN HOJA DE PAPEL BOND DIMENSION CARTA U OFICIO, BOLETAS DE PAGO GENERADAS POR
EL BANCO BANRURAL IMPRESAS A COLOR O A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL
ESPECIAL, ORDENADO EN UN FOLDER OFICIO CORRESPONDIENTES A LA INSCRIPCION DE
PRORROGA DE ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES, DE LAS SOCIEDADES NUEVAS INSCRITAS,
CON SU DEBIDA ANOTACION Y CERTIFICACION,

E.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE LAS SOLICITUDES DE INSCRIPCION DEFINITIVAS
QUE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS LEGALES.




F.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCI(:)N OPERATIVA A DISTANCIA A USUARIOS
INTERNOS Y EXTERNOS EN RESOLUCION DE DUDAS DE PROCEDIMIENTOS
REGISTRALES.

e SE BRINDO APOYO EN RESOLVER DUDAS Y CONSULTAS AL PUBLICO SOBRE RECHAZOS
REALIZADAS A LOS EXPEDIENTES CORRESPONDIENTES A LAS DUDAS DEL USUARIO.

e SE BRINDO APOYO EN LA ATENCION PRESENCIAL Y VIRTUAL AL PUBLICO SOBRE ANOTACIONES
REALIZADAS A LOS EXPEDIENTES CORRESPONDIENTES A LAS DUDAS DEL USUARIO, O A LAS
ANOTACIONES GENERADAS A LOS EXPEDIENTES VIRTUALES PARA SU CORRECCION POR PARTE
DEL USUARIO O SU CORRECCION POR PARTE DEL REGISTRO MERCANTIL.

G.- BRINDAR APOYO TECNICO EN ESCANEO DE DOCUMENTOS DE AUTORIZACION DE
LIBROS MERCANTILES.

H.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE CORRECCIONES DE LAS
SOCIEDADES INSCRITAS EN EL SISTEMA.

e SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE ANOTACIONES Y SOLICITUDES EN SISTEMA
ELECTRONICO DEL REGISTRO MERCANTIL AL AREA DE IT PARA SUS DEBIDAS CORRECCIONES
EN BASE A MEMORIALES REDACTADOS A MAQUINA O A COMPUTADORA IMPRESOS A COLOR O
A BLANCO Y NEGRO EN PAPEL BOND O PAPEL ESPECIAL, PARA SU DEBIDA SOLICITUD DE
CORRECCION AL AREA DE [T PARA SU ANOTACION Y POSTERIOR SU EMISION DE
DOCUMENTOS YA CORREGIDOS.

¢ SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CORRECCIONES Y POSTERIORMENTE, EMISION DE
RAZONES DE NOMBRAMIENTOS DE SOCIEDADES NUEVAS, RAZONES DE SOCIEDAD, PATENTES
DE EMPRESA DE SOCIEDADES NUEVAS, PATENTES DE SOCIEDADES NUEVAS Y EDICTOS.

e SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE EXPEDIENTES EN SISTEMA ELECTRONICO ORACLE
Y E-POWER DEL REGISTRO MERCANTIL PARA SABER SI PROCEDEN PARA SU CORRECCION.

I.- OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

e SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE LISTADOS FISICOS Y ELECTRONICOS YA OPERADOS A
LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO.

e SE BRINDO APOYO EN LA CREACION DE EDICTOS DE FE DE ERRATA REFERENTES A LAS
CORRECCIONES DE LAS INSCRIPCIONES DE SOCIEDADES NUEVAS O ANTIGUAS PARA GENERAR SU
CORRECTA CORRECCION EN SISTEMA DEL REGISTRO MERCANTIL.

¢ SE BRINDO APOYO A LOS COMPANEROS DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO EN LA CARGA Y
DESCARGA DE INSUMOS PARA LA OFICINA SEDE GEMINIS 10.

o
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista CRISTOPHER IMANOL MILIAN HERRERA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Dependencia

Mes v anio del

Infarme

[ JUNIO de 2024 Nimero de Contrato RM-102-033-029-2023

Perfade de actividades del; 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). "BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.”

% Se brind6 apoyo en la recepcion de solicitudes de inscripcién de empresas, inscripcion de
factores, inscripcion de mandatos, inscripcion de sociedades extrajeras.

%+ Se apoyo en la recepcidn de solicitudes inscripcion de otros razonamientos de auxiliares,
inscripcion de prérrogas por orden judicial, inscripcion de despachos judiciales de auxiliares.

% Se brindd apoyo en la recepcién de documentos de solicitudes de certificaciones, de todas las
inscripciones registrales.

b). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS,
SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.”

Se apoyd entrega de patentes de sociedad y empresa, rechazos de tramites de empresas nuevas, sociedades,
mandatos y acciones, entrega de razones de inscripciones y de segundos razonamientos de mandatos,
segundos razonamientos de auxiliares, inscripcion de las distintas Sociedades Mercantiles.

c). “BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO
MERCANTIL.”

*» Se apoyo en el asesoramiento al usuario explicando la forma de utilizar los distintos formularios a presentar
en ventanillas de recepcion de documentos.

%+ Se apoyo al usuario con pagos de arancel que se deben presentar.




d). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES
DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO
MERCANTIL.”

% se apoyd en la verificacion de documentos como: boletas de pago realizada en la agencia del banco o bien

en linea
*» Se brindé apoyé en la verificacion de los documentos ingresados sobre los diferentes tramites de
inscripciones y cancelaciones mercantiles.

e). “BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.”

+» Se apoyo en escaneo de expedientes de solicitudes de inscripcién de empresas nuevas, Documentos
Personales de Identificacion —DPI, Constancias de tramite de reposicion de Documentos Personales de
Identificacion —-DPI-, Certificacion de Defuncion.

f). “BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE
COMERCIO.”

*» Se brindo apoy? en la entrega de rechazos de empresas y auxiliares de comercio.

*» Se brindd apoy? en entrega de las patentes de empresa y de sociedad que se encuentran inscritas o
reposiciones de las mismas.

+» Se brindd apoyb en entrega de razones de auxiliares de comercio

g) “BRINDAR APOYQ TECNICO EN LA EMISION DE SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.”

2. Se brindd apoyo6 en entrega de las certificaciones de:
% Negativa de Razdn social.
* Cancelacion de los Auxiliares de comercio.
+¢ Disolucion y Liquidacién de sociedades.

3. Se brindd apoyd en la entrega de desplegados de la informacion de:
s Empresas en copropiedad.
¢+ Comerciantes Individuales.
¢ Las Sociedades Mercantiles.

De la conversion de Acciones.

Asambleas Extraordinarias.

Auxiliares de Comercio.

) ) R/
0.0 0'0 0.0




h). “BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA PLATAFORMA EN
LINEA DE LA INSTITUCION.”

¢ Se brindd apoy6 en el asesoramiento respecto a la utilizacion de los medios electrénicos de E-VENTANILLA,
plataforma que es utilizada, cambios de direccion comercial de empresas, cambios de direccién de
sociedades y segundos razonamientos.

++ se apoyé en asesorar e indicar a los usuarios, sobre los tramites que pueden realizar en la plataforma

i). “BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDE EL TRAMINTE A REALIZAR.”

% Se brindd apoy6 en la orientacidn de forma fisica al usuario indicandole donde se encuentra el area de
recepcidn de documentos para su inscripcion.
% se apoyd en indicar al usuario en qué departamento o seccién puede darle seguimiento a su tramite.

j). “OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SERVICIOS.”

% se apoyb en la recepcion de expedientes operados y rechazados para proceder a su archivo, indicar al usuario
en qué departamento o seccion puede darle seguimiento a su tramite.

CRISTOPHE firmado

digitalmente por
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. IMANOL MILIAN
MILIAN HERRERA
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES INDIVIDUALES EN GENERAL DE CONFIANZA

Nombre completo del ) < <
e DANY ABRAHAM HERNANDEZ LOPEZ B ]
L 1 UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
pEfae / AREA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
Mesyanodel | uNio 2024 i A RM-102-085-029-2024
Informe Contrato
Periodo de del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024 T
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en la revisién, elaboracién, y/o actualizacién de manuales y
procedimientos;

b) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en los diferentes
procesos de eventos de Cotizacién y Licitacion;

o Se brindd apoyo profesional en la revision de los documentos siguientes: a)
Justificacion; b} Especificaciones Técnicas; ¢) Cédula del Plan Anual de
Compras -PAC- del proceso de contratacion de “ADQUISICION DE SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA OFICINAS Y BODEGA AUXILIAR DEL REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".

e Se brindé apoyo profesional en la elaboracion de los documentos siguientes: a)
Proyecto de Bases y Proyecto de Contrato para la “ADQUISICION DE SERVICIO
DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA OFICINAS Y BODEGA AUXILIAR DEL REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".

c) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en la elaboracién
y presentaciéon de informes administrativos;

¢ Se brindd apoyo profesional en la solicitud de informacién a jefe de la Direccion
de Adquisiciones y Contrataciones del Ministerio de Economia, sobre la emisidn
de especificaciones en compras de tecnologias.

e Se brindd apoyo profesional para establecer el estado de aprobacion a
modificacion a -PAC- 2024 del Registro Mercantil.

e Se brindé apoyo profesional para informar a las dreas de Tecnologias de la
Informacion y Administrativo del Registro Mercantil General de la Republica,
sobre las negociaciones realizadas derivado de las solicitudes de compras
requeridas al Area de Adquisiciones y Contrataciones del Registro Mercantil
General de la Republica.




d) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones enlos procesos de
planificacién y ejecucién;

Se brindd apoyo profesional en la revision de los documentos siguientes: a) oficio
de justificacion de compra, b) especificaciones de adquisiciones de bienes vy
suministro, c) opinidn técnica, y d) cédula de inclusion en el -PAC- del proceso
de las compras siguientes:

1) “ADQUISICION DE ENLACE DE DATOS DE PUNTO A PUNTO DE (25) MBPS DE ANCHO
DE BANDA, CON ALTA DISPONIBILIDAD PARA LA SEDE DEPARTAMENTAL DE
QUETZALTENANGO DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA™;

2) “ADQUISICION DE ENLACE DE INTERNET DE 200 MBPS DE BANDA ANCHA, CON ALTA
DISPONIBILIDAD PARA SEDE DE QUETZALTENGO DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA"

3) "ADQUISICION DE RENOVACION DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE VMWARE PARA EL
REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA"

4) “SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REPARACION DE VENTANAL EN JEFATURA DE LA
SECCION DE CERTIFICACIONES DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA"

Se brindd apoyo profesional en la revision de los documentos siguientes: a) oficio
de justificacion de compra y b) especificaciones de las compras siguientes: 1)
Adquisicion brocas de cobalto para uso del Registro Mercantil General de la
Republica. 2) Adguisicion de llaves para lavamanos para uso del Registro
Mercantil General de la Republica. 3) Adquisicidon de piso tipo porcelanato para
ser usado en paisillo lateral del sétano vy dreas del Registro Mercantil General de
la Republica. 4) Adquisicion de servicio de fumigacién para sedes, bodega vy
edificio central del Registro Mercantil General de la Republica. 5) Adquisicidn de
cupones de combustible para uso del Registro Mercantil General de la
Republica. é) Servicio de limpieza de vehiculos del Registro Mercantil General de
la Republica. 7) Adquisicion de vasos desechables para uso del del Registro
Mercantil General de la Republica. 8) Adquisicién de insumos de fibreria para el
Registro Mercantil General de la Republica. 9) Adquisicidn de pintura para uso
del Registro Mercantil General de la Republica. 10) Adquisicion de papel
higiénico para el Registro Mercantil General de la Republica; 11) Servicio de
Recoleccion de desechos bioinfecciosos de la clinica médica ubicada en el
Registro Mercantil General de la Republica; 12) Adquisicién de vinil autoadhesivo
para uso interno del edificio del Registro Mercantil General de la Republica; 13)
adquisicion de téner color negro para el Registro Mercantil General de la
Republica; 14) Renovacidon de servicio de correo institucional en la nube para el
Registro Mercantil General de la Republica; 15) Adquisicion de botellas pet de
agua pura para uso del Registro Mercantil General de la Republica; 16)
Adquisicion de Azdcar para uso del Registro Mercantil General de la Republica;
17) Adquisicion de insumos de limpieza para el Registro Mercantil General de la
Republica; 18) Adquisicidon de boletas para contrasefas para uso del Registro
Mercantil General de la Republica; 19) Adquisicion de papel todlla para el
Registro Mercantil General de |la RepuUblica; 20) Adquisicidén de sillas de espera
para sede del Registro Mercantil General de la Republica; 21) Adquisicion de
tablas para rack’s en bodega del Registro Mercantil General de la Republica




e) Brindar apoyo profesional al Area de Adquisiciones y Contrataciones en Ia formulacion
y evaluacién de proyectos;

f) Oftras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus
servicios.

e Se brindd apoyo profesional en la revision y asesoria legal en la calificacion y
adjudicacion del servicio de "SISTEMA DE POSICIONAMIENTO GLOBAL (GPS) PARA
LOS VEHICULOS DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".

e Se brindd apoyo profesional en la revision y asesoria legal en la calificacion y
adjudicacion el "SERVICIO DE LIMPIEZA DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS DEL DEL
REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".

e Se brindd apoyo profesional en la revision y asesoria legal en la calificacion y
adjudicacién del servicio de "ADQUISICION DE RENOVACION DE LICENCIAMIENTO
Y ASISTENCIA PARA FIREWALL SOPHOSPARA LOS VEHICULOS DEL REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".

e Se brindd apoyo profesional en la revision y asesoria legal en la adjudicacion de
la "ADQUISICION DE TABLETS PARA USO DE DIFERENTES AREAS DEL REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".

e Se brindé apoyo profesional en la revision y asesoria legal en la adjudicaciéon del
servicio de “"ADQUISICION DE RENOVACION DE LICENCIAMIENTO Y ASISTENCIA
VEEAM ENTERPRISE PLUS, PARA EL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".

e Se brindé apoyo profesional en la revisidon y asesoria legal en la calificacion y
adjudicacion del servicio de "COMPRA DE PAPEL HIGIENICO PARA EL REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".

e Se brindd apoyo profesional en la revision y asesoria Iego’l en la calificacion y
adjudicacion del servicio de “COMPRA DE SEGURO DE VEHICULOS DEL REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA™.

e Se brindd apoyo profesional en la emisién en la resolucion de adjudicacion del
servicio de "FUMIGACION PARA SEDES, BODEGA Y EDIFICIO CENTRAL DEL REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".

e Se brindd apoyo profesional en la emision en la resolucién de rechazo de oferta y
prescindir del proceso de compra “"ADQUISICION DE PAQUETE DE SOFTWARE PARA
EL PROCESO DE GENERACION Y FIRMADO ELECTRONICO POR LOTES DE PATENTE DE
EMPRESA PARA EL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA".

e Se brindd apoyo profesional en la emisidon en la resolucidn de adjudicacién del
servicio de "ADQUISICION DE PAQUETE DE SOFWARE PARA EL PROCESO DE
GENERACION Y FIRMADO ELECTRONICO POR LOTES DE PATENTES DE SOCIEDAD
PARA EL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA",




Se brindd apoyo profesional en la emision en la resolucion de adjudicacion del
servicio de  “ADQUISICION DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE 8
FOTOCOPIADORAS MULTIFUNCIONALES PARA EL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA".

Se brindd apoyo profesional en la emision en la resolucion de adjudicacion de
“PAPEL TOALLA".

Se brindd apoyo profesional en la elaboracion del Acta de Negociacion
SIGUIENTES:

1) RM-DAC-018-2024 ADQUISICION DE ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE ESCANEO
PARA EL REGISTRO MERCANTIL DE LA REPUBLICA.

2) RM-DAC-019-2024 ACTA DE NEGOCIACION DE CONSOLIDACION DE
COMPRAS DE BAJA CUANTIA PUBLICADAS MEDIANTE LOS NUMEROS DE
PUBLICACION DE GUATECOMPRAS -NPG-, DURANTE EL MES DE ABRIL DE DOS
MIL VEINTICUATRO (2024).

3) RM-DAC-020-2024, ADQUISICION DE RENOVACION DE LICENCIAMIENTO Y
ASISTENCIA VEEAM ENTERPRISE PLUS, PARA EL REGISTRO MERCANTIL GENERAL
DE LA REPUBLICA.

4) RM-DAC-021-2024, ADQUISICION DE RENOVACION DE LICENCIAMIENTO Y
ASISTENCIA FIREWALL SOPHOS, PARA EL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA.

5) RM-DAC-022-2024, ADQUISICION DE TABLETS PARA USO DE DIFERENTES AREAS
DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA.

6) RM-DAC-023-2024, ADQUISICION DEL SERVICIO DE SISTEMA DE
POSICIONAMIENTO GLOBAL (GPS) PARA LOS VEHICULOS DEL REGISTRO
MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA.

7) RM-DAC-024-2024, SERVICIO DE LIMPIEZA DE VEHICULOS DEL REGISTRO

MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA.

R D’A’Eﬁ2§-2024, ADQUISICION DE ENLACE DE INTERNET DE DOSCIENTOS

(200) MBPS, DE BANDA ANCHA, CON ALTA DISPONIBILIDAD PARA LA SEDE DE

“QUETZALTENANGO DEL REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA.

8)

4 Diego Montenegio
LB ® Registrador mMearcantil

¥ General de 13 Republica




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completq del

R DEBORA RAQUEL BERGANZA FAJARDO
concracista

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /

Dependencia DEPARTAMENTO LEGAL / SECCION DE ANALISIS.

Mamero de Contrato RM= L0 2=050-

Paeriodo de

actividades

del: 01 BE JUN ZL24 al: 30 DE' JUNLIC BE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES,
AUXILIARES DE COMERCIOQ, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

-Se apoy6 con |a recepcion de despachos judiciales que ingresan el Departamento de Servicios al usuario, revisando que contengan los requisitos necesarios y
dependiendo el plazo ordenado por el juez se procede a su asignacion inmediata.

-Se apoyo con la recepcion de expedientes del departamento Servicios Al Usuario central y de Géminis 10, despachos y notificaciones generales que se califican
en Departamento Legal para proceder con su asignacion a los profesionales Juridicos y emitan calificacion.

-Se apoyd con la anotacion en el sistema y generacion de reportes para el traslado de expedientes aprobados y rechazos por la seccion de Analisis a las
diferentes secciones del Registro Mercantil para que prosigan en las areas operativas a su respectiva inscripcion o archivo para su reingreso.

B) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIC,
CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

-Se apoyd con la impresion y archivo de calificaciones juridicas en cada expediente que se elaboran en la Seccion, para incorporarlas al expediente fisico
cuando estos no pueden descargarias.

C) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES,
AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

-Se apoyd con el ftraslado de llamadas telefénicas de dudas o consultas a los diferentes asesores de la Seccion, como también anotacion de mensajes 2
informacién especifica de expedientes en praceso de calificacion Juridica.

- Se apoy6 profesionalmente en atencion a consultas internas que realizan los operadores de los diferentes Departamentos y Secciones, cuando les surgen
dudas o consultas si se procede a inscribir 0 no una solicitud de empresa, auxiliar de comercio, aviso de emision de acciones o inscripcion de comerciants

individual.

-Se apoyo con la organizacion y etiquetados del libros de actas para el traslado de expediente, los cuales mantienen el orden en el traslado de expedientes a
areas operalivas.

-Se apoy¢ atendiendo consultas generales sobre la inscripcion de tramites registrales de Seccion de Analisis, y explicando los fundamentos legales para que el
usuario comprenda |a base legal del porqué de los requisitos.

- Se apoyo profesionalmente en explicar las guias registrales y sus fundamentos legales, cuando el usuario solicita consultas por rechazos de las diferentes
Secciones.

- Se apoyo atendiendo dudas y consultas via telefonica, que son transferidas del call center para solventar dudas, para que el usuario no tenga que presentarse

-Se apoyo profesionalmente solventando todo tipo de dudas y consultas sobre expedientes en proceso de inscripcion.

D) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE EMPRESAS, SOCIEDADES,
AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

-Se apoyo profesionalmente proporcionando fundamentos legales, en que se basa el proceso de inscripcion de traspasos de empresas, disoluciones, fusiones,
trasformaciones y modificaciones de sociedades.




-Se apoy6 profesionalmente atendiendo a cada uno de los jefes de los Departamentos y Secciones; cuando trasladan consultas sobre la operacién de
Empresas, Sociedades, Auxiliares De Comercio y Certificaciones, para ser trasladadas a asesores los profesionales y que estos emitan una calificacion.

-Se apoyé con revisar los expedientes antes de ser trasladados a los profesionales juridicos que estos contengan todos los antecedentes histéricos del tramite.

E) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTES Y AUXILIARES DE COMERCIO,

F) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION,

-Se apoyt de forma telefonica al usuario sobre como descargar calificaciones juridicas desde la plataforma en linea, explicando los pasos y a que opciones
deben ingresar.

G) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA DONDE CORREPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.
H) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS,
-Se apoyd con anotar los nimeros de expedientes y se revisan en el sistema que asesor esta calificando el expediente cuando el usuario nos visita de forma

presencial y nos visita por orientacion de como subsanar los previos o suspensiones.

-Se apoyo con |a asignacion diaria a los profesionales Juridicos, de los expedientes nuevos que son trasladados del Departamento de Servicios al Usuario y
Seccion de Coordinacion de Sedes.

- Se apoyo con la anotacion de expedientes nuevos y de reingreso en el libro de asignacion diaria de expedientes.
-Se apoyd en la solicitud de antecedentes de expedientes de reingreso a deparlamento de Servicios al usuario, seccién de Modificaciones y Archivo General y
Escaneo segun corresponda,

- Se apoy¢ verificando profesionalmente los despachos judiciales, para proceder inmediatamente con el sistema de alertas y bloqueos, a solicitud de orden
judicial

-Se apoyd con la orientacion al usuario para reingreso de expedientes a la Seccion de Analisis cuando los mismos quedaron en inscripcion provisional.

-Se apoyo con la solicitud de busqueda de expedientes a la seccion de Archivo General y Escaneo, a solicitud de los usuarios cuando corresponda.

-Se apoyo con el traslado y entrega de las solicitudes realizadas por despacho como lo son informacion piblica y validacion de boletas tomando en cuenta los
plazo previsto legalmente para su contestacion,

-Se apoyo con el archivo mensual de opiniones que emite el area juridica por validacion de bolelas ingresadas en E-Portal, por solicitudes que los usuarios
dirigen al despacho por revalidaciones de pagos que no generaron inscripciones

- Se apoyo profesionalmente en la elaboracion de contestaciones a juzgados y otras solicitudes hechas al Registrador Mercantil General de la Republica,
adjuntando los documentos notariales de soporte.

-Se apoyd con el archivo mensual de respuesta a las soliciludes de Informacion Publica por solicitudes que los usuarios realizan de forma presencial a través del
sistema de [nformacion Publica.

DEBORA RAQUEL firmado digitaimente por

DEBORA RAQUEL ROBERTO HORACIO  Frmado dialtite por
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista DEBORAH JEAZMIN RAMIREZ SIERRA

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Dependencia OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mas y ado del Informe JUNIO 2024 Nomero de Cantrato RM-102-075-029-2024 -‘
Periodo de aclividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de

inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales

1. Seapoyé en la revision y calificacion de las sociedades mercantiles nuevas ingresadas de forma electronica, a
través de la plataforma electrénica e portal.

2. Se apoyo en la revision y calificacion de las sociedades mercantiles nuevas ingresadas de forma fisica, a través
de ventanilla del Registro Mercantil.

3. Se apoyd en la revisién y calificacion del reingreso de sociedades mercantiles ingresadas tanto de forma fisica,
como electronica.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de

inscripcion de primer/primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

1. Se apoyé en la revision y calificacion de las actas notariales de nombramiento, cargadas a los expedientes de las
sociedades mercantiles nuevas ingresadas de forma electrénica, a través del e portal.

2. Se apoy6 en la revision y calificacion de las actas notariales de nombramiento, cargadas a los expedientes de las
sociedades mercantiles nuevas ingresadas de forma fisica, a través de ventanilla del Registro Mercantil.

3. Seapoyd en larevisidn y calificacién del formulario en el apartado del auxiliare de comercio, verificando que los
datos estén correctos.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de

inscripcién de primer/ primeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales

1. Se apoyo en la revision y calificacion de la escritura de sociedad, en la clausula del nombre comercial,
verificando que se haya consignado de forma correcta y conforme a la ley.

2. Se apoyo en la revision y calificacion del acta notarial de nombramiento, en el punto el que se consigna el
nombre comercial, verificando que coincida con lo establecido en la escritura constitutiva..

3. Se apoyd en la revision y calificacion del formulario, en el aparato del nombre comercial, verificando que el mismo
coincida con el que se establece en la escritura constitutiva y acta notarial de nombramiento.




Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de

acreditacion de bienes registrales y prorroga a la acreditacién de bienes registrales.

1. Se apoyo en la revision y calificacion de las sociedades nuevas mercantiles, en las cuales se aportan bienes
inmuebles dentro del capital pagado.

2. Se apoyo en la revisidn y calificacion de las sociedades nuevas mercantiles, en las cuales se aportan bienes
muebles registrables dentro del capital pagado.

3. Se apoyo en la revision y calificacién de expedientes de sociedades mercantiles nuevas, verificando en los
documentos adjuntos, que se cumplan los requisitos de ley respecto a los bienes inmuebles o muebles
registrables aportados.

Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que

contenga aportacion de bienes registrales

1. Se apoy¢ en la revision y calificacion de los expedientes de sociedades mercantiles nuevas, verificando que en el
memorial en el cual solicitan la acreditacion de los bienes registrables, se hayan consignado los datos de forma
correcta,

2. Se apoyoenla revision y calificacion de las razones extendidas por el registro general de la propiedad,
verificando que los datos coincidan con lo establecido en las escrituras de sociedades mercantiles.

Brindar apoyo profesional en atencion a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en

relacion a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

1. Seapoyd en la atencién a usuarios y notarios, con respecto a consultas en general por el tramite y seguimiento
de las sociedades mercantiles nuevas ingresadas de forma fisica.

2. Se apoyo en la atencion a usuarios y notarios, con respecto a consultas en general por el tramite y seguimiento de
las sociedades mercantiles nuevas ingresadas de forma electronica.

3. Se apoy6 enla atencién a usuarios y notarios, el relacidn a consultas de reingreso de expedientes de sociedades
mercantiles nuevas.

Oftras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

1. Seapoyé enla revision y calificacion de las sociedades mercantiles nuevas ingresadas de forma fisica, que
hayan sido solicitadas por las autoridades.

2. Seapoyb en la revision y calificacion de las sociedades mercantiles nuevas ingresadas de forma electrénica a
través del e portal, que hayan sido solicitadas por las autoridades.

3. Seapoy6 en la atencién a usuarios en relacion al tramite y seguimiento de las sociedades mercantiles nuevas
ingresadas tanto de forma fisica como electronica.

Mambre: RAMIREZ SIERRA DEBORAH JEAZMIN
Emitica por: BB CAY
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Mombre comipleta del contratista DENNIS JAVIER MAURICIO LOPEZ QUINONEZ N
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
’ MEs 370 08! JUNIO, 2024 Niimero de Contrato RM-102-029-029-2024 J
IntarnE
Perinda de actividadas del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

d)
e)
)
g

h)

Brin

dar apoyo técnico en el drea de planificacion del Registro Mercantil General de la Republica.

Brindar apoyo técnico en la elaboracién de la ejecucién del seguimiento de metas fisicas de caracter
mensual.

Brindar apoyo técnico en la elaboracién del informe de gestion de caracter cuatrimestral.

Brindar apoyo técnico en el control de los indicadores de avance mensual.

Brindar apoyo técnico en el control de disponibilidad presupuestaria de solicitudes de compra.

Brindar apoyo técnico en el proceso de asignacién de fuente a los comprobantes de gasto.

Brindar apoyo técnico en el control de la ejecucion de la cuota financiera asignada.

Brindar apoyo técnico en los requerimientos de informacién planteados por la Contraloria General de
Cuentas y la Auditoria Interna del Ministerio de Economia.

Brindar apoyo técnico en los requerimientos de informacién presentados por las Autoridades Superiores del
Registro Mercantil y Ministerio de Economia.

Se brindd apoyo técnico en la revision del proyecto de Acuerdo Gubernativo para poder dar validez a
la simplificacion de los tramites realizada por el Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracion y redaccién de la Opinion Técnica elaborada por el Comité
de Simplificacion del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo técnico en revisar los comentarios por parte de los usuarios a las fichas de redisefio
de los tramites del Registro Mercantil que se publicaron por 30 dias a partir del 24 de mayo 2024 en la
pagina web del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo técnico en asistencia a reuniones de seguimiento convocadas por el ente asesor en la
Simplificacién de Tramites, PRONACOM, para evaluar el avance en el proceso de Simplificacion de
Tramites del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo técnico en reuniones con las autoridades del Registro Mercantil para informar de los
avances en temas de Simplificacidon y coordinar las acciones del Comité de Simplificacion de Tramites.




i)

k)

Se brindé apoyo técnico en la revisién del Plan de Simplificacion del Registro Mercantil y realizar las
correcciones para adaptarse a las actividades llevadas a cabo por el Comité de Simplificacidon de
Tramites.

Se brindé apoyo técnico en la coordinacién de Capacitaciones a brindar al personal del Registro
Mercantil y personal externo con respecto a la Simplificacién de Tramites del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo técnico en la elaboracién de oficios y correos electrénicos para solicitar insumos y dar
seguimiento a las actividades llevadas a cabo por el Comité de Simplificacion de Tramites.

Se brindd apoyo técnico en la elaboracién del oficio al Viceministerio de Asuntos Registrales para la
solicitud de Constancia de que el plan de simplificacién del Registro Mercantil fue presentado en
tiempo, se publicaron por 30 dias Ia propuesta de redisefio de los tramites del Registro Mercantil Y que

se publicaron cuando aplica los formularios que dan apertura los tramites que se pueden llevar a cabo
en el Registro Mercantil.

Brindar apoyo técnico en el proceso de elaboracién de modificaciones presupuestarias.

Brindar apoyo técnico en traslado de informacién de ejecucion de metas para informacién de la pagina del

Registro Mercantil.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre campleto del contratista DIEGO ALEJANDRO ARDON TAMAYAC

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

HRpemagncia OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS

JUNIO 2024 Mumero de Contrato RM-102-058-029-2024

Perindo de actividades del: 01 de junio de 2024 al: 30 de junio de 2024

ACTIVIDABES REALTIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales.

- Se brindo apoyo en la calificacién legal, legitima, juridica y jurisprudencial en cuanto a la validez de las
solicitudes de inscripcion de sociedades mercantiles, sean sociedad andnima, colectiva, limitada,
comanditas o cualquier otra que esté vigente por la ley.

- Se brindd apoyo en verificar la validez, regimiento legal, aplicabilidad de la jurisprudencia y sentido
{dgico, juridico y notarial de los documentos que se acompafian a las solicitudes fisicas o electrdnicas.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcidon de primer/primeros auxiliares/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas
locales.

- Se brindo apoyo en verificar que las solicitudes fisicas y electronicas de auxiliares de comercio tengan
relacién con las figuras actualmente vigentes en ley

- Se brindé apoyo la revision de que las actas notariales de nombramiento tengan relacion directa con |a
Escritura Constitutiva y asambleas generales ordinarias que se hayan celebrado.

C. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electréonicas de
inscripcion de Primer / primeras empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales.

- Se brindo apoyo en la calificacion juridica, legal, legitima y adecuacién a la realidad social y
jurisprudencial en cuanto a la inscripcion y legalidad de la solicitud de una primera empresa nacional.

- Se brindd apoyo en la verificacién en que, si fuera el caso que el usuario solicite la inscripcion de varias
empresas, tengan relacion con el objeto social de la sociedad.

D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
acreditacién de bienes registrables y prorroga a la acreditacion de bienes registrables

- Se brind6 apoyo en la verificacion de la correcta redaccién de las aportaciones de bienes registrables y
sus razones de inscripcion en |os registros aplicables;

- Se brindd apoyo en constatar en que las aportaciones de bienes inmuebles sefialen justiprecio y
saneamiento.

E. Brindar apoyo profesional en calificaciéon juridica de solicitudes fisicas de inscripcion
definitiva que contenga aportacion de bienes registrales

- Se apoyo en la verificacion en cuanto a la las razones registrales que se acompafian por el Registro
General de la Propiedad o por la Superintendencia de Administracién Tributaria y constatar el correcto
traslado de dominio.




F. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica
en relacion con dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.

- Se.brindd apoyo relacionado a los rechazos realizados y se otorgd sugerencias sobre las mejores vias
legales para solventar cada uno de los previos enviados.

G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus

servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista DIEGO PABLO JOSUE VILLANUEVA PAPADOPOLO

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO.

il i ) JUNIO 2024 Niimero de Contrato RM-102-054-029-2024
Informe
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO 2024 al: 30 DEJUNIO 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcién de documentos;

Se apoyd técnicamente en la recepcion de documentos de cambio de direccién fiscal de sociedad.

Se apoyo técnicamente en la recepcién de documentos de cambio de direccién comercial de
empresa mercantil.

Se apoy6 técnicamente en la recepcidon de documentos de cambio de propietario de empresa
mercantil.

Se apoyo técnicamente en la recepcién de documentos de nombramiento de representante lega .

b) Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos;

Se apoyd técnicamente en la entrega de certificaciones.

Se apoyo técnicamente en la entrega de patentes de empresas mercantiles.

Se apoy6 técnicamente en la entrega de patente de sociedades mercantiles.

Se apoyo técnicamente en la entrega de calificaciones registrales del departamento Legal.

¢) Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales;

Se apoyd técnicamente en el asesoramiento a usuarios sobre inscripciones de modificaciones de
cambio de objeto de empresa mercantil.

Se apoyd técnicamente en el asesoramiento a usuarios sobre inscripciones de cambio de direccién
fiscal de sociedades mercantiles.

Se apoyd técnicamente en el asesoramiento a usuarios sobre inscripciones de fusiones de
sociedades mercantiles.

d) Brindar apoyo técnico en la verificacién de documentos;

Se apoyé técnicamente en la verificacion de documentos de inscripciones de sociedades
mercantiles.

Se apoyd técnicamente en la verificacion de documentos de cancelaciones de auxiliares de
comercio.
Se apoyo técnicamente en la verificacién de documentos de avisos de emisién de acciones.

e) Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos;

Se apoyd técnicamente en el escaneo de documentos de inscripciones de empresas mercantiles.
Se apoyo6 técnicamente en el escaneo de documentos de inscripciones de auxiliares de comercio
Se apoy6 técnicamente en el escaneo de documentos de modificacion de sociedades mercantiles.
Se apoyd técnicamente en el escaneo de documentos de modificacién de empresas mercantiles.




f) Brindar apoyo técnico en la entrega de patente y 3rea de informacién, solicitud de certificaciones v,
desplegados;
® Seapoyo técnicamente en la entrega de patentes de empresas mercantiles.
® Se apoyo técnicamente en la entrega de certificaciones de auxiliares de comercio.
® Seapoyo técnicamente en la entrega de certificaciones de sociedades.
g) Brindar apoyo técnico en asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de la institucién;
® Se apoyd técnicamente al usuario sobre cémo utilizar la plataforma E-Ventanilla del Registro
Mercantil.
® Se apoyd técnicamente al usuario sobre cémo utilizar la plataforma E-PORTAL del Registro
Mercantil.
* Seapoyo técnicamente al usuario sobre cdmo utilizar la plataforma Web del Registro Mercantil.
® Se apoyd técnicamente al usuario sobre como utilizar la mdquina de tickets para el sistema de
gestién colas.
h) Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al drea donde corresponde el tramite a realizar;
® Se apoyo técnicamente al usuario sobre cémo utilizar la plataforma E-Ventanilla del Registro
Mercantil.
® Se apoyo técnicamente al usuario sobre cémo utilizar la plataforma E-PORTAL del Registro Mercantil
i) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios;
® Se apoyd técnicamente en la coordinacién de las llamadas en grupo de WhatsApp de Sociedades
Nuevas para que los asesores sepan de manera anticipada porque expediente desean hablarles y
nos indiquen cuando estén listos para tomar la llamada.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista EDWIN ESTUARDO REYES REYES

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /Tecnologias de la

Dependencia Ayl
P Informacién

MESY B0 de: JUNIO 2024 Numero de Contrato RM-102-041-029-2024
Informe
Rerlodoae del; 01 JUNIO 2024 al: 30 JUNIC 2024
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en implementacion de soluciones informaticas para
mejoramiento de la calidad operativa.

e Se brindé apoyo en la realizacion de mantenimientos a los equipos de cémputo ce
diferentes departamentos del Registro Mercantil.

e Se brindd apoyo en la realizacion de mantenimientos a los equipos de computo de la sede
Geéminis 10 del Registro Mercantil.
b) Brindar apoyo técnico en levantado de requerimientos para implementacion de
soluciones informaticas.

¢) Brindar apoyo técnico en la realizacién de Backup de servicios criticos.

e Se brindd apoyo en la realizacion de backup de base de datos aura (Base de datas
de relojes biomeétricos) del Registro Mercantil.

d) Brindar apoyo técnico en el monitoreo de aplicaciones de funcionamiento de la
institucion.

e Se brindd apoyo en monitoreo del funcionamiento del sistema de Tickets del Registro
Mercantil.

e Se brindo apoyo en el monitoreo de la pantalla de llamado de Tickets del Registro
Mercantil.

e) Brindar apoyo técnico en analisis de procesos y sistemas.
f) Brindar apoyo técnico en testing de sistemas en preproduccion.

e Se brindd apoyo en realizar pruebas a nueva funcionalidad del sistema SIRM d=l
Registro Mercantil.

g) Brindar apoyo técnico en crear Manuales de Técnicos.




h) Brindar apoyo técnico en el analisis de estructuras de datos.

e Se brindd apoyo en atencién y soporte a usuarios externos de
telefonicamente y por correo electrénico.

central.

Departamentales

sistemas implementados.

servicios.

delegacion de Quetzaltenango del Registro Mercantil.

equipos en la delegacion de Quetzaltenango del Registro Mercantil.

i) Brindar apoyo técnico en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados.

e Se brind6 apoyo en la atencion y soporte a usuarios del Registro Mercantil de la sede

e Se brindd apoyo en la atencion y soporte a usuarios del Registro Mercantil de las sedes

j) Brindar apoyo técnico en la administraciéon y mantenimiento de Bases de datos de

k) Otras actividades que le requieren la autoridad superior del area en la cual presta

e Se brindé apoyo en la reubicacion de equipos en nuevos puestos de trabajo en la

e Se brind6 apoyo el traslado del nuevo cableados y puntos de red para conexion de

manera presencial,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre compléto del contratista ERICK ANTONIO CHAVEZ SOLIS
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO

ks VRt ca) JUNIO 2024 Numero de Contrato RM-102-005-029-2024

Informe

Periodo de actividades Del; 01 DE JUNIO 2024 Al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

b)

d

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ORDENAMIENTO Y ORGANIZACION DE BIENES MUEBLES
DELEGADAS POR LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES POR VISITAS TECNICAS
SEGUN REQUERIMIENTOS OFICIALES.

e Se brindd apoyo en el acompaflamiento de visita técnica para la instalacion de cdmaras de video vigilancia
en edificio del Registro Mercantil.

e Sec brindd apoyo en el acompafiamiento de visita técnica para la instalacion de aire acondicionado en
oficinas del Registro Mercantil.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES PARA LA INSTALACION
DE EQUIPOS Y/O MAQUINARIA NUEVA.

e Se brindd apoyo en el acompaiiamiento de instalacién del equipo de aire acondicionado en oficinas del
Registro Mercantil.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE REQUERIMIENTOS OFICIALES PARA ADQUIR'R
BIENES Y SERVICIOS, EN DISTINTAS MODALIDADES DE COMPRA.

« Se brind6 apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la adquisicién de manteles para uso del
Registro Mercantil.

+ Se brindé apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para el servicio de mantenimiento de jardineria
del Registro Mercantil.

+ Se brindd apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la compra para insumos del drea del
comedor del Registro Mercantil por modificaciones solicitadas.

 Se brindé apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la compra de protectores para hojas para uso
del Registro Mercantil por modificaciones solicitadas.

+ Se brind6 apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicién para la compra de topes para puerta para uso del
Registro Mercantil.

+ Se brind6 apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicién para la autorizacién de impresion y habilitacion
de tarjetas de responsabilidad de activos fijos para uso de la Unidad de Inventarios del Registro Mercantil por
modificaciones solicitadas.

« Se brindé apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la impresién de tarjetas de responsabilidad
de activos fijos para uso de la Unidad de Inventarios del Registro Mercantil por modificaciones solicitadas.

+ Sec brind6 apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para el servicio de mantenimiento de equipo de
aire acondicionado ubicado en la cafeteria en el edificio del Registro Mercantil.




o Se brindé apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para el servicio de seguridad y vigilancia para
oficinas y bodega auxiliar del Registro Mercantil.

« Se brindé apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la compra de sillas de espera para sede del
Registro Mercantil ubicada en Quetzaltenango por modificaciones solicitadas.

+ Se brindod apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la adquisicion de boletas para contrasefias
para uso del Registro Mercantil,

+ Se brindd apoyo en la elaboracién de Perfil de Adquisicion para el servicio de recarga de extintores
pertenecientes al Registro Mercantil.

« Se brindo apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicion para la compra de brazos hidraulicos para puertas
de oficinas del Registro Mercantil.

+ Se Brind6 apoyo en la elaboracion de Perfil de Adquisicién para la compra de mobiliario para el salon de
capacitaciones del Registro Mercantil.

e) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE CONTROL PARA MANTENIMIENTOS Y
EMERGENCIAS DE PLANTA ELECTRICA DEL EDIFICIO DEL REGISTRO MERCANTIL.

= Se brindd apoyo en llevar control de combustible y horas trabajadas de la Planta Eléctrica perteneciente al
Registro Mercantil correspondiente al mes de Junio.

f) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

= Se brindo apoyo en la devolucion de documentacién entregada por mensajeria a los distintos departamentos y
secciones que conforman el Registro Mercantil.

¢ Se brindé apoyo en la impresion y entrega de formatos a los agentes de seguridad, para el control de ingreso de
motocicletas al parqueo del edificio del Registro Mercantil.

« Se brind6 apoyo en la impresioén y entrega de formato a los agentes de seguridad, para el control diario de
usuarios y trabajadores que ingresan y salen del edificio del Registro Mercantil.

*  Se brind6 apoyo en el envio de informacion publica correspondiente al mes de Mayo.

«  Se brind6 apoyo en la elaboracion de oficios solicitados por las autoridades superiores.

 Se brindé apoyo en el acompafamiento a proveedor en la revision de contador de copias de la
multifuncionales.

¢ Se brindd apoyo archivando correspondencia, notas, oficios, requerimientos, circulares y documentacion en
general del Area Administrativa del Registro Mercantil.

= Se brindé apoyo en requerimientos varios solicitados por las autoridades superiores del Registro Mercantil,

* Se brindé apoyo en la coordinacién de ingreso y egreso al parqueo de visitas del Despacho Superior del
Registro Mercantil.

= Se brindo apoyo en la elaboracion de listado de compras por bajas cuantias a realizarse durante todo ¢l aiio.

» Se brindo6 apoyo en atencion y protocolo en reuniones realizadas por el Despacho Superior,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del coniralista FELIX ENRIQUE MIJANGOS SANTIZO
ST UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
SREneERels ADMINISTRATIVO
Mes y afiodel JUNIO DE 2024 Numero de Contrato RM-102-052-029-2024
Infarme
Periodo de actividadss | del: 01 DE JUNIO 2024 al: 30 DE JUNIO 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA GESTION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES ADMINISTRATIVOS DEL
REGISTRO MERCANTIL.
e Se brindd apoyo profesional en actualizacién de tarjeta de Responsabilidad de Activos Fijos a jefe de Sociedades
Nuevas del Registro Mercantil General de la Republica.
¢ Se brindé apoyo profesional en asistencia de recorrido a empresas proveedoras de fumigacién en Sede Registro

Mercantil Géminis 10, zona 10, Guatemala y bodega auxiliar del Registro Mercantil, zona 5 Ciudad, Guatemala.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA LOGISTICA DE TRASLADOS VARIOS DE REGISTRO MERCANTIL A SEDE EN GEMINIS 10
DE LA CIUDAD CAPITAL.
e Sebrindd apoyo profesional en traslado de utensilios de libreria y de limpieza para utilizarse en el local 11, 12 y 318
sede Registro Mercantil Géminis 10, zona 10 Ciudad, Guatemala.
e Se brindd apoyo profesional en traslado agua pura para uso en el local 11, 12 y 318 correspondiente a sede Registro

Mercantil, Géminis 10, zona 10 Ciudad, Guatemala.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA LOGISTICA DE TRASLADOS VARIOS DE REGISTRO MERCANTIL A BODEGA AUXILIAR
DEL REGISTRO MERCANTIL, UBICADA EN ZONA 5 DE LA CIUDAD CAPITAL.
e Se brindé apoyo profesional en traslado de agua pura para uso en bodega auxiliar del Registro Mercantil, zona 5
Ciudad, Guatemala.

e Se brindé apoyo profesional en traslado de utensilios de limpieza para ser aplicados en bodega auxiliar de! Registro

Mercantil, zona 5 Ciudad, Guatemala.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA VERIFICACION DE BAJA DE INVENTARIOS FiSICOS.
¢ Se brindo apoyo profesional en crear listado de equipos para proceso de generacién de dictdmenes técnicos para el

Area Tecnologias de la Informacién del Registro Mercantil General de la Republica.




BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA PLANIFICACION, DOCUMENTACION Y COORDINACION DE PROYECTOS PARA SEDE
REGISTRO MERCANTIL, UBICADA EN GEMINIS 10.

Se brindd apoyo profesional en verificacién de mantenimiento de Aire Acondicionado brindado por empresa
proveedora en local 11, 12 y 318 sede Registro Mercantil Géminis 10, zona 10 Ciudad, Guatemala.
Se brindé apoyo profesional en crear perfil y justificacion para adquisicién de mobiliario para anexo de oficina de

Géminis 10, Registro Mercantil General de la Republica.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA PLANIFICACION, DOCUMENTACION Y COORDINACION DE PROYECTOS PARA BODEGA
AUXILIAR DEL REGISTRO MERCANTIL, UBICADO EN ZONA 5.

Se brinddé apoyo profesional en verificacion de mantenimiento de Aire Acondicionado brindado por empresa
proveedora en bodega auxiliar del Registro Mercantil ubicada en zona 5 Cuidad, Guatemala.

Se brindé apoyo profesional en redaccién de perfil y justificacién para adquisicion de servicio de llenado de agua en
cisterna de bodega auxiliar del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindé apoyo profesional en acompafiamiento a proveedor que realizo el mantenimiento a bomba de agua en

cisterna de bodega auxiliar del Registro Mercantil ubicada en zona 5 Cuidad, Guatemala.

OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

Se brindé apoyo profesional en traslado de Registrador Mercantil y Secretario General de Registro Mercantil General
de la Reptblica a Ministerio de Economfa zona 1 Ciudad, Guatemala y Viceversa.

Se brindé apoyo profesional en traslado de personal de Area Tecnologias de la Informacién de Registro Mercantil
General de |la Republica a bodega auxiliar del Registro Mercantil zona 5, Guatemala y viceversa.

Se brindé apoyo profesional en traslade de Auditor Interno y Jefe de Adquisiciones y Contrataciones de Registro
Mercantil General de la Republica a Ministerio de Economia zona 1 Ciudad, Guatemala y viceversa.

Se brindd apoyo profesional en traslado de personal de Registro Mercantil General de la Republica a Edificio

EUROPLAZA zona 14 Ciudad, Guatemala y Viceversa.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista FLOR DE MAR{A BOCH SIAN

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /

LT DEPARTAMENTO LEGAL / SECCION DE ANALISIS N
RACS YD ol JUNIO 2024 Nimero de Contrato RM-~102-060-029-2024
Informe
-
Periodo de actividades d?‘ 01 DEJUNIO 2024 al: 30 DETUNIO 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a
sociedades mercantiles, auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demds actos mercantiles afectos a
inscripcion mercantil registral.

e Se brindo apoyo profesional en la calificacidn de expedientes fisicos consistentes en modificaciones de
sociedades mercantiles correspondientes a: Fusion de sociedades mercantiles, traspaso de empresa,
aumento de capital.

» Se brindd apoyo profesional en la emisién de opinidn juridica sobre consultas realizadas por la seccién
de empresas mercantiles: relacionado a modificacidn de nombre comercial de empresa mercantil.

b) Brindar apoyo profesional en la atencion a notarios y usuarios en general.

e Se apoyo profesionalmente en la atencién a usuarios via telefdnica sobre consulta de expedientes
rechazados y la forma de corregirlos.

* Seapoyo profesionalmente en la atencidn a notarios via telefénica sobre trdmites del registro mercantil.
¢) Brindar apoyo profesional en la elaboracién de dictdmenes y consultas requeridos por el Registrador
Mercantil General de la Republica.

® Se brindo apoyo profesional en la emision de opinidn juridica y anélisis de expedientes en consulta.

e Se brindd apoyo profesional en emitir opinidn juridica y analisis de expedientes de auxiliares de
comercio y empresas mercantiles.

d) Brindar apoyo profesional en la calificacién de las érdenes enviadas al Registrador Mercantil General de la
Republica por los distintos érganos jurisdiccionales.

e Se brindd apoyo profesional en la calificacion de las 6rdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Republica por los distintos rganos jurisdiccional es relacionadas a: Conversién de acciones de al
portador a nominativas.

* Se brindo apoyo profesional en la calificacion de las 6rdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Republica por los distintos érganos jurisdiccionales relacionadas a: cancelacién de inscripciéon de
auxiliar de comercio.

e) Brindar apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador Mercantil
que se requiera que sean notificadas.

» Se brindo apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones de trdmite de la inscripcion de
sucursales de sociedades extranjeras por plazo de dos afios.




f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

s Se brindd apoyo profesional en analizar si es factible inscripcién de empresas individuales de acuerdo
con su actividad mercantil.

* Se brindd apoyo profesional en analizar si es factible el acreditar los bienes registrables después de

haber vencido el plazo.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Francisco Josué Gémez Gutierrez
Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la RepUblica /
Dependencla Departamento de operaciones Registrales, Seccién de Archivo General y
Escaneo
MES a0 RE Junio de 2024 Nidmero d Contrato RM-102-023-029-2024
Informe
Periodo de actividades | del: 1 de junio de 2024 al: 30 de Junio de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales:

+ Se brindo apoyo sellando los folderes que contienen los tramites registrales que se
encuentran debidamente limpios con el fin de identificar que dichos expedientes estan
aescaneados.

+ Se brindd apoyo en el proceso de escaneo de expedientes de framites registrales de éste
Registro. Escaneando dichos expedientes por fecha de su escaneo y el tipo de tramite que le
corresponde, esto con el fin de establecer su ubicacion fisica, en futuras ocasiones.

B) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacién de expedientes:

+ Se brindd apoyo en la verificacion de tramites correspondientes a los expedientes que
ingresan a la seccién de Archivo Gneral y Escaneo, visualizando el interior de cada expediente |
para peder determinar a que tramite corresponde, tales como: Empresas Mercantiles,

Empresas en linea, Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Mandatos, Cancelaciones, |
Modificaciones y Sociedades. |

+ Se brindo apoyo en el archivo de los expedientes que ya se encuentran debidamente
clasificados y escaneados, ingresando dichos expedientes en sus respectivas cajas de |
almacenamiento, para el resguardo y preservacion de los expedientes de tramites registrales.

+ Se brindd apoyo con el etiquetado de las cajas de almacenamiento de expedientes,
dentificando las cajas por dia, mes y afios en que los expedientes que estan contenidos en las
cajas fueren escaneados.

C) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetos,
entre ellos grapas, clips, post-it:

+ Se brindd apoyo en la limpieza de expedientes retirando todo objeto que contenga el
expediente, tales como; grapas, clips, post-it y cualquier otro elemento que no pertenezca al
expediente. esto con el fin de no estropear los expedientes o los equipos de escaneo.




D) Brindar apoyo técnico en la atencidn y resolucién de consultas a usuarios:

+ Se brindd apoyo en la atencidn y resolucion de consultas al publica en general que ingresa
en éste Registro, proporcionandoles la informacidn que buscan mediante las impresiones de
los archivos que hayan solicitado, posteriormente se verifica el pago que han realizado en las
ventanillas del banco y asf poder entregar le las impresiones solicitadas al usuario.

E) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones, Sociedades
Nuevas Hacia bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica.

+ Se brindo apoyo en el traslado de cajas que contienen los expedientes escaneados del afo
2012, los cuales fueron trasladado desde la sede central del Registro Mercantil con direccién a
la bodega auxiliar del Registro Mercantil General de [a Republica. Esto con el propdsito de
conservar y resguardar los expedientes.

F) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

+ Se brindo apoyo en el escaneo de expedientes provenientes de la Bodega Auxiliar del
Registro Mercantil hacia la sede central del Registro Mercantil, con el fin de poder obtener
gscaneado todos los tramites registrales que no hayan sido escaneados en su momento, los
documentos que han sido escaneados corresponden al afic 2012 de los tramites de:
Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio,
Mandatos, Cancelaciones, Modificaciones y Saciedades.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista FRANCISCO SANDOVAL GUTIERREZ

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO LEGAL /
SECCION DE ANALISIS

Dependencia

Me{?;’;;"f’zl JUNIO DE 2024 Nimero de Contrato RM-102-077-029-2024
Perioda de actividades del: 1 DEJUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

“a. Brindar apoyo profesional en la calificacidn de expedientes fisicos y electrdnicos correspondientes a sociedades mercantiles,
auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demds actos mercantiles afectos a inscripcion mercantil registral”.

* Se brindd apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos consistentes en modificaciones de sociedades
mercantiles correspondientes a: aumento de capital, modificacion de objeto social, fusién de sociedades mercantiles por
absorcidn, disolucion y liquidacion de sociedad mercantil.

* Se brind6 apoyo profesional en fa emision de opiniones juridicas sobre consultas realizadas por la seccién de Modificaciones
relacionada a: cambio de direccidon comercial de empresa mercantil,

* Se brindd apoyo profesional en la emision de opiniones juridicas sobre consultas realizadas por la seccién de Auxiliares de
Comercio relacionadas a: cancelacion de aviso de emision de acciones.

"b. Brindar apoyo profesional en la atencidn a notarios y usuarios en general”,

* Se brind¢ apoyo profesional en la atencidn a usuarios en general de forma presencial y via telefénica sobre procedimientos
registrales.
* Se brind6 apoyo profesional en la atencion a notarios de forma presencial y via telefénica sobre expedientes en tramite.

"c. Brindar apoyo profesional en la elaboracidn de dictémenes y consultas requeridos por el Registrador Mercantil General de
la Republica”.

* Se brindé apoyo profesional en la emision de opiniones juridicas sobre expedientes especificos.
* Se brind¢ apoyo profesional en la participacion de eventos indicados por las autoridades del Registro Mercantil General de
la Republica.

"d. Brindar apoyo profesional en la calificacidn de las drdenes enviadas al Registrador Mercantil General de la Reptiblica por
los distintos drganos jurisdiccionales”.

* Se brindd apoyo profesional en la calificacién de despachos Judiciales en donde los distintos érganos jurisdiccionales
ordenan al Registrador Mercantil de la RepUblica anotar la cancelacién de aviso de emision de acciones vy la inscripcidn de
aviso de emisidn de acciones que corresponda.

* Se brindd apoyo profesional en la calificacion de certificaciones judiciales y despachos judiciales en donde los distintos
organos jurisdiccionales ordenan al Registrador Mercantil de la Republica anotar el embargo precautorio con caracter de
intervencion sobre empresa mercantil.




"e. Brindar apoyo profesional en Notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador Mercantil que se requiera
que sean notificadas”.

* Se brindd apoyo profesional en la notificacion notarial de las resoluciones para solicitud de fianza para la inscripcion de
sucursal de sociedad extranjera por plazo indefinido.

* Se brindd apoyo profesional en la notificacidn notarial de las resoluciones de oposicién a la inscripcion de sociedad
mercantil, en la que se admite para su tramite la misma.

"f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios”.

* Se brindd apoyo profesional en la calificacion de expedientes asignados en linea relacionados a inscripcidn de cambio de
direccidn fiscal de sociedad mercantil.

* Se brindo apoyo profesional en la calificacion de expedientes asignados en linea referentes a inscripcidn de auxiliar de
comercio.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista Freniley Max Estuardo Hernandez Puac

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento de

5] denci R .
gl Operaciones Registrales, Seccion de Auxiliares de Comercio
Meli::;i:;del Junio 2024 Nimero de Contrato No. RM-102-026-029-2024
Periodo de actividades del: 01 de junio 2024 al: 30 de junio 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

JUNIO 2024

Actividades realizadas durante el mes de junio de 2024,

a) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares de
comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcién de
mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcién de aviso de emisién de
acciones, cancelacién de aviso de emision de acciones, inscripcidn de actas de asamblea, inscripcion de
agentes, distribuidores y representantes;

- Se brindd apoyo en la calificacién, inscripcion de Agentes de comercio.

- Se brindd apoyo en la calificacién e inscripcidn de Ampliacién de plazo del Agente de Comercio.

- Se brindd apoyo en la calificacion e inscripcion de segundo razonamiento de auxiliar de comercio.

- Se brindd apoyo en la calificacién e inscripcion de Liquidador y emisidn de publicacion de edicto de
Liquidador.

b) Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la
calificacion de expedientes que ingresan en la Seccién de Auxiliares de Comercio;

- Se brindé apoyo en establecer al publico externo el motivo por el cual se rechazé la inscripcidn del
auxiliar de comercio y poder subsanar el mismo,

- Se brind¢ apoyo al publico interno en explicar el rechazo el agente de comercio y enmendar el previo
para su inscripcién.

- Se brindé apoyo al publico externo en evidenciar el motivo y el rechazo del liquidador en el acta de
nombramiento.

¢) Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcién de expedientes de E-portal;

- Se brindé apoyo en la Verificacién, Calificacidn e Inscripcion del Auxiliar de comercio por medio de la
plataforma E-portal.

- Se brindd6 apoyo en la verificacion de datos registrales de la sociedad en el formulario y dentro del acta
de nombramiento, el plazo del auxiliar de comercio y timbres, por medio de la plataforma E-portal.

d) Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo




f)

g)

General y Escaneo;

Se brindé apoyo en traslado de documentos depurados a la Seccidén de Archivo General y Escaneo de
Agentes y distribuidores de comercio.

Se brindé apoyo en requerir expedientes a la Seccién de Archivo General y Escaneo que fueron
enviados para subsanar errores cometidos por él operador.

Se brindd apoyo en traslado de documentos depurados a la Seccidn de Archivo General y Escaneo de
Auxiliar de Comercio.

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes correspondientes a inscripcién de
auxiliares de comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, inscripcion de mandatos, revocatoria de
mandatos, inscripcion de aviso de emisidn de acciones, cancelacion de aviso de emisién de acciones e
inscripcion de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas que estén disponibles en el

Registro Mercantil;

Se brindé apoyo en verificar, calificar e inscribir agente, distribuidor y representante de comercio
contenido en el acceso de Asignacion.

Se brindé apoyo en verificar, calificar y cancelar auxiliar de comercio contenido en el acceso de
Asignacidn.

Se brindé apoyo en verificar, calificar inscribir y publicar edictos de liquidador contenidas en el acceso
de Asignacién.

Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo
operador utilizando para el efecto [a solicitud electrénica de correccién al Area de Tecnologias de la

Informacion;

Se brindé apoyo en elaborar solicitud para la correccion del plazo del auxiliar de comercio al drea de
Tecnologias de la Informacion.

Se brindd apoyo en solicitar la correccion de la fecha de faccion del acta de nombramiento del agente
de comercio al area de Tecnologias de la Informacién.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios;

Se brindd apoyo en descender los expedientes rechazados y firmados al departamento de servicios al

usuario.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista

Gerardo Antonio Lopez Diaz

Dependencia

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /Tecnologias de la
Informacién

Mes vy ano del

Jurio 2024 NuUmero de Contrato RM-102-008-029-2024
Informe
Der| Lo
: er."?“ de del: 01 de junio 2024 al: 30 de junio 2024
actividades ]

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos.

Se brindd apoyo con la realizacién del mantenimiento de equipos informaticos de las siguientes areas,

departamentos y secciones:

1. Seccion de Modificaciones.
2. Departamento de Servicios al Usuario Sede Géminis 10

3. Seccidn de Sociedades Nuevas Sede Géminis 10

b) Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software, configuracion de sistemas
operativos, configuracion de aplicativos del Registro Mercantil configuracion de aplicativos de
oficina antivirus, instalacion y configuracion de impresoras y periféricos.

Seccion de Modificaciones

Se brindo apoyo con la revisién de una impresora por problemas de atasco en rodillos internos.

e Se brind6 apoyo con revision de inicio de seccidn en de usuario de red en una computadora.

Seccion de Empresas
e Se brindd apoyo con la verificacion de un teclado por desconfiguracién en una computadora.
¢ Se brindd apoyo con la revision de un CPU por problemas eléctricos de encendido.

Departamento de Servicios al Usuario
¢ Se brindd apoyo con el cambio de toner en una impresora.
e Se brindd acompafiamiento a tecnico de canella por revision y mantenimiento de impresoras.
¢ Se brindd apoyo con la configuracion de una impresora en una computadora.

Centro de Llamadas
¢ Se brindd apoyo con la instalacién de una impresora en una computadora.

Seccion de Certificaciones
e Se brind6 apoyo con la revision de y configuracion de una impresora en una computadora.

Area Administrativa
e Se brindé apoyo con la revision y reinstalacion de software de editor de texto en una
computadora.

Seccidn de Auxiliares de Comercio
e Se brindod apoyo con la configuracion de cuenta de usuario y aplicativos en una computadora.




¢) Brindar apoyo técnico en mantenimiento de impresoras locales.

d) Brindar apoyo técnico en soporte técnico remoto, atencién al usuario y seguimiento de casos por
medio de tickets de soporte.

e) Brindar apoyo técnico en configuraciones y soporte a la red local.

f) Brindar apoyo técnico en el soporte y asesoria de las plataformas electrénicas a usuarios internos
y externos.

e Se brindd apoyo en atencion y soporte a usuarios externos de manera presencial.

g) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
e Se brindd apoyo en el envio por correo de razones electronicas.
¢ Se brind6 apoyo en el envio por correo de Patentes de empresas.
e Se brindé apoyo con el ingreso y validacidn de boletas en el sistema.
e Se brindo apoyo en el area de Servicio al usuario brindando informacion a usuarios externos.
» Se brind6 apoyo con la realizacion de Dictdmenes técnicos de equipo desechable en bodega de
zona 5.
e Se brindé apoyo con la realizacién de inventario de 1144 equipos en bodega de zona 5.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre complete deal

: Herbert Emilio Montufar Rodriguez
contratista

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica
/Tecnologias de la Informacién

bependencia

Hcgvvciﬁo Gl junio 2024 Nimero de Centrato RM-102-047-029~2024
Iinfarmgs
;???é?g;;:i d?l 01 de junio de 2024 al: 30 de junio de 2024
A =]

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos:

Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software, configuracién de
sistemas operativos, configuracion de aplicativos del Registro Mercantil configuracién de
aplicativos de oficina antivirus, instalacién y configuracién de impresoras y periféricos

Seccion de Archivo General y Escaneo
e Se brindd apoyo en la verificacion de aplicacion de descarga de copias de patentes.

Seccion de Modificaciones
s Se brind6 apoyo en la verificacién de una computadora.
e Se brindo apoyo en el traslado de una computadora.
s Se brindo apoyo en la configuracién de una computadora.

Seccion de Certificaciones
¢ Se brindd apoyo en la verificacion de una computadora.
¢ Se brindd apoyo en la verificacion de una impresora.

Seccién de Coordinacién de Sedes
e Se brindo apoyo en mantenimiento a equipo en la delegacion de Huehuetenango.
o Se brindd apoyo en la verificacion de equipo del sistema de colas en Quetzaltenango.
¢ Se brind6 apoyo en la verificacion de conexién en la delegacion de escuintla.
s Se brindd apoyo en la creacion de Meet para reunién con los delegados.
¢ Se brindd apoyo en la configuracion de aplicaciéon de marcaje en la delegacion de Coban,
Peten, Chiquimula, Escuintla, Jutiapa, Mazatenango, Huehuetenango y Quetzaltenango.

Departamento de Servicios al Usuario
¢ Se brindd apoyo en la verificacién de una impresora.
e Se brindd apoyo en la verificacion de dos computadoras.
e Se brindo apoyo en la verificacién de aplicacién de ingreso de documentos.

Area de Tecnologias de la informacién
¢ Se brindd apoyo en la configuracion de dos Tablet para despacho superior

Brindar apoyo técnico en el soporte y asesoria de las plataformas electrénicas a usuarios
internos y externos

e Se brindd apoyo en la asesoria por medio de llamadas a usuarios externos.

o Se brindd apoyo en el envio de correos a usuarios.




d) Brindar apoyo técnico en llenado de campos vacios en la base de datos

e) Brindar apoyo técnico en sacar inventario de equipo de computo y control de IP interno
para tecnologias.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior el area para la cual presta sus
servicios.

Se brindd apoyo en la Actualizacién de Inventario de Computadoras.

Se brindd apoyo en la Actualizacién de Inventario de Escaner.
Se brindd apoyo en la Actualizacién de Inventario de Impresoras.

Se brindd apoyo en el envio de Patentes, Razones y Certificaciones a solicitud de
usuario.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista

Hilda Roselia Cruz Rendén de Chavez

Dependencia Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento de
operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y Escaneo

Mes y afio.del

tora JUNIO 2024 Numero de Contrato RM-102-006-029-2024
A S R el 1 de Junio de 2024 30 de Junio de 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS
A. Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales:

w

Se brindé apoyo en el sellado de expedientes que ingresan a la seccion de Archivo
General y Escaneo, para proseguir con su debida digitalizacion, contemplando que
el nimero de expediente y aflo estén correctos.

Se brind6 apoyo digitalizando expedientes de tramites registrales, tales como,
Empresas, Sociedades, Auxiliares de Comercio, Asambleas, Avisos de Emision de
Acciones, etc. inspeccionando el numero y fecha del documento, para
posteriormente escanearlo en el sistema de E-Power.

Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes:

Se brindé apoyo examinando los expedientes ya escaneados, verificando a que
tramite corresponden, el nimero y fecha del mismo documento para asi tener un
orden que facilita la busqueda y localizacion de cada expediente.

Se brindd apoyo revisando los expedientes de: Acciones, Asambleas, Auxiliares de
Comercio, Empresas Mercantiles, Mandatos, también de Sociedades viendo asi
que las hojas dentro del expediente vayan en un orden correspondiente.

. Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de

todo tipo de objetos, entre ellos grapas, clips, post-it:

Se brindd apoyo en la limpieza de expedientes tales como; Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas, Mandatos, Sociedades etc. , apartando todo

tipo de objetos innecesarios como grapas, clips. post-it, u otros objetos que no
sirven en los mismos expedientes.




D. Brindar apoyo técnico en la atencion y resolucién de consultas a usuarios:

e Se brindo apoyo guiando a los usuarios, con respecto al tramite que ellos
necesiten realizar, como para obtener fotocopias simples de expedientes o algtn
otro tramite que ellos quieran realizar.

e Se brindo6 apoyo resolviendo dudas a usuarios sobre los documentos que ellos
estén tramitando, tales como; denuncias, cancelaciones, modificaciones,
inscripciones, etc.

E. Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema de mi
negocio _files de las sociedades en linea hacia el programa epower 4.5.

e Se brindd apoyo cambiando de sistema los expedientes del Registro Mercantil,
pasando del sistema de _Files hacia el sistema de E-Power, verificando que todo
lo digitalizado esté en orden.

F. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual
presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombra completo del contratista HUGO ALEXANDER TACAM ROJAS

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA

epaaabip REPUBLICA /| AREA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Mesy/S00/Ca) JUNIO DE 2024 Nimero de Contrato RM-102-045-028-2024 ]

Informe |

Periodo de actividades | del: 01 DE JUNIO 2024 al: 30 DE JUNIGO 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en implementacion diferentes soluciones informaticas necesarias
para la operatividad diaria.

Seccidon de Modificaciones

L]

Se brindd apoyo técnico a un operador, con la correcta configuracién de la impresora
compartida.

Se brindo apoyo técnico para realizar el traslado de un equipo informatico, a su nuevo espacio
de trabajo.

Se brindd apoyo técnico para realizar el traslado de informacion, Backup y accesos al
operador, por cambio de perfil de puesto.

Secretaria Despacho

Se brindd apoyo técnico para brindarles accesos requeridos al equipo informatico, que sera
utilizada en sala de reuniones.

Se brindé apoyo técnico en el cambio de tres toner de tinta de la impresa mulitifuncional.

Se brindé apoyo técnico en la conexion de varias laptops para su uso respectivo.

Se brindé apoyo técnico para permitir los accesos respectivos para poder utilizar la red
inalambrica para tres laptops.

Area de Tecnologias de la Informacién

Se brindd apoyo técnico en el cambio de tres toner de tinta de la impresa multifuncional.

Se brindd apoyo en realizar informe de cuantas baterias necesitan los UPS que se tienen en el
Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en el cambio del UPS en la cabina de fibra de red.

Seccion de Empresas Mercantiles

Se brindd apoyo técnico para realizar el traslado de informacion, Backup y accesos a dos
operadores, por cambio de equipo informatico.

Seccion de Auxiliares de Comercio

Se brindd apoyo técnico a un operador, con la correcta configuracion de la impresora
compartida.




b)

Delegacién de Recursos Humanos

* Se brindé apoyo en la actualizacién e instalacion de lector de PDF y OFFICE para el uso
correspondiente.

* brindd apoyo técnico en realizar pruebas de verificacién de accesos a la red interna.

Departamento Legal

* Se brind6 apoyo técnico en pruebas del diagndstico de puntos de red y solventar inconveniente
de acceso de red.
e Se brindd apoyo técnico en realizar pruebas de verificacion de accesos a la red interna.

Seccion de Certificaciones

» Se brindé apoyo técnico en pruebas del diagnostico de puntos de red y solventar inconveniente
de acceso de red.

* brindd apoyo técnico en realizar pruebas de verificacion de accesos a la red interna.

Departamento de Servicios al Usuario

» Se brindo apoyo técnico en el cambio de téner de tinta Negra de la impresa, en las ventanillas
2y4,

* Se brind6 apoyo técnico en verificar y corregir funcionamiento de 2 teclados en las ventanillas
5y 13.

* Se brindo apoyo técnico en pruebas del diagndstico de puntos de red y solventar inconveniente
de acceso de red, en las ventanillas 6 y 9.

Seccién de Informes

» Se brindd apoyo técnico en adecuar de mejor manera el cableado del equipo informatico de 3
operadores.
» Se brind6 apoyo técnico a un operador, con la correcta configuracion de la impresora.

Seccion de Coordinacion de Sedes

* Se brindé apoyo técnico para realizar el traslado de informacion, Backup y accesos al
operador, por cambio de perfil de puesto.
* Se brind6 apoyo técnico en la configuracion de la impresora.

Centro de Llamadas
» Se brindd apoyo técnico en realizar pruebas de verificacion de accesos a la red interna.

Brindar apoyo técnico en levantado de requerimientos para implementacién de soluciones
informéaticas.

Departamento de Servicios al Usuario

* Se brindo apoyo técnico en realizar actualizacién tanto del sistema como las aplicaciones de
dos Tablet que son utilizadas para el sistema de generacion de tickets en el Registro Mercantil
y Sede Géminis zona 10.




c)

d)

f)

Se brindé apoyo técnico en configurar y verificar el correcto funcionamiento del sistema de
Tickets.

Se brindd apoyo técnico para el adecuado mantenimiento preventivo del equipo informatico en
el Registro Mercantil y Sede Géminis zona 10.

Se brindé apoyo técnico para el correcto mantenimiento preventivo del equipo informatico
de las siguientes areas del registro mercantil.

Seccion de Modificaciones.

Delegacion de Recursos Humanos.

Departamento de Servicios al Usuario.

Seccidn de Sociedades Nuevas.

Departamento de Servicios al Usuario / Sede Géminis Zona 10.

Brindar apoyo técnico en el monitoreo de aplicaciones de funcionamiento de la institucion.

Se brindé apoyo técnico en verificar y el monitoreo adecuado del Sistema de Llamado de
tickets que actualmente se utilizan en el Registro Mercantil y sede Géminis 10.

Se brindd apoyo técnico en el seguimiento de todos los servicios internos que se utilizan en el
Registro Mercantil.

Brindar apoyo técnico en testing de sistemas de preproduccion.

Se brindo apoyo técnico del informe de los tickets que se crearon para los usuarios del
Registro Mercantil cede Central.

Se brindé apoyo en realizar el informe del Mantenimiento Preventivo de Equipo de
Computacion del Registro mercantil, Géminis zona 10 y Sedes Departamentales.

Brindar apoyo técnico en crear Manuales de Técnicos.
Brindar apoyo técnico en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados.

Se bridd apoyo a las solicitudes de verificacion de saldo de los usuarios para realizar las
consultas en linea.

Se brindé apoyo al seguimiento de los usuarios externos en las vias de comunicacién por
Teléfono, Presencial y Correo Electronico de los tramites que se realizan en el Registro
Mercantil.

Se brindd apoyo a los usuarios de las solicitudes de cambio de perfil en la plataforma web
e-portal.

Se brindd apoyo al usuario de habilitar el apartado de modificaciones en la plataforma
E-Ventanilla.

Se brindé apoyo a los usuarios de cdmo manejar el servicio de Seguimiento a Tramite en
nuestra plataforma web de ECONSULTA.




g) Otras actividades que le requiere la autoridad superior del area en la cual presta sus
servicios.

e Se brindd apoyo técnico de las solicitudes para validar y verificar las boletas de pago, en
nuestro sistema interno de Boleta de Pago.

* Se brindd apoyo técnico de las solicitudes via correo electronico de Razones de expedientes
que se realizan en el Registro Mercantil.

e Se brindé apoyo técnico de las solicitudes del proceso establecido de la desvinculacién de
boletas, en tramites desestimados por los usuarios externos.

* Se brindé apoyo de las solicitudes externas verificando la blusqueda correcta de los Edictos
publicados en nuestra plataforma web EDICTOS.

e Se brindd apoyo al seguimiento de las solicitudes externas via correo electronico de las
descargas de Patente de Sociedad y Empresas que se realizan en el Registro Mercantil.

e Se brindd apoyo al seguimiento de las solicitudes de Certificaciones en linea para las
descargas respectivas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADRES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista INGRID MARTA MENDEZ HERRARTE
o UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
PEplE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes y afio del Infonne JUNIO 2024 Numera de Contralo RM-102-071-029-2024
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DEL 2024 al: 30 DE JUNIO DEL 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripciones de sociedades mercantiles nuevas locales;

Se brind6 apoyo en la calificacion de escrituras constitutivas presentadas al Registro Mercantil de
la Republica para la constitucion de sociedades mercantiles nuevas, en formato fisico y
electronico.

Se brindd apoyo en la calificacion de documentos notariales presentados al Registro Mercantil de
la Republica para la constitucion de sociedades mercantiles nuevas, en formato fisico y
electrénico.

Se brindd apoyo en la calificacion de las escrituras complementarias de sociedades nuevas,
presentadas en formato fisico y electrénico, para la inscripcion de las mismas.

Se brindd apoyo en la calificacion de formularios que proporciona el Registro Mercantil de la
Republica para la inscripciéon de sociedades nuevas.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcion de primer / primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas
locales;

Se brindd apoyo en la calificacién de actas notariales de nombramiento futuros representantes
legales presentado en los expediente para la constitucién de sociedades, en formato fisico o
electronico.

Se brindd apoyo en la calificacién del cumplimiento del pago de los impuestos al cual estan
afectas las actas notariales de nombramiento de conformidad con la norma nacional vigente.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de primer /primeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales;

Se brindé apoyo en revision de la denominacion social, abreviacion y nombre comercial de la
empresa mercantil, segun criterios registrales.




Se brindé apoyo en la revision y calificacion del objeto de la sociedad mercantil, colocado por el
usuario en el formulario que proporciona el Registro Mercantil de la Republica para la inscripcién
de sociedades nuevas y escritura de constitucion.

Se brind¢ apoyo en la revision y calificacion del objeto de la empresa mercantil, colocado por el
usuario en el formulario que proporciona el Registro Mercantil de la Republica para la inscripcién
de sociedades nuevas y escritura de constitucion.

Se brind6é apoyo en la calificacién de llas boletas de pago para el cumplimiento del pago de
arancel que establece por el Registro Mercantil de la Republica.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electréonicas de
acreditacion de bienes registrables y prorroga a la acreditacion de bienes registrales;

Se brindd el apoyo en la calificaciéon del memorial de solicitud de acreditacion de bienes
inmuebles aportados, en escritura constitutiva de las diferentes sociedades previamente
aprobadas de manera fisica.

Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion
definitiva que contenga aportacion de bienes registrales;

Se brindd apoyo en la calificacion de memoriales en los que los usuarios solicitan hacer la
inscripcién de la aportacion de bienes registrables presentados ante el Registro General de la
Republica.

Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o
electronica en relacién a dudas registrales generales y especificas por rechazos
realizados;

Se brindd apoyo en la atencion de consultas telefénicas de usuarios, en donde se aclararon
dudas juridicas de los rechazos realizados a los documentos ingresados tanto en formato fisico
y en el portal electrénico del Registro General de la Republica.

Se brind6 apoyo en la atencién de manera presencial a los usuarios, en donde se aclararon
dudas juridicas de los rechazos realizados a los documentos ingresados tanto en forma fisica
como electrdnica.

G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus

servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista IRMA FRANCISCA PEREZ MONROQOY
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
Mﬁ;}’o?ﬁmoedel JUNIO 2024 Nimero de Contrato RM-102-003-029-2024
Perfodo de actividades Del: 01 DE JUNIO DE 2024 Al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO PARA EL DESPACHO SUPERIOR DEL
REGISTRO MERCANTIL.

Se brindé apoyo en la atencién de visita de autoridades del Ministerio de Economia.

Se brindé apoyo en atencién a usuarios internos del Registro Mercantil convocados a
reuniones de trabajo con el sefior Registrador.

Se brind6 apoyo en atencidn a usuarios externos del Registro Mercantil que soliciten citas con
el sefior Registrador.

Se brind6 apoyo en el ordenamiento del puesto de trabajo del sefior Registrador.

b) BRINDA APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO PARA EL DESPACHO DEL SECRETARIC Y
REGISTRADOR AUXILIAR.

Se brind6 apoyo en atencién de visitas de autoridades del Ministerio de Economia.

Se brind6 apoyo en atencidn a los usuarios internos del Registro Mercantil convocados a
reuniones de trabajo con el sefior Secretario y Registrador Auxiliar.

Se brindo apoyo en atencion a los usuarios externos del Registro Mercantil que soliciten citas
con el sefior Secretario y Registrador Auxiliar.

Se brindd apoyo en la distribucién del puesto de trabajo del sefior Secretario y Registracor
Auxiliar.

c) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES DEL DESPACHO SUPERIOR

Se brind6 apoyo en la distribucién de correspondencia del Despacho Superior hacia el &-ea
administrativa para el envio correspondiente.

Se brindé apoyo en la distribucion de correspondencia del drea administrativa hacia el
Despacho Superior.




d) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES Y EXPEDIENTES DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS DEL
REGISTRO MERCANTIL.

« Se brindd apoyo en la distribucion de expedientes u oficios hacia los diferertes
Departamentos y Secciones que se encuentran en el edificio central del Registro Mercantil.

e) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ARCHIVO PARA EL AREA ADMINISTRATIVA.

*  Se brind6 apoyo en guardar escritos varios, correspondientes al mes de Junio 2024 en archivo
correspondiente.

f) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

* Se brindé apoyo en la colocacién de archivos pertenecientes al Registrador Mercantil,
Secretario del Registro Mercantil y Registrador Auxiliar.

*  Se brindd apoyo en la Administracion de utensilios utilizados para brindar la atencién necesaria
a las personas que sostengan convocatorias, reuniones de trabajo, citas programadas entre
otros eventos con el Sefior Registrador Mercantil.

*  Se brindd Atencidn protocolaria en capacitaciones realizadas en el mes de junio 2024,

Vo.Bo.

!

Tatna PE7(EZ — )
IRMIA FRANCISCA PEREZ i:lc'! BRERA PEREZ
MONROY / .
Licda, £oml RCANTIL

n cC
Jefe Area A rnim'sta brera

-

{ Mo
S-¥Diego Montenegro
¥ Registrador Mercantil

TWHAF General de la Reoubiica

b
\




[INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS|

Nombre completo del contratista

Jackeline Melissa Crocker Pinto

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS AL USUARIO

Mey gl Junio 2024 Ntimero de Contrato RM-102-017-029-2024
Informe
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcién de documentos;

Se brindo apoyo en el ingreso y reingreso de inscripciones de sociedad, empresas mercantiles, auxiliares,
acciones y mandatos.

Se brindd apoyo en el ingreso y reingreso de cancelacion de sociedades, empresa, auxiliares y mandatos
Se brindd apoyo en el ingreso y reingreso de modificaciones de empresa y sociedades.

b) Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos;

* Se brindo apoyo en la entrega de razones de sociedades, auxiliares, acciones y mandatos.
e Se brind6 apoyo en la entrega de patentes de sociedad y empresa.
® Se brindd apoyo en la entrega de rechazos de juridicos y sat.

¢} Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales;

* Se brind6 apoyo al usuario en el asesoramiento de los respectivos aranceles que se deben de
pagar para cada diferente trémite.

* Se brind6 apoyo al usuario en el asesoramiento de los documentos que deben de presentar para
los respectivos expedientes fisicos en ventanillas.

d) Brindar apoyo técnico en la verificacién de documentos;
e Se brindd apoyo en la verificacion del formulario este [leno correctamente.
* Se brindd apoyo en la verificacién del arancel correcto en los tramites.
® Se brindd apoyo en la verificacidn de la papeleria correcta en los tramites.
e) Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos;

e Se brindd apoyo en el escaneo de la papeleria que trae el usuario.

f) Brindar apoyo técnico en la entrega de patente y drea de informacion, solicitud de certificaciones y
desplegados;

¢ Se brindé apoyo entregando patentes de empresa

e Se brindd apoyo en la entrega de patentes de la sociedad

= $ebrinde apeye on ¢l aseseramiento del arancel de cada tramite,

® Se brindd apoyo en el asesoramiento de los requisitos de cada tramite.




g} Brindar apoyo técnico en el asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de la
institucion;

e Se brindd apoyo en el asesoramiento sobre la plataforma en linea e-portal
e Se brindd apoyo en el asesoramiento sobre los tramites que se pueden realizar en la plataforma.

h) Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al drea donde corresponde el tramite a
realizar;

e Se brindo apoyo indicando al usuario los pasos de cada tramite.

i} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

e Se brindd apoyo en la depuracion de documentaos.
e Se brindo apoyo en el asesoramiento al usuario indicandole en que paso va su tramite.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista JAVIER ENRIQUE GARCIA OCHOA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Dependencia

Vies y afio tel

Infenmy

JUNIO DE 2024 Némero de Contrato RM-102-021-029-2024

I Periodo de actividades del: 01 JUNIO DE 2024 alt 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS.

1. Se brindd apoyo en la recepcién de Segundo razonamiento de auxiliares de comercio, factores, agentes
distribuidor, empresas, comerciante individual, sucursales, mandatos.

2. Se brindé apoyo en la recepcion de documentos de certificaciones, inscripcién de sociedades, inscripcién de
empresas, desplegado de aviso de emision de acciones, despachos judiciales, convocatorias, razonamientos de
auxiliar.

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS.

1. Se brindd apoyo en la entrega de rechazos emitidos, razones de Actas de Asambleas Extraordinarias,
Ampliaciones de Capital, Cambio de Objeto, Inscripciones de sociedades, factores.
2. Se brindd apoyo en la entrega de certificaciones de todas las inscripciones electrénicas y copias certificadas.

c). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE
TRAMITES REGISTRALES.

1. Se brindd apoyo en el asesoramiento de inscripcion de empresa, inscripcion de mandatos, convocatorias de
asamblea, cancelacion de aviso de emision de acciones, clausura de empresa.

2. Se brindé apoyo en el asesoramiento a los usuarios, para el uso de la plataforma de EPORTAL y como obtener los
requisitos y formularios de forma fisica en la pagina del Registro Mercantil de la Republica de Guatemala.

d). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS.

1. Se brindd apoyo en la verificacién de formularios y memoriales, revocatorias e inscripcion de despachos
Judiciales, factores de empresas, empresas individuales y en copropiedad, y de conversion de acciones, aviso de
emision de acciones, cancelacion de aviso de emisidn de acciones.

2. Se brindd apoyo en la verificacion de la documentacion y requisitos antes de su presentacion al departamento de
Servicios al Usuario y a recepcion de sociedades nuevas en el Registro Mercantil General de la Republica.

e). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS.

1. Se brindd apoyo en el escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios para realizar los
tramites correspondientes:




Actas de Nombramiento.

Razonamientos de auxiliares de comercio.
Boletas de pago de arancel.

Memoriales.

Documentos Personales de [dentificacién -DPI.
Hojas de cotejo.

Patentes.

VVVVVYVY

f). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE PATENTE Y AREA DE
INFORMACION, SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.

1. Se brindd apoyo en entrega de las patentes de Sociedad y de Empresa que se encuentran inscritas o
reposiciones de las mismas.
2. Se brind6 apoyo en entrega de los requisitos de los diferentes tipos de tramites.

d). BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA
PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION.

1. Se brind6 apoyo en el asesoramiento a los usuarios de como poder generar la solicitud de certificaciones.

h). BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL AREA
DONDE CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.

1. Se brind6 apoyo en la orientacion de forma fisica al usuario al departamento de Servicios al Usuario para Ia
inscripcion, reingreso y devolucion de los distintos tramites.

2. Se brindd apoyo en la orientacién de forma fisica al usuario al area de Libros para que los orientaran en dicha
area.

i). OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA
PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

1. Se brind6 apoyo en el traslado de certificaciones.
2. Se brind6 apoyo en la depuracién de expedientes.
3. Se brindd apoyo en la entrega de Ticket en atencién al usuario.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Jeferson Estuardo Linares Rodriguez
Dependencia Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento
L de operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y Escaneo
Mefn¥o?22del JUNIO 2024 Numero de Contrato RM-102-028-029-2024
Periodo de actividades | del: 01 DE JUNIO 2024 al: 30 DE JUNIO 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de
objetos, entre ellos grapas, clips, post-it.

Se brind6 apoyo en la limpieza de documentos tales como Acciones, Sociedades, Empresas,
Mandatos, Auxiliares de Comercio, Asambleas, etc., quitando post-it, grapas, ganchos de metal y
hojas adicionales, que son innecesarios en el mismo expediente, para luego poder escanearlos sin
ningun problema en el programa de E-Power,

Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales.

Se brindd apoyo en el sellado de documentos de tramites registrales tales como Empresas,
Sociedades, Auxiliares, Mandatos, Acciones, Asambleas, etc. repartiendo a cada persona
encargada de escanear la cantidad diaria, seguin corresponda, para que realice correctamente el
escaneo de cada documento en el sistema de E-power.

Se brindé apoyo para la digitalizacién de expedientes, sacando los documentos de su folder,
escaneando cada expediente con los datos correspondientes y verificando que esté legible en el
sistema de E-power.

Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes.

Se brindé apoyo verificando cada expediente, para seguir a su archivo segin corresponda su caja
previamente numerada, y seguir con el correlativo de los expediente, para agilizar su localizacion.

Se brindo apoyo en llevar registro de expedientes de tramites registrales que son llevados a otros
departamentos del Registro Mercantil.

Se brindo apoyo en la busqueda de expedientes solicitados por jefes de areas del Registro
Mercantil o por usuarios que necesitan alguna hoja dentro del mismo expediente.




d) Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucion de consultas a usuarios.

e Se brindd apoyo proporcionando copias simples de documentos solicitados por usuarios, brindando
asi lo que necesite del expediente solicitado, indicando cuanto tiene que cancelar por las copias
para luego otorgar las copias.

e) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones,
Sociedades Nuevas Hacia bodegas Auxiliares del Registro Mercantil General de la
Republica.

e Se brindd apoyo en el traslado de cajas de documentos 2012 que estan en el Registro Mercantil a

la bodega Auxiliar de zona 5, ordenandose segin el nimero de caja y fecha de escaneo por
correlativo.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADRES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista JESICA ALEJANDRA RODAS ROSALES
S UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
EoEacania OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES B
:V.”'?Is_f_i:_f_';%.l JUNIO DE 2024 Nimero de Contrato RM-102-009-029-2024
Periodo de actividades del: 01 JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO Y REPRESENTANTES LEGALES DE AGENTE
DISTRIBUIDOR.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVA DE ACCIONES Y REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE PATENTES DE EMPRESAS, PATENTES DE SOCIEDAD LIMITADA,
MANDATOS Y SOCIEDADES NACIONALES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES DE COMERCIO
Y COPIAS CERTIFICADAS.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES DE COMERCIO
Y COPIAS CERTIFICADAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y REPRESENTANTE
LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES.

*SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO ACERCA DE LA FORMA CORRECTA DE ELABORAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCIONES DE AUTIRIZACION DE LIBROS CONTABLES EN LINEA.

* SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES, DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO,
SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITDAY SOCIEDAD ANONIMA.

*SE APOYQO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y FISICAMENTE.

* SE APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE
REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES,

*SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO,
SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES Y LIBRO DE ESPECIALES.

* SE APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y PAGO
ADICIONAL DE LAS MISMAS,

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES Y
CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE EMPRESAS.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR DE
SOCIEDADES LIMITADAS, SOCIEDADES NACIONALES Y SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS

* SE APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE

INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES Y SOCIEDADES EXTRANJERAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE

DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE REPRESENTANTES LEGALES DE SOCIEDADES NACIONALES Y
EXTRANJERAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE

DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE MANDATOS POR SOCIEDAD.

F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES
QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCIONES DE ACCIONES COMUNES.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES AL PORTADOR.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS.

G) “OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS”

*SE APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS DE LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO A LA SECCION DE
CERTIFICACIONES.

* SE APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD COMPETENTE.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

* SE APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES, EMPRESAS, ACCIONES Y
EDICTOS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDARES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nornbre completo del oontratista JHONATAN ALEXIS PEREZ UCELO

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Bepcadencia OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

i Ll JUNIO DE 2024 Niifigro de Contrato RM-102-038-029-2023

Iforme

Periodo de actividades

del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES,

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y REPRESENTANTE
LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES DE
COMERCIO.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE LIBRO DE ACCIONES Y LIBROS DE ESPECIALES.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE NOMBRE DE DENOMINACION SOCIAL.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE INSCRIPCION DE MANDATOS.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE INSCRIPCION DE PUBLICACION DE EDICTOS.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES".

SE BRINDG APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y FISICAMENTE.

SE BRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE,

EMPRESAS, Y LIBRO DE ESPECIALES.

SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE
REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE LIBRO DE MANDATOS,
SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE SOCIEDADES EN
COMANDITA POR ACCIONES.

SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES POR
PERSONAS.

SE BRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES DE
EMPRESAS POR DEPARTAMENTOS.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES"

SE BRINDO APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y PAGO
ADICIONAL DE LAS MISMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR
ACCIONES.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE EMPRESAS.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EXTRANJERAS.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE AGENTE DISTRIBUIDOR DE SOCIEDADES.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS"

SE BRINDO APOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS DESPACHOS
JUDICIALES.

*  SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCIONES DE REPRESENTANTES LEGALES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INCRIPCIONES DE EMPRESAS EN COPROPIEDAD.

o SEBRINDG APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
ACCIONES .

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
ACCIONES CUMUNES

* SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
ACCIONES DE AUMENTO DE CAPITAL

¢ SEBRINDO APQOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRPCION DE REPORTES DE EMPRESAS POR SOCIEDAD.

F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES QUE NO
HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEG PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
CANCELACION DE ACCIONES AL PORTADOR.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
REPORTE DE ACCIONES.

¢ SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
CONVERSION DE ACCIONES.

e SEBRINDO APOYOQ EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
REPORTE DE ACCIONES POR SOCIEDAD.

G) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS"

e SEBRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD COMPETENTE,
s SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

e SE APOYO EN ARCHIVAR LISTADOS DE COPIAS.

e SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DEL LIBRO DE ESPECIALES.

e SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DEL LIBRO DE ACCIONES.

e SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE CANCELACION DE MANDATOS
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nembre completo del contratista JORGE ARTURO CALDERON OCHAITA

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA

DEpRadencs /DEPARTAMENTO LEGAL/ SECCION DE INFORMES
i ibpdils JUNIO Nimero de Contrato RM-102-014-029-2024
Perlodo de-actividades del: 01 DEJUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcion y asighacion de nimero a requerimientos realizados por el Ministerio
Publico

b)

d)

Se brindo apoyo en la respuesta de solicitudes realizadas por el Ministerio Publico, consistente en: realizar
la busqueda por denominacion social, nombre comercial o nombre propio, se realizo la impresidn de
desplegados electrénicos completos de las sociedades mercantiles, impresién de desplegados de las
empresas mercantiles propiedad de las sociedades, impresion de desplegados electronicos de los
auxiliares de comercio, impresion de los avisos de emisidon de acciones, también impresion de copia de
escritura de constitucion, patentes de comercio de sociedad y patentes de comercio de empresas,
impresion de actas notariales de nombramientos del Representante Legal, impresidon de razén de
nombramientos.

Brindar apoyo técnico en el escaneo de oficios de requerimiento de las distintas entidades.

Se brindd apoyo técnico en el escaneo de oficios de requerimiento de las entidad que a continuacidn se
describen: Ministerio Publico, Organismo Judicial, Superintendencia de Administracién Tributaria,
Ministerio de Gobernacion, Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Juzgados de Asuntos Municipales,
Comision Presidencial contra la Corrupcidén, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales, asi como dependencias del Organismo Ejecutivo que lo requieran.

Brindar apoyo técnico en la respuesta de solicitudes realizadas por la Superintendencia de Administracién
Tributaria

¢ Se brindd apoyo en la colocacion de nimero de asignacion y recepcidn de los requerimientos realizados

por la Superintendencia de Administracion Tributaria.

Brindar apoyo técnico en la realizacién de certificaciones de documentos que conforman los expedientes
registrales

Se brindd apoyo técnico en la certificacion de documentos de manera fisica, lo que consistid en la
impresion de la informacidn tal y como aparece en el sistema electrénico desde su constitucion hasta la
fecha en la que se imprimid, se colocd un numero en cada folio de manera manual vy se traslado hacia
Secretaria General para su aprobacion y firma.

Se brindd apoyo técnico en la certificacion de documentos en formato DVD, lo que consiste en la descarga
de la informacion que se va a enviar como el acta del nombramiento vigente, el historial de auxiliares de
comercio, la escritura de constitucion de la sociedad y su patente. La informacion se almacena en un DVD
y se realiza la certificacion del disco, luego se traslada a Secretaria General para su visto bueno y firma.




e) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del Area para la cual presta sus servicios.

e Se brindd apoyo en la respuesta de solicitudes realizadas por la Secretaria Nacional de Administracién de
Bienes en Extincidon de Dominio, consistente en: realizar la busqueda por denominacién social, nombre
comercial o hombre propio, se realizd la impresion de desplegados electrénicos completos de las
sociedades mercantiles, impresién de desplegados de las empresas mercantiles propiedad de las
sociedades, impresion de desplegados electrdnicos de los auxiliares de comercio, impresién de los avisos
de emision de acciones, también impresion de copia de escritura de constitucidn, patentes de comercio de
sociedad y patentes de comercio de empresas, impresién de actas notariales de nombramientos del
Representante Legal, impresién de razén de nombramientos.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre complete del contratista JORGE LUIS RAMIREZ CHUN
s UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/AREA DE
it gl TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
MR JUNIO, 2024 Nimero de Contrato RM-102-056-029-2024
‘ Periodo de actividacdes del; 1 DEJUNIOC DE 2024 al; 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en analisis, desarrollo e implementacion de Sistemas para el Registro
Mercantil:

b)

d)

e)

f)

Se brindd apoyo en la modificacién de la vista principal de Login de la aplicacién web
eConsultas, agregando un nuevo link de redireccionamiento que permite ver el procedimiento
para pagos internacionales de consultas en linea.

Se brindé apoyo en la publicacion de los cambios realizados a la aplicacién web eConsultas.
Se brindd apoyo en la creacién de videotutoriales de los siguientes tramites de la aplicacién
web ePortal: Empresas, Cancelacién de auxiliar e Inscripcion y cancelacion de auxiliar.

Se brindo apoyo en el andlisis e implementacion de un nuevo catédlogo de tramites para la
plataforma web eVentanilla.

Se brindd apoyo en la modificacién de la consulta LINQ encargada de listar los tramites en la
aplicacion web eVentanilla, agregando una nueva condicién de validaciéon a dicha consulta.
Se brindo apoyo en la publicacion de los cambios realizados a la aplicacién web eVentanilla.

Brindar apoyo profesional en crear Manual de Usuario:
Brindar apoyo profesional en crear Manual de Técnico:

Brindar apoyo profesional en el andlisis y desarrollo en Base de Datos:

Se brindé apoyo en la creacién de consultas para facilitar la informacién requerida.

Brindar apoyo profesional en el soporte al usuario de sistemas implementados

Se brindd apoyo de soporte técnico a usuarios de la plataforma ePortal.

Se brindé apoyo de soporte técnico a usuarios de la plataforma eVentanilla.

Se brindd apoyo de soporte técnico a usuarios de la plataforma eCerti.

Se brindé apoyo de soporte técnico a usuarios de la plataforma de ventanillas fisicas.

Brindar apoyo profesional en la administracion y mantenimiento de Base de Datos de sistemas
implementados:

Se brindo apoyo en |a creacion de copias de seguridad de las bases de datos de: ePortal,
eCerti y eVentanilla.

Se brindd apoyo en la creacion de un script para generar fa insercion del nuevo catdlogo de
tramites a la base de datos de eVentanilla.

Se brindé apoyo en el cambio de estado de los tramite antiguos en la tabla
ev_rmdepartamento de la base de datos de eVentanilla.




g)

h)

i)

k)

Brindar apoyo profesional en Asesoria en IT;
e Se brindd apoyo en la presentacidn de futuros cambios que se realizaradn a la aplicacion web
ePortal a las autoridades del Registro Mercantil.

Brindar apoyo profesional en definicién y disefio de soluciones para el Registro Mercantil:
Brindar apoyo profesional en refactorizacidn y testing de software:
¢ Se brindd apoyo en la modificacién y refactorizacién del método JavaScript utilizado en el

tramite de mandatos para un correcto funcionamiento.

Brindar apoyo profesional en la revisidn del cédigo fuente para mayor precision y

funcionalidad:

e Se brindd apoyo en la revisidn del cédigo fuente de la plataforma de ventanillas fisicas para su

correcto funcionamiento.

* Se brind6 apoyo en la revision del codigo fuente de la plataforma ePortal para su correcto

funcionamiento.

Brindar apoyo profesional en el desarrollo de diagramas de disefio y arquitectura de sistema:

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area en la cual presta sus servicios:
e Se brindd apoyo en la desvinculacién de tramites solicitados por los usuarios por medio de

memorial.

e Se brindd apoyo en la reasignacion de certificaciones de la plataforma digital eCerti.
e Se brindd apoyo en el cambio de rol de usuario de la plataforma digital eCerti.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista

losé Renato Ramos Estrada

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /

Dependencia Departamento de operaciones Registrales, Seccién de Archivo General V%
Escaneo
Melzroi:f;dei Junio de 2024 Numero de Contrato RM-102-040-029-2024

Perfodo de actividades | del: 1 de Junio de 2024

al: 30 de Junio de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A} Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites Registrales:

* Se brind6 apoyo en el escaneo de expedientes de Acciones, Asambleas, Auxiliares de comercio, Empresas

mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades, para
identificar los expedientes que estan digitalizados.

Se brind6 apoyo en la redigitalizacion de expedientes depurados o que han sido dejados sin seguimiento
por parte de los usuarios.

B) Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes:

Se brindd apoyo en verificar a qué tramite pertenece cada expediente de Acciones, Asambleas, Auxiliares
de comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea, Cancelaciones, Mandatos,
Modificaciones y Sociedades, para proceder a su archivo segtn corresponda.

Se brindo apoyo en el archivo de los expedientes ya escaneados. Dichos expedientes se archivaron en sus

respectivas cajas ordenados dentro de las mismas segtin el tramite al que corresponden e identificados
por medio de un separador.

C) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de
objetos, entre ellos grapas, clips, post-it:

Se brind6 apoyo en la limpieza de los documentos que contienen los expedientes, los cuales =on
Mandatos, Acciones, Auxiliares, Asambleas Extraordinarias, Sociedades, Empresas, Empresas en Linza,

Modificaciones y Cancelaciones y de esta forma, proceder a digitalizarlos sin ningtn problema, retirardo
grapas, clips y post-it.




D) Brindar apoyo técnico en la atencién y resolucién de consultas a usuarios:

E)

F)

Se brindd apoyo en informar a los usuarios sobre los expedientes solicitados en ventanillas en la Seccién
del Archivo General y Escaneo.

Se brindé apoyo en ubicar documentos solicitados por los usuarios y en proporcionar las impresiones de
los documentos requeridos.

Se brind6 apoyo en la orientacién a los usuarios del Registro Mercantil, con base a sus consultas
relacionadas a los diferentes tramites.

Se brindd apoyo en la busqueda de expedientes fisicos que se encuentran en la bodega auxiliar del
Registro Mercantil, los cuales han sido solicitados por usuarios.

Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones,
Sociedades Nuevas a bodegas auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica:

Se brind6 apoyo en el trastado de cajas de expedientes que se encuentran en la sede central del
Registro Mercantil hacia la bodega auxiliar ubicada en zona 5, ciudad de Guatemala.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios:

Se brind6 apoyo a las diferentes Areas, Departamentos y Secciones del Registro Mercantil en la
recepcion, ordenamiento y archivo de expedientes fisicos seguin el tramite al que corresponden.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista Josseline Mishel Pérez Gonzaélez

. Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /Tecnologias de la
Dependencia

Informacion
MesiERace JUNIO DE 2024 Nimero de Contrato RM-102-046-029-2024
Informe
PEFILC?(JO de del: 1 de junio 2024 al; 30 de junio 2024
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la publicacién de las convocatorias de asamblea de las sociedades en el Boletin
Electrénico

¢ Se brindd apoyo en la verificacidn y elaboracidon de documentos para la publicacidn de conversién de
acciones emitida por Juzgado.

b) Brindar apoyo técnico en la resolucién de dudas y consultas al publico interno y externos relacionados a la
publicacién de convocatoria en el Boletin Electrénico.

e Se brindd apoyo con el seguimiento de tramites de publicacién en la pagina web del Registro Mercantil
c) Brindar apoyo técnico en el uso de Social Media del Registro Mercantil General de la Reptblica.
® Se brindé apoyo en la resolucién de problemas y preguntas por medio de los correos de apoyo al usuario
interno y externo

e Se brind6 apoyo en el envid de documentos electrénicos por no poder descargar los mismos

d) Brindar apoyo técnico en la recepcién y correccidn de Solicitudes de Modificacién de Cambio en el Sistema del
Registro Mercantil.

e Se brind6 apoyo en el desblogueo y bloqueo de candados solicitados para la emisién de certificaciones
e) Brindar apoyo técnico en brindar soporte basico en configuracién IP Y configuracion de Impresoras.

e Se brindd apoyo en la restauracion de correos eliminados
f} Brindar apoyo técnico en llenado de campos vacios en la base de datos.

g) Brindar apoyo técnico en sacar Backup que le sean asignados




h) Brindar apoyo técnico en colaboracién de analisis y creacidn de perfiles de recursos informaticos implementados
para la institucion

e Se brindd apoyo en el seguimiento de perfiles para la adquisicion de insumo informatico
e Se brindd apoyo en el andlisis de redaccién y/o informacidn para la elaboracién de documentos de recursos
informaticos

i) Brindar apoyo técnico en bitdcoras de procesos llevados a cabo en el Area de Tecnologia

e Se brind6 apoyo en la actualizacion de bitacoras de control interno
e Se brindd apoyo en el control de bitacoras de control interno

j) Brindar apoyo técnico en seguimientos de procesos de implementacién en el Area de Tecnologia.
e Se brindd apoyo en el seguimiento de los procesos que seran implementados
k} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios

e Se brindd apoyo en la recepcidn de cartas dirigidas al jefe de area de tecnologias de la informacidn

e Se brindd apoyo en la recepcidon de boletas de traslado dirigidas al jefe de drea de tecnologias de la
informacion

e Se brind6 apoyo en la recepcion de oficios dirigidos al jefe de area de tecnologias de la informacidon

¢ Se brindé apoyo en la emision de respuesta a todos los documentos recibidos en el drea de tecnologias de la
informacién

e Se brindd apoyo en la verificacidn, analisis y aprobacion de actualizaciones de cuentas de ePortal

e Se brindé apoyo en el seguimiento de gestiones indicadas por el Jefe de Area de Tecnologias

e Se brindd apoyo en la publicacién de post en la pagina de Facebook del Registro Mercantil

» Se brindé apoyo en la atencién telefénica dirigida al Area de Tecnologias de la Informacién

e Se brindd apoyo en el andlisis, verificacion de memoriales de solicitudes de usuarios externos

e Se brindd apoyo en la resolucidn de inconvenientes expuesto por medio de memoriales de usuarios externos

e Se brindd apoyo en la habilitacién y desvinculacidn de boletas segln sea aprobado por el drea juridica

e Se brindd apoyo en quemar CD con informacidn relevantes correspondientes al mes de mayo 2024

e Se brindd apoyo en el escaneo de la documentacidn emitida y recibida del area de Tecnologias de la
Informacién

e Se brindd apoyo en el archivo de documentos del area de Tecnologias de la Informacion

e Se brindd apoyo en el rechazo de edictos a solicitud de los operadores Registrales por haber realizado de
manera errénea el documento

e Se brindd apoyo en la verificacidn del status de un expediente

e Se brindd apoyo en la verificacidon y seguimiento de expedientes a solicitud de usuarios externos

e Se brindd apoyo en la verificacidn y en el ingreso de boletas por no aparecer en el sistema interno
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista Josué Eduardo Contreras Santizo

Dependencla

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / AREA DE
ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

Mes y ano del
Informe

JUNIO 2024 Numera de Contrato RM-102-016-029-2024

Periodo de actividades del: 1 DE JUNIO DEL 2024 al: 30 DE JUNIO DEL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en digitalizacion y publicaciéon de documentos, para el cumplimiento de la ley
de contrataciones del estado.

Se brind6 apoyo técnico en verificar que las facturas cumplan con lo establecido en el
acuerdo gubernativo nimero 147-2021 en el Art. 26 literal C.

Se brindd apoyo técnico en el escaneo de las facturas.

Se brind4 apoyo técnico en generar formato de traslado de expediente al area Financiera
y hacer entrega a visa documentos.

B. Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes de Adquisiciones y Contrataciones.

Se brindé apoyo en escanear las copias de los expedientes para proceder con el archivo
de expedientes.

Se brindé apoyo en ordenar y clasificar los expedientes de compromiso con su debido
Anexo (pago)del mes de junio.

Se brind6 apoyo en clasificar los leitz con los expedientes por afio.

C. Brindar apoyo técnico en la elaboracion de Reportes de Compra Directas, Bajas Cuantias.

Se brindo apoyo técnico en el analisis y reportes de las compras directas y bajas cuantias del mes
de junio del presente afio.

Se brindo apoyo técnico en el seguimiento y ejecucion de las compras de bajas cuantias que
corresponde a la adquisicion de sello para uso del jefe del departamento de operaciones
registrales del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brind6 apoyo técnico en el seguimiento y ejecucion de las compras de bajas cuantias que
correspende a la adquisicion de sello para uso del jefe de la seccion de modificaciones para el
Registro Mercantil General de la Repubilica.

Se brindo apoyo técnico en el seguimiento y ejecucion de las compras de bajas cuantias que
corresponde a la adquisicion de Servicios de limpieza y mantenimiento para oficinas del Registro

Mercantil General de la Republica, ubicado en la 7a Avenida 7-61 zona 4, Guatemala, Bodega
Auxiliar del Registro Mercantil en Géminis zona 10.




D. Brindar apoyo técnico en el archivo, control y orden de correlativo de solicitudes de Compra y
documentacion de Adquisiciones y Contrataciones.

e Se brindd apoyo técnico en la rotulacién de leitz que corresponden al archivo del area de

Adgquisiciones y Contrataciones, en el orden de los respectivos documentos por mes y correlativo
correspondiente.

e Se brindd apoyo técnico en el escaneo de expedientes de pago para conformar los archivos
digitales del mes correspondiente.

E. Brindar apoyo técnico en la elaboracion y revision de actas administrativas.

e Se brind6 apoyo técnico en la digitalizacion de actas administrativas del mes de junio.
e Se brind6 apoyo técnico en el archivo de actas administrativas del mes de junio.

F. Brindar apoyo técnico en el control de actas administrativas.

e Se brindé apoyo técnico en el control y monitoreo de las actas administrativas, elaboradas en el
mes de junio por los técnicos de Adquisiciones y Contrataciones.

¢ Se brind6 apoyo técnico en el escaneo e identificacién de actas administrativas realizadas en el
mes de junio.

o Se brindd apoyo técnico en el archivo de las actas administrativas realizadas por los técnicos de
Adquisiciones y Contrataciones del mes de junio.

G. Otras actividades que le requieran la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios.

¢ Se brindé apoyo técnico en el seguimiento de solicitudes de compras para autorizacién y sello de
presupuesto para el mes de junio.

e Se brindé apoyo técnico en el proceso de pago de servicio relacionados a servicios basicos
prestados al Registro Mercantil General de ia Republica en el mes de junio.

e Se apoyé en el razonamiento y gestién de firmas al dorso de facturas por las autoridades
correspondientes.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre campleto del contratista JOSUE ISAIAS AGUILAR JUAREZ T
Bk ats UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
p LA REPUBLICA / ADMINISTRATIVO
: Imr”fd' JUNIQ DE 2024 Niimero de Caritrato RM-102-004-029-2024
Reriodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 A 30 DE JUNIO DE 2024 _

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE

DOCUMENTOS OFICIALES A LAS DEPENDENCIAS DEL MINISTERIO DE ECONOMIA.

o Sebrindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos al Despacho Superior.

o Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccién de Recursos Humanos.

¢ Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a Planificacidn, Proyectos y Cooperacion.

e Sebrind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccién de Desarrollo Institucional.

¢ Sebrindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccién Administrativa.

e Se brind6 apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccién Financiera.

e Sebrindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a la Direccién de Adquisiciones y
Contrataciones.

e Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Direccidn de Tecnologias de |a
Informacién.

e Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a Informacién Publica.

o Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a Secretaria General.

o Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a Auditoria Interna.

® Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de documentacién hacia la sede del Registro Mercantil,
ubicada zona 10 Edificio Géminis de la ciudad capital.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a Comunicacion Social.

o Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a Organo de Apoyo Técnico de Género
pueblos Indigenas y Personas con Capacidades Especiales.

® Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentos a Programa Nacional de Competividad
(Pronacom).

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE

DOCUMENTOS OFICIALES A LOS DISTINTOS JUZGADOS DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA

* Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado de paz.
e Sebrindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado de Primera Instancia Civil.
e Sebrindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado Penal.




Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Juzgado de Familia.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Juzgado Pluripersonal.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado de Primera Instancia Penal
con Competencia Especializada en Delitos de Tratas de Personas.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Juzgado Econdmico Coactivo.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Juzgado Tributario,

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a las Salas de Apelaciones.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Juzgado de Persecucién Penal.
Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia Penal en Materia Tributaria y Aduanera.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Juzgado Pluripersonal de Primera
Instancia Penal de Delitos de Extorcién.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a Juzgados Municipales.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTAS INSTITUCIONES DENTRO DE LA CIUDAD DE
GUATEMALA.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Corte de Constitucionalidad.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Corte Suprema de Justicia.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a la Contraloria General de Cuentas.

Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a la Superintendencia de Administracién
Tributaria.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Banco de Guatemala.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a la Municipalidad de Guatemala.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién hacia Banco de Desarrollo Rural.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién a la Direccidn Ejecutiva Comisidn
Presidencial Contra la Corrupcion.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn a Superintendencia de Bancos.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTAS INSTITUCIONES FUERA DE LA CIUDAD CAPITAL.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn hacia el Ministerio Publico de Mixco.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn hacia el Juzgado de Primera Instancia
Civil y Econémico Coactivo de Mixco.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn hacia el Juzgado de Primera Instancia de
Familia de Mixco.

E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA EXTERNA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE
DOCUMENTACION OFICIAL A DISTINTOS MINISTERIOS DEL ESTADO DE GUATEMALA.

Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacién al Ministerio de Finanzas Publicas.




e Se brindé apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Ministerio de la Defensa.

o Se brindo apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion al Ministerio de Trabajo y Prevencion
Social.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacidn al Ministerio Publico.

F) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA CUAL PRESTA
SUS SERVICIOS.

e Se brindd apoyo en el resguardo y traslado de Documentacion a Gibor, S.A. Nahogany & Exotics Lumber
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

| ‘ Nombre completo del contratista JUAN CARLOS CANTORAL ARRIOLA

\

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
Dependencia /DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION DE
MODIFICACIONES
Mes y afo del Numero de 1051590
b JUNIO 2024 TS RM-102-015-029-2024
Efone del: 1 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES;

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES PARA LA INSCRIPCION DISOLUCION Y
LIQUIDACION DE SOCIEDADES ANONIMAS,

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE MODIFICACION DE OBJETO SOCIAL Y
DOMICILIO DE SOCIEDADES ANONIMAS,

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE SEGUNDO RAZONAMIENTOS DE
ESCRITURAS DE CONSTITUCION.

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES PARA LA INSCRIPCION DE AUMENTO DE
CAPITAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION Y ANALISIS DE EXPEDIENTES DE ANOTACION DE ESCRITURA
DE AMPLIACION POR APORTACION DE BIENES REGISTRALES DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE INSCR!PCION DE ACUERDO DE FUSION
POR ABSORCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE INSCRIPCION DE ACUERDO DE FUSION
POR ABSORCION DE SOCIEDADES ANONIMAS,

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES PARA LA INSCRIPCION DE ACUERDO DE
REDUCCION DE CAPITAL SOCIAL.

B. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA RECHAZO O APROBACION;

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS DE INSCRIPCION DE BALANCE
GENERAL FINAL DE SOCIEDAD ANONIMA.

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA REALIZAR EL TRASPASO DE EMPRESA
POR DONACION.,

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS DE INSCRIPCION DE CAMBIO DE
DENOMINACION SOCIAL DE SOCIEDAD ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS PARA LA INSCRIPCION DE
MODIFICACION DEL PACTO SOCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYQO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS PARA LA INSCRIPCION DE
ACUERDO DE REDUCCION DE CAPITAL SOCIAL.

C. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE EDICTOS;

Q
[¢]

SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTO DE REDUCCION DE CAPITAL SOCIEDADES ANONIMAS.
SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTO DE INSCRIPCION POR CAMBIO DE DIRECCION FISCAL Y
DENOMINACION SOCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.
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SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTO DE INSCRIPCION DE MODIFICACION DE AUMENTO DE
CAPITAL Y PACTO SOCIAL SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYOQ EN LA EMISION DE EDICTO DE INSCRIPCION DE TRASPASO POR COMPRAVENTA
ENTRE LOS COPROPIETARIOS, POR DONACION O APORTACION.

SEOBR|NDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTO DE INSCRIPCION DE CAMBIO DE DOMICILIO SOCIEDAD
ANONIMA.

SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTO DE PUBLICACION DE BALANCE GENERAL FINAL DE
SOCIEDADES ANONIMAS POR LIQUIDACION.

D. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE ANOTACION EN SISTEMA ELECTRONICO:

o SE BRINDO APOYO EN LA SOCITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
SOCIEDAD ANONIMA CORRIJA LA FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES.

o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
EMPRESAS MERCANTILES EL CAMBIO DE CATEGORORIA DE SUCURSAL A UNICA A LA EMPRESA.

o SE BRINDO APOYO EN LA SOCITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
CONSIGNAR EN LA DENOMINACION DE LA SOCIEDAD LA FRASE “EN LIQUIDACION'.

o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
SOCIEDADES SE LEVANTE BLOQUEO ADMINISTRATIVO POR APORTACION DE BIENES
REGISTRALES.

E. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS;

(o]

¢}
O

o

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZON POR TRASPASO DE EMPRESA MERCANTIL.

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZON POR PACTO SOCIAL.

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZON POR ESCRITURA CONSTITUTIVA DE SOCIEDADES
ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZON POR REDUCCION DE CAPIRAL DE SOCIEDADES
ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZON POR INSCRIPCION DE CAMBIO DE DENOMINACION
SOCIAL Y NOMBRE COMERCIAL.

SE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZON POR CLAUSURA.

DE BRINDO APOYO EN LA IMPRESION DE RAZON POR CANCELACION DE EMPRESAS POR FUSION Y
ABSORCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

F. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS;

(o]
o]
o}

SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS POR FUSION DE SOCIEDADES.
DE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS MERCANTILES EN COPROPIEDAD.
SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS MERCANTILES.

G. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL;

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES PARA EL DEPARTAMENTO LEGAL POR
INSCRIPCION DE CAMBIO DE DOMICILIO DE LA SOCIEDAD ANONIMA.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES PARA EL DEPARTAMENTO LEGAL PARA NUEVA
CALIFICACION POR TENER ERROR EN LOS DATOS REGISTRALES DEL REPRESENTANTE LEGAL.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES PARA EL DEPARTAMENTO LEGAL PARA SU
CALIFICACION PARA ANOTAR LA ESCRITURA DE ACLARACION POR APORTACION DE BIENES A LA
SOCIEAD.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES PARA EL DEPARTAMENTO LEGAL PARA NUEVA
CALIFICACION POR FALTA DE SELLO DEL CONTADOR EN EL BALANCE GENERAL PARA
DISOLUCION DE SOCIEDAD ANONIMA.
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H. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO;

o

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO EXPEDIENTES YA OPERADOS PARA QUE SE INCORPOREN AL SISTEMA.

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO PARA SU REGISTRO EN EL SISTEMA EPOWER DE LA INSTITUCION.,

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO PARA EL RESGUARDO Y ARCHIVO SEGUN CORRELATIVO.

SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO PARA SU RESGUARDO Y ARCHIVO SEGUN CORRELATIVO.

I. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE DIRECCION,
NOMBRES COMERCIALES, OBJETO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES;

le]

SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES PARA AGREGAR EL APELLIDO DE
CASADA AL COMERCIANTE INDIVIDUAL.

SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE DENOMINACION SOCIAL Y
NOMBRE COMERCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES PARA OMITIR EL APELLIDO DE
CASADA AL COMERCIANTE INDIVIDUAL.

SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL INDIVIDUAL POR
IDENTIFICACION DE PERSONA ACTUALIZACION DE DATOS DE CEDULA A DOCUMENTO PERSONAL
-DPI- EN EL SISTEMA DE COMERCIANTES INDIVIDUALES.

BRINDAR APOYO TECNICO EN REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA

INSCRIPCION DE MODIFICACIONES EN LAS SOCIEDADES;

e}

]

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL
PARA REALIZAR LA INSCRIPCION DEL DESPACHO POR PRORROGA POR LIQUIDACION DE
SOCIEDAD ANONIMA.

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL
PA%A LA ANOTACION DE CORRECCION EN LA DENOMINACION SOCIAL DE DE SOCIEDAD
ANONIMA,

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL
PARA REALIZAR LA INSCRIPCION DE REDUCCION DE CAPITAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL
PARA REALIZAR EL BALANCE GENERAL FINAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL
PARA REALIZAR LA INSCRIPCION DE ACUERDO DE FUSION POR ABSORCION.

BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES A SOCIEDADES;

SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE LA ESCRITURA DE AMPLIACION DE LA CONSTITUCION
DE SOCIEDAD ANONIMA.

SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE CAMBIO DE DOMICILIO SOCIAL DE
SOCIEDADES MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE DIRECCION FISCAL Y OBJETO DE
SOCIEDADES ANONIMA.

SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACION DE AMPLIACION DE OBJETO DE
SOCIEDADES MERCANTILES.

SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION AL SISTEMA DE EMPRESAS MERCANTILES POR CAMBIO
DE NOMBRE COMERCIAL.
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BRINDAR

APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA DE

EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECEN EN EL SISTEMA ELECTRONICO;

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD EN EL SISTEMA DE SOCIEDADES ANONIMAS
PARA CORREJIR EL NOMBRE DE NOTARIO EN ESCRITURA CONSTITUTIVA.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION QUE SE AGREGE LA CATEGORIA A LA EMPRESA
MERCANTIL POR FINALIZAR EL PROCESO DE TRASPASO DE EMPRESA.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE INSCRIPCION DEL COMERCIANTE INDIVIDUAL PARA
SU VINCULACION CON LA EMPRESA MERCANTIL YA QUE SE OMITIO EN SU OPORTUNIDAD.

OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL
PARA REALIZAR INSCRIPCION DE DISOLUCION DE SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES INGRESADOS EN LA PLATAFORMA DE
EVENTANILLA CON FIRMA ELECTRONICA AVANZADA POR CAMBIO DE DIRECCION FISCAL DE
SOCIEDADES ANONIMAS.

SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS ESCANEADOS EN EL SISTEMA
EPOWER PARA SU ANALICIS PARA LAS MODIFICACIONES CORRESPONDIENTES.

SE BRINDO APOYO EN ATENCION A LOS USUARIOS PARA ACLARAR DUDAS DE FORMA
PRESENCIAL Y VIA TELEFONICA CON RESPECTO A LOS TRAMITES INGRESADOS,
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOSTECNICOS

Nombre compléto del contratista Juan José Guzman Garcia

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica/ Departamento de

Dependeneia . . Ly L ;
5 Operaciones Registrales, Seccion de Auxiliares de Comercio

Mes v sito del
laforme

Junio 2024 Niimeto de Contrata RM-102-024-029-2024

Periodo de actividades del: 01 de junio de 2024 al: 30 de junio de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

b)

d)

Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcién deauxiliares de comercio,
cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamiento deauxiliares, inscripcion de mandatos,
revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos,inscripcion de aviso de emision de acciones, cancelacion de
aviso de emisién de acciones,inscripcion de actas de asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y
representantes;

- Se brind¢ apoyo en la calificacion de rechazo y aprobacién de Inscripcion de Auxiliares de Comercio de forma
digital y fisicos.

- Se brindé apoyo en la calificacién de rechazo y anotacién de cancelacion de Auxiliares de Comercio de forma
digital y fisicos.

= Se brind6 apoyo en la calificacion de rechazo y aprobacion de Inscripeion de Mandatos de forma digital y fisicos.

- Sebrind6 apoyo en la calificacién de rechazo e inscripcion de Revocatoria de Mandatos de forma digital y fisicos.

- Sebrind6 apoyo en la calificacion de rechazo y anotacion de cancelacion de Mandatos de forma digital y fisicos.

- Se brindd apoyo en la calificacionde rechazo e inscripcidén de Ampliaciones de Mandatos.

- Se brind6 apoyo en la calificacidnde rechazo e inscripcidon de Factores.

- Se brindo apoyo en la calificacionde rechazo y anotaciéon de Cancelacion de Factores de forma digital y fisicos.

- Se brind6 apoyo en la calificaciénde rechazo e inscripcion de Ejecutores Especiales en linea y fisicos,

= Sebrindo apoyo en la calificacion de rechazo e inscripcion de Liquidadores de forma digital y fisicos.

Brindar apoyo técnico en resoluciéon de dudas y consultas al pablico interno y externo relacionado a la
calificacion de expedientes que ingresan en la Seccion de Auxiliares de Comercio;

- Se brindé apoyoen relacion a tramites con calificacion de rechazo al usuario en el edificio del Registro Mercantil
en consultas realizadas referente a expedientes en calificacion.

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes de E-portal;

- Sebrindd apoyo en la calificacion e Inscripeion de Auxiliares de Comercio por medio de la plalaforma E-portal.
- Se brindo apoyoen la calificaciony Cancelacion de Auxiliares de Comercio por medio de la plataforma E-portal.
- Sebrind6 apoyo en la calificaciéne Inscripcién de Mandatos por medio de la plataforma E-portal.

Brindar apoyotécnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo General

y Escaneo;

- Se brindd apoyoen el envio de expedientes depurados de Auxiliares de comercio, inscripcion y cancelacion de
factores, Mandatos, Cancelacion de Mandatos, Ampliacién de Mandatos, Revocatorias de Mandatos vy
Liquidadores a la Seccion de Archivo General y Escaneo.




€) Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes correspondientes a inscripcion de
auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcion de mandatos, revocatoria de
mandatos, inscripcion de aviso de emisién de acciones, cancelacién de aviso de emisidn de acciones e inscripeién
de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas que estén disponibles en el Registro Mercantil;

- Se brindd apoyoen la calificacién de rechazo y aprobacion de Inscripcion de Auxiliares de Comercio contenidos

en la carpeta electronica de Delegaciones Departamentales.

f) Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo
operador utilizando para el efecto la solicitud electronica de correccién al Area de Tecnologias de la

Informacion;

- Se brind6 apoyoen la anotacion especial para la correccion hecho por mi persona, de Inscripciones de Auxiliares
de Comercio, Cancelacion de Auxiliares de Comercio, Mandatos, Ampliaciones de Mandatos y Liquidadoresal

area de Tecnologias de la Informacion

g) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios;
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completd del contratista JULIO ALFREDO AGUILAR MAYORGA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO LEGAL /

REpendencia SECCION DE ANALISIS
e i |
’w._s y afio de JUNIQ DE 2024 Ntimero de Contrato RM-102-083-029-2024
Informe
Periado de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en el andlisis juridico y procesal de la cédula de notificacion de procesos
judiciales y resoluciones que se presentan para luego de la ubicacion de sus antecedentes se proceda a
realizar la actitud procesal oportuna.

* Se brindé apoyo profesional analizando cada resolucion, segun la naturaleza de la misma para la
accion procesal pertinente, incluida la interposicion de los recursos procesales.

* Se brind6 apoyo profesional analizando los autos que ponen fin a los distintos procesos judiciales, para
determinar el planteamiento o no de recursos posteriores.

b) Brindar apoyo profesional en la recepcion y revision de los distintos despachos u oficios dirigidos por
organos jurisdiccionales al Registro Mercantil General de la Republica o cualquiera de sus registradores,
para su asignacion a asesores y diligenciamiento de los informes o avisos que deban enviarse a las
sedes jurisdiccionales.

* Se brindo apoyo profesional revisando la procedencia o no de los despachos dictados, presentando los
actos procesales pertinentes si fuere el caso.

* Se brindo apoyo profesional revisando las solicitudes registrales relacionadas con expedientes
vinculados a ¢rdenes judiciales emanadas de despachos anotados en el sistema registral.

* Se brindo apoyo profesional asesorando a la seccidn de informes en analisis de respuestas puntuales a
distintas organizaciones gubernamentales.

c) Brindar apoyo profesional en la elaboracion verbal o escrita de dictdmenes, documentos, opiniones y
consultas requeridas por el Registrador Mercantil General de |la Republica

* Se brind6 apoyo profesional participando en reuniones con las autoridades registrales en la revisién de
criterios de casos en especificos solicitado.

* Se brindo apoyo profesional elaborando oficios de remision de expedientes juzgados informando de
actuaciones relacionadas con expedientes judicializados.

d) Brindar apoyo profesional en comunicacién, participacion en reuniones e interaccién con personas
individuales, juridicas de area publica o privada respecto de temas relacionados con la actividad
registral.

* Se brind¢ apoyo profesional brindando atencién a usuarios y Notarios por tramites o consultas de
expedientes en el Registro Mercantil.

* Se brindd apoyo profesional asesorando en la interpretacion de rechazos de calificacién de oficios o
despachos de acuerdo a lo establecido en el articulo 347 del Codigo de Comercio

e) Brindar apoyo profesional en la preparacion, elaboracion, direccion y procuracién y presentacién de
escritos, denuncias, memoriales, y cualquier tipo de documentacion necesaria ante los érganos estatales
que se requiera dentro de las actividades cotidianas del Registro Mercantil General de la Republica.

* Se brind6 apoyo profesional respondiendo audiencias de expedientes de conversion de acciones,
cancelacion de avisos de emision de acciones, incidentes de reclamo, requeridos al Registrador
Mercantil General de la Republica.

* Se brindé apoyo profesional en la elaboracion y remisidn de antecedentes y/o informes
circunstanciados a los tribunales constitucionales de Amparo.




f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del érea para la cual presta sus servicios

* Se brindd apoyo profesional en la revision del proceso de disolucién y liquidacion de somedades
referente a la solvencia fiscal contenida en el artlculo 120 del Cédigo de Tributario.

* Se brindé apoyo profesional en revision de expedientes con bloqueo administrativo o alerta

institucional.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista Karla Marisol Monterroso Judrez

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de |la Republica / Departamento de

=) i . v v .
RepenRencla operaciones Registrales, Seccién de Archivo General y Escaneo

Wies v ano del . r X
f" A Junio 2024 Nimere de Contrato RM-102-035-029-2024
Interme
Perlodo de actividades | del: 1 de Junio 2024 al: 30 de Junio 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales:
» Se brindé apoyo revisando a que tramite corresponde cada expediente para luego digitalizarlos.

¢ Se brindo apoyo en la digitalizacion de los expedientes de: Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio,

Empresas Mercantiles, Empresas en linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades Nuevas, y

cargarlos al sistema registral de acuerdo al nimero de expediente.

»  Se brind6 apoyo sellando los expedientes registrales ingresados a la seccidn de Archivo General y Escaneo
seguin corresponda.

B. Brindar apoyo técnico en el archivo de expedientes:

e Sebrindo apoyo en verificar a que tramite pertenecen los expedientes ya digitalizados para

posteriormente archivarlos en el orden respectivo para facilitar la busqueda y localizacion en futuras
ocasiones.

e Se brindo apoyo en el archivando de los expedientes de acuerdo al orden correspondiente de
Acciones, Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Empresas en linea,

Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades Nuevas.

C. Brindar Apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo tipo de objetas, entre ellos
grapas, clips, post-ir:

Se brindo apoyo en la limpiezay depuracion de expedientes, para gue puedan ser digitalizados sin
ningun error.

=}

. Brindar Apoyo técnico en la atencion y resolucién de consultas a usuarios:

e Se brind6 apoyo en la atencion de consultas para adquirir informacion de tramites Registrales en la seccion de

Archivo y Escaneo.

* Se brindd apoyo en la busqueda de los expedientes escaneados en el Archivo General como Sociedades

Mercantiles, Empresas Mercantiles, Mandatos, Auxiliares, Asambleas y Acciones, Modificaciones, lo cuales han

sido solicitados por los usuarios del Registro Mercantil, brindandoles la copia de los expedientes, segun lo
solicitado.

e Se brindd apoyo recibiendo boletas de pago, verificando que el monto cancelado coincida con los solicitado por

el usuario.

¢ Se brindo apoyo entregando los documentos solicitados por el usuario.




E) Brindar Apoyo técnico en el traslado de expedientes del sistema de mi negocio- files de las Socledades en Linea
hacia el programa EPOWER 4.5
¢« Se brindé apoyo con el traslado de los expedientes cargados en la carpeta de Mi negocio al programa
Epower4.5

F) Otras Actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios:

Firmado
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS

Nombre completo del contratista

KEVIN MARCO ANDRE GARCIA CAMEY

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERALDE LA REPUBLICA / ADMINISTRATIVO

Me;:jfr:idm JUNIO 2024 Numero de Cantrato RM-102-001-029-2024
Perioda de actividades Del; 01 DE JUNIO 2024 Al: 30 DE JUNIO 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES ELECTRICAS DEL EDIFICIO.
e Se brindo apoyo técnico en la instalacién de cable eléctrico y [dmpara de luz leden bodega auxiliar
del Registro Mercantil, ubicado en zona S, ciudad capital.
e Se brindé apoyo técnico en la instalacion de flipon eléctrico y tres tomacorrientes, ubicados en el
pasillo del segundo nivel del Edificio del Registro Mercantil.
e Se brindd apoyo técnico en la instalacion de cable eléctrico y luz led en el drea de almacén
ubicado en el sotano del Edificio del Registro Mercantil.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL MANTENIMIENTO DE PISOS, PAREDES, CIELO FALSO, VENTANALES,
GRADAS, AZOTEA Y PARQUEO DEL EDIFICIO.
e Se brindd apoyotécnico en limpieza de reposadera o bajadas de agua en azotea del Edificio del
Registro Mercantil.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL DESMONTAJE Y MONTAIJE DE CIELO FALSO DEL EDIFICIO POR LABORES
DE MANTENIMIENTO.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ORDENAMIENTO DE BIENES MUEBLES DELEGADAS POR LA AUTORIDAD
SUPERIOR DEL AREA EL EN CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

e Se brindé apoyo técnico en traslado de material del drea de almacén, hacia el parqueo, del
Edificio del Registro Mercantil, para el traslado hacia sede Quetzaltenango.

e Se brindd apoyo técnico en traslado de bienes muebles del salén de reuniones hacia oficina
ubicada en el sétano del Edificio del Registro Mercantil.

s Se brindd apoyo técnico en la reubicacién de mobiliario y equipo ubicado en segundo nivel, para
uso de personal del Registro Mercantil.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL TRASLADO DE CAJAS Y MOBILIARIO A BODEGAS AUXILIARES DEL
REGISTRO MERCANTIL.
e Se brind6 apoyo técnico en el traslado de mobiliario y equipo en desuso, ubicado en la azotea del
Edificio del Registro Mercantil.

BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES POR VISITAS TECNICAS Y/O
MANTENIMIENTOS.
e Se brindo apoyo en el acompafiamiento a proveedor, por el mantenimiento de aires
acondicionados pertecientes del Registro Mercantil.
e Se brindd apoyo en el acompafiamiento a proveedor, por el mantenimiento de elevador, del
edificio del Registro Mercantil.




g. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ACOMPANAMIENTO A PROVEEDORES PARA LA INSTALACION DE
EQUIPO Y/O MAQUINARIA NUEVA.

g. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

Se brindd apoyo técnicoen el encendido y apagado de pantalla informativa y de aires
acondicionados en oficinas de Secciones de Empresas Mercantiles, Modificaciones, Auxiliares
de Comercio, Departamento de Servicios al Usuario del Edificio del Registro Mercantil.

Se brinddapoyo técnico en el area de Mensajeria para la entrega de documentos en la sede de
Ministerio de Economia, ubicado en zona 1 ciudad capital, Ministerio Publico, ubicado en zona
1 Barrio Gerona.

Se brinddapoyo técnico enla reparacion de mobiliario y equipo de seccién del Archivo General
y Escaneo, ubicado en el sétano, del Edificio del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo técnico en la reparacion de dispensador de jabdn de manos, en sanitario de
damas, ubicado en el sétano, del Edificio del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo técnico en la reparacion de inodoro en sanitario del drea de Tecnologias de la
Informacién, ubicado en el tercer nivel, del Edificio del Registro Mercantil.

Se brindéapoyo técnico en la reparacion de escritorio en la Seccién de Auxiliares de Comercio,
ubicado en el segundo nivel, del Edificio del Registro Mercantil.

Se brinddapoyo técnico en aplicacion de pintura en columnas, paredesy zdcalo de oficinas en
Seccion de Certificaciones, del Edificio del Registro Mercantil.

Se brinddapoyo técnico en la reparacidnde oasis de agua, en la Seccién de Operadores,
ubicado en el segundo nivel del Edificio del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo técnico en reparacion de microondas del drea de garita de policias, ubicadaen
el Edificio del Registro Mercantil.

Se brind6 apoyo técnico en mantenimiento de silla de la Doctora en Clinica Médica, ubicada
en el sdtano del Edificio del Registro Mercantil.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista KIMBERLY CECILIA MOLINA ORTIZ

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES /
SECCION DE MODIFICACIONES

Mes y afio del Numero de e
R JUNIO 2024 ereg RM-102-034-029-2024
iréiago de del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024
actividades

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES;

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES PARA LA INSCRIPCION DE LIQUIDACION DE
SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES PARA LA INSCRIPCION DE AUMENTO DE
CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO DE SOCIEDADES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION Y ANALISIS DE FORMULARIOS PARA LA INSCRIPCION DE
MODIFICACION CAMBIO DE DIRECCION COMERCIAL EN EMPRESAS MERCANTILES EN COPROPIEDAD.

B. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA RECHAZO O APROBACION;

o SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES PARA REALIZAR LA ANOTACION ACUERDO DE
TRANFORMACION DE SOCIEDADES ANONIMAS A UNA SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA.

o SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS PARA LA INSCRIPCION DE
MODIFICACION DE CLAUSULAS VARIAS DE SOCIEDADES ANONIMAS,

o SE BRINDO APOYO EN EL ANALISIS DE EXPEDIENTES APROBADOS PARA REALIZAR LA ANOTACION DE
CORRECCION EN LA INSCRIPCION DE AUMENTO DE CAPITAL DE SOCIEDADES ANONIMAS POR OMITIR
EL VALOR DE LAS ACCIONES.

C. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA EMISION DE EDICTOS;

o SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTO DE PUBLICACION DE INSCRIPCION DE CAMBIO DE
OBJETO DE SOCIEDADES ANONIMAS POR ESCRITURA PUBLICA.

o SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTO DEL BALANCE GENERAL FINAL DE SOCIEDADES
ANONIMAS EN PROCESO DE DISOLUCION.

o SE BRINDO APOYO EN LA EMISION DE EDICTOS DE INSCRIPCION DE:

CAMBIO DE DIRECCION COMERCIAL DE EMPRESAS MERCANTILES.

CAMBIO DE DOMICILIO DE SOCIEDADES ANONIMAS.

CLAUSURA DE EMPRESAS A SOLICITUD DEL ADMINISTRADOR DE LA MORTUAL.
MODIFICACIONB COMPRA-VENTA DE DERECHOS DE PARTICIPACION DE SOCIOS DE
SOCIEDADES ANONIMAS.

o O O O

D. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA SOLICITUD DE ANOTACION EN SISTEMA ELECTRONICO;

o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE SOCIEDAD
ANONIMA DE APORTACION DE BIENES REGISTRABLES.
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o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE EMPRESAS
MERCANTILES EN EL CAMBIO DE CATEGORIA A UNICA.

o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD DE ANOTACIONES EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE
COMERCIANTES INDIVIDUALES POR CORRECCION EN EL NOMBRE DEL COMERCIANTE.

E. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION DE RAZONAMIENTOS;

RAZONAMIENTO DE ESCRITURAS DE ACLARACION DE SOCIEDADES ANONIMAS.
INSCRIPCION DE TRASPASO DE EMPRESA MERCANTIL POR COMPRAVENTA.
INSCRIPCION DE REDUCCION DE CAPITAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.
INSCRIPCION DE MODIFICACION DE CLAUSULAS DE SOCIEDADES ANONIMAS,
INSCRIPCION DE CAMBIO DE DENOMINACION SOCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o O O O ©

F. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL REGISTRO DE CANCELACION DE EMPRESAS;

o SEBRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURAS DE EMPRESAS A SOLICITUD DEL PROPIETARIO.

o SE BRINDO APQOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS MERCANTILES POR LIQUIDACION
DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN EL REGISTRO DE CLAUSURA DE EMPRESAS MERCANTILES EN VIRTUD QUE LA
SOCIEDAD SE FUSIONO Y ABSORBIO OTRA SOCIEDAD ANONIMA.

G. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL;

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA NUEVA
CALIFICACION POR TENER ERROR EN EL NUMERO DE ESCRITURA.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA NUEVA
CALIFICACION POR NO INDICAR EN BASE A LA ESCRITURA A LA ESCRITURA QUE SE REALIZARA LA
MODIFICACION.,

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES AL DEPARTAMENTO LEGAL PARA SU CALIFICACION
EN RELACION A LA SOLICITUD DE CAMBIO DE DIRECCION COMERCIAL Y LA EMPRESA TIENE ALERTA
DE BLOQUEO.

H. BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y
ESCANEO;

o SE BRINDO APOYOQ EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO
PARA SU ARCHIVO SEGUN CORRELATIVO.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEOQ
PARA QUE SE ADHIERA EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE LA INSTITUCION.

o SE BRINDO APOYO EN EL ENVIO DE EXPEDIENTES A LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO
PARA EXTENDER DUPLICADOS CERTIFICADOS DE LOS EXPEDIENTES.

. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE CAMBIOS DE DIRECCION,
NOMBRES COMERCIALES, OBJETO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES;

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES DE AMPLIACION DE OBJETO DE
EMPRESAS MERCANTILES.

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACION DE DENOMINACION SOCIAL Y NOMBRE
COMERCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION CAMBIO DE NOMBRE DEL COMERCIANTE INDIVIDUAL Y
ACTUALIZACION DE CEDULA A DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION —-DPI-.

o SE BRINDO APOYO EN LA ANOTACION DE MODIFICACIONES PARA INSCRIBIR LAS ESCRITURAS DE
AMPLIACION Y CORREGIR EL NOMBRE DEL NOTARIO AUTORIZANTES DE LA ESCRITURA
CONSTITUTIVA.
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J. BRINDAR APOYO TECNICO EN REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL
PARA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES EN LAS SOCIEDADES;

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
INSCRIBIR EL AUMENTO DE CAPITAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
LA INSCRIPCION DEL ACUERDO DE TRANSFORMACION DE SOCIEDAD ANONIMA A UNA SOCIEDAD DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA.

o SE BRINDO APOYO EN LA REVISION DE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL DEPARTAMENTO LEGAL PARA
LA ANOTACION DE MODIFICACIONES AL PACTO SOCIAL, FUSION Y APORTACION DE BIENES
REGISTRABLES.

K. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE MODIFICACIONES A SOCIEDADES:;
o SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE CAMBIO DE OBJETO DE SOCIEDAD ANONIMA Y ENVIO DE
PATENTE ELECTRONICA.
o SEBRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE AUMENTO DE CAPITAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.
o SE BRINDO APOYO EN LA INSCRIPCION DE CAMBIO DE PROPIETARIO DE EMPRESAS MERCANTILES.

L. BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE INSCRIPCIONES AL SISTEMA DE

EMPRESAS Y SOCIEDADES QUE POR ALGUN MOTIVO NO APARECE EN EL SISTEMA ELECTRONICO;

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE LA SOLICITUD PARA QUE SE AGREGUE CATEGORIA Y
CARGO DE PROPIETARIO EN LA EMPRESA MERCANTIL.

o SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION Y SOLICITUD DE MODIFICACION DE CAMBIO DE
DENOMINACION SOCIAL Y NOMBRE COMERCIAL DE SOCIEDADES ANONIMAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA SOLICITUD EN EL SISTEMA DE SOCIEDADES MERCANTILES SE AGREGUE A
LA DENOMINACION “EN LIQUIDACION" POR INICIAR EL PROCESO DE DISOLUCION.

M. OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA

SUS SERVICIOS.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES INGRESADOS CON FIRMA ELECTRONICA
AVANZADA PARA REALIZAR MODIFICACION DE CLAUSULAS.

o SE BRINDO APOYO EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES INGRESADOS CON FIRMA ELECTRONICA
AVANZADA PARA LA ANOTACION DE CLAUSURA DE EMPRESA.

o SE BRINDO APOYOQ EN LA APROBACION DE SOLICITUDES POR PARTE DE LOS OPERADORES DE LA
UNIDAD PARA REALIZAR CORRECCIONES EN EL LIBRO DE SOCIEDADES MERCANTILES.

o SE BRINDO APOYO EN LA ASIGNACION DE EXPEDIENTES A LOS OPERADORES DE LA UNIDAD DE
FORMA FISICA DE EXPEDIENTES APROBADOR POR EL DEPARTAMENTO LEGAL PARA LA
MODIFICACION DEL PACTO SOCIAL DE SOCIEDADES MERCANTILES.

o SE BRINDO APOYQO EN LA VERIFICACION DE LOS EXPEDIENTES ESCANEADOS EN EL SISTEMA
EPOWER PARA CALIFICACION Y REALIZAR LAS MODIFICACIONES O CORRECCIONES SOLICITADAS.

o SE BRINDO APOYO PARA SOLVENTAR DUDAS O CONSULTAS CON RELACION A LOS TRAMITES
INGRESADOS O RECHAZOS EMITIDOS POR LOS OPERADORES DE LA UNIDAD DE FORMA
PRESENCIAL Y POR VIA TELEFONICA AL USUARIO.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista LEDA GILDA ALICIA ECHEVERRIA BARILLAS DE GRANADOS

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO
LEGAL /SECCION DE ANALISIS

Dependencia

Mesyafiadel | | 0 2024 Nimero de Contrato RM-102-080-029-2024
Informe
Periodo de actividades | del: 01 DF JUNIO 2024 al: 30 DE JUNIO 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

"a) Brindar apoyo profesional en lo calificacidn de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a sociedades mercantiles, auxiliares de
comercio y empresas mercantiles y los demds actos mercantiles afectos a inscripcion mercantil registral”.

* Se apoyd profesionalmente en la calificacion fisica y electrénica de expedientes fisicos y electrénicos de modificaciones de sociedades
mercantiles, consistentes en aumento de capital autorizado, fusiones, transformaciones, disoluciones y liquidacion de sociedades, inscripcion
de sucursales de sociedades extranjeras y modificacion de éstas.

* Se apoyd profesionalmente en la calificacin electronica de solicitudes electrénicas de inscripcidn y cancelacion de auxiliares de comercio,
inscripcidn y cancelacion de avisos de emisién de acciones, inscripcién de asambleas generales extraordinarias de accionistas, de mandatos y
empresas mercantiles, presentadas a través de e-portal;

* Se apoyd profesionalmente en la calificacion electrénica y fisica de expedientes trasladados en consulta por operadores y encargados de las
secciones del departamento de Operaciones Registrales, relacionados con inscripciones, traspasos y clausura de empresas, inscripcion y
cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcion y cancelacion de avisos de emision de acciones, inscripcién de asambleas generales
extraordinarias de accionistas, inscripcion de mandatos , revocatoria de mandatos, solicitudes de rectificacion de dichas inscripciones.

"b) Brindar apoyo profesional en la atencién a notarios y usuarios en general".

Se apoyd profesionalmente en forma presencial, virtual y telefonica a notarios y usuarios en general, explicando y aclarando los motivos por los
que se han rechazado solicitudes de inscripcion,

* Se apoyd profesionalmente en forma presencial, virtual y telefénica a notarios y usuarios en general, sobre los trdmites y los requisitos que
deben llenarse de conformidad con la ley, para procedan las inscripciones en el Registro Mercantil.

*Se apoyd profesionalmente a operadores y encargados de las Secciones del Departamento de Operaciones Registrales, evacuando las consultas
que efectian sobre determinados casos de solicitudes de inscripcidn;

* Se apoyd profesionalmente a asesores del Departamento Legal, participando en reuniones convocadas por el Jefe del mismo, para tratar sobre
la procedencia o improcedencia de inscribir algunos actos o contratos ingresados al Registro Mercantil, ya sea que les hayan sido asignados para
calificar, o trasladados en consulta por los operadores o encargados de las secciones del Departamento de Operaciones Registrales

* Se apoyd profesionalmente en forma presencial, virtual y telefonica a notarios y usuarios, que consultan sobre los motivos por los que se han
rechazado sus solicitudes de inscripcion.

*

* Brindar apoyo profesional en la elaboracién de dictémenes y consultas requeridas por el Registrador Mercantil General de la Republica".

* Se apoyd profesionalmente al Registrador Mercantil, emitiendo opiniones o dictdmenes sobre asuntos que se plantean en su despacho,
relacionados con casos o expedientes del registro Mercantil.

* Se apoyé profesionalmente al Registrador mercantil emitiendo opiniones relacionadas con los motivos de rechazo contenidos en las
calificaciones de los asesores del Departamento Legal, o bien, o de operadores de las secciones del Departamento de Operaciones Registrales

* Se apoyd profesionalmente al Registrador Mercantil emitiendo opiniones sobre las solicitudes de habilitacién o validacién de boletas de pago
que no han generado operaciones, devolucidn de honorarios o aplicacion de los no utilizados a otros trdmites, presentadas por los usuarios

* Se apoyd profesionalmente al Registrador Mercantil emitiendo opiniones o informes sobre temas que le plantean entidades del sector ptblico
y tribunales de Justicia de la Republica.

“d) Brindar apoyo profesional en la atencion de las notificaciones y érdenes enviadas al Registrador Mercantil por los distintos drganos
jurisdiccionales".

* Se apoyd profesionalmente en la atencidn de las notificaciones efectuadas al Registrador Mercantil, provenientes de los diferentes tribunales
de justicia de la Republica.

* Se apoyd profesionalmente al Registrador Mercantil, en la atencion de drdenes judiciales contenidas en despachos y oficios que le son remitidos
al Registrador Mercantil.




"e) Brindar apoyo en el control de ingreso de las notificaciones efectuadas por los notificadores de distintos érganos jurisdiccionales”
* Se apoy6 profesionalmente en el control del ingreso de notificaciones que se practican al Registrador Mercantil, provenientes de distintos
drganos jurisdiccionales

“ f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios"

* Se apoyd profesionalmente al Registrador Mercantil elaborando informes que le son requeridos a través de la Unidad de Acceso a la
Informacidn Publica del Ministerio de Economia

*Se apoyd profesionalmente al Registrador Mercantil participando como miembro de la Comision Encargada de la Revision de Manuales de
Procedimientos del Registro Mercantil, en las reuniones en las que se revisé el Manual de Normas y Procedimientos de Recepcion de Documentos
e Informacidn General en el Departamento de Servicios al Usuario®, envidndolo a la Direccién de Desarrollo Institucional del Ministerio de
Economia, para su aprobacion

*Se apoyo profesionalmente al Registrador Mercantil, participando como miembro de la Comisién Encargada de la Revision de Manuales de
Procedimientos del Registro Mercantil, en el requerimiento efectuado al encargado del Area de Tecnologias de la Informacidn, de elaborar los
los manuales de USUARIO MODULQO DE PROCESO DE FIRMA DE DOCUMENTO, INSTALACION DE ANTIVIRUS, USUARIO DE INSCRIPCION DE
AUXILIARES DE COMERCIO, MODULO DE EDICTOS, BACK UP DE BASE DE DATOS, MODULO DE INSCRIPCION DE EMPRESAS, USUARIO DEL
MODULO DE RECEPCION DE DOCUMENTOS, MODULO DE FIRMA DE DOCUMENTOS, MODULO DE AUXILIARES DE COMERCIO, INSTALACION Y
CONFIGURACION DEL MODULO DE EMPRESAS, TECNICO DEL MODULO DE RECEPCION DE DOCUMENTOS, que se enviaron como tales a la
Direccién de Desarrollo Institucional del Ministerio de Economia, para que segun instrucciones de ésta, se elaboren como Guias Técnicas,
siguiendo los lineamientos que establece el Manual de Normas y Procedimientos de Elaboracion, Actualizacion o Baja de Guias Técnicas de la
mencionada direccion .

*Se apoyd profesionalmente al Registrador Mercantil asistiendo virtualmente a las Reuniones denominadas “Martes de Simplificacion”,
convocadas por el Programa Nacional de Competitividad del Ministerio de Economia -Pronacom-, los dias martes del mes de junio del afio en
curso.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista LEONARDO DAVINCI OROZCO TUL
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/DEPARTAMENTO SERVICIOS AL
USUARIO
Mes y afio del .
; JUNIO 2024 Nimero de Contrato RM-102-036-029-2024
Informe "
Periodo de-actividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en la recepcién de documentos sobre
tramites registrales de empresas, sociedades, auxiliares de comercio,

certificaciones y todo acto mercantil;

v Se brindd apoyo en la recepcién de documentos para la inscripcion de:
o Empresas nuevas,
o Cambio de nombre,
o Publicaciones de asambleas y de balances,
o Aviso de emision de acciones,
o Traspasos de empresas,
o Nombramientos de auxiliares de comercio,
o Cancelacion de Auxiliares,
o Inscripcion de Mandatos,
o Revocatorias de mandatos,
o Cancelacién de empresas,
o Asambleas extraordinarias,
o Sociedades nuevas,
o Cancelacién de acciones, Convocatorias de asambleas,
o Disoluciones de sociedades,
o Modificacion de clausulas de las escrituras constitutivas,
o Oposiciones,
o Direcciones comerciales y fiscales de personas individuales y de
sociedades,

o otros razonamientos.




v' Se brindé apoyo en la verificacion de los formularios que estén llenos
correctamente y con sus respectivos aranceles, exportados a PDF (formato PDF) y si

contienen las firmas respectivas.

B. Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos registrales de
empresas, sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo

acto registral,;

v' Se brindd apoyo al usuario en la entrega de: rechazos de empresas nuevas,
rechazos de modificaciones, rechazos de auxiliares, rechazos de mandatos,
rechazos de sociedades nuevas, rechazos de modificacion de clausula de
escritura, rechazos de asambleas, rechazos sociedades extranjeras, rechazos de

acciones.

v Se brindd apoyo al usuario en la entrega de: razén de modificaciones, razén de
nombramientos, razéon de objeto de sociedades, razones de factores,
inscripciones de acciones, razones de Sociedades nuevas, razones de

asambleas.

C. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre
tramites registrales de empresas, sociedades, auxiliares de comercio,
certificaciones y todo acto mercantil;

v Se brind6 apoyo en el asesoramiento de los respectivos aranceles que tiene que pagar

para los diferentes tramites registrales que se realizar ante el Registro Mercantil.

v Se brindé apoyo en la verificacion y asesoramiento de los documentos que deben de

presentar para los respectivos expedientes fisicos en ventanillas.

D. Brindar apoyo técnico en la verificacién de documentos ingresados
en expediente de empresas, sociedades, auxiliares de comercio,

certificaciones y todo acto mercantil;

v' Se brindd apoyo en la verificacion de los documentos a presentar correspondan al




tramite a realizar en ventanillas.

v Se brindo apoyo en la verificacién de los formularios que estén llenados correctamente,
identificado si son correspondientes a formularios que se presentan en ventanillas de
forma fisica o la plataforma de e-portal, e-ventanillas: tales como empresas, auxiliares,

mandatos, sociedades nuevas, modificacion de escritura.

E. Brindar apoyo técnico en la impresiéon y entrega de patentes y

auxiliar de comercio;
v’ Se brindd apoyo con la entrega de: patentes de empresas, patentes de
modificaciones, ampliaciones de sociedades, inscripciones de acciones, patentes de

sociedades, razones de factores, razones de nombramientos.

F.  Brindar apoyo técnico en el asesoramiento al usuario como usar la

plataforma en linea de la institucién;

v" Se brindé apoyo con el uso de la plataforma del Registro Mercantil con los diferentes

tramites que se realizan en el Registro Mercantil tales como:

o E-PORTAL,

e E-VENTANILLA,

e CONSULTAS EN LINEA,

o DESCARGA DE DOCUMENTOS,
» CERTIFICACIONES.

G. Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al area

donde corresponde el tramite a realizar;

v" Se brind6 apoyo al usuario indicandole respecto a la forma correcta para la descarga
de formularios de la pagina del Registro Mercantil tales como: razones de sociedad,
razones de auxiliares, patentes de sociedades, patentes de empresas, razones de

asambleas, razones de acciones, certificaciones.




v" Se brindé apoyo al usuario con el asesoramiento y la verificacién con respecto como
se puede utilizar las diferentes plataformas que se encuentran en la pagina del

Registro Mercantil tales como: consultas en linea, e-edictos, e-ventanillas, e-portal,

e-razon, e-patentes.

H. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para

la cual presta sus servicios.

v' Se brindé apoyo realizando llamadas con los diferentes asesores y operadores de

Sociedades Nuevas, para realizar consultas de los rechazos y poder subsanar los

previos.

v' Se brindé apoyo indicandole en que area y/o departamento, secciéon debe darle

seguimiento a su respectivo tramite.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nambre completo del contratista LIDIA MARIA HERNANDEZ VILLATORO

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
DEPARTAMENTO LEGAL

Dependencia

Mas y ano dal

e JUNIO DE 2024 Nimero de Contrato R 102 967 029 2024
orme :

Parfode de actividades del: 01 DEJUNIO DE 2024 ali 30 DEJUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

"a. Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a
sociedades mercantiles, auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demds actos mercantiles
afectos a inscripcion mercantil registral”.

*Se apoyd en la calificacién escrituras correspondientes a modificacion total del pacto social.

*Se apoyé en la calificacion de testimonio de escrituras publicas de modificacidon de denominacién social
y nombre comercial.

*Se apoyd en la calificacién del tramite de fusidn por absorcidn de sociedades andnimas

"b. Brindar apoyo profesional en la atencidén a notarios y usuarios en general”.

*Se apoyd profesionalmente en la atencidn a usuarios en proceso de aumento de capital de sociedades
anonimas

*Se apoyd profesionalmente en la atencidn a notarios por rechazo en el tramite de modificacion de
objeto

"c. Brindar apoyo profesional en la elaboracion de dictdamenes y consultas requeridos por el Registrador
Mercantil General de la Republica”.

*Se apoyd profesionalmente en emitir opinidn juridica sobre emision de cancelacion de aviso de emisidn
de acciones.

*Se brindo apoyo profesional en emitir opinién juridica sobre modificacion de cladusulas varias de
escritura constitutiva de sociedad.

"d. Brindar apoyo profesional en la calificacidn de las érdenes enviadas al Registrador Mercantil General
de la Republica por los distintos érganos jurisdiccionales”.

*Se apoyd profesionalmente en la calificacién de consultas sobre despachos en general.

*Se apoy0 en la calificacion de certificacion y despachos judiciales de anotar prérroga del plazo de la
liquidacion de sociedades mercantiles.




"e. Brindar apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador
Mercantil que se requiera que sean notificadas”.

*Se apoy¢ en la calificacion a las drdenes enviadas al Registrador Mercantil General de la Republica por
los distintos érganos jurisdiccionales relacionados a: anotacién de conversion de acciones de al portador
a nominativas.

*Se apoyd profesionalmente en la calificacion a las 6rdenes enviadas al Registrador Mercantil General de
la Republica relacionados a: anotacion de embargo de empresas mercantiles.

"f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios”.
*Se apoyo profesionalmente en emitir opinidn juridica sobre anotacién de escrituras complementarias
en registro de sociedades mercantiles ya inscritas.

*Se apoy¢ profesionalmente en andlisis juridico sobre consultas realizadas por el departamento de
empresas,

* Se apoy6 profesionalmente en emitir opinidn juridica sobre inscripcidn de avisos de emision de
acciones.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista LOURDES FABIOLA PEREZ ESTRADA

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Depgigeneh OPERACIONES REGISTRALES/ COORDINACION DE SEOES/ SEDE IZABAL

Mes vy ano del
Itifarme

JUNIO DE 2024 Nimero de Contrato RM-102-049-029-2024

Periodo de actividades del 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

b)

d)

e)

Brindar apoyo profesional en la recepcidn, escaneo y envio de documentos registrales de

empresas.

e Se brindd apoyo profesional al recibir expedientes para inscripcion de empresas de forma
fisica, asf como también recibir expedientes de inscripciones de empresas por medio del E-
Portal para su validacion.

e Se brindo apoyo profesional al recibir expedientes para modificaciones de empresa como lo
es cambio de direccién comercial y fiscal, nombre comercial, cambio 0 ampliacién de objeto y
reposicion de patentes de empresas.

Brindar apoyo profesional en la recepcion y envié de documentos registrales de Sociedades.

e Se brind6 apoyo profesional al recibir expedientes para inscripcién de Sociedades que fueron
ingresadas por medio del E-Portal para su validacion y finalizacién de la inscripcién en el
Registro Mercantil.

Brindar apoyo profesional en la recepcion, escaneo y envié de documentos registrales de

Auxiliares de Comercio.

e Se brindé apoyo profesional al recibir expedientes para inscripcidon y/o cancelacién de
auxiliares de comercio de forma fisica, asi como también recibir expedientes que fueron
ingresados en el E-Portal para su validacién.

Brindar apoyo profesional en la recepcion, escaneo, envio y entrega de documentos registrales

de Oficios del Organismo Judicial, Ministerio Publico, IGSS, SAT, entre otros.

e Se brindé apoyo profesional al recibir los oficios emitidos por el MP de los municipios de
Puerto Barrios, Livingston y Morales, los cuales se solicitd la informacién al é&rea
correspondiente en el Registro Mercantil y posteriormente se remitid dicha informacién al
correo indicado por el usuario.

Brindar apoyo profesional en control fisico o electrénico donde se establezcan los datos de los

usuarios que realizan las gestiones ante la Delegacién Departamental.

® Se brindo apoyo profesional en el control fisico de la informacién de los usuarios llegaron a
efectuar las tramites registrales de inscripciones, cancelaciones y modificacion a la delegacidn
departamental.




f)

g)

h)

i)

k)

Brindar apoyo profesional en control de los expedientes que recibe indicando el nimero de
expediente, nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentacion de
expediente, fecha de envio del expediente a Sede Central; fecha de finalizacion del tramite y
fecha de entrega del mismo.

» Se brindd apoyo profesional en el control electrénico de la informacion de cada uno de los
expedientes recibidos, ingresados y validados en el Delegacion Departamental, indicando
nombre de la empresa o sociedad, tipo de tramite, status del tramite, numero de expediente,
fecha de envié a sede central, boletas de pago, nombre del usuario asi como su correo
electrénico y teléfono y fecha de finalizacidn del tramite.

Brindar apoyo profesional en control del nimero de guia, fecha de traslado de la Sede

Departamental a Sede Central, fecha de recepcién en Sede Central, monto pagado por el

servicio, documentacion enviada por guia, Sede que traslada la documentacion.

e Se brinddé apoyo profesional en el control electronico y fisico del nimero de guia de
transporte del traslado de los expedientes a sede central, indicando la fecha de envid, nimero
de expediente y nombre de la empresa o sociedad y boletas de pagos.

Brindar apoyo profesional en asesoria para la inscripcion de los tramites registrales tanto via

telefdnica como presencialmente.

e Se brindd apoyo profesional en asesorar al usuario ya sea via telefénica como presencial
sobre los requisitos necesarios para realizar los diferentes tramites de inscripcidn, cancelacion
o modificacidén de empresas, sociedades y auxiliares de comercio.

Brindar apoyo profesional en resolucién de problemas en el seguimiento de aprobacion de

tramites registrales y posterior a la aprobacion.

e Se brindd apoyo profesional en la solucién de los distintos problemas que tuvieron los
usuarios en los diferentes tramites registrales en relacién a su aprobacién asi como después
de la aprobacion.

Brindar apoyo profesional en revision de formularios previo a la recepcion en la delegacién y

envio de los mismos a Sede Central.

e Se brindd apoyo profesional en la revision de los formularios presentados en la delegacién
previo al ingreso del expediente en el sistema para posteriormente ser remitidos a la sede
central después de finalizado el tramite.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista LUCRECIA ARANGO ZIMERI

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
DEPARTAMENTO LEGAL/SECCION DE ANALISIS

Dependencia

Mes y afio del

g JUNIO DE 2024 Numero de Contrdta RM-102-057-029-2024

Periodo de actividades Q?l I DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a. Brindar apoyo profesional en la calificacidn de expedientes fisicos y electronicos correspondientes a sociedades mercantiles,
auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demds actos mercantiles afectos a inscripcion mercantil registral.

*Se apoyo profesionalmente en la calificacion de expedientes fisicos consistentes en modificaciones de sociedades mercantiles
correspondientes a: reduccién de capital, aumento de capital, reunificacién de pacto social, fusién por absorcién y fusién por
creacién, disolucién y liguidacion y transformacién de sociedad.

*Se apoyd profesionalmente en la emisién de dictdmenes juridicas sobre modificaciones sociales.

*Se apoyo profesionalmente en la emisién de opiniones juridicas sobre consultas realizadas por la seccién de Empresas relacionadas a:
procedencia de cambio de propietario por proceso de sucesion.

b. Brindar apoyo profesional en la atencidn a notarios y usuarios en general.

*Se apoyd en la atencidn a usuarios via telefénica sobre tramites de fusidn de sociedades.

*Se apoyd profesionalmente en la atencién a notarios en forma presencial sobre modificaciones varias al pacto social.

¢. Brindar apoyo profesional en la elaboracion de dictdmenes y consultas requeridos por el Registrador Mercantil General de la
Republica.

*Se apoyo profesionalmente en la emision de dictamenes juridicos sobre la inscripcién de sucursales de sociedades extranjeras.

*Se apoy¢ profesionalmente en la emisidn de opiniones sobre la interpretacién de normas juridicas en casos especificos.

d. Brindar apoyo profesional en la calificacién de las drdenes enviadas al Registrador Mercantil General de la Republica por los
distintos drganos jurisdiccionales.

*Se apoyé profesionalmente en la calificacion de despachos judiciales.

e. Brindar apoyo profesional en Notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador Mercantil que se requiera que sean
notificadas.

*Se apoyo profesionalmente en la notificacion notarial de las resoluciones de trdmite en las que se admite la oposicidn planteada a la
inscripcion de sociedades mercantiles nuevas por denominacién social y nombre comercial.

f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

*Se apoyd profesionalmente en la elaboracion de dictdmenes sobre reduccién de capital regulado en el pacto social.

*Se apoyo profesional en las calificaciones electronicas enviadas en asignacion automatica, sobre cancelaciones de avisos de emisidon
de acciones y reduccion de capital.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista MARCELO GIOVANNI DELGADO SAMAYOA
Dependencia Unidag Ejecutora 102/ Registro Mercantil General de la Repablica/ Departamento L egal/ Seccidn de Andfisis
sy Al JUNIC 2024 Namero de Contrato RM-102-062-028-2024
infofme
Pefiokis ceractviciakas S 1 oy 01 DE JUNIO 2024 al: 30 DEJUNIO 2024

a. Brindar apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a

sociedades mercantiles, auxiliares de comercio y empresas mercantiles y los demas actos mercantiles

afectos a inscripcién mercantil registral.

v" Se apoyd en la calificacién de solicitudes y documentos de sociedades que buscan inscribir un cambio
o ampliaciéon de ohjeto social.

v" Se apoyo en la calificacion de solicitudes y documentos de sociedades que buscan inscribir
modificaciones de Domicilio.

v" Se apoyd en la calificacién de solicitudes y documentos de sociedades que buscan inscribir Fusiones

b. Brindar apoyo profesional en la atencién a notarios y usuarios en general.

v" Se apoy6 profesionalmente en la atencion a notarios contestando los medios de comunicacién a
distancia sobre consultas de estos.

v' Se apoyé profesionalmente en la atencién a usuarios atendiendo de forma presencial las dudas
respecto a expedientes en tramite.

c. Brindar apoyo profesional en la elaboracidn de dictamenes y consultas requeridos por el Registrador

Mercantil General de la Republica.

v Se apoyé profesionalmente en la presentacién de dictdmenes que requirié el Registrador respecto a
procedimientos y criterios legales.

v’ Se apoydé profesionalmente al registrador recomendando la mejor forma para implementar
instrucciones a las distintas secciones.

d. Brindar apoyo profesional en la calificacion de las érdenes enviadas al Registrador Mercantil General

de la Republica por los distintos 6rganos jurisdiccionales.

v' Se apoyd profesionalmente en la calificacidn juridica de los despachos enviados al Registrador
Mercantil General

v' Se apoyd profesionalmente aclarando y detallando al Registrador Mercantil los efectos de las
ordenes recibidas por los érganos jurisdiccionales.




e, Brindar apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador

Mercantil gue se requiera gue sean notificadas.

v" Se apoyd profesionalmente en la transmisidn de las resoluciones emitidas por el Registrador
Mercantil a los distintos departamentos.

v Se apoyd profesionalmente en la calificacion de los aspectos legales de las drdenes del Registrador
Mercantil.

f. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

v' Se apoyd profesionalmente en la respuesta sobre consultas realizadas por la seccion de Empresas
con respecto a inscripcién de empresas.

v’ Se apoyd profesionalmente en la respuesta sobre consultas realizadas por la seccion de Auxiliares de
Comercio, respecto a la validez de nombramientos.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES RENGLON 029

Nombre completo del contratista MARCO ANTONIO RIOS GARCIA

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ AREA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

i |
esyiaiaide JUNIO, 2024 Ntmero de Contrato RM-102-076-029-2024
Informe
Perfodo de actividades | del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS
a) Brindar apoyo profesional en el anilisis, desarrollo e implementacién de Sistemas para el Registro

b)

d)

Mercantil:

Se brind6 apoyo en creacién de base de datos en MySql para almacenar informacién vy realizar
integracion en Looker Studio.

Se brindo apoyo en creacion de informe en Looker Studio sobre Asignacion de Operadores desde
Escaneo en Ventanilla Fisica.

Se brindé apoyo en implementacion de sistema de tickets interno en plataforma de Trello.

Se brindé apoyo en implementacién de funcién de reconocimiento facial en SIRM para el
marcaje de las sedes departamentales.

Brindar apoyo profesional en el andlisis y mejoramiento de la seguridad informatica:

Se brindo apoyo en el restablecimiento de contrasefias seguras de Google para uso institucional
a peticion de usuarios internos.

Se brind6 apoyo en realizar backups de SIRM tanto de cédigo y bases de datos que interactdan
entre si.

Brinda apoyo profesional en el monitoreo de aplicaciones, dispositivos y elementos que integran
la infraestructura de la institucién:

Se brindo apoyo en la supervision del correcto funcionamiento de relojes biométricos para el
marcaje de asistencias, asi como el cambio de departamentos a usuarios y alimentacién a la base
de datos de SIRM.

Se brindd apoyo en el monitoreo del correcto funcionamiento de sistema de quejas de usuarios
externos.

Se brindo apoyo en la revisién de correcto funcionamiento de cdmaras web de equipos
informaticos para que usuarios internos utilicen el sistema de reconocimiento facial.

Brindar apoyo profesional en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados:

Se brindd apoyo en verificacién de correcto funcionamiento de SIRM para la generacion de
reportes de marcajes y marcajes de asistencia con reconocimiento facial.

Brindar apoyo profesional en la administracion de servidores:

Se brindd apoyo en la gestion de servidores de SIRM tanto de backend como frontend, asi como
de produccidn y desarrollo.
Se brindd apoyo en la administracién del servidor del sistema de ZKBios para el control de




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES RENGLON 023

registro biométricos.

¢ Se brindd apoyo en el manejo de servidor que aloja servicios de Power Bi, asi como los
dashboards los cuales muestran la informacién a usuarios finales.

e Se brindd apoyo en la administracion de servicio de correos electrénicos de Google que utilizan
usuarios internos.

f) Brindar apoyo profesional en Asesoria en IT:

e Se brindd apoyo en reunion con el Registro de |la Propiedad sobre asociacidn de servicios y
comunicacion de informacién.

e Se brind6 apoyo en reunidn con SAT sobre la revision de cronograma de actividades para agregar
nuevos campos en inscripcidn de sociedades.

e Se brindé apoyo en modificacién de las siguientes guias técnicas:
e App Web Ventanilla de Ingreso
e App Web Publicacion Electrénica
e App Web Razones Electrdnicas
e App Web Certificaciones Electrdnicas
e App Web eVentanilla

g) Brindar apoyo profesional en refactorizacion y testing de software:
e Se brindé apoyo en realizacion de pruebas de funcionamiento de SIRM tanto en desarrollo como
en produccion, de nueva forma de marcaje mediante reconocimiento facial.

h) Brindar apoyo profesional en el desarrollo de diagramas de disefio y arquitecturas informaticas:
e Se brindé apoyo en disefio de diagrama entidad relacidon para futura base de datos para

almacenar Json de solicitudes de tramites.

i) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios:
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del conlratista Marco Asdrubal Antonio Auyén Cotto
Babsrdentis Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /
i Departamento de Operaciones Registrales, Seccion de Auxiliares de Comercio
Ma?mgofrﬂiw Junio 2024 Numero de Coritrato NUmero RM-102-012-029-2024
Periodo de actividades. | def: 01 de Junio de 2024 al: 30 de Junio de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

b)

Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcion de
auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de
auxiliares, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos,
inscripcién de aviso de emisidon de acciones, cancelacién de aviso de emisién de
acciones, inscripcion de actas de asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y
representantes;

- Se brindd apoyo técnico en la calificacion y verificacion de Inscripcidn de Auxiliares de
Comercio.

- Se brind6 apoyo técnico en la calificacién y verificacion Cancelacion de Auxiliares de
Comercio.

- Se brindo apoyo técnico en la calificacion y verificacion de Inscripcién de Mandatos.

- Se brind6 apoyo técnico en la calificacion y verificacion de Revocatoria de Mandatos.
- Se brindd apoyo técnico en la calificacién y verificacion de Cancelacion de Mandatos
- Se brindd apoyo técnico en la calificacion y verificacion de Ampliaciones de Mandatos
- Se brindé apoyo técnico en la calificacion y verificacion de Factores.

- Se brindd apoyo técnico en la calificacion y verificacion de Cancelacion de Factores.

- Se brind¢ apoyo técnico en la calificacion y verificacion de Ejecutores Especiales

- Se brind6 apoyo técnico en la calificacion y verificacion de Liquidadores.

- Se brindo6 apoyo técnico en la calificacion y verificacion de Agentes
- Se brindd apoyo técnico en la calificacion y verificacion de Asambleas Extraordinarias

Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al pablico interno y externo
relacionado a la calificacion de expedientes que ingresan en la Seccion de Auxiliares de
Comercio;

- Se brindé apoyo técnico en dar solucién a las consultas realizadas por el publico externo
referente a expedientes con previo en los tramites de Inscripciones y Cancelaciones de
Auxiliares de Comercio, Factores, Acciones, Liquidadores, Mandatos, Ejecutores Especiales,
Agentes y Asambleas Extraordinarias.

Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcion de expedientes de E-portal;




d)

f)

g)

- Se brindd apoyo técnico en la Verificacién, Calificacion e Inscripcion de Auxiliares de
Comercio por medio de la plataforma E-portal.

- Se brindé apoyo técnico en la Verificacion, Calificacion y Cancelacion de Auxiliares de
Comercio por medio de la plataforma E-portal.

- Se brindé apoyo técnico en la Verificacidn, Calificacion e Inscripcién Mandatos por medio de
la plataforma E-portal.

- Se brindd apoyo técnico en la Verificacion, Calificacion e Inscripcion de Aviso de Emision de
Acciones.

- Se brindé apoyo técnico en la Verificacidn, Calificacion e Inscripcién de Cancelacion de Aviso
de Emision de Acciones.

Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la

Seccidn de Archivo General y Escaneo;

- Se brindd apoyo técnico en traslado de documentos depurados de Auxiliares de comercio,
Factores, Cancelacién de Factores, Mandatos, Cancelacion de Mandatos, Ampliacién de
Mandatos, Revocatorias de Mandatos y Liquidadores a la Seccidon de Archivo General y
Escaneo.

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcidon de expedientes correspondientes a

inscripcion de auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcion

de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcion de aviso de emisidn de acciones,
cancelacion de aviso de emisidn de acciones e inscripcién de actas de asamblea en las
distintas plataformas electréonicas que estén disponibles en el Registro Mercantil;

- Se brindd apoyo técnico en Verificar, Calificar e Inscripcidn Auxiliares de Comercio,
Cancelacion de Auxiliares de Comercio Mandatos, Revocatorias de Mandatos y Cancelacion
de Mandatos contenidos en la carpeta electrénica de Departamentales.

Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error

por el mismo operador utilizando para el efecto la solicitud electronica de correccién al

Area de Tecnologias de la Informacion;

- Se brind6 apoyo técnico en elaborar solicitud para la correcciéon por numero de expediente,
cargo y el plazo de las Inscripciones de Auxiliares de Comercio, Cancelacién de Auxiliares de
Comercio, Mandatos, Ampliaciones de Mandatos y Liquidadores al area de Tecnologias de la
Informacion.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus

servicios;

Se brindd apoyo técnico en la clasificacién de expedientes que ingresan al departamento de

operaciones registrales, seccion de Auxiliares del Comercio.

- Se brind6 apoyo técnico en la depuracion de expedientes que ingresan al departamento de
operaciones registrales, seccion de Auxiliares del Comercio
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista MARIA ANALY FRANCO VASQUEZ
s UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
spenesnee OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS -
les y afio def Informe JUNIO 2024 Nimera de Contrato RM-102-064-029-2024
Periado de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales
1. Se brindd apoyo en la calificacion juridica a las solicitudes ingresadas de forma fisica y electronica a la seccidn de
sociedades nuevas, por medio de ventanillas. Y del sistema electrénico de e-portal del Registro mercantil.
2. Se brindd apoyo en la calificacion juridica de los testimonios de las escrituras de constitucion y complementarias de
sociedades nuevas, ingresadas de forma fisica y por medio del portal electronico del Registro Mercantil, a la seccién
de sociedades nuevas.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas  de

inscripcién de primer/primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

1. Se brindd apoyo en la revisién de requisitos legales de actas Notariales de nombramiento de auxiliares de comercio
ingresadas a través del sistema electrénico de e portal del Registro Mercantil.

2. Se brindd apoyo en la revisidn de pagos especificos de timbres de actas Notariales de nombramiento de auxiliares de
comercio ingresadas a través del sistema electrénico de e portal del Registro Mercantil.

3. Se brindd apoyo en la revision juridica de requisitos legales de actas Notariales de nombramiento de auxiliares de
comercio ingresadas de forma fisica a la seccién de sociedades nuevas.

4. Se brindo apoyo en la revision juridica de pagos especificos de timbres de actas Notariales de nombramiento de
auxiliares de comercio ingresadas de forma fisica a la seccion de sociedades nuevas.

C. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcién de primer/ primeras empresal/sas mercantiles de sociedades nuevas locales
1. Se brindd apoyo en la calificacién juridica de las solicitudes ingresadas por medio de los formularios ingresados de
forma fisica a la seccion de sociedades nuevas, y de manera electronica ingresados al sistema electronico del Registro
Mercantil para la inscripcion de la primera empresa de una sociedad nueva.
2. Se brindo apoyo en la calificacion juridica del pago de arancel que corresponde para la inscripcion de empresas
mercantiles, en el Registro Mercantil.

D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
acreditacion de bienes registrales y prérroga a la acreditacion de bienes registrales.

1. Se brindd el apoyo en la calificacion juridica de memoriales de acreditacion de bienes inmuebles aportados a la
sociedad en su constitucion, en los que se revisa que dichos bienes estén inscritos previamente en el Registro
General de la Propiedad Inmueble.

2. Se brindd apoyo en la calificacion juridica de memoriales de acreditacion de bienes muebles aportados a la sociedad.

3. Se brindo apoyo en la calificacion juridica de memoriales fisicos en los que se salicita prérroga para la acreditacion de
bienes inmuebles aportados a sociedades mercantiles.




E. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que
contenga aportacién de bienes registrales

1. Se brindd apoyo en la calificacion juridica de solicitudes de inscripcion de sociedades que contiene aportaciones de
bienes muebles registrables observando que contengan todos los requisitos notariales y legales que correspondan. Y
se paguen los aranceles que corresponden para su respectiva inscripcion en el sistema del Registro Mercantil.

2. Se brind6 apoyo en la calificacion juridica de solicitudes de inscripcidn de sociedades que contiene aportaciones de
bienes inmuebles registrables observando que contengan todos los requisitos notariales y legales que correspondan. Y
se paguen los aranceles que corresponden para su respectiva inscripcion en el sistema del Registro Mercantil.

F. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en
relacion a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

1. Se brind6 apoyo en la atencion a notarios de forma presencial sobre procesos ¢ dudas juridicas, indicandoles los
procesos a seguir sobre los documentos que se presentaron en cada expediente fundamentando los rechazos que se
lograron establecer.

2. Se brindo apoyo en la atencién a usuarios en general de forma presencial y via telefonica sobre procesos o dudas
juridicas, indicandoles los procesos a seguir sobre los documentos que se presentaron en cada expediente
fundamentando los rechazos que se lograron establecer

G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre complet

o del contratista MARIANGELA CUELLAR SAGASTUME

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES REGISTRALES/ AUXILIARES DE COMERCIO

Mabyapael junio de 2024 Nimero de Contrato RM-102-018-029-2024
Inforimea
Pariode de actividades del: 01 de junio de 2024 al: 30 de junio de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

Brindar apoyo técnico en la calificacién de expedientes correspondientes a inscripcidon de auxiliares de comercio, cancelacién de auxiliares de
comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcién de aviso
de emisidn de acciones, cancelacién de aviso de emision de acciones, inscripcion de actas de asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y

representantes:
i

vi.
vii.

viil,

Xi.
xii,
xiii.

Xiv,
XV,

xXvi.

xvii,
xviii,

xix.

Se brindé apoyo con la revision de los formularios de solicitud de inscripcién de auxiliares de comercio, confirmando que los datos de la
sociedad consignados en dichos formularios concordaran con los datos que se encuentran inscritos en el Registro Mercantil; y, que
concordaran con los documentos que se adjuntaron a los expedientes;

Se brind6 apoyo con la revision y calificacién de las actas notariales de nombramiento de los auxiliares de comercio comprobando que
cumplieran esencialmente con los requisitos y formalidades siguientes: lugar, fecha, hora, nombre del requirente, denominacién social,
datos de asamblea en la cual se tomd la resolucion que origina el nombramiento a inscribir, cargo que se otorgd, 6rgano que lo
nombrd, plazo o vigencia, que tuvieran adheridos los timbres correspondientes, que estuviera numerada, firmada y sellada por el
Notario autorizante y, firmada por el requirente;

Se brindé apoyo con la inscripcion de los nombramientos de auxiliares de comercio;

Se brindé apoyo con la anotacion de motivos de rechazo de las solicitudes de inscripcion de auxiliares de comercio para conocimiento
de los usuarios;

Se brind6 apoyo con la revision de los formularios de solicitud de inscripcién de cancelacion de auxiliares de comercio, confirmando que
los datos consignados en dichos formularios concordaran con los datos que se encuentran registrados en el Registro Mercantil; y, que
concordaran con los documentos que se adjuntaron a cada expediente;

Se brind6 apoyo con la revisién y calificacidn de las resoluciones adoptadas por el érgano de la sociedad que haya dispuesto la
cancelacion de los auxiliares de comercio;

Se brind6 apoyo con la revisién de los formularios de solicitud de inscripcién de mandatos confirmando que los datos consignados
concordaran con los datos registrados en el Registro Mercantil; y, con los documentos que se adjuntaron a los expedientes;

Se brindé apoyo con la revision y calificacion de los testimonios de las escrituras publicas y actas de protocolizaciéon de mandatos
confirmando que cumplieran esencialmente con los siguientes requisitos y formalidades: que los datos consignados de la sociedad
mandante y del representante legal concordaran con los datos registrados en el Registro Mercantil, que se cumplieran con las
formalidades de los instrumentos publicos de conformidad con la ley, que el testimonio de la escritura publica tuviera adheridos los
timbres que corresponden, que el testimonio de la escritura estuviera previamente inscrito en el Archivo General de Protocolos, que se
sefialara mandante, mandatario, tipo de mandato, y plazo por el cual fue otorgado, y, que el mandate haya sido otorgado por persona
que ostente la representacion legal de la misma debidamente inscrito en este Registro;

Se brindé apoyo con la revision v calificacion de los memoriales de solicitud de cancelacién o revocatoria de mandatos;

Se brindé apoyo con la cancelacién o revocatoria de los mandatos;

Se brindd apoyo con la revision y calificacidn de los memoriales de solicitud de ampliaciones de mandatos;

Se brindo apoyo con la inscripcién de ampliaciones de mandatos;

Se brindé apoyo brindé con la revision de los formularios de aviso de emisién de acciones, confirmando que los datos de la sociedad
consignados en dichos formularios concordaran con los datos que se encuentran registrados en el Registro Mercantil;

Se brindé apoyo con la inscripcién de los avisos de emisidn de acciones;

Se brindé apoyo brindé con la revisidn de los formularios de solicitud de inscripcién de actas de asamblea, confirmando que los datos
de la sociedad consignados en dichos formularios concordaran con los datos que se encuentran registrados en el Registro Mercantil;

Se brind6 apoyo con la revision y calificacién de las actas notariales de asambleas o de certificacién de puntos de asamblea confirmando
gue cumplieran esencialmente con los requisitos y formalidades siguientes: lugar, fecha, hora, nombre del requirente, denominacién
social, tipo de asamblea, resolucion tomada, que tuvieran adheridos los timbres correspondientes, que estuviera numerada, firmada y
sellada por el Notario autorizante y, firmada por el requirente;

Se brindé apoyo con la inscripcion de las actas de asamblea;

Se brindd apoyo elaborando las razones de los nombramientos de auxiliares de comercio, mandatos, factores, avisos de emisién de
acciones y acta de asamblea inscritas, en el Modulo de Razones Electrdnicas y se trasladaron a firma del Registrador Mercantil- Auxiliar;
Se brindé apoyo elaborando las razones de ampliaciones de mandatos inscritos, e imprimiendo dichas razones en forma fisica y se
trasladaron a firma del Registrador Mercantil- Auxiliar.




b)

Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la calificacién de expedientes que ingresan en la
Seccién de Auxiliares de Comercio:
i. Se brindé apoyo con la atencién del publico externo que se presentd ante el Registro Mercantil a consultar respecto a las solicitudes de
inscripcidn de auxiliares de comercio, solicitudes de inscripcion de mandatos, solicitudes de aviso de emisidn de acciones y solicitudes
de inscripcidn de actas de asamblea, especialmente lo relacionado con los motivos de rechazo.

¢) Brindar apoyo técnlco en la calificacidn e inscripcién de expedientes de E-portal:

i. Sebrindd apoyo en la calificacién e inscripcion de expedientes de E-portal.

d) Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo General y Escaneo:

i. Se brindd apoyo con el traslado de los expedientes depurados de los auxiliares de comercio, mandatos, avisos de emisién de acciones y
actas de asambleas inscritas, a la Seccién de Archivo General y Escaneo.

e) Brindar apoyo técnico en la calificacién e inscripcién de expedientes correspondientes a inscripcion de auxiliares de comercio, cancelacion de
auxiliares de comercio, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcion de aviso de emisién de acciones, cancelacién de aviso de
emisién de acciones e Inscripcién de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas que estén disponibles en el Registro Mercantll:

i. Se brindé apoyo en la calificacién e inscripcidn de expedientes correspondientes a inscripcidn de auxiliares de comercio, cancelacién de
auxiliares de comercio, inscripcion de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcidn de aviso de emisién de acciones, cancelacion de
aviso de emision de acciones e inscripcién de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas que estdn disponibles en el
Registro Mercantil.

f)  Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo operador utilizando para el efecto la solicitud
electrénica de correccion al Area de Tecnologias de la Informacién:

i. Se brindé apoyo en la elaboracion de solicitudes de correcciones de inscripciones realizadas con error utilizando la solicitud electronica
de correccién al Area de Tecnologias de la Informacién.

g} Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios:

i. Se brindd apoyo con las solicitudes realizadas por la autoridad superior de |a Seccidn de Auxiliares de Comercio.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista MARTA ALICIA CALLEJAS
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
wsty o JUNIO 2024 Nimero de Contrato RM-102-002-029-2024
Periodo de actividades Del: 01 DE JUNIO 2024 Al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION Y PROTOCOLO EN SEDE DEL REGISTRO MERCANTIL
UBICADA EN GEMINIS 10.

e Se brindd apoyo en la readecuacion de puestos de trabajo que conforman la sede para
obtener un ambiente apropiado.

» Se brindd apoyo en la atencion a usuarios que se apersonan a realizar sus tramites registrales
en la sede del Registro Mercantil.

= Se brindé apoyo en la compafiia de proveedores que se apersonan por mantenimientos

realizados a los equipos de aire acondicionado en la sede del Registro Mercantil.

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES

= Se brindé apoyo en la entrega y traslado de documentos y expedientes a la Seccién de
Sociedades Nuevas hacia el drea de Servicios al Usuario.

» Se brindd apoyo en la entrega y traslado de documentos y expedientes del drea de Servicios al
Usuario hacia la Seccion de Sociedades Nuevas.

c) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA MENSAJERIA INSTITUCIONAL EN EL TRASLADO DE DOCUMENTOS
OFICIALES Y EXPEDIENTES DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS DEL REGISTRO
MERCANTIL.

= Se brindd apoyo en el traslado y entrega de documentos o expedientes hacia los diferentes
Departamentos y Secciones de la sede central del Registro Mercantil.

d) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ARCHIVO.

» Se brind6 apoyo en archivar documentos varios, correspondientes al mes de Junio.




e) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS
SERVICIOS.

e Se brindd apoyo en el ordenamiento y buisqueda de expedientes para tramites registrales.

= Se brindd apoyo en tareas delegadas por el encargado de la sede del Registro Mercantil ubicada en
el edificio de Géminis 10.

e Se brindo apoyo en la verificacion de listados de expedientes enviados a la Seccion de Archivo
General y Escaneo.

e Se brindd apoyo en la entrega de ticket a usuarios para la realizacion de tramites registrales.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista MARTA ALICIA PACAL YOC
UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
Dependencia DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE EMPRESAS
. MERCANTILES
Mesyalqen JUNIO DE 2024 | Nemero de Contrato RM-102-037-029-2024
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes fisicos y electrénicos
correspondientes a inscripcion de comerciantes individuales y/o empresas mercantiles.

<+ Se brind6 apoyo técnico en la evaluacién de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a inscripcion de
comerciantes individuales y/o empresas mercantiles.

* Se brindd apoyo en la verificacién de las boletas de pago tanto para inscripcion de comerciantes
individuales como de empresas mercantiles

% Se brindd apoyo en cotejar que en las direcciones tanto comercial como de residencia coloquen nomenclatura
Correcta con Departamento y municipio.

% Se brind6 apoyo en |a revision de la direccion del comerciante ya inscrito sea la misma a la que colocé en el

Formulario ingresado.

Se brindd apoyo con la calificacion y andlisis de objeto consignado en formulario presentado.

Se brindd apoyo con la evaluacion y estudio de nombre comercial consignado en el formulario presentado.

Se brindd apoyo en comprobar en el sistema si el propietario ya esta inscrito como comerciante individual.

%
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*

B) Brindar apoyo técnico en la resolucién de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la
calificacion de expedientes de comerciante individual y/o empresa mercantil que ingresan en la seccién de
empresas mercantiles.

Se brindd apoyo en orientar a los usuarios sobre las inscripciones de empresas y comerciantes individuales.
Se brindo apoyo al publico interno en resolver dudas presentadas los nombres comerciales de las empresas.
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C) Brindar apoyo técnico en traslado de expedientes rechazados a ventanillas del Departamento
deServicios al usuario.
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Se brindd apoyo en registrar correctamente los rechazos en los expedientes para que se continde con el
proceso establecido

Se brindd apoyo en la revision de expedientes nuevos del departamento de Servicios al usuario para

Trasladarlos la Seccién de Empresas.

Brindar apoyo técnico en revision e inscripcion de Comerciante Individual en linea.

Se brindé apoyo en verificar el estado civil del propietario, que coincida con el consignado en el formulario
Se brindé apoyo en contrastar que el nombre del propietario sea tal cual a la copia del dpi

Se brindé apoyo en comprobar que el comerciante individual sea nueva inscripcion.

Se brindé apoyo en contrastar que el comerciante que ya esta inscrito tenga actualizado los datos personales.

Se brindd apoyo en actualizar a los comerciantes individuales de cedula a DPI.

Se brindd apoyo en confirmar que la boleta de pago de empresa esté vigente

Se brindé apoyo en contrastar que consignen los datos registrales de comerciante y no los de empresa.

Brindar apoyo técnico en revision e inscripcion de empresas en linea.

Se brindd apoyo en contrastar que el nombre comercial sea acorde a la actividad comercial.

Se brindd apoyo en contrastar que el nombre comercial tenga una actividad mercantil de acuerdo a los términos
registrales.

Se brindd apoyo en contrastar que en la direcciones tanto comerciales como fiscales cologuen la nomenclatura correcta,
incluyendo municipio y departamento.

Se brindd apoyo en |a calificacion el objeto de acuerdo a los términos registrales.

Se brindd apoyo en verificar que la boleta de pago de empresa esté vigente

Se brind6 apoyo en verificar que el nimere de dpi consignado en el formulario sea el mismo a la copia del

dpi.

Se brindd apoyo en verificar que la categoria de la empresa sea la que consigan en el formulario

F) Brindar apoyo técnico en revision al usuario en linea, presencial y telefonicamente.

R/
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Se brindd apoyo en resolver dudas, respecto a PDF que se deben adjuntar en linea.
Se brindd apoyo en cuanto a la firma electronica avanzada que debe ir en los formularios.
Se brindé apoyo en orientar al usuario de como cargar las boletas en las casillas correspondientes




% Se brindé apoyo a orientar al usuario en cédmo llenar los formularios de inscripcion de comerciante individual
y empresa.
%+ Se brind6 apoyo en la revisién y validacién de las boletas.

G) Oftras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

% Se brind6 apoyo en consultar al departamento Legal sobre objetos, si se podrian inscribir o rechazar.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista MARVIN RODOLFO MENDEZ SOTO
Dabandendl UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
REIESNEE DESPACHO
i JUNIO 2024 Niimero de Contrato RM-102-072-029-2024
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 al 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en el seguimiento y actualizacién, del plan anual de compras PAC

e Se brindd apoyo en cuanto a la preparacién de la solicitud del cuadro comparativo que indique lo
programado y lo ejecutado dentro del plan anual de compras, solicitado por la Direccidon de
adquisiciones y contrataciones del Ministerio de Economia.

e  Se brindd apoyo en el analisis y depuracion del plan anual de compras en relacion a los proyectos
descritos en el mismo y el grado de avance de dichos proyectos.

e Se brindé apoyo en la determinacidn de la cuota del mes de junio en relacién con el plan anual de
compras.

b) Brindar Apoyo profesional en forma selectiva en la revisién de la documentacién de soporte de los
Comprobantes Unicos de Registro -CUR- verificando que la documentacién cumpla con los requisitos segun
la normativa legal vigente, previo a solicitud de pago;

brindé apoyo en la revision de los siguientes CUR:
Cur 409 Feres, Sociedad Andnima

440 Comunicaciones Metropolitanas, S.A.
443 VIP Security, Sociedad Andnima

446 Innova Outsourving, S.A.

452 Avalo Duque Cristian Joel

459 Comunicaciones Celulares, S.A.

462 Municipalidad de Quetzaltenango

467 Empresa Eléctrica, S.A.

470 Mijoy Inversiones, S.A.

471 Plastihogar, S.A.

474 Distribuidora Jalapefia, S.A

479 Canella, S.A.

485 Municipalidad de Quetzaltenango

487 Telecomunicaciones de Guatemala, S.A.
499 Grupo de Servicios, S.A.
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c) Brindar Apoyo profesional en el seguimiento de las observaciones y/o recomendaciones emitidas por
parte de la Auditoria Interna del Mineco, asi como de la Contraloria General de Cuentas.

Se brindd apoyo y acompafiamiento en la auditoria de cumplimiento y financiera por el periodo
comprendido del 01 de julio al 31 de diciembre del afio 2023.

Se brindd apoyo y acompafiamiento en la auditoria operativa comprendida del 01 de Julio al 31 de
diciembre de 2023, de las sedes departamentales de la unidad ejecutora 102, realicen sus actividades
diarias de forma eficiente y oportuna con base a controles internos adecuados.

Se brindd apoyo y seguimiento de la informacién solicitada por parte de la Auditoria Interna de Mineco
sobre los manuales del Registro Mercantil General de la Republica

Se brindd el apoyo y seguimiento sobre la informacién solicitada por parte de la Auditoria Interna de
Mlneco, en relacién a la fecha que la unidad 102 Registro Mercantil General de la Republica traslada a la
Direccidn de Desarrollo Institucional del Ministerio de Economia.

Se brindd apoyo, seguimiento y acompafiamiento de la notificacidn por parte de la Auditoria Interna de
Mineco, sobre la Guia Niumero 3 Consenso de Recomendaciones, al Sefior Edwar Augusto Morales Aldana.
Se brind6é apoyo, seguimiento y acompafiamiento de la notificacidn por parte de la Auditoria Interna de
Mineco, sobre la Guia Numero 3 Consenso de Recomendaciones, a la Licenciada Ana Fabiola Ruano Torres.
Se brindd apoyo y acompafiamiento de la respuesta de parte del sefior Edwar Augusto Morales Aldana y la
Licda. Ana Fabiola Ruano Torres a la Auditoria Interna de Mineco, con relacidn a la guia No. 3 Consenso de
Recomendaciones.

Se brindd apoyo y seguimiento al oficio de la solicitud de parte de la unidad ejecutora 102, Registro
Mercantil General de la Republica, en cuanto a la aprobacidon por parte de las autoridades superiores del
Ministerio de Economia, sobre la primera modificacién al Plan Anual de Compras -PAC- del presente afio.

d) Brindar Apoyo Profesional en la devolucién de expediente notificados para subsanar las observaciones
efectuadas

e

Se brindd apoyo en el analisis y depuracion del rechazdo en la adquisicion dela compra de piso de
porcelanato, y el servicio de flete del piso.

Se brindd apoyo y seguimiento en el rechazo de adquisicion de enlace de internet de doscientos (200) MBPS
de banda ancha, con alta disponibilidad para sede de Quetzaltenango del Registro Mercantil General de la
Republica.

e) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

Se brindd apoyo en las siguientes boletas:

Boleta 959-2024 Seguimiento Consenso de observacidn para desvanecer las observaciones No. 3 falta de
calidad del gasto, por compa de vehiculos resguardados en el almacén sin ser utilizados, y No. 4 Formularios
de valor en desuso, por la Contraloria General de Cuentas, resguardados en almacén.

Boleta 1263-2024 Seguimiento en marcaje de personal, en el mes de abril 2024

Boleta 1287-2024 Apoyo en la preparacion de la papeleria solicitada por parte del diputado Oscar Rolando
Corleto Rivera, subjefe de bancada Unidad Nacional de la Esperanza.




Boleta 1279-2024 Seguimiento a la informacién presentada por el Area Financiera, a la Direccién de
Auditoria Interna del Ministerio de Economia sobre la ejecucion de metas de productos y subproductos
de la Unidad Ejecutora 102 Registro Mercantil General de la Republica, del mes de abril 2024,

Boleta 1466-2024 Seguimiento y acompafiamiento en la preparacidn de la informacion que servira para
hacer los cruces correspondientes a la auditoria a la unidad ejecutora 101 Ministerio de Economia, por
parte de la Auditoria Interna de Mineco.

Boleta 1543-2024 Seguimiento y Acompafiamiento a la circular No. OF-RM-AC-01-2024, sobre el nuevo
formato de cedula PAC que se tendra que utilizar para compras directas con oferte electrénica.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista Miguel Angel Edelmann Recinos
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Adquisiciones y Contrataciones
Mes y afia del Informe | Junio de 2024 Nimero de Contrato RM-102-051-029-2024
Periodo de actividades del: 01 de junio de 2024 al: 30 de junio de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). Brindar apoyo profesional en Digitalizacién y publicacion de documentos, para el cumplimiento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

b). Brindar apoyo profesional en Digitalizacién y publicacién de documentos, para el cumplimiento de Ley de Informacién
Publica de Oficio

¢ Se brindd apoyo en requerir la impresion del Reporte de CUR detallado del gasto correspondiente al mes de mayo del
presente afio en sistema SICOIN al jefe del area de Adquisiciones y Contrataciones.

*Se brindd apoyo en analizar la informacion de reporte de CUR detallado del gasto correspondiente al mes de mayo del
presente afo.

*Se brindd apoyo trasladar la informacién que corresponde para conformar la informacién en cumplimiento de los articulos
10, 11, 19, 20, 21 y 22 la Informacién Publica de Oficio.

Se brindd apoyo en solicitar informacién a las personas encargadas de informacién de Contratos, Actas de Negociacién y
Acuerdos Ministeriales sobre eventos y contrataciones que se hayan emitidos y/o autorizados en el mes abril del presente afio
para agregar a la Informacidn Publica de Oficio en el articulo que lo requiere.

s Se brindd apoyo en remitir los cuadros con los datos ingresados en cumplimiento a la informacién publica de oficio del
Registro Mercantil a jefe de Adquisiciones y Contrataciones para la debida evaluacion, revision y/o correcciones que se
presenten.

* Se brindé apoyo en requerir los cuadros ya revisados con o sin correcciones por el jefe de Adquisiciones y Contrataciones,
luego enviar mediante via correo electrdnico y oficio a la encargada de Publicar la Informacién Pdblica de Oficio.

c). Brindar apoyo profesional en el proceso de Adquisicidn de bienes y servicios, en la modalidad de baja cuantia.

* Se brind6 apoyo en recibir documentos de especificaciones de la adquisicion de bienes o servicios en modalidad de baja
cuantia, compra directa con oferta electronica, de las distintas areas, secciones y departamentos.

¢ Se brindé apoyo en revisar que las especificaciones de la adquisicién de bienes o servicios en modalidad compra directa con
oferta electrénica estén programadas en el Plan Anual de Compras 2024.

* Se brind6 apoyo en remitir los documentos recibidos al asesor del drea de Adquisiciones y Contrataciones, para su
verificacion y cumplimiento de establecido en manuales de procedimiento del Ministerio de Economia.

* Se brindé apoyo en actualizar y verificar el control de documentos de ingreso para asignar las especificaciones de la
adquisicion de bienes o servicios en modalidad de baja cuantia y compra directa con oferta electrénica recibidas, y tener una
distribucién equitativa.

d) Brindar apoyo profesional en el archivo de expedientes de Adquisiciones y Contrataciones.

* Se brindd apoyo en requerir las copias de los expedientes trasladados al area Financiera ordenados por Anexo y Orden de
Compray CYD a los encargados de los procesos.

¢ Se brindd apoyo en archivar los expedientes en Leith para resguardo del archivo del drea de Adquisiciones y Contrataciones.

e). Brindar apoyo profesional a jefatura de Adquisiciones y Contrataciones en los procesos de planificacién y ejecucion

» Se brind6 apoyo en modificar y actualizar sistema para control de ingreso de documentos, para seguimiento de autoridades
del Registro Mercantil General del Republica de ejecucién de Plan Anual de Compras 2024 y seguimiento de expediente.

e Se brindd apoyo en requerir via correo electronico a los encargados de procesos de adquisicidon y verificar si se necesita
ampliar cuota para los pagos programados para el mes de junio del presente afio.




* Se brindd apoyo en emitir los cuadros de solicitud de ampliacidon de cuota financiera y cuota de regularizacién, con la
informacidn recibida, asimismo emitir oficio de traslado hacia el drea Financiera.

* Se brindd apoyo en ingresar los datos recabados en control de presupuesto y cuota para pagos de los bienes y/o servicios
del prestados al Registro Mercantil General de la Republica, verificando la disponibilidad del mismo.

* Se brindd apoyo en requerir via correo electrénico a los encargados de procesos de adquisicidn la programacién de cuota
financiera y de regularizacidn para el mes de julio del presente afio.

* Se brindd apoyo en emitir los cuadros de solicitud de programacién de cuota financiera y cuota de regularizacidn, con la
informacion recibida, asimismo emitir oficio de traslado hacia el drea Financiera.

* Se brind6 apoyo en analizar y verificar modificacién de Plan Anual de Compras 2024 con asesor de Adquisiciones y
Contrataciones.

* Se brindd apoyo en elaborar cuadro comparativo de programacidn y ejecucién del primer cuatrimestre del Plan Anual de
Compras 2024,

f). Brindar apoyo profesional en la elaboracién de Reporte de Compras Directas, Bajas Cuantias, Pagos Subgrupo 18, Pagos
Servicios Grupo 100 y Eventos de Cotizacion y la elaboracion de programacién de Compras y Adquisiciones en las
modalidades de Baja Cuantia y Compra Directa para enviarlo a la Direccién de Adquisiciones del Ministerio de Economia.
* Se brindé apoyo en emitir el reporte de matriz de ejecucidn del PAC de la Ultima quincena del mes de mayo y primera
quincena del mes de junio del presente afio de los procesos adjudicados en modalidad de compra directa con oferta
electrdnica.

* Se brindé apoyo en emitir le reporte de matriz de ejecucién de NPG de la Ultima quincena del mes de mayo y primera
quincena del mes de junio del presente afio de los procesos adjudicados en modalidad de Baja Cuantia.

* Se brindé apoyo en unificar la informacidn recabada en los formatos establecidos por la Direccién de Adquisiciones y
Contrataciones del Ministerio de Economia.

* Se brindé apoyo en emitir oficios de traslados y registrarlos en el sistema de documentos del Ministerio de Economia para
su debido traslado.

g) Brindar apoyo profesional en el archivo, control y orden de correlativo de Solicitudes de Compra y documentacion de
Adquisiciones y Contrataciones;

* Se brindé apoyo en actualizar e imprimir control de formularios de Solicitudes de Compra correspondiente al mes de mayo
del presente afio, para verificar que se tengan todos los formularios completos.

G E=GT, L= Guateals,
BiEdalinmmn Recnon, TnMigust
ARl
SER|ALNUMBER=DCGT- 204 19587
A011, Chtdmusl Anget Edulename:

Recmon,
L0 T 21 9290000.100.1.4=TIN
nr-nm.itu. STREET=Regislro

Mascandi L] |-
?ﬁﬁ%ﬂrﬂmm. wat JUAN LUIS DE LA ;gnzd::llﬂltsaltr)n:[\;e
eyt ey ROCA / REGISTRO poca /REGISTRO
. . MERCANTIL MERCANTIL GENERAL
Miguel Angel Edelmann Recinos GENERAL DE LA EEEAR;'EU?«J:%LJ%?
REPUBLICA 13?1 73;-1? 600"

Vo.Bo.

Lic. Juan Luis de la Roca

' «4 Diego Montenegro
pP Registrador Mercanti
General de !a Replblica

Firmado digitalmente por: DIEGO JOSE MONTENEGRO LOPEZ
Fecha y hora: 14,06,2024 15:55:56



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista MIGUEL ANGEL JUAREZ CHUB
ey UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
N LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO
Mesyanadel | JUNIO DE 2024 Namero de Corlrato RM-102-027-029-2024
Periodo de actividades | del 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS,

1. Se brindd apoyo en la recepcion de solicitudes de certificaciones de inscripcién de sociedades extranjeras y nacionales, de
los distintos libros autorizados que tienen las entidades mercantiles, auxiliares de comercio, cancelaciones de auxiliares de
comercio, disoluciones, anctaciones, revocatorias de mandatos, modificaciones, inscripciones de mandatos, emision de edictos,
prorrogas inscritas, agentes distribuidores, inscripciones de empresas individuales, empresas en copropiedad, comerciantes,
disponibilidad de nombre para sociedades de Emprendimiento y Negativas.

2. Se brind6 apoyo en la recepcidn de solicitudes de inscripcion de empresas individuales, auxiliares de comercio, mandatarios,
clausura empresa, empresas en copropiedad, modificaciones de empresas, sociedades nacionales y extranjeras,
modificaciones de sociedades, aviso de emisién de acciones.

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS.

1. Se brindo apoyo en la entrega de razones de inscripcion de Actas de Asambleas Extraordinarias, Mandatos, Ejecutor
Especifico, Auxiliares de Comercio, Agentes Distribuidores, inscripciones de Factores, inscripciones de Liquidadores de las
distintas Sociedades Mercantiles, Ampliaciones de Capital, Cambio de Objeto, Segundo Razonamiento de sociedades y
modificacicnes.

2. Se brindd apoyo en la entrega de requisitos, y rechazos impresos a los usuarios.

c). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES.

1. Se brind6 apoyo en el asesoramiento al usuario explicando la forma de utilizar los distintos formularios a presentar en
ventanillas de recepcion de documentos y el arancel a pagar en inscripciones, asi como sus modificaciones y ampliaciones.

2. Se brindé apoyo en asesoramiento en el procedimiento respecto a la inscripcion de sociedades mercantiles y de
emprendimiento en forma presencial, arancel a pagar, tiempo estimado de inscripcion de la entidad, acreditacion de los bienes
aportados que son inscribibles, acciones de la misma y la autorizacion de libros.

d). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS.

1. Se brindd apoyo en la verificacion de la documentacion y formularios sobre los diferentes tramites de anotaciones registrales
g inscripciones previo a su presentacion al departamento de Servicios al Usuario en el Registro Mercantil,

2. Se brindd apoyo en la verificacion de memoriales, cartas y escritos de anotaciones para sociedades nacionales y extranjeras,
empresas individuales, auxiliares de comercio, segundos razonamientos, modificaciones, revocatorias e inscripcion de
despachos Judiciales, factores de empresas.

e). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS.

1. Se brindd apoyo en el escaneo de los siguientes documentos que presentaron los usuarios para realizar los tramites
correspondientes:




Documentos Personales de |dentificacion =DP!I.

Constancias de tramite de reposicion de Documentos Personales de Identificacion -DPI,
Certificaciones de nacimiento.

Certificacion de Defuncion.

AN

f). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE PATENTE Y AREA DE INFORMACION, SOLICITUD DE
CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.”

1. Se brind6 apoyo en la entrega de desplegados de la informacién de:

Agentes distribuidores.
Sociedades Mercantiles.
Aviso de Emision de Acciones.
Asambleas Extraordinarias.
Empresas Mercantiles,
Empresas en copropiedad.
Comerciantes Individuales.
Auxiliares de Comercio.

ARV N NN NN

3. Se brindé apoyo en entrega de las certificaciones de:

v" Libros Autorizados.

v" Anotaciones de Despachos Judiciales.

v" Revocatorias de mandatos.

v" Negativa de Denominacién social.

v" Cancelacién de los Auxiliares de comercio.
v" Disolucién y Liquidacién de sociedades.

3. Se brindd apoyo en entrega de las patentes de Sociedad y de Empresa que se encuentran inscritas o reposiciones de las
mismas.

g). BRINDAR APOYO TEC}NICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO USAR LA PLATAFORMA EN
LINEA DE LA INSTITUCION,

1. Se brindd apoyo en el asesoramiento y forma de utilizar el medio electrénico de EPORTAL, la inscripcidn de sociedades
nuevas, autorizacion de libros electrénicos o fisicos, Asambleas, Acciones, nombramientos y procedimientos generales que se
encuentran en la misma y la plataforma E-VENTANILLA, de modificaciones de empresas, sociedades y segundos
razonamientos.

2. brindd apoyo en el asesoramiento en cuanto a indicar la utilizacién de los medios electronicos para la descarga de
documentos en las siguientes paginas: para poder descargar las patentes de sociedad y empresas (E-PATENTES), razones de
inscripcién de auxiliares, sociedades, asambleas (E-RAZON) y edictos que se publican en la pagina del Registro
Mercantil. (E-EDICTOS).

h). BRINDAR APOYO TI'E'CNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FiSICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.

1. Se brindd apoyo en la orientacion de forma fisica al usuario al area de ventanillas de Servicios al Usuario para la inscripcion y
de los distintos tramites.

2. Se brindd apoyo en Ia orientacion de forma fisica al usuario al departamento Legal, para las consultas de rechazos y previos
asi como asesoramiento legal respecto a documentos mercantiles.




i). OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA
SUS SERVICIOS.

1. Se brindé apoyo en la recepcion y archivo de copias certificadas y listado de los mismos para su entrega.
2. Se btindd apoyo en la entrega de Ticket en atencion al usuario.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES INDIVIDUALES EN GENERAL DE CONFIANZA

Nombre completo del contratista MILDRED AIDA RUIZ ALVAREZ

. UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
Dependeancia

Mes y afindel
Irforime

JUNIO 2024 Namero de Contrato RM-102-084-029-2024

Periodo de actividades del; 1 DE JUNIO DE 2024 al; 30 DEJUNIQ DE2024

ACTIVIDADESREALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de expedientes fisicos y electrdnicos correspondientes a sociedades

mercantiles, auxiliares de comercio, y empresas mercantiles y los demds actos mercantiles afectos a inscripcién mercantil registral.

Brindar apoyo profesional en la atencién a notarios y usuarios en general

Brindar apoyo profesional en la elaboracién de dictémenes y consultas requeridos por el Registrador Mercantil General de |a

Republica.

Brindar apoyo profesional en la calificacion de las drdenes enviadas por el Registrador Mercantil General de la Republica por los

distintos 6rganos jurisdiccionales.

Brindar apoyo profesional en notificar notarialmente las resoluciones emitidas por el Registrador Mercantil que se requiera que

sean notificadas.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Se brindé apoyo profesionial en el Comité de Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos del Registro Mercantil.
Se brindé apoyo profesional en la revision del Plan de Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos

Se brind¢ apoyo profesional en la actualizacién de los procesos de simplificacion a efecto de cumplir con los principios de

celeridad, simplicidad y transparencia.

Se brindd apoyo profesional en la identificacién de trdmites que no estaban contemplados en el Plan de Simplificacion de

Tramites y Requisitos por lo que estos aumentaron de 51 a 57.

Se brindd apoyo profesional en el redisefio de los trédmites simplificados a efecto de cumplir con lo establecido en el articulo
10 de la ley de Simplificacidn, en el cual se regula que, previo a la creacién o modificacién de un tramite administrativo la
dependencia debera publicar en internet con un mes de anticipacion, la propuesta de nuevo procedimiento, desde el punto

de vista del usuario, con el objeto de darlo a conocer y recibir observaciones.
Se brindé apoyo profesional en la elaboracién de propuesta de Acuerdo Gubernativo.

Se brindd apoyo profesional en la elaboracién de propuesta de Opinidn Técnica de Comité de Simplificacién de Requisitos y

Tramites Administrativos




6.8. Se brindd apoyo profesional en la conformacion y revisién de expediente que se remitira al Viceministerio de Asuntos
Registrales del Ministerio de Economia a efecto que se emita constancia en la cual se indique que se ha entregado el Plan
de Simplificacidn de Requisitos y Tramites en el periodo que contempla la ley, asimismo que la carga de los formularios que
apertura de los tramites en la pagina web institucional en el plazo estipulado en la ley; y; cumplimiento de publicar los
redisefios propuestos para participacion ciudadana con enfoque en el tiempo que estipula el decreto 5-2021, Ley de

Simplificacidén de Requisitos y Tramites Administrativos.

6.9. Se brindd apoyo profesional en la elaboracién de Opinidén Técnica del Comité de Simplificacién de Requisitos y Tramites

Administrativos.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del cantratista MINDY ALEJANDRINA ESTRADA ARA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Bepertiangs OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES
""i'-’lj_F‘;:'r:’pd“l JUNIO DE 2024 Numero de Contrato RM-102-007-029-2024
Perlado de actividades del: 01 JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVA DE ACCIONES Y REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE PATENTES DE EMPRESAS, PATENTES DE SOCIEDAD LIMITADA,
MANDATOS Y SOCIEDADES NACIONALES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO Y REPRESENTANTES LEGALES DE AGENTE
DISTRIBUIDOR.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES DE COMERCIO
Y COPIAS CERTIFICADAS.

*SE APOYQ EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES DE COMERCIO
Y COPIAS CERTIFICADAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y REPRESENTANTE
LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.

B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES.

*SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO ACERCA DE LA FORMA CORRECTA DE ELABORAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCIONES DE AUTIRIZACION DE LIBROS CONTABLES EN LINEA.

* SE APOYO EN EL ASESORAMIENTQ DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES, DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO,
SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITDA'Y SOCIEDAD ANONIMA.

*SE APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y FISICAMENTE.

* SE APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE
REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.

C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES.

*SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO,
SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES Y LIBRO DE ESPECIALES.

* SE APQYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y PAGO
ADICIONAL DE LAS MISMAS.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA POR ACCIONES Y
CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE EMPRESAS.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE REPRESENTANTES LEGALES COMO FACTOR DE
SOCIEDADES LIMITADAS, SOCIEDADES NACIONALES Y SOCIEDADES DE EMPRENDIMIENTO.

D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS

* SE APOYQ EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE DESBLOQUEO EN LOS
DESPACHOS JUDICIALES.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE

INSCRIPCION DE EMPRESAS E INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES Y SOCIEDADES EXTRANJERAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE

DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE REPRESENTANTES LEGALES DE SOCIEDADES NACIONALES Y
EXTRANJERAS.

* SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE

DESPLEGADO DE REPORTE DE INCRIPCION REGISTRAL DE MANDATOS POR SOCIEDAD.

F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR DESBLOQUEOS EN LAS SOCIEDADES
QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCIONES DE ACCIONES COMUNES.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES AL PORTADOR.

*SE APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEOQ PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS.

G) “OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA EN LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS”

*SE APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS DE LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO A LA SECCION DE
CERTIFICACIONES.

* SE APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD COMPETENTE.

* SE APOYO EN LA VERIFICACION DE LISTADOS DE COPIAS CERTIFICADAS.

* SE APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION DE SOCIEDADES NACIONALES, EMPRESAS, ACCIONES Y
EDICTOS.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Mombre completo del contratista MYNOR GABRIEL TELLO QUICHE

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/AREA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

i St JUNIO, 2024 Numero de Contrato RM-102-048-029-2024
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DEJUNIO DE 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos informaticos:

b) Brindar apoyo técnico en realizar instalacion de hardware y software, configuracion de sistemas
operativos, configuracién de aplicativos del registro mercantil, configuracion de aplicativos de
oficina, antivirus, instalacidn y configuracién de impresoras y periféricos:

Se brindd apoyo en el escaneo de posible amenaza de virus a la infraestructura de
servidores a través de la consola de Administracién de Eset Antivirus.

Se brindé apoyo en el escaneo de posible amenaza de virus a la red de computadoras a
través de la consola de Administracién de Eset Antivirus.

Se brind6 apoyo en la actualizacién de reglas de acceso a la red en la consola de
Administracién de Eset Antivirus

Se brindd apoyo en la actualizacion de reglas de acceso a politicas de coneccion remota
local

c) Brindar apoyo técnico y asesoria que sean requeridas por el Registrador Mercantil General de la
Republica:

d) Brindar apoyo técnico en configuracion de servidores virtualizados:

Se brindé apoyo en la revisién y balanceo de cuota de almacenamiento de los servidores
virtuales alojados en el host de virtualizacién para la alta disponibilidad.

Se brindd apoyo en el monitoreo de sensores de la herramienta de monitoreo de los
servidores con el fin de anticiparnos a posibles fallas en la infraestructura de servidores de
servidores del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brindé apoyo en el monitoreo de respaldo diario de los diferentes servidores Virtuales
en la NAS para la alta disponibilidad.

Se brindé apoyo en el monitoreo de las graficas de cuota de disco en la consola de
administracién de tos servidores virtuales alojados en el host de virtualizacidn.

Se brindd apoyo en el monitoreo de las graficas los recursos del servidor de base de datos
registrales del Registro Mercantil General de la Republica.

Se brind6 apoyo en el monitoreo para la alta disponibilidad de los contenedores de
microservicios de ambiente desarrollo del Registro Mercantil General de la Republica.




e Se brindd apoyo en la actualizacidn de acceso a datos estadisticos de los afios 2019 al 2023
en el portal www.registromercantil.gob.gt del Registro Mercantil General de la Republica.

e) Brindar apoyo técnico en configuracién de politicas de firewall:

e Se brind6 apoyo en el monitoreo de reglas de acceso de las IPs publicas con el fin de
anticiparnos a posibles ataques.

¢ Se brindé apoyo en el monitoreo de uso de conexion VPN en el firewall.

e Se brindd apoyo en la actualizacidn de reglas de NAT firewall.

e Se brindd apoyo en la actualizacidn de politicas de acceso VPN oficinas delegacién
Quetzaltenango a oficinas centrales.

e Se brindo apoyo en la actualizacidn ruteo interno de red a servicios locales en la nueva
VPN de oficina de Registro Mercantil de Quetzaltenango.

* Se brind6 apoyo en la actualizacién de reglas de navegacion del firewall de oficina de
Registro Mercantil de Quetzaltenango.

f) Brindar apoyo técnico en configuracion de correo electrénico:

o Se brindd apoyo en el monitoreo antispam de la consola de administracién de correo
electrénico institucional.

e Se brindé apoyo en el monitoreo antiPhishing de la consola de administracion de correo
electrénico institucional.

e Se brindd apoyo en cambio de contrasefia de usuarios en la consola de administracion de
correo electrdnico institucional.

e Se brind6 apoyo en la des habilitacién de buzones de usuarios de correo electrénico en la
plataforma de correo electrénico institucional.

e Se brindd apoyo en la creacion de buzdn de correo para Viceministerio de Asuntos
Registrales.

g) Brindar apoyo técnico en configuracion y administracion de la Red lan:

e Se brindd apoyo en el monitoreo de los switchs de la red de datos del del Registro
Mercantil General de la Republica.

e Se brindé apoyo en el monitoreo del comportamiento de todos los servicios en linea web
del Registro Mercantil.

e Se brind6 apoyo en el monitoreo de sensores de la herramienta de monitoreo de red con
el fin de anticiparnos a posibles fallas en la infraestructura de red del Registro Mercantil
General de 1a Republica.

e Se brind6 apoyo en el monitoreo de recursos de ambiente de microservicios con el fin de
anticiparnos a posibles fallas en la infraestructura de red del Registro Mercantil General
de la Republica.

e Se brindd apoyo en el monitoreo de la plata telefonica Volp del Registro Mercantil General
de la Republica.

e Se brindd apoyo en el monitoreo de redes virtuales del Registro Mercantil General de la
Republica.




e Se brindd apoyo en acompafiamiento en la creacién de vlan para bodega del Registro

Mercantil General de la Republica.

e Se brind6 apoyo en acompafiamiento en la instalacion de red wifi a equipos de computo

de oficinas Registro Mercantil de Quetzaltenango.

h) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area en la cual presta sus servicios:
1. Se brind6 apoyo en la actualizacién de contenido en el portal de Informacién publica.
2. Se brindd apoyo en la actualizacidn de datos estadisticos en el portal del Registro

Mercantil General de la Republica.

3. Se brindé apoyo en la instalacion de servidor de proxy para oficinas Registro Mercantil de

Quetzaltenango.

4. Se brindo apoyo en actualizacion de contenido en la plataforma de USVnnox para
proyeccion de anuncios en la pantalla externa.

5. Se brindé apoyo en participacidon en Reuniones técnicas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS
TECNICOS INDIVIDUALES EN GENERAL DE CONFIANZA

Nombre completo del contratista Ninnette Aracelly Fuentes de Ledn

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de 1a Republica / Departamento
de operaciones Registrales, Seccién de Archivo General y Escaneo

Dependencia

Mes.y oo de JUNIO 2024 Nimero de Contrato RM-102-087-029-2024
Perfodo de actividades | del: 01 DE JUNIO 2024 al: 30 DE JUNIO 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo Técnico en el traslado de expedientes escaneados de los diferentes
tramites registrales del Registro Mercantil General de la Republica a bodegas
Auxiliares.

o Se brindé apoyo al preparar las cajas con documentos registrales, ya digitados,
del afio 2014. Planificar la logistica para el traslado de las cajas a bodega auxiliar
zona 5 del Registro Mercantil y asi proteger, conservar y resguardar los
expedientes de tramites registrales.

b) Brindar apoyo Técnico en el ordenamiento de expedientes escaneados en la
Bodegas Auxiliares del Registro Mercantil General de la Republica.

e Se brindd apoyo con el ordenamiento de las cajas que contienen los expedientes
de afno 2013 y 2014, siguiendo con el correlativo y fecha de escaneo
correspondiente a cada caja.

» Se brindd apoyo numerando cada caja siguiendo el correlativo, colocando el
numero de expedientes con el que inicia y termina cada caja, con el objetivo de
agilizar la ubicacién de cada folder.

c) Brindar apoyo Técnico en la toma de inventario de las cajas que contienen los
expedientes escaneados de los tramites registrales y documentos administrativos
del Registro Mercantil General de la Republica.

¢ Se brindd apoyo en el registro de las cajas que contienen expedientes ya
digitalizados y ordenados por correlativo, al que corresponden a los tramites
registrales, de los afios 2013, llevando el control de las cajas que se encuentran
en la bodega auxiliar de zona 05.




d) Brindar apoyo Técnico en la atencién y consultas de Jefes de departamento y
Seccion del Registro Mercantil sobre expedientes escaneados de tramites
registrales.

* Se brindd apoyo en atender consultas sobre los expedientes que hayan sido
digitados en la seccion de Archivo General y Escaneo. Conforme lo requerido por
el Departamento Legal, Departamento de Servicios al Usuario, Seccién de
Auxiliares del Comercio y/o Seccion de Modificaciones se busca el expediente
fisico y se digita para el departamento que haya realizado la consulta pueda
visualizar el expediente digitalizado en el sistema de E-POWER del Registro
Mercantil.

e) Brindar apoyo Técnico en la atencibn y consultas de Jefes de
Departamento, Seccion y Areas sobre expedientes y documentos administrativos
ubicados en las Bodegas Auxiliares del Registro Mercantil General de la
Republica.

e Se brindd apoyo a consultas sobre los expedientes fisicos que han sido
trasladados a la bodega Auxiliar del Registro Mercantil General de la Republica,
buscando los expedientes solicitados y resguardando para su traslado al
departamento o seccion que realiza dicha consulta. Para luego entregar los
expedientes salicitados a los jefes de dichos departamentos.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios.

o Se brind6 apoyo dejando las cajas listas para re escaneo ya con los expedientes
limpios y ordenados segun correlativo.

¢ Se brindd apoyo con sellar expedientes recibidos diariamente.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del NOE LEONARDO SAPON ROBLES

contratista

Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTALES/SECCION
COORDINACION DE SEDES/QUETZALTENANGO.

Mes y afio del JUNIO Numero de RM-102-044-029-2024
Informe 2024 Contrato
Perfodo de del: 1 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024
actividades
ACTIVIDADES REALIZADAS
a) Brindar apoyo técnico en el analisis de expedientes para rechazo o aprobacién

b)

c)

d)

a)

h)

i)
)

Se brindé apoyo técnico en el analisis de expedientes para su respectiva calificacion y determinar
su aprobacion, inscripcion o rechazo del documento previamente recibido.
Brindar apoyo técnico en la emision de edictos
Se brindé apoyo técnico en la emisién de edicto por las diferentes modificaciones de las distintas
empresas mercantiles y sociedades mercantiles.
Brindar apoyo técnico en la solicitud de anotacion en sistema electrénico
Se brind6 apoyo técnico en la revision y elaboracién de solicitudes para realizar las diferentes
anotaciones por cambios o correcciones en el sistema electronico de los comerciantes y de las
empresas respectivas
Brindar apoyo técnico en la impresion de razonamiento
Se brindé apoyo técnico en la elaboracién e impresién de los razonamientos de auxiliares de
comercio.,
Brindar apoyo técnico en el envié de expediente al departamento legal
Brindar apoyo técnico en el envi6 de expediente a la seccién de archivo general y escanep
Se brind6 apoyo técnico en el envio de los expedientes correspondientes a empresas,
comerciantes, modificaciones, auxiliares de comercio que son aprobados y operados, para la
seccién del Archivo General y Escaneo.
Brindar apoyo técnico en la anotacién de modificacién de cambios de direccién, nombres
comerciales, objeto de empresas y sociedades
> Se brindé apoyo técnico en la anotacién por cambios de direcciones comercialzs,
ampliacion o cambio de objetos, nombres comerciales de empresas individuales y camoio
de direcciones fiscales de comerciantes individuales y de copropiedades.
> Se brind6 apoyo técnico en la anotacion de clausura propiedad de personas individualzss,
copropiedades y de sociedades.
Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcion de|
auxiliares de comercio, cancelacion de auxiliares de comercio, segundo razonamientos de
auxiliares, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos,
inscripcion de aviso de emision de acciones, cancelacion de aviso de emision de acciones,
inscripcion de actas de asamblea, inscripcion de agentes, distribuidores y representantes
> Se brind6 apoyo técnico en la calificacion para la inscripcién, anotacién y/o rechazo de
expedientes correspondientes a: Inscripcién y cancelacién de auxiliares de comercio,
segundo razonamiento de auxiliares, inscripcion, ampliacion y revocatoria de mandatos,
factores, inscripcién y cancelacidn de aviso de emisién de acciones e inscripcion de actas
de asamblea.
Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcion de expedientes de e-portal
Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes fisicos y electrénicos
correspondientes a inscripcion de comerciantes individuales y/o empresas mercantiles
> Se brind6 apoyo técnico en la calificacion de expedientes fisicos para aprobacion,
inscripcion o rechazo de comerciantes individuales en la Sede Quetzaltenango.
> _Se brindd apoyo técnico en la calificacién de expedientes fisicos para su respectiva




aprobacion e inscripcién de empresas o rechazo, propiedad de personas individuales, en
copropiedad y de sociedades mercantiles. En sede Quetzaltenango
k) Brindar apoyo técnico en traslado de expedientes rechazados a ventanillas del
departamento de servicios al usuario
Se brindé apoyo técnico en el traslado de expedientes rechazados correspondiente a inscripcion
de empresas, modificaciones y auxiliares de comercio, al area de ventanillas del departamento de
servicios al usuario para ser subsanado.
I) Brindar apoyo técnico en la revisién e inscripcion de comerciante en linea
m) Brindar apoyo técnico en la revisién e inscripcién de empresas en linea
n) Brindar apoyo técnico en resolucion de dudas y consultas
> Se brind6 apoyo técnico en la resolucién de dudas y consultas respecto a rechazos de
empresas, modificaciones y auxiliares de comercio
» Se brindd apoyo técnico en brindar informacion de los diferentes tramites a usuarios y sts
respectivos aranceles.
o) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.
> Se brind6 apoyo técnico en la recepcién y escaneo de expedientes en el drea de ventanillas del
departamento de servicios al usuario.
» Se brindé apoyo técnico en la revisién de documentos de empresas, modificaciones, auxiliares de
comercio, previo a su recepcion.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nambre completo del cantratista NURIAN VERALY CABALLERO CONTRERAS

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Depehdencia OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE AUXILIARES DE COMERCIO

s it JUNIO 2024 Nimero de Contrato RM-102-013-028-2024
Informe
Periodoe de actividades del: 01 DEJUNIO DE 2024 ak 30 DEJUNIO DE 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS
A) Brindar apoyo técnico en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcidn de auxiliares de comercio, cancelacién de

B)

0

D)

E)

auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de
mandatos, inscripcion de aviso de emisidn de acciones, cancelacién de aviso de emisidn de acciones, inscripcion de actas de
asamblea, inscripcién de agentes, distribuidores y representantes;

. Se brindd apoyo en la calificacion de las actas notariales de nombramiento que se adjuntan en los expedientes
correspondientes a la inscripcién y cancelacidon de auxiliares de comercio.

° Se brind6 apoyo en la verificacidn de los documentos de identificacién de los representantes legales a inscribir.

® Se brindd apoyo en la inscripcion de todos aquellos expedientes que cumplen con los requisitos que establece la ley.

Brindar apoyo técnico en resolucién de dudas y consultas al publico interno y externo relacionado a la calificacién de expedientes
que ingresan en la Seccidn de auxiliares de comercio;
e Se brindd apoyo en la resoluciéon de cualquier duda y consulta realizada por el publico externo, referente a cualquier
expediente que fue calificado por mi persona.
e Sebrindé apoyo en la explicacion al publico externo el motivo del rechazo del expediente y el procedimiento a seguir para
el reingreso de forma correcta.
*  Sebrindé apoyo en la explicacién al publico externo, sobre los documentos que debe adjuntar para la inscripcion de un acta
de asamblea.
Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcidn de expedientes en E-portal;
e Se brind6 apoyo en la calificacién de los expedientes correspondientes a la inscripcién de auxiliares de comercio,
inscripcion de aviso de emision de acciones, inscripcion de actas de asamblea, por medio del sistema de E-portal.
e  Se brindé apoyo en la orientacién al publico externo sobre la forma correcta de ingresar un expediente por medio del
sistema de E-portal.
e Se brindé apoyo en la resolucion de cualquier duda al publico externo que ingresaron sus expedientes por medio del
sistema de E-portal
Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes depurados que se remiten a la Seccién de Archivo General y Escaneo.

. Se brindo apoyo en la elaboracién de un listado de los expedientes que fueron trasladados a la seccién de Archivo
General y Escaneo.

° Se brindé apoyo en descargar los expedientes del sistema para su traslado correspondiente a la seccién de Archivo
General y Escaneo.

. Se brind6 apoyo en trasladar los expedientes fisicos depurados a la Seccién de Archivo General y Escaneo.

Brindar apoyo técnico en la calificacion e inscripcién de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares de comercio,
cancelacion de auxiliares de comercio, inscripcién de mandatos, revocatoria de mandatos, inscripcidén de aviso de emisidn de
acciones, cancelacién de aviso de emision de acciones e inscripcidn de actas de asamblea en las distintas plataformas electrénicas
que estén disponibles en el Registro Mercantil

° Se brindé apoyo en la verificacion que todos los documentos que el publico externo adjunté en cada expediente,
cumplan con los requisitos que estan establecidos en la ley.
° Se brind6 apoyo en la verificacion y calificacion de los expedientes correspondientes a la inscripcion de actas de

asamblea.




. Se brindé apoyo en la verificacion y calificacion de los expedientes correspondientes a la inscripcién de ampliacién de
mandatos.

F) Brindar apoyo técnico en realizar las correcciones a las inscripciones realizadas con error por el mismo operador utilizando para el
efecto la solicitud electrénica de correccién al Area de Tecnologias de la Informacién.

° Se brindd apoyo en la realizacién de las anotaciones en el libro de auxiliares de comercio, utilizando el cédigo 201, para su
respectiva correccion

o Se brindd apoyo en la realizacion de la solicitud respectiva, utilizando el nimero de expediente que contiene el error, para
que posteriormente el drea de Tecnologfas de la informacion proceda a realizar la correccion que corresponde.

. Se brindd apoyo en la calificacién de los memoriales que los usuarios adjuntan para realizar la correccion respectiva.

() Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en el cual presta sus servicios

. Se brindd apoyo en el envio a firma de todos los expedientes calificados y aprobados correspondientes a la inscripcion de
auxiliares de comercio.

° Se brindé apoyo en la descarga e impresion de la razén de inscripcidn de los expedientes trasladados a firma.

. Se brind6 apoyo en la elaboracién del listado de los expedientes descargados que contenian firma electrénica del sistema
de E-portal.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista OLGA FABIANA NAVARRO GONZALEZ
Helantian UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
i OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes y afia del Informe JUNIO 2024 Nimera de Contrata RM-102-073-029-2024
Periode de aclividades del; 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DEJUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales
1. Se brindd apoyo en la calificacion juridica de expedientes nuevos sobre sociedades mercantiles de primer
ingreso, tanto fisicas como electronicas las cuales se cargan en el portal electronico del Registro Mercantil
(E-Portal)
2. Sebrindd apoyo en la calificacidn juridica de los reingresos, sobre los previos que se subsanan a
través de las escrituras complementarias, ya sean ampliaciones, aclaraciones o modificaciones,
cumpliendo los respectivos requisitos de ley.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de primer/primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.
1. Se brind6 apoyo en la calificacion juridica de las actas de nombramientos de los representantes legales que
eligen los accionistas dentro de las sociedades mercantiles, y que se cumplan todos los requisitos de ley
2. Se brind6é apoyo en la calificacion Juridica, ya sea aprobada o rechazada de expedientes
ingresados tanto fisicos como electronicos.

C. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electréonicas de
inscripcion de primer/ primeras empresal/sas mercantiles de sociedades nuevas locales

1. Se brindd apoyo en la calificacion juridica de datos consignados dentro de las escrituras sociales sobre las empresas.
Se brind6 apoyo en la calificacion del pago que se debe de realizar dentro del tramite de las empresas tal como
consta en el arance! que esta plasmado en la pagina del Registro Mercantil.

D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
acreditacion de bienes registrales y prorroga a la acreditacion de bienes registrales.

1. Se brind6 apoyo en la calificacion juridica de los memoriales que ingresan los solicitantes de sociedades mercantiles en
cuanto a la acreditacion de bienes registrales que han consignado dentro de las escrituras sociales y revisando que obren
las certificaciones correspondientes del Registro que corresponde.

2. Se brindé apoyo en la calificacion juridica de memoriales ingresados, en los cuales se solicita prorroga (cuando estos se
encuentren en el plazo establecido por la ley) para la acreditacidn de los bienes inmuebles aportados a las sociedades
mercantiles.




1,

E. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que
contenga aportacion de bienes registrales
Se brindé apoyo en la calificacion de solicitudes de aportacion de bienes registrables, mediante memorial y
documentos de acreditacién.
Se brindé apoyo en la calificacion de las anotaciones de aportacion los bienes registrales de las sociedades mercantiles
nuevas.

F. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en
relacion a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

Se brindd apoyo en cuanto a la atencidn de notarios o solicitantes en cualquier duda juridica sobre €l procedimiento de
cualquier sociedad mercantil que tenga ingreso al Registro Mercantil, tanto de manera presencial como por via
telefonica.
Se brindd apoyo en cuanto a la atencion de los notarios o solicitantes en cualquier duda juridica sobre el reingreso de
las sociedades mercantiles que hayan tenido algun previo en el ingreso de su sociedad mercantil que se encuentren en
tramite, tanto de manera presencial como por via telefénica.

G. Oftras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
Se brindd apoyo alos usuarios la gjecucion de los requisitos especificos que se necesitan para la inscripcion de
Sociedades de Emprendimiento.
Se brind6 apoyo a la atencién de los Notarios y usuarios de forma telefénica y presencial, en cuanto a sus
consultas y comentarios del ingreso o reingreso de expedientes de sociedades mercantiles nuevas de forma fisica o
electrdnica, asi como sociedades de emprendimiento.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre campleto del contratista OLGA MARINA PINZON MARTINEZ DE CASTRO

Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
®| REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE EMPRESAS
MERCANTILES

Mesy aio del Inlorme
Ry Em e TUNIO 2024 Niimera de Contrato RM-102-053-029-2024

Perivdo de-actividudes del:

M DE JUNIO DE 2024 al 30 DE JUNEQ DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES FISICOS Y ELECTRONICOS
CORRESPONDIENTES A INSCRIPCION DE COMERCIANTES INDIVIDUALES Y/O EMPRESAS MERCANTILES

e Se brindd apoyo profesional en la evaluacion de los documentos electrénicos como, boletas de pago de
empresas mercantiles y/o comerciantes individuales

e Se brindd apoyo profesional en la revisidon de la direccidn comercial y fiscal de solicitudes de
comerciantes individuales y/o empresas mercantiles, nomenclatura, municipio y departamento
correcto.

e Se brindd apoyo profesional en verificar que el propietario de solicitud de empresa este inscrito o no
como comerciante.

e Se brindd apoyo profesional en cotejar la direccién de comerciante inscrito en el sistema electrénico
con la solicitud ingresada.

s Se brindd apoyo profesional en el andlisis del nombre comercial consignado en las solicitudes de
inscripcion de empresas individuales,

e Se brind6é apoyo profesional en la verificacién de capital de la empresa mercantil consignado en la
solicitud.

B. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA RESOLUCION DE DUDAS Y CONSULTAS AL PUBLICO INTERNO Y
EXTERNO RELACIONADO A LA CALIFICACION DE EXPEDIENTES DE COMERCIANTE INDIVIDUAL Y/0
EMPRESA MERCANTIL QUE INGRESA EN LA SECCION DE EMPRESAS MERCANTILES.

e Se brindd apoyo profesional en orientar al publico externo el motivo por el cual se rechazo la solicitud
de inscripcion de empresa mercantil individual de inmobiliarias.

= Se brindd apoyo profesional en resoiver las dudas de los usuarios con relacién a las inscripciones de
empresas mercantiles y comerciantes individuales de seguridad privada.

e Se brindd apoyo profesional a las consultas del publico interno respecto a los objetos y nombres
comerciales de las empresas individuales a inscribir.

C. BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN EL TRASLADO DE EXPEDIENTES RECHAZADOS A VENTANILLAS DEL
DEPARTAMENTODE SERVICIOS AL USUARIO.

e Se brindé apoyo profesional en la recoleccidn de expedientes nuevos del departamento de servicios al
usuario para trasladarlos ala seccidén de Empresas Mercantiles.




BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN REVISION E INSCRIPCION DE COMERCIANTE INDIVIDUAL EN
LINEA.

Se brindd apoyo profesional en la validacion de la firma electrénica avanzada, consignada en los
documentos esté autorizada por entidad competente.

Se brinddé apoyo profesional en confrontar el numero de DPI'y nombre del propietario consignado en la
solicitud de inscripcién y copia de DPI.

Se brindd apoyo profesional para la actualizacion de datos de comerciantes individuales de cédula de
vecindad a DPI.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN REVISION E INSCRIPCION DE EMPRESAS EN LiNEA.

Se brindd apoyo profesional en la validacion de la firma electronica avanzada consignada en la solicitud
de inscripcidn de empresa mercantil este autorizada por entidad competente.

Se brindd apoyo profesional en verificar que el nombre comercial de la empresa mercantil tenga
relacién con la actividad principal.

BRINDAR APOYO PROFESIONAL AL USUARIO EN LINEA, PRESENCIAL Y TELEFONICAMENTE.
Se brindd apoyo profesional en la atencién al usuario cuando solicita pase.
Se brindd apoyo profesional al usuario aprobando o rechazando solicitudes de inscripcidn en linea.

OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA
SUS SERVICIOS.
Se brindd apoyo profesional en consultar nombre comercial y objeto en el Departamento Legal.

Nombre: OLGA MARINA PINZON MARTINEZ
Emitido por: 5B CA1
Motivo: No Definido
Lugar: No disponible

AARNELA OLIMELA
PONCE SOUS !

MERCAMTIL
GENERAL DE LA
REFGLICA

LICDA. OLGA MARINA PINZON MARTINEZ DE CASTRO YO.BO LICDA. MANOLA PONCE

W Diego Montenegyo
2 Registrador Mercantil
%‘fﬁh”’ General de la Reptblica

Firmado digitalmente por: DIEGOJOSE MONTENEGRO LOPEZ
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre campleto del contratista OSCAR MAXIMILIANO GALVEZ MAZARIEGOS

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO

Rependentia DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION DE MODIFICACIONES

Aesv sio de .
!\'_{;:f-.,-:p : JUNIO 2024 Numere de Contrato RM-102-020-029-2024
Periada e actividades del; 1 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024 J

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la calificacién de expedientes;

e Se brindd apoyo en la calificacion de expedientes presentados a este Registro correspondientes a
cambios de direccion fiscal de empresas mercantiles propiedad de comerciante individual.

» Se brindd apoyo en la calificacion de expedientes presentados a este Registro correspondientes a
cambios de objeto de empresas mercantiles propiedad de comerciante individual.

e Se brindé apoyo en la calificacion de expedientes presentados a este Registro por e-ventanilla
correspondientes a cambio de direccidn fiscal de empresas de sociedades mercantiles.

e Se brindd apoyo en la calificacién de expedientes presentados a este Registro para la realizacidn
de reposicion de patentes de comercio de empresas de comerciante individual.

b) Brindar apoyo técnico en andlisis de expedientes para rechazo o aprobacién;

e Se brindd apoyo en el andlisis de los expedientes aprobados por el departamento legal
verificando que los datos registrales de la sociedad estén correctamente colocados para el
cambio de denominacion de sociedades.

e Se brindd apoyo en el andlisis de los expedientes presentados a este Registro para ser
rechazados por no haber colocado correctamente el nombre del representante de la sociedad.

e Se brindo apoyo en el analisis de los expedientes para su aprobacién y posterior realizacién de

cambio de nombre y ampliacion de objeto de las empresas de comerciante individual.
c) Brindar apoyo técnico en la emisién de edictos;

e Se brind6 apoyo en la emision de los edictos de cambio de denominacion social de sociedades.

e Se brindo apoyo en la emision de los edictos de aumento de capital de sociedades mercantiles.

e Se brindo apoyo en la emision de los edictos de disolucién de sociedades mercantiles.

e Se brindo apoyo en la emision de los edictos de clausura de empresas mercantiles de
comerciante individual.

d) Brindar apoyo técnico en la solicitud de anotacién en sistema electrénico;

° Se brind6é apoyo colocando las anotaciones en el sistema electrénico correspondientes a
cambio de direccién comercial y de nombre comercial de empresas mercantiles.

e Se brindé apoyo colocando las anotaciones correspondientes en el sistema electrdnico
correspondientes a clausura de empresas mercantiles de sociedad mercantil.
e) Brindar apoyo técnico en la impresién de Razonamientos;
® Se brindo apoyo en la impresion de Razonamientos electrdnicos correspondientes a segundo
razonamiento de escrituras constitutivas de sociedades.




e Se brindd apoyo en la impresién de Razonamientos electrdénicos correspondientes a cambios de
objeto de sociedad.

¢ Se brindé apoyo en la impresién de Razonamientos electrénicos correspondientes a traspaso de
empresas mercantiles.

e Se brindd apoyo en la impresién de Razonamientos electronicos correspondientes a reposicion de
razon de sociedades mercantiles.

f) Brindar apoyo técnico en el registro de cancelacidon de Empresas;

e Se brindo apoyo en la cancelacion de empresas mercantiles de sociedad realizando la anotacion
correspondiente.

e Se brindé apoyo en la cancelacién de empresas mercantiles de comerciante individual realizando
la publicacién del edicto correspondiente.

g) Brindar apoyo técnico en el envid de expedientes al Departamento Legal;

e Se brindd apoyo en el traslado de expedientes para su calificacion de aprobacidn por parte del
departamento Legal de este Registro.

e Se brindé apoyo en el traslado de expedientes para su calificacion de rechazo correspondiente al
departamento Legal de este Registro.

h) Brindar apoyo técnico en el envid de expedientes a la Seccidn de Archivo General y Escaneo;

e Se brindé apoyo en el traslado de expedientes al Archivo General y Escaneo para ser archivados y
resguardados.

i) Brindar apoyo técnico en las anotaciones de modificaciones de cambios de direccién, nombres
comerciales, objetos de empresas y sociedades;

e Se brindd apoyo realizando las anotaciones de cambios de direccion comercial y nombre comercial
a las empresas mercantiles de comerciante individual.

e Se brindé apoyo realizando las anotaciones de cambios de categoria a las empresas mercantiles
propiedad de sociedades andnimas.

e Se brind6 apoyo realizando las anotaciones de ampliacion de objeto a las empresas mercantiles
propiedad de sociedades anénimas.

i) Brindar apoyo técnico en revisién de expedientes recibidos del Departamento Legal para inscripcién de
modificaciones en las sociedades;

e Se brindd apoyo en la revisién de expedientes recibidos por el Departamento Legal para realizar
modificaciéon de clausulas a la escritura constitutiva de Sociedades Mercantiles.

e Se brindé apoyo en la revisién de expedientes recibidos por el Departamento Legal para realizar
cambio de objeto de Sociedades Mercantiles.

e Se brindd apoyo en la revision de expedientes trasladados por el Departamento Legal de este
Registro para realizar la disolucién de Sociedades Mercantiles.

k) Brindar apoyo técnico en la inscripcion de modificaciones a sociedades;




e Se brindd apoyo en la inscripcion de modificacion de reduccién de capital a sociedades
mercantiles.

e Se brindd apoyo en la inscripcion de cambio de objeto de sociedades mercantiles.

e Se brindd apoyo en la inscripcidn de cambio de denominacidon social y domicilio de sociedades
mercantiles.

I) Brindar apoyo técnico en la verificacidn y solicitud de inscripciones al sistema de empresas y sociedades
que por algun motivo no aparecen en el sistema electrénico;

e Se brindd apoyo realizando solicitudes al Area de Tecnologias de la Informacién para la realizacién
de las modificaciones anotadas en el libro electrénico.

m) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
e Se brindd apoyo realizando las correcciones solicitadas a este Registro.

s Se brindé apoyo en la actualizaciéon a comerciantes individuales de cedula de vecindad a
documento de identificacion personal.

Sewe  Nombre: OSCAR MAXIMILIANO GALVEZ MAZARIEGOS ALVARO ROBERTO Firmado digitalmente por
( @ ) Emitido por: 58 CA1 IBARRA GARCIA / éthQ?S/RF?EBGﬁ;IT;)OI?\II‘l\ggéANTIL
Lugar: Ciudad de Guatemala, Gualemala v
Fecha: 12/6/2024 REGISTRO MERCANTIL  cevean) o La RePUBLICA
GENERAL DE LA Fecha: 2024 06.12 09:52:26
REPUBLICA -06'00°

OSCAR MAXIMILIANO GALVEZ MAZARIEGOS

LIC. ALVARO IBARRA

% Diego Montenegro
s el Registrador Mercantil
S A& General de la Repiblica

Firmado digitalmente por: DIEGOJ105E MONTENEGRO LOPEZ
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista PABLO EDUARDO URIAS JOHNSON
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / AREA DE TECNOLOGIAS DE LAS
Repentncy INFORMACION
""'1""': 2 i Junio, 2024 Niimero de Contrato RM-102-082-029-2024
mlGre
Perfodo de actividades el 01 DE JUNIO DE 2024 alt 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)  Brindar apoyo profesional en la gestion de proyectos relacionados con el drea de Tecnologias de la Informacion.
e  Se brindé apoyo con la continuacidn de la formulacion del proyecto del clasificador industrial internacional unificado regulado y
mantenido por la Divisién de Estadisticas de las Naciones Unidas para el Registro Mercantil de la Republica.
. Se brindé apoyo en el seguimiento de la elaboracion de los perfiles de los eventos de compras directa y cotizacion del drea de
Tecnologias de la Informacion.
e Sebrindd apoyo con el seguimiento de las mejoras en los procesos informaticos de las inscripciones de sociedades nuevas con la
Superintendencia de Administracion Tributaria.
b}  Brindar apoyo profesional en la gestion de adquisiciones y contrataciones en los procesos de planificacion y ejecucién.
e Sebrindd apoyo en la actualizacién del cuadro de control de ejecucion de compras de forma semanal, presentando las actualizaciones
todos los dias lunes en las reuniones programadas a las 09:00 de la mafiana,
. Se brind¢ apoyo asistir a reuniones de seguimiento con los jefes de @rea con respecto a compras programadas.
e Se brindd apoyo en dar acompafiamiento al personal del drea administrativa a capacitaciones por parte del Ministerio de Finanzas
Publicas.
¢}  Brindar apoyo profesional en recopilar, analizar y presentar datos relevantes para respaldar la toma de decisiones en Tecnologfas de Ia
Informacion.
. Se brindd apoyo en analizar tendencias y patrones en datos histdricos para anticipar posibles problemas y proponer soluciones
preventivas.
. Se brind¢ apoyo en elaborar un simulador del Clasificador Industrial Internacional Unificado de las actividades econdémicas.
o Sebrindé apoyo en monitorear la operabilidad del Registro Mercantil de la Republica a través del tablero de control informadtico.
d)  Brindar apoyo profesional en identificar mejoras en los procesos existentes y desarrollar e implementar estrategias para optimizar la eficiencia
operativa y la calidad del servicio.
e Sebrindd apoyo en analizar las mejoras de visualizacién del seguimiento a través del lector QR de los tramites fisicos.
e Se brindé apoyo en recopilar la documentacién y elaborar la actualizacién en 1a Superintendencia de Telecomunicaciones del numrero
1515.
. Se brind6 apoyo en analizar la propuesta de la habilitacidn del programa del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social “Sistema de
Atencidn Médica en Clinicas de Empresas” para la clinica médica de zona 4.
e) Brindar apoyo profesional en planificar ejecutar y seguimiento de iniciativas de marketing digital para aumentar la visibilidad del Registro
Mercantil de la Republica de Guatemala.
. Se brindé apoyo en analizar el guion para un video que desarrollara Comunicacion Social del Ministerio de Economia para el Registro
Mercantil de la Republica.
e Sebrindd apoyo en brindar una guia para la elaboracién de contenido para el Registro Mercantil de la Republica.
f)  Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.
s Sebrindé apoyo en asistir a diferentes reuniones designadas por el Registrador.
e Sebrindd apoyo en acompafiar al Registrador Mercantil de la Republica a una citacion en el Congreso de la Republica por parte de un
diputado.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista PAHOLA ALEJANDRA MENDEZ SOLORZANO
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Dependencia

Melsn)ffuirloedel junio 2024 Ntmero de Contrato RM-102-030 -029-2024

Periodo de actividades | del: 01 de junio de 2024 al: 30 de junio de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION DE DOCUMENTOS.

1. Se brind6 apoyo técnico en la recepcion de documentos para llevar a cabo tramites de empresas,
modificaciones y auxiliares.

2. Se brindd apoyo técnico en la recepcion de boletas de certificaciones para solicitar desplegados.
b) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS.

1. Se brind6 apoyo técnico en la entrega de copias certificadas de las escrituras constitutivas de
sociedades.
2. Se brind6 apoyo técnico en la entrega de razones para modificaciones en la escritura.

c) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES
REGISTRALES.

1. Se brind6 apoyo técnico en el asesoramiento al usuario sobre los pasos para realizar un segundo
razonamiento de nombramiento.

2. Se brindo apoyo técnico en el asesoramiento al usuario sobre los pagos correspondientes respecto a
los aumentos de capital.

3. Se brindo apoyo tecnico en el asesoramiento al usuario sobre los pasos a seguir para obtener copias
certificadas.

d) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS.

1. Se brind6 apoyo técnico en la verificacion de documentos para realizar una modificacion en la
escritura.

2. Se brindo apoyo técnico en la verificacién de razones emitidas y documentos ingresados para
revisar si se puede solicitar una correccion.

3. Se brindd apoyo técnico en la verificacion de documentos para inscribir un nuevo
nombramiento.

e) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS.

1. Se brind6 apoyo técnico en el escaneo de:
e Aranceles
e formularios




e escrituras
¢ documentos personales de identificacion
e patentes

f) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ENTREGA DE PATENTE Y AREA DE INFORMACION,
SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.

1. Se brindé apoyo técnico en la entrega de razones de modificaciones.
2. Se brindd apoyo técnico en la entrega de copias certificadas.

g) BRINDAR APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO AL USUARIO COMO
USAR LA PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION.

1. Se brindd apoyo técnico en el asesoramiento a los usuarios sobre donde descargar razones

de nombramiento.

2. Se brindé apoyo técnico en el asesoramiento al usuario sobre donde verificar los pagos

correspondientes a los tramites a realizar.

h) BRINDAR APOYO TECNICO EN ORIENTAR AL USUARIO FISICAMENTE AL
AREA DONDE CORRESPONDE EL TRAMITE A REALIZAR.

1. Se brind6 apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al drea para hablar con los

operadores.

2. Se brindé apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al area correspondiente para conseguir

timbres fiscales.

i) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA

CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

1. Se brindd apoyo en la entrega de boletas de cotejo para ingresar tramites en los que deben presentar

documentos originales.

PAHOLA ALEJANDRA
MENDEZ
SOLORZANO

Firmado digitalmente por PAHOLA
ALEJANDRA MENDEZ SOLORZANO
Fecha: 2024 06 07 09:38:13 -06'00°
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REGISTRO
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REPUBLICA

Vo.Bo.

LUISA ANTONIETA TEJEDA PACHECO

Firmado digitalmente por
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MERCANTIL GENERAL DE
LA REPUBLICA

Fecha: 2024.06,07 09:49:31
-06'00"
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contalista POLA MARLENY VELIZ ESCOBAR i
S UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
SPERdened OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mas yano del Informe JUNIO 2024 Nurmera de Contralo RM-102-078-029-2024
Periode de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de

inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales

1. Se brindé apoyo en la verificacion y calificacidn, de testimonios de escrituras de sociedades nuevas,

realizando la calificacion Juridica cuando estas cumplan con los requisitos legales.

Se brindd apoyo en la calificacion, de las escrituras de aclaracion, ampliacion o modificacion de sociedades
mercantiles.

Se brindd apoyo en la realizacion de la calificacion Juridica de sociedades nuevas, y el traslado de dicha
calificacion a la ventanilla correspondiente.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de

inscripcion de primer/primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales,

Se brind6 apoyo en la verificacion de las actas notariales de nombramiento, asi como la inscripcion electrénica de
l0s representantes legales.

Se brindd apoyo en la verificacion que las actas notariales cumplan con el pago del impuesto al cual estan afectas de
conformidad con la ley.

Se brindd apoyo en la realizacion de la calificacion Juridica.

C. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de

inscripcion de primer/ primeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales

Se brindd apoyo en la calificacion del objeto de la empresa mercantil, de la sociedad nueva, que cumpla con los
requisitos establecidos en la guia de criterios registrables publicada en la pagina oficial.

Se brind6 apoyo en asesorar a los usuarios conforme los criterios utilizados para la inscripcién del objeto
de laempresa mercantil.

Se brind6 apoyo en inspeccionar que las boletas adjuntadas al expediente, no hayan sido utilizadas con
anterioridad dentro del sistema.




Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
acreditacion de bienes registrales y prorroga a la acreditacion de bienes registrales.

Se brindd apoyo en la calificacion y verificacion de los documentos que se adjuntan para acreditar los bienes
inmuebles, de las sociedades ya inscritas, y que tienen pendientes la acreditacion de bienes registrables.

Se brindd apoyo en el traslado del expediente al departamento juridico, cuando esta incluya escrituras
complementarias que se realizaron posteriormente a la inscripcion.

Se brindé apoyo en la verificacidn juridica y confirmacion que los memoriales ingresados, en los cuales se solicita
prérroga en la acreditacion de bienes registrables, se encuentren el plazo establecido enla ley.

Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que

contenga aportacion de bienes registrales

Se brindé apoyo en la verificacidn y calificacion juridica de solicitudes electronicas de aportacién de

bienes inmuebles.

Se brind¢ apoyo en calificacion del expediente dentro del sistema de los memoriales donde se

solicitan prorrogas , de los bienes inmuebles, aportados a sociedades nuevas, tanto electrénicas

como fisicas.

Se brindd apoyo en la asesoria juridica a los usuarios de los expedientes que tiene motivos de rechazo por los
bienes aportados a la sociedad.

Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en

relacién a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

Se brind apoyo en |a atencion de consultas telefonicas, aclarando los motivos por los que se realizo |a calificacién
Juridica de rechazo.

Se brindé apoyo a los Notarios y usuarios en cuanto a asesoria brindada de forma presencial, de los
expedientes para sus reingresos.

Se brindd apoyo a los Notarios y usuarios, aclarando dudas de sociedades de emprendimiento.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

Se brindd apoyo en la atencion a los usuarios de los datos y documentos solicitados dentro del expediente
mercantil.

Se brind6 apoyo en la calificacion juridica de expedientes de sociedades de emprendimiento.

Se brindd apoyo a los Notarios y usuarios, de los requisitos especificos de las sociedades de
emprendimiento.

L
@ Nombre POLA MARLENY VELIZ ESCOBAR
Emiudo por: 5B CA1

ANA FABIOLA RUANO Firmado digitalmente por ANA
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista REBECA LISCELI MENDOZA GAMBOA

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION DE SOCIEDADES NUEVAS

Dependencia

Mesy afo:dal

JUNIO 2024 Nidmero de Contrato' RM -102-032-029-2024
Ihferme

Perfodo de actlvidades del: 01 DEJUNIO DE 2024 al; 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la inscripcion con base a la calificacién de aprobacién del asesor juridico el primer auxiliar de comercio de la sociedad de
ingreso fisico;

-Se brindé apoyo en fa revisién de documentos del expediente fisico como: acta notarial y formulario fisico.
-Se brindd apoyo en la inscripcion de la solicitud de primer auxiliar de comercio en el sistema interno.

-Se brindo apoyo en el ingreso de los datos de formulario de primer auxiliar de comercio al sistema interno.

b) Brindar apoyo técnico en la inscripcion con base a la calificacidn de aprobacién del asesor juridico la primera empresa mercantil de la sociedad de
ingreso fisico;

-Se brindd apoyo en la revision de documentos de expedientes fisicos como: formulario, escritura constitutiva,
-Se brindé apoyo en la inscripcién de la solicitud de primera empresa mercantil al sistema.
-Se brindé apoyo en el ingreso de los datos de formulario de primera empresa mercantil al sistema.
¢) Brindar apoyo técnico en la inscripcion con base en la calificacion de aprobacién del asesor juridico la acreditacién de bienes registrables;
- Se brindo apoyo para enviar la solicitud al drea de tecnologias de la informacién de desbloqueo para la acreditacién de bienes registrales.
- Se brindé apoyo en ingresar al sistema |a anotacién correspondiente para la acreditacion de bienes registrables de las sociedades
ingresada por medio de memorial,
- Se brindo apoyo en colocar la anotacion correspondiente al usuario, en el sistema indicando que ya pueden solicitar la certificacidn de
Acreditacién de bienes registrables en el sistema.
d) Brindar apoyo técnico en lainscripcién con base en la calificacion de aprobacién del asesor juridico la prérroga de acreditacion de hienes;
- Se brindd apoyo en ingresar al sistema la anotacion correspondiente para la prorroga de acreditacion de bienes de las sociedades
Ingresada por medio de memorial.
- Se brindé apoyo en colocar la anotacién correspondiente al usuario, en el sistema indicando que ya pueden solicitar la certificacién de
prorroga de acreditacion de bienes registrables en el sistema,
e} Brindar apoyo técnico en lainscripcién de las solicitudes de inscripcion definitivas que cumplan los requisitos legales;
- Se brind6 apoyo en la inscripcién de las sociedades nuevas ingresadas, elaborando los documentos como: edicto, razén de sociedad, razén de
auxiliar de comercio, patente de sociedad, patente de empresay ampliaciones.

f) Brindar apoyo técnico en la atencion operativa a distancia a usuarios internos y externos en resolucién de dudas de procedimientos registrales.

- Se brindé apoyo en resolver dudas de procedimientos registrales en el sistema de expedientes a través de
llamadas.

- Se brindo apoyo en resolver dudas respecto a anotaciones a usuarios.

g) Brindar apoyo técnico en escaneo de documentacién de autorizacién de libros mercantiles

- Se brindé apoyo en escanear documentos fisicos como (formulario y boletas de pago) para enviar por correo al 4rea de Autorizacion de
libros y de esta manera gestionar los mismos.

- Se brindo apoyo en trasladar los expedientes de sociedades inscritas a la seccion de archivo, por medio de listado fisico




h) Brindar apoyo técnico en la elaboracién de correcclones de las socledades inscritas en el sistema.

-Se brindé apoyo para la elaboraclén de correcciones de expedientes flsicos y electrénlcos como: patente de sociedad, razén de socledad patente de

comercio, razén de auxillar y ampllaclones.

i} Otras actividades que le requlera la autoridad superlor del drea para la cual presta sus serviclos.
- Se brindé apoyo en |a elabaracién de listado de libros de sociedades que el usuarlo no puede descargar sociedades nuevas

- Se brindé apoyo en dar seguimiento y solucién a correos desde rmendoza@reglstromercantlil.gob.gt
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INFORME MENSUAL O ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre complete del contratista RENE ALEJANDRO ARGUETA REYNOSO

Bependencia

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES REGISTRALES/SECCION DE SOCIEDADES NUEVAS

Mesy ano del
Infarme

IUNIQ 2024 Numero de Contrato RM-102-059-029-2024

Periodo de actividades del: 1T DEJUNIO DE 2024 al: 30 DE HUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcion de sociedades mercantiles

nuevas locales.

Vi.

vii.

Se brindé apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes de expedientes electrénicos de inscripcién de
sociedades andnimas locales que se dedicardn a importacién, exportacion de ropa para hombres y mujeres;

Se brindd apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes de expedientes electrénicos de inscripcion de
sociedades andénimas locales que se dedicaran a prestacion de asesoria en temas juridicos;

Se brindé apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes de expedientes electronicos de inscripcion de
sociedades andnimas locales que se dedicaran a la prestacién de servicios profesionales en ingenieria civil;

Se brindd apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas de expedientes de inscripcién de sociedades
anénimas locales que se dedicaran a la prestacion de servicios de Courier,

Se brind6 apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas de expedientes de inscripcién de sociedades
anonimas locales que se dedicaran a la prestacién de servicios profesionales en marketing y publicidad.

Se brindé apoyo profesional en la calificacién jurfdica de solicitudes electrénicas de expedientes de inscripcion de
sociedades de emprendimiento que se dedicaran a la venta de articulos de primera necesidad.

Se brindé apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes electronicas de expedientes de inscripcion de

sociedades de emprendimiento que se dedicaran a ta venta de flores.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcion de primer/primeros auxiliares/es

de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brindé apoyo profesional en la calificacion de expedientes fisicos de inscripcion de primer auxiliar de comercio de
sociedades andnimas locales.
i. Se brindo apoyo profesional en la calificacién juridica de actas de nombramiento de administradores tnicos.
ii. Se brindé apoyo profesional en la calificacion juridica de actas de nombramiento de miembros del consejo de
administracion.
1. Se brind6 apoyo profesional en la calificacién juridica de actas de nombramiento de presidente del
consejo de administracion.
iil. Se brindé apoyo profesional en la calificacién juridica de actas de nombramiento de gerente general en
sociedades andnimas locales.
Se brindé apoyo profesional en la calificacion de expedientes electronicos de inscripcidn de primer auxiliar de comercio
de sociedades de emprendimiento
i. Se brindo apoyo profesional en la calificacion juridica de actas de nombramiento de administradores Unicos.
ii. Se brindé apoyo profesional en la calificacion juridica de actas de nombramiento de miembros del consejo de
administracion.
1. Se brindd apoyo profesional en la calificacion juridica de actas de nombramiento de presidente del
consejo de administracion.
iii. Se brindd apoyo profesional en la calificacion juridica de actas de nombramiento de gerente administrativo en

sociedades andnimas locales.




C. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcion de primer/ primeras

empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales.

i. Se brindé apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes de expedientes fisicos de inscripcién de primer

empresa de sociedades andnimas.

i. Se brindd apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes de expedientes fisicos de inscripcion
de primer empresa que se dedicaran a la administracién de bienes inmuebles;
ii. Se brind6 apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes de expedientes flsicos de inscripcion
de primer empresa que se dedicaran a importacién y exportacion de juguetes.
iii. Se brind6 apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes de expedientes fisicos de inscripcién
de primer empresa que se dedicaran a la compra venta de medicamentos y alimentos naturistas.
ii. Se brindé apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes de expedientes electrdnicos de inscripcién de

primer empresa de sociedades anonimas.

i. Se brindd apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes de expedientes electrénicos de
inscripcion de primer empresa que se dedicaran a prestacidn de servicios médicos.
ii. Se brindd apoyo profesional en la calificaciéon juridica de solicitudes de expedientes electronicos de
inscripcion de primer empresa que se dedicaran a la venta de vehiculos.
D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de acreditacion de bienes registrales

y prorroga a la acreditacién de bienes registrales

R Se brindé apoyo profesional en la calificacion de solicitud de prérroga de acreditacion de bienes inmuebles de
sociedades andénimas, los cuales fueron inscritos en el Registro General de la Propiedad.

E. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que contenga aportacién de

bienes registrales

i Se brindd apoyo profesional en la calificacion juridica de aportacién de bienes inmuebles a sociedades andnimas

nacionales.

F. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relaciéon con dudas
registrales generales y especificas por rechazos realizados.

i Se apoyd profesionalmente en brindar asesorias al usuario referente a los criterios registrales para calificacion

de expedientes.

ii. Se apoyod profesionalmente en brindar asesorias al usuario referente a los rechazos de expedientes de

inscripcion de sociedades nuevas.

G. Ofras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista ROBERTO DANILO POL GARCIA

UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Repeatdanla OPERACIONES REGISTRALES, SECCION DE CERTIFICACIONES

Nipsy poae JUNIO DE 2024 Niimero de Coritrato RM-102-039-029-2024

Infarme

Periado de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 - al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION Y ENTREGA DE CERTIFICACIONES
e SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE AGENTE DISTRIBUIDOR Y
REPRESENTANTE LEGAL, INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE COMERCIO.
e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE CERTIFICACIONES DE NEGATIVA DE PATENTE, NEGATIVA DE AUXILIARES
DE COMERCIO.
e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE COPIAS CERTIFICADAS DE LIBRO DE ACCIONES Y LIBROS DE ESPECIALES.
e  SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AUXILIARES DE COMERCIO Y REPRESENTANTES LEGALES.
e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE AGENTES DISTRIBUIDORES.
s SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE NEGATIVAS DE NOMBRE DE DENOMINACION SOCIAL..
B) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES".
s SE BRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES EN LINEA Y
FISICAMENTE.
s SEBRINDO APOYO EN EL ASESORAMIENTO DE DIVERSAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE, EMPRESAS, Y LIBRO
DE ESPECIALES.
e SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE
CANCELACION DE REPORTES DE AGENTES DISTRIBUIDORES.
e SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE REPORTES
DE ACCIONES.
e SEBRINDO APOYO EN LA ORIENTACION A USUARIOS PARA REALIZAR SOLICITUD DE CERTIFICACIONES DE LIBRO DE
MANDATOS.
C) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS Y PAGOS RESPECTIVOS DE CERTIFICACIONES"
e SE BRINDO APOYO VERIFICANDO DOCUMENTACION A INGRESAR PARA LAS SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES EN
LINEA Y PAGO ADICIONAL DE LAS MISMAS.
e SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EN COMANDITA
POR ACCIONES.
e  SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE COPROPIETARIOS DE
EMPRESAS.
e SE BRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA CANCELACION DE SOCIEDADES EN COMANDITA
POR ACCIONES.
e SEBRINDO APOYO EN LA VERIFICACION DE FORMULARIO PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES EXTRANJERAS.
D) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS"
e SEAPOYO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES.
e SEAPOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE CERTIFICACIONES DE
INSCRIPCION DE REPRESENTANTES LEGALES.




E) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTADO DE BLOQUEO

EN LOS DESPACHOS JUDICIALES.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCIONES DE REPRESENTANTES LEGALES.

e SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INCRIPCIONES DE EMPRESAS.

e SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE MANDATOQOS.

e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEQ PARA LA REALIZACION DE

e  CERTIFICACIONES DE SOCIEDADES.

F) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES PARA LEVANTAR BLOQUEOS EN
LAS SOCIEDADES QUE NO HICIERON LA CONVERSION DE ACCIONES.
e SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE CANCELACION DE ACCIONES.
e  SEBRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE SOLICITUDES DE DESBLOQUEO PARA LA REALIZACION DE
CERTIFICACIONES DE INSCRIPCION DE ACCIONES NOMINATIVAS.
G) "OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL PRESTA SUS

SERVICIOS"

e SE BRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS DE LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO A

LA SECCION DE CERTIFICACIONES.

o SEBRINDO APOYO EN FOLIAR COPIAS CERTIFICADAS DE INSCRIPCION Y CANCELACION DE AUXILIARES DE
COMERCIO, ACTAS DE ASAMBLEAS, Y MANDATOS.

e SEBRINDO APOYO EN EL TRASLADO DE COPIAS CERTIFICADAS PARA SU FIRMA Y SELLO DE LA AUTORIDAD

COMPETENTE.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Rubén Alberto Salazar
Castafiaza
Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la
Dependencia Republica, Departamento de operaciones Registrales, Seccidon
de Archivo General y Escaneo

Mef'n}’of;ide‘ Junio de 2024 Nimero de RM-102-010-029-2024
Contrato
Perfodo de actividades | del: 1de Junio de 2024 alt 30 de Junio de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites Registrales:

e Se brindd apoyo con el sellado de los documentos en expedientes de tramites registrales de Acciones,
Asambleas, Auxiliares de comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en linea,
Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades, para identificar los expedientes que estan
pendientes de digitalizar.

e Se brindd apoyo en la digitalizacién y almacenado dentro del sistema de los expedientes de
Acciones, Asambleas, Auxiliares de comercio, Empresas mercantiles, Empresas mercantiles en
linea, Cancelaciones, Mandatos, Modificaciones y Sociedades.

B) Brindar apoyo técnico en el archivo y verificacion de expedientes:

e Se brindd apoyo en verificar en que tramite pertenece cada expediente tales como; Acciones, Asambleas,
Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Mandatos, Modificaciones y Sociedades; para posteriormente
archivarlo debidamente para facilitar su busqueda y localizacién correcta.

e Se brindé apoyo en la rotulacién de cajas, para poder archivar los documentos, de acuerdo a la fecha que
corresponda el expediente digitalizado.

C) Brindar apoyo técnico en la limpieza de expedientes con respecto al retiro de todo
tipo de objetos, entre ellos grapas, clips, post-it:

e Se brindé apoyo en ordenar los expedientes clasificados por lugar de procedencia y tipo de tramite
(sociedad, mandatos, comerciantes individuales y empresas, modificaciones, intervenciones,
disoluciones, aumentos de capital, cambio de denominacién} separar y ordenar por afio.

e Se brindd apoyo en la limpieza de expedientes tales como; Mandatos, Acciones, Auxiliares, Asambleas
Extraordinarias, Sociedades, Empresas Mercantiles, Sociedades, Modificaciones y Cancelaciones; retirdndole
todo tipo de abjetos innecesarios como: grapas, clips, ganchos, post-it y hojas adicionales que no sean Utiles en
el expediente,




D) Brindar apoyo técnico en la atencion y resoluciéon de consultas a usuarios:

e Se brindd apoyo en la atencién al usuario respecto a la bdsqueda de documentos que se encuentran
dentro del sistema de la base de datos del Registro Mercantil, que solicita en copias simples.

e Se brindd apoyo en la busqueda de los expedientes fisicos que se encuentran en la bodega auxiliar
ubicada en la zona 5, como Sociedades Mercantiles, Empresas Mercantiles, Mandatos, Auxiliares,
Asambleas y Acciones del Registro Mercantil, para poder brindar la informacidn solicitada por el
usuario.

E) Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes escaneados de Acciones,
Asambleas, Auxiliares de Comercio, Empresas Mercantiles, Cancelaciones,
Mandatos, Modificaciones, Sociedades Nuevas a bodegas auxiliares del Registro
Mercantil General de la Reptblica:

® Se brindé apoyo con el traslado de cajas con expedientes que estan en el Registro Mercantil hacia la bodega
Augxiliar ubicada en zona 5.

F) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios:
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES INDIVIDUALES EN GENERAL DE CONFIANZA

Nombre completo del conlratista RUBI DE MARIA MARKWORDT SAMAYOA

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Reptblica /

Dependencia Departamento de operaciones Registrales, Seccion de Archivo General
y Escaneo
Méfﬂ{f;i‘:_del JUNIO 2024 Numero de Contrato RM-102-086-029-2024
Periodo de actividades | del: 01 DE JUNIO 2024 al: 30 DE JUNIO 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

b)

Brindar apoyo profesional en el traslado de expedientes escaneados de los diferentes
tramites registrales del Registro Mercantil General de la Republica a Bodega Auxiliar.

e Se brindd apoyo profesional en la organizacion de las cajas que contienen los expedientes
escaneados correspondientes al afio 2013, los cuales seran almacenados de manera fisica
en las tarimas asignadas posteriormente.

Brindar apoyo profesional en el ordenamiento de expedientes escaneados en la Bodega
Auxiliar del Registro Mercantil General de la Republica.

o Se brindo apoyo profesional en la clasificacion de los expedientes por correlativo segin
trémite registral dentro del Archivo General tales como: Empresas, Auxiliares, Mandatos,
Asambleas de los afos 2013. Estos posteriormente seran enviados de manera fisica a la
bodega Auxiliar.

Brindar apoyo profesional en la toma de inventario de las cajas que contienen los
expedientes escaneados de los tramites registrales y documentos administrativos del
Registro Mercantil General de la Republica.

e Se brind6 apoyo profesional en la toma de inventario de las cajas establecidas en las
tarimas dentro de la Bodega Auxiliar del Registro Mercantil de la Republica, estableciendo
un orden por afio y correlativo numérico.

Brindar apoyo profesional en la atencion y consultas de Jefes de Departamentos y Seccién
del Registro Mercantil sobre expedientes escaneados de tramites registrales.

e Se brindo apoyo profesional en la atencion de las consultas realizadas por los diversos
Jefes de Secciones del Registro Mercantil General de la Republica, entre ellos; Seccion
Empresas, Nuevas Sociedades, Auxiliares y Certificaciones.




e) Brindar apoyo profesional en la atencion y consultas de Jefes de Departamentos, Secciény
Areas sobre expedientes y documentos administrativos ubicados en las bodegas auxiliares
del Registro Mercantil General de la Republica.

e Se brindd apoyo profesional en la resclucion de consultas requeridas sobre los
expedientes solicitados por los Departamentos y Secciones del Registro Mercantil General
de la Republica; Nuevas Sociedades, Informes, Certificaciones, Empresas y Auxiliares.

f) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios

¢ Se brindé apoyo en la distribucion de expedientes segun su naturaleza, tales como;
Acciones, Mandatos, Empresas.

e Se brindé apoyo digitalizando en sistema E-POWER expedientes correspondientes a los
afios 2013.

» Se brindo apoyo escaneando en el sistema E-POWER los expedientes recibidos en el dia,
Modificaciones e Inscripciones 2024,

e Se brindd apoyo en la organizacién de expedientes dentro del folder asignado.

e Se brindé apoyo adjuntando las respectivas boletas de pago a cada carpeta digitalizada.

e Se brind¢ apoyo en el ordenamiento de los expedientes segun el tramite registral al que
pertenecen.

e Se brindé apoyo en el retorno de las cajas que contienen expedientes escaneados para ser
archivados dentro del Archivo General.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista SANDRA JUDITH CASTANEDA GARCIA
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 /REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ ADMINISTRATIVO
Mesyaro sl Liunio 2024 Ndmero de Contrato RM-102-061-029-2024
periodo de actividades | Del: 1 DE JUNIO 2024 Al 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA PLANIFICACION, DOCUMENTACION Y
COORDINACION DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA RESPECTO A REMODELACION,
MANTENIMIENTO, REPARACION Y/O CONSTRUCCION DEL REGISTRO MERCANTIL, A
TRAVES DE LA JEFATURA ADMINISTRATIVA.

 Se brindo6 apoyo profesional en la planificacion, documentacion y definicién de caracteristicas para
insumos a adquirir para equipar area de comedor de trabajadores y contratistas del Registro Mercantil
General de la Republica.

» Se brind6 apoyo profesional en la planificacién para el servicio de “Servicio de readecuacion de
espacio en 4rea de parqueo del Registro Mercantil General de la Republica”: redaccion de
especificaciones técnicas.

 Se brind6 apoyo profesional en la planificaciéon y documentacion para el proyecto “Servicio de
readecuacion de espacio para caseta ventanilla de atencién a trabajadores y contratistas del
Registro Mercantil General de la Republica”: se dio seguimiento a los oficios enviados a la
Direccion de Bienes del Estado debido a que Municipalidad de Guatemala solicitd concluir
gestion de unificacién de fincas de los inmuebles donde se encuentra el Registro Mercantil
General de la Republica (afios atras eran 3 predios, actualmente es solo uno).

¢+ Se brindé apoyo profesional en la planificacion, definicion de caracteristicas y consideraciones
adicionales para mobiliario a adquirir para la sede Géminis del Registro Mercantil General de la
Reptblica.

+ Se brindé apoyo profesional en la planificacion, documentacién y coordinacion para el proyecto
"Servicio de readecuacion de oficinas de la sede de Quetzaltenango del Registro Mercantil General
de la Republica Fase 2": Planta de propuesta de distribucién.

b) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN ACOMPANAMIENTO A VISITAS DE CAMPO
RELACIONADAS CON TRABAJOS DE ARQUITECTURA; REMODELACION,
MANTENIMIENTO, REPARACION O CONSTRUCCION EN LAS DISTINTAS SEDES DEL
REGISTRO MERCANTIL.

* Se brind6 apoyo profesional en acompafiamiento a visita técnica para el “Servicio de cambio de
ventanal en drea de Jefatura de la Seccion de Certificaciones del Registro Mercantil General de la
Republica”.




« Se brindé apoyo profesional en acompafiamiento a visitas de campo para revision de avances del
"Servicio de readecuacion de oficinas de la sede de Quetzaltenango del Registro Mercantil General
de la Republica".

o Se brindé apoyo profesional en acompafiamiento a visita técnica para “Adquisicién de vinil
autoadhesivo para rotulos internos del Registro Mercantil General de la Reptiblica” debido a cambio
de logo de gobierno.

¢ Se brindo apoyo profesional en visita de campo para revision de necesidades funcionales de
trabajadores y contratistas que se encuentran en sede Géminis del Registro Mercantil General de la
Republica.

¢) BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LA REALIZACION DE PRESENTACIONES,
MEMORIAS E INFORMES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES INDICADAS EN EL
CONTRATO
o Se brindd apoyo profesional en la realizacion de presentaciéon de fotomontajes e imagenes de
referencia para definicion de caracteristicas de mobiliario a adquirir para la sede de Quetzaltenango
del Registro Mercantil General de la Republica.

d) OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA
LA CUAL PRESTA SUS SERVICIOS

o Se brindé apoyo profesional en la realizacién de tablas resumen de los avances en los proyectos
asignados respecto a readecuacion, remodelacion o mantenimiento.

o Se brind6 apoyo profesional participando en reuniones con Jefaturas para socializacion de proyectos
en ctapa de planificacién y coordinaciones necesarias al respecto entre Area Administrativa y Area
de Tecnologias de la Informacion.

« Se brindd apoyo profesional participando en reuniones con Jefaturas y autoridades del Registro
Mercantil para reprogramacion y priorizacion de proyectos en seguimiento a las posibilidades segin
el Plan Anual de Compras -PAC-2024 y sus modificaciones.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nambre completo del contratista SANDRA PATRICIA SARAHI HERNANDEZ COSAJAY
Dedehdony UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
EF SR CI T DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO
Mekaio JUNIO 2024 Numero de Contrato RM-102-025-029-2024
Periodo de actividades delt 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo técnico en el registro fisico, electrénico y estadistico de expedientes que
ingresan e egresan del departamento legal, asi como de los asesores juridicos a quienes se
les asignaron;

Brindar apoyo técnico en la recepcién, anotacion y traslado de despachos judiciales;

Brindar apoyo técnico en el traslado de expedientes al departamento o seccién, segln
corresponda;

Brindar apoyo técnico en el traslado de resoluciones elaboradas en el departamento legal
para firma del registrador mercantil;

Brindar apoyo técnico en la recepcion y envio de correspondencia de los diferentes
departamentos, secciones, areas y/o diferentes instituciones;

Brindar apoyo técnico en notificaciones de oposiciones a usuarios, de las distintas
resoluciones emanadas al Registro Mercantil General de la Republica;

Brindar apoyo técnico en la atenciéon de consultas de usuarios internos y externos del
Registro Mercantil, sobre el tramite de expedientes registrales

Otras actividades que lo requiera la autoridad del area en la cual presta servicios

Se brind6 apoyo en la entrega de razones de inscripcion de Actas de Asambleas Extraordinarias, de
las distintas Sociedades Mercantiles, Ampliaciones de Capital, Cambio de Objeto, Segundo
Razonamiento de sociedades y modificaciones.




e Se brindd apoyo en el asesoramiento a los usuarios respecto al proceso de inscripcion de los
distintos tramites, el arancel a pagar en inscripcion y clausura de patente de comercio, inscripcion
de comerciante individual y cambio de direccién fiscal, asi como sus modificaciones y
ampliaciones.

« Se brindo apoyo en apoyo en el asesoramiento a los usuarios respecto al proceso de inscripcion
de los distintos tramites, el arancel a pagar en inscripcion y clausura de patente de comercio,
inscripcion de comerciante individual y cambio de direccion fiscal, asi como sus modificaciones y
ampliaciones.

e Se brindo apoyo en la entrega de desplegados de la informacion de:

g

Las Sociedades Mercantiles.
De la conversion de Acciones.
Las sociedades extranjeras.
Aviso de Emision de Acciones.
Asambleas Extraordinarias.
Empresas Mercantiles.
Empresas en copropiedad.
Comerciantes Individuales.
Auxiliares de Comercio.
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e Se brind6 apoyo en el asesoramiento en cuanto a indicar la utilizacién de los medios electrénicos
para la descarga de documentos en las siguientes paginas: para poder descargar las patentes de
sociedad y empresas (E-PATENTES), razones de inscripcion de auxiliares, sociedades,
asambleas, mandatos (E-RAZON) y edictos que se publican en la pagina del Registro
Mercantil. (E-EDICTOS).

e Se brindd apoyo en la orientacién de forma fisica al usuario al departamento Legal, para las
consultas de rechazos y previos asi como asesoramiento legal respecto a documentos
mercantiles.

S
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista SANDRA RAQUEL ROBLES ZAPET

Dependencin

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Mes y afio del
Informe

JUNIO DE 2024 Numero de Contrato RM-102-043-029-2024

Periodo de netividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcién de documentos sobre tramites registrales de empresas, sociedades,
auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil.

Se brindd apoyo técnico en la recepcion de fianzas.

Se brindd apoyo técnico en la recepcién de documentos de cambio de propietario de empresa
mercantil.

Se brindé apoyo técnico en la recepcidn de documentos de nombramiento de representante legal.
Se brindd apoyo técnico en la recepcion de documentos de clausura o cierre de empresa mercantil.
Se brindd apoyo técnico en la recepcidon de documentos de inscripcidn de comerciante individual y
empresa mercantil.

Se brindd apoyo técnico en la recepcion de documentos de cambio de direccidn fiscal de sociedad.
Se brindo apoyo técnico en la recepcidon de documentos de cambio de direccidn comercial de
empresa mercantil.

Se brind6 apoyo técnico en la recepcién de despachos judiciales.

b) Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos registrales de empresas, sociedades, auxiliares de
comercio, certificaciones y todo acto mercantil.

Se brindd apoyo técnico en la entrega de certificaciones.
Se brindd apoyo técnico en la entrega de razones de auxiliares de comercio,
Se brindd apoyo técnico en la entrega de razones de sociedad.

¢) Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales de empresas, sociedades,
auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil.

Se brindd apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre inscripciones de empresas
mercantiles.

Se brindd apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre inscripciones de sociedades
mercantiles.

Se brindd apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre inscripciones de auxiliares de
comercio.

Se brind¢ apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre inscripciones de modificaciones de
cambio de direccién comercial,

Se brindd apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre inscripciones de modificaciones de
cambio de direccién comercial.




d) Brindar apoyo técnico en la verificacion de documentos ingresados en expedientes de empresas,
sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil.
e Se brindd apoyo técnico en la revisién de documentos de revocatoria de mandatos.
¢ Se brindd apoyo técnico en la verificacidn de traspasos, aumento de capital, reduccidn de capital.
e enlarevisidn de documentos de modificaciones de empresa mercantil.
e) Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos de expedientes registrales.
e Se brindd apoyo técnico en el escaneo de inscripciones de empresas mercantiles.
e Se brindé apoyo técnico en el escaneo de inscripciones de auxiliares de comercio.
e Se brindd apoyo técnico en el escaneo de documentos de inscripciones de empresas mercantiles.
e Se brindd apoyo técnico en el escaneo de documentos de modificacion de empresas mercantiles.
f) Brindar apoyo técnico en la impresidn y entrega de patente y auxiliar de comercio.
e Se brindd apoyo técnico en la entrega de patentes.
e Se brindd apoyo técnico en la entrega de razones de nombramientos.
g) Brindar apoyo técnico en la emisidn de solicitud de certificaciones y desplegados.
e Se brindd apoyo técnico en la entrega de certificaciones,
e Se brindd apoyo técnico en la entrega de desplegados.
h) Brindar apoyo técnico en asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de la institucién.
e Se brindd apoyo técnico al usuario sobre como utilizar la plataforma E-Ventanilla del Registro
Mercantil.
e Se brindd apoyo técnico al usuario sobre cémo utilizar la plataforma E-PORTAL del Registro
Mercantil.
i) Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al area donde corresponde el tramite a realizar.
* Se brindd apoyo técnico en orientar al usuario y trasladarlo fisicamente al area de Tecnologias de la
Informacioén.
e Se brindd apoyo técnico en orientar al usuario y trasladarlo fisicamente al drea de ventanillas de
E-portal.
e Se brindd apoyo técnico en orientar al usuario y trasladarlo fisicamente al drea de informacion.
e Se brindd apoyo técnico en orientar al usuario y trasladarlo fisicamente al area de operadores
¢ Se brindd apoyo técnico en orientar al usuario y trasladarlo fisicamente a la seccion de Archivo
General y Escaneo.
j) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios;
e Se brindd apoyo técnico en el manejo de archivo de certificaciones.
e Se brindd apoyo técnico en la entrega de tickets a usuarios.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista Saulo De Ledén Estrada
Dendea: UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
ERENAENGS DESPACHO
M‘j‘:‘;’u‘:i‘l’j“‘ JUNIO 2024 Nimero de Contrato RM-102-079-029-2024
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo profesional en la elaboracion verbal o escrita de dictimenes, documentos, opiniones y
consultas requeridas por el Registrador Mercantil General de la Republica.

Se brindé apoyo profesional al Registrador Mercantil emitiendo opiniones verbales legales sobre
consultas realizadas al suscrito en el mes de junio.

Se brindé apoyo profesional en la asesoria verbal al Registrador Mercantil sobre la interpretacion de
normas juridicas del Cédigo de Comercio.

Se brindé apoyo profesional de forma verbal al Registrador Mercantil de seguimiento a la propuesta
de adecuacién de trdmites registrales a la Ley de Simplificacion de Tramites sugerida en opinion
juridica emitida oportunamente.

b) Brindar apoyo profesional en revisién y andlisis de los documentos técnicos en material legal que
correspondan al Despacho del Registrador Mercantil.

Se brindé apoyo profesional en la revisidén y orientacién de documentos para aprobacién del
Registrador Mercantil.

Se brindé apoyo legal profesional de continuidad a la propuesta verbal de actualizacidn de criterios
registrales en el Registro Mercantil.

Se brindd apoyo profesional en la revisién de criterios registrales en tramites realizados ante el
Registro Mercantil.

c) Brindar apoyo profesional en andlisis y propuestas de reformas de leyes y/o reglamentos y resoluciones.

Se brindé apoyo profesional al Registrador Mercantil en asistencia a reuniones semanales de andlisis
juridico a la propuesta de anteproyecto de ley de beneficiario final.

Se brindé apoyo profesional a resoluciones de tramites realizados ante el Registrador Mercantil.

Se brindé apoyo profesional al Registrador Mercantil en la emisién de opinidn juridica sobre el
anteproyecto de ley de beneficiario final, como consecuencia de la discusiéon de las propuestas de las
instituciones participantes en las reuniones semanales.

d) Brindar apoyo profesional en el programa de capacitacion para los trabajadores en temas de Derecha Mercantil
Guatemalteco.

Se brindd apoyo profesional al Registrador Mercantil de seguimiento a la propuesta de temario de formacion
de personal del Registro Mercantil.

Se brindé apoyo profesional al Registrador Mercantil de continuidad a la propuesta de fortalecimiento de las
capacidades para profesionales y/o asesores responsables en la calificacion registral de expedientes
administrativos.

Se brindd apoyo profesional al Registrador Mercantil en reunién de discusién de posibles nuevos criterios
registrales adaptados a las nuevas practicas registrales.




e) Brindar apoyo profesional en reuniones a requerimiento del Registrador Mercantil General de la Republicz.

e Se brindé apoyo profesional al Registrador Mercantil en reunién de discusién sobre las aportacionss
de sociedades de responsabilidad limitada.

e Se brind6é apoyo profesional al Registrador Mercantil en el asesoramiento de reunién sobre la
interpretacidn juridica de la Ley del Mercado de Valores y Mercancias.

e Se brindd apoyo profesional de orientacidn juridica al Registrador Mercantil en reunién sobre discusion
sobre la Ley de Lavado de Dinerc u otros activos.

h) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

e Se brindd apoyo al Registrador Mercantil en la asistencia para asesoramiento juridico en tres
reuniones en mesas técnicas, con las siguientes instituciones publicas Superintendencia de
Administracién Tributaria, -SAT-, Ministerio de Finanzas Publicas; Registro de Personas Juridicas del
Ministerio de Gobernacién y el Registro General de Adquisiciones del Estado, -RGAE-.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista R Selvin Omar Castellanos Solares
- Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /Tecnologias de la
R B Informacion
Melsn¥0ar1rr':“oedel Junio de 2024 Numero de Contrato RM-102-055-029-2024
Periodo de actividades del: 01 de Junio de 2024 al: 30 de Junio de 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

R/

% Brindar apoyo profesional en analisis, desarrollo e implementacién de Sistemas para el Registro
Mercantil.

o Se brind6 apoyo en implementar la generacién de la certificacion por solicitud de comerciante al momento de
inscribir una empresa en el sistema de ePortal Interno.

o Se brind6 apoyo en generar mensaje de error para el operador al momento que el sistema de ePortal externo
no grabe de forma correcta en la base de datos de MySq| la actividad econémica de una sociedad.

o  Se brindd apoyo en implementar un formulario de reingreso por correccién de inscripciones al momento que
algun documento registral presente algun error en los datos.

o Se brind6 apoyo en analizar y disefiar la pasarela de pago de ePay Server para que el usuario externo pueda
realizar pagos en linea.

< Brindar apoyo profesional en crear Manual de Usuario.

o Se brind6 apoyo en afadir el apartado de solicitud de certificacién de comerciante al momento de inscribir ura
empresa en el sistema de ePortal interno.

% Brindar apoyo profesional en crear Manual de Técnico.

o Se brind¢ apoyo en afiadir la explicacion de la modificacion que se le realizo al JSON con el nuevo dato de
certificacién de comerciante al momento de ser ingresado para consumir una APl REST en el sistema de
ePortal interno.

% Brindar apoyo profesional en el analisis y desarrollo en Base de Datos.

o Se brind6 apoyo en afiadir el campo de cod_certi en la base de datos de Mysql para poder realizar la
generacion de certificacion de comerciante en el sistema de ePortal Interno.

< Brindar apoyo profesional en el soporte Técnico al usuario de sistemas implementados.

o  Se brindé apoyo en solucionar error que daba la inscripcion de la solicitud 220163 debido a que no se inserts
de forma correcto la actividad econémica de la sociedad al momento de que el usuario realizo la solicitud.

o Se brindé apoyo en solucionar error que daba la inscripcion de la solicitud 220150 debido a que no se insert
de forma correcto la actividad econémica de la sociedad al momento de que el usuario realizé la solicitud.

o Se brindé apoyo en insertar registros necesarios en diferentes solicitudes para poder asignar al operador de
forma correcta en el sistema de ePortal.




o  Se brindé apoyo en insertar los datos que hacfan falta en el edicto de la sociedad con expediente 128502-
2022 en el sistema de ePortal.

o Se brindé apoyo en quitar el QR de una certificacion para poder visualizar el registro, folio y libro de forma
correcta en el sistema de ePortal.

o Se brind6 apoyo para encontrar el motivo por el cual al momento de inscribir la solicitud de inscripcién de
mandato 218541 no generaba registro, folio y libro en el sistema de ePortal.

o Se brind6 apoyo para encontrar el motivo por el cual al momento de inscribir la solicitud de inscripcién de
mandato 218222 no generaba registro, folio y libro en el sistema de ePortal.

o Se brind6 apoyo para encontrar el motivo por el cual al momento de rechazar la solicitud 214055 no generata
los motivos de rechazo de forma correcta en el sistema de ePortal.

o Se brindé apoyo en corregir la patente de empresa y razén de auxiliar de la solicitud de sociedad 203800 ya
que los datos no se insertaron de forma correcta en el sistema de ePortal.

o Se brindé apoyo para encontrar el motivo por el cual al momento de inscribir la solicitud de inscripcion de
mandato 218222 no generaba registro, folio y libro en el sistema de ePortal.

o Se brindé apoyo para permitir el acceso del usuario Iserrano@deconsulta.con al sistema de ePortal externo,

o Se brind6 apoyo para permitir la descarga de la razén de sociedad con expediente 1003-209575 en el sistema
de ePortal externo.

o Se brindé apoyo para indicarle al operador que rechace la solicitud de sociedad 174990 ya que el usuario nc
ingreso el dpi del notario en el sistema de ePortal externo.

< Brindar apoyo profesional en la administracién y mantenimiento de Base de Datos de sistemas
implementados.

o Se brindé apoyo en realizar copias de seguridad de la base de datos de MySQL.

o Se brind6 apoyo en modificar datos en la base de datos de MySQL segun solicitud de memoriales aprobados
por parte de los usuarios.

% Brindar apoyo profesional en asesoria en IT.

o Se brindé apoyo en asesorar al encargado del departamento de sociedades el motivo por el cual la solicitud
de inscripcién de sociedad 168103 generaba error al momento de inscribir en el sistema de ePortal interno.

o Se brind6 apoyo en asesorar al encargado del departamento de sociedades el motivo por el cual la solicitud
de inscripcion de sociedad 188325 generaba error al momento de inscribir en el sistema de ePortal interno
debido a que anteriormente el sistema no validaba el dpi del notario.

o Se brindé apoyo en asesorar al encargado del departamento de sociedades el motivo por el cual la solicitud
de inscripcion de sociedad 174990 generaba error al momento de inscribir en el sistema de ePortal interno
debido a que anteriormente el sistema no validaba el dpi del notario.

o Se brindo apoyo en asesorar al encargado del departamento de sociedades el motivo por el cual la solicitud
de inscripcion de sociedad 197150 presentaba inconsistencias en el sistema de ePortal interno a que el
operador aprobé por error y debié hacer rechazado.

< Ofras actividades que le requiera la autoridad superior del area en la cual presta sus servicios.




o Se brind6 apoyo en realizar el disefio pantalla de los monitores del Registro Mercantil.
o  Se brind6 apoyo en disefio de anuncios para el usuario externo del Registro Mercantil.

o Se brind6 apoyo en redisefiar las certificaciones del Registro Mercantil.

Selvin Omar Castellanos Solares
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista SERGIO DANIEL MEDINA VIELMAN
D derici UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
SRafenee OPERACIONES REGISTRALES / SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes y ano del Infarme lunio 2024 Neimera de Contrato RM-102-069-029-2024
Periodo de actividades del: 01 DE JUNIO DEL 2024 al: 30 DE JUNIO DEL 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripciones de
sociedades mercantiles nuevas locales;

Se brindé apoyo calificando expedientes presentados al Registro Mercantil General de la Republica de la
ciudad de Guatemala, los que contienen solicitud de inscripcion de sociedades mercantiles;

Se brindo apoyo calificando formularios recibidos en el Registro Mercantil General de la Republica de la ciudad de
Guatemala, los que contienen solicitud de inscripcion de sociedades mercantiles sefialando las formas precisas de las
personas idoneas para firmar la solicitud.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de primer
{ primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales;

Se brindo apoyo en la calificacion de actas notariales del cargo de Presidente del Consejo, en los expedientes de
constitucion de sociedades mercantiles ingresadas al Registro Mercantil General de la Republica de la Republica de
Guatemala;

Se brindé apoyo en la verificacion del pago de los aranceles sobre los cuales estan sujetos los documentos de
inscripcion en las actas notariales de autorizacion de nombramientos.

Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién de primer
Iprimeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales;

Se brindé apoyo en la calificacion de los objetos de las empresas mercantiles nuevas y/o sucursales destinadas a la
actividad econdémica principal Unicamente.




D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de acreditacion de
bienes registrables y prorroga a la acreditacion de bienes registrales;

1. Se brindd el apoyo en la recepcion de los memoriales con los que se acredito la aportacion de inmuebles inscritos en
el Registro de la Propiedad inmueble;

2. Se brindd apoyo en el reingreso de solicitudes de los expedientes que aportaron bienes registrables en el Registro General
de la Propiedad.

E. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que contenga
aportacion de bienes registrales;

1. Se brindd apoyo en la calificacion de inscripcién en los bienes aportados y debidamente acreditados de los registros
de la propiedad;

2. Se brindd apoyo en la calificacion de solicitudes de prorroga en la anotacién para la inscripcion de inmuebles de
conformidad a lo establecido en el Cédigo de Comercio de Guatemala.

F. Brindar apoyo profesional en atencion a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacion a
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados;

1. Se brindd apoyo en la atencién de consultas telefénicas de Notarios, Procuradores de forma directa.
2. Se brindo apoyo en la atencion de consultas de manera perscnal de usuarios que se presentaron a las oficinas del
Registro Mercantil en la sede de la zona diez.

G. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios,

1, Se brindé apoyo en la seccidn de operaciones registrales, especialmente de revision de solicitudes de inscripcion de
sociedades nuevas en las ventanillas ubicadas en la zona diez de Guatemala.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Nombre completo del contratista SHARON WALESKA RODAS Diaz

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102/REGISTRO MERCANTIL: GENERAL DE LA
REPUBLICA/DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO.

M“’:;ﬁ@‘]‘z:’ed“' JUNIO DE 2024 Niimero de Contraty RM-102-042-029-2024
Periodo deactividades del; 1 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en la recepcién de documentos;

L ]

Se brind6 apoyo técnico en la recepcién y admision de documentos de cambio de nombre
comercial.

Se brind6 apoyo técnico en la recepcion y admisiéon de documentos de cambio de propietario de
empresa mercantil por proceso sucesorio.

Se brindd apoyo técnico en la recepcidn y admision de documentos de modificacion de repasicion
de patente.

Se brindd apoyo técnico en la recepcion y admisidn de documentos de cambio o ampliacién de
objeto.

Se brindd apoyo técnico en la recepcion y admisién de documentos de traspaso de empresa.

B. Brindar apoyo técnico en la entrega de documentos;

Se brindd apoyo técnico en la entrega de expediente de disolucidn y liquidacion de sociedad.

Se brind6 apoyo técnico en la entrega de expediente de reduccidn de capital.

Se brindd apoyo técnico en la entrega de documentaciones de razén de inscripcién de
auxiliar/factor.

Se brindo apoyo técnico en la entrega de documentacion reposicidn de patente.

C. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales;

L]

Se brindd apoyo técnico en la aclaracidn a los usuarios sobre reposicidn de patente.

Se brindo apoyo técnico en la aclaracion a los usuarios sobre inscripcién de empresas.

Se brindé apoyo técnico en la aclaracion a los usuarios sobre reduccién de capital.

Se brindé apoyo técnico en la aclaracion a los usuarios sobre inscripciéon y cancelacion de
auxiliar/factor.

D. Brindar apoyo técnico en la verificaciéon de documentos;.

Se brindé apoyo técnico en la comprobacién de los documentos de inscripcién de empresas.
Se brindé apoyo técnico en la comprobacion de los documentos de reposicidn de patente.,
Se brindd apoyo técnico en la comprobacidn de los documentos de modificacién comercial y fiscal.

E. Brindar apoyo técnico en el escaneo de documentos;

Se brindé apoyo técnico en el escaneo de documentos de impresidn de patentes.




e Se brindd apoyo técnico en el escaneo de documento de segundo razonamiento de inscripcion de
auxiliar/factor.
e Se brindé apoyo técnico en el escaneo de documentos de modificacion de sociedad.
e Se brind¢ apoyo técnico en el escaneo de documentos inscripcidn de mandatos.
e Se brindo apoyo técnico en el escaneo de documentos de certificaciones.
F. Brindar apoyo técnico en la entrega de patente y drea de informacion, solicitud de certificaciones v,
desplegados;
e Se brindd apoyo técnico en la entrega de informacidn de cambio de direccion comercial y fiscal.
e Se brindd apoyo técnico en la entrega de indagacion de traspaso de empresa.
e Se brindd apoyo técnico en la entrega de informacion reporte de clausura de empresa.
e Se brindd apoyo técnico en orientar y edificar las dudas de los tramites mercantiles.
G. Brindar apoyo técnico en asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de la institucion;
e Se brindd apoyo técnico en la aclaracién de la informacidén sobre como utilizar la plataforma de
certificaciones en linea.
e Se brindd apoyo técnico en la aclaracidn de la informacion sobre como utilizar la plataforma de
tramites.
e Se brindd apoyo técnico en la aclaracion de la informacidn sobre como utilizar la plataforma
consultas en linea.
H. Brindar apoyo técnico en orientar al usuario fisicamente al area donde corresponde el tramite a realizar;
e Se brindd apoyo técnico en ubicar al usuario y trasladar fisicamente al area de E-portal.
e Se brindd apoyo técnico en ubicar al usuario y trasladar fisicamente al drea de Informatica.
e Se brindd apoyo técnico en ubicar al usuario y trasladar fisicamente al drea de propiedad
intelectual.
e Se brindd apoyo técnico en ubicar al usuario y trasladar fisicamente al drea de ventanillas.
. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios;
e Se brindé apoyo técnico en proporcionar ticket al usuario.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre complelo del contratista SONI ELI NOJ MORALES
0 Hon UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
Shrenca OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes y afio del Informe JUNIO 2024 Numera de Contrato RM-102-074-029-2024
Perfode de actividades del: 01 DE JUNIO DEL 2024 al: 30 DE JUNIO DEL 2024 T

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripciones de
sociedades mercantiles nuevas locales;

1. Se brindd apoyo en la calificacion juridica de escrituras constitutivas de sociedades mercantiles nuevas
presentadas al Registro Mercantil General de la Republica;

2. Se brindd apoyo en la calificacidn de las escrituras complementarias presentadas con ampliacion, aclaracion,
modificacion presentadas en los expedientes de sociedades nuevas, presentadas en formato fisico o electronico
al Registro Mercantil General de la RepUblica;

B. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcion de primer
| primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales;

1. Se brind6 apoyo en la calificacion juridica de las actas notariales presentadas para la inscripcién de auxiliares
de comercio en los expediente para la constitucion de sociedades nuevas ingresadas en formato fisico como
electronico;

2. Se brindé apoyo en la calificacién juridica en la solicitud de inscripcidn de sociedades mercantiles nuevas con
los datos del representante legal presentado para la inscripcion de auxiliares de comercio en los
expedientes de sociedades nuevas, en formato fisico y electronico;

3. Sebrindé apoyo en la calificacion juridica del pago de los impuestos notarial y fiscal, de conformidad con la ley:

4. Se brindo apoyo en la calificacion juridica en la verificacion del pago de arancel correspondiente a la inscripcién de
auxiliares de comercio de las sociedades mercantiles nuevas presentadas en formato fisico y electronico;

C. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electronicas de inscripcion de primer
Iprimeras empresa/sas mercantiles de sociedades nuevas locales;

1. Se brind¢ apoyo en la calificacion de los documentos presentados por los usuarios tanto en formato fisico o
electronico para la inscripcion de la primera empresa mercantiles nuevas;




2. Se brindd apoyo en la revisién y calificacion juridica del objeto de la empresa mercantil, colocado en el formulario tanto
fisico como electronico presentado por el usuario de conformidad con lo establecido en el Cédigo de Notariado y criterios
registrales;

3. Se brindé apoyo en la calificacion juridica en la solicitud de inscripcion de sociedades mercantiles en datos de
inscripcion de empresa mercantil nuevas, en formato fisico y electronico;

D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de acreditacion de
bienes registrables y prérroga a la acreditacion de bienes registrales;

1. Se brindd el apoyo en la calificacion del memorial de solicitud de acreditacion de bienes muebles o inmuebles
aportados como parte del capital en las sociedades mercantiles locales presentadas de manera fisica 0 electronica,
al Registro Mercantil General de la Reptblica;

2. Se brindo apoyo en la calificacién de la documentacion presentada al Registro Mercantil General de la
Republica que demuestra el efectivo traspaso de dominio de bienes muebles o inmuebles, aportados a
las sociedades mercantiles locales;

E. Brindar apoyo profesional en calificacion juridica de solicitudes fisicas de inscripcion definitiva que contenga
aportacion de bienes registrales;

1. Se brindd apoyo en la calificacion de solicitudes de prérroga en la anotacion para la inscripcion de bienes
registrales dentro del sistema del Registro Mercantil General de la Republica;

F. Brindar apoyo profesional en atencion a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacién a
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados;

1. Se brindé apoyo en la atencion a usuarios y Notarios en consultas en sede donde se aclararon dudas juridicas de
los rechazos realizados a los documentos ingresados tanto en forma fisica como electrénica./o presenciales

2. Se brindé apoyo en |a atencidn de consultas telefénicas realizadas por los usuarios y Notarios, en donde se
aclararon dudas juridicas de los rechazos realizados a los documentos ingresados tanto en forma fisica como
electronica.

G. Oftras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

1. Se brindd apoyo en la seccion de operaciones registrales, en seccion de sociedades nuevas atendiendo a las solicitudes
de correcciones en los expedientes de sociedades mercantiles nuevas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista

WILLIAM BENJAMIN HERNANDEZ ROSALES

Dependencia

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA /
DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS

Mes v afio del

JUNIO 2024
Informe

Nimera de Contrato RM-102-066-029-2024

Perloda de actividades del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién de
sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brind¢ el apoyo en la revision y busqueda retrospectiva en el sistema ORACLE de la denominacién social
de sociedades mercantiles anteriores inscritas en el sistema del Registro Mercantil.

Se brindé el apoyo en la revisién del cumplimiento del pago, segun el arancel del Registro Mercantil a través
de las boletas de pago realizadas en BANRURAL adjuntas al expediente, para establecer que coincidan con
lo consignado en la plataforma del Registro Mercantil, correspondientes a la inscripcidn de las sociedades
mercantiles, segun arancel del Registro Mercantil.

Se brindd el apoyo en la revisién y calificacion de los testimonios de las escrituras publicas matrices
constitutivas de sociedades nuevas ingresadas de manera fisica y electrénica; y escrituras publicas
complementarias de modificacion aclaracidon y ampliacién posteriores de ser necesarias.

Se brind6 el apoyo en la revisién vy calificacién de las razones de testimonios de las escrituras publicas
matrices constitutivas de sociedades nuevas ingresadas de manera fisica y electrénica; y escrituras publicas
complementarias de modificacion, aclaracién y ampliacion posteriores de ser necesarias.

Se brindd el apoyo en la revision y calificacion de los formularios correspondientes a las solicitudes de
inscripcion electronicas vy fisicas de sociedades mercantiles nuevas.

Se brindo el apoyo en la revision de los formularios correspondientes a las solicitudes de inscripcién
electrdnicas vy fisicas de sociedades mercantiles de nuevo reingreso por correcciones solicitadas.

Se brindo el apoyo en la revision en la adhesion de los timbres fiscales correspondientes a los testimonios y
razon de testimonios de las escrituras publicas matrices como de escrituras publicas complementarias en
sociedades fisicas y electrénicas.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
primer/primeros auxiliares/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

Se brind6 el apoyo en la revisidn de los requisitos legales para la inscripcion de los auxiliares de comercio
nombrados por las entidades mercantiles.

Se brind¢ el apoyo en la revisién en la adhesion de los timbres correspondientes a las actas notariales de
nembramientos, asi como también la inutilizacién de los mismos.

Se brindd el apoyo en la revision de firmas, sellos y numeracién cardinal de las hojas del acta notarial de
nombramiento de administrador Unico, presidente del consejo de administracién y gerentes.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién de
primer/ primeras empresas/as mercantiles de sociedades nuevas locales.

Se brind6 el apoyo en la revisién del cumplimiento del pago, segin el arancel del Registro Mercantil a través
de las boletas de pago en BANRURAL adjuntas al expediente, estableciendo que dichas boletas coincidan
con lo consignado en la plataforma del Registro Mercantil, correspondientes a la inscripcidn de empresas
mercantiles de las sociedades.




Se brindd el apoyo en la revisidn del objeto de las empresas mercantiles, verificando que el mismo cumpla
con los criterios y requisitos registrales del Registro Mercantil.

Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de acreditacion de
bienes registrables y prorroga a la acreditacidon de bienes registrables.

- Se brindo el apoyo a notarios y usuarios, en la revisidn y calificacion de las solicitudes fisicas a través de
memoriales de acreditacion de bienes registrables via telefénica y personaimente cuando es requerido.
Brindar apoyo profesional en calificacién juridica de solicitudes fisicas de inscripcién definitiva que contenga
aportacion de bienes registrales.

- Se brindd el apoyo en la revisién solicitudes a través de memoriales presentados sobre los bienes
inmuebles registrables acreditados a las sociedades, de forma fisica y electrénica.
- Se brindd el apoyo en la revisidn de las autenticas de las razones de inscripcién de cambio de dominio
emitido por los Registros de la Propiedad acreditados a las sociedades mercantiles, de forma fisica.
- Se brindé el apoyo en el andlisis y revisién de solicitudes de prérrogas de los bienes inmuebles
registrables acreditados a las sociedades mercantiles, de forma fisica.
Brindar apoyo profesional en atencidn a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacion con
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados.
Se brindd el apoyo a Notarios y a usuarios por motivos de rechazo consignados en formularios de
inscripcion de sociedades fisicas y electrdnicas y de la mejor forma de solucionarlos para su posterior
reingreso por llamadas telefénicas o de forma personal en el drea de ventanilla del Registro Mercantil
cuando es solicitado.
Se brindé el apoyo a Notarios y a usuarios por motivos de rechazo consignados en testimonios de
sociedades fisicas y electrdnicas y de la mejor forma de solucionarlos para su posterior reingreso por
llamadas telefdnicas o de forma personal cuando lo es requerido.
Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.
Se brindé el apoyo de forma telefénica y presencial a Notarios y usuarios con relacion a la constitucion de
sociedades nuevas y los requisitos legales necesarios para su inscripcion.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADESPOR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista YESSICA MARIA DOMINGUEZ PAZ

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE

Dependentla OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION DE COORDINACION DE SEDES/SEDE QUETZALTENANGO

Mes y afio del Informe JUNIO 2024 Numero de Contrato RM-102-063-029-2024

Periodo de actividades | del: 01 DE JUNIO DE 2024 al: 30 DE JUNIO DE 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

d)

e)
f)

g)

h)

Brindar apoyo profesional en el andlisis de expedientes para rechazo o aprobacién;

v" Se brind6 apoyo con la redaccion de los rechazos que se realizan en el sistema, de expedientes fisicos
o electrénicos de empresas y sociedades por modificaciones, pueden ser: copia de DP| para
actualizacion de dato, direccién fiscal, ampliacién de objeto, cambio de objeto, clausuras, firma del
solicitante, boletas faltantes de pago nimero de expediente, el nombre comercial.

Brindar apoyo profesional en la emisién de edictos;

v" Se brindé apoyo con el analisis de edictos con los datos de empresas

v" Se brindd apoyo con el anilisis y la redaccién de edictos, en el sistema de Modulo correspondiente de
las diferentes modificaciones de expedientes aprobados que ingresan del departamento Legal,
respecto a: Cambio de domicilio, Cambio de objetos, Ampliacidn de objeto y Denominacidn social.

Brindar apoyo profesional en la solicitud de anotacidn en sistema electrénico;

V' Se brind6 apoyo con la anotacién de modificaciones de empresas de sociedades o empresas
individuales; respecto a: cambio de direccidn comercial, direccidn fiscal, nombre comercial, cambio de
objeto, ampliacién de objeto o clausuras.

Brindar apoyo profesional en la impresién de Razonamientos;

v" Se brindé apoyo en la impresidn de razonamiento de auxiliares de comercio.
v' Se brindé apoyo con la realizacién de la anotacién en el sistema electrénico e imprimiendo su
razonamiento.

Brindar apoyo profesional en el envio de expedientes al Departamento Legal;

Brindar apoyo profesional en el envio de expediente a la Seccién de Archivo General y Escaneo;

v' Se brindé apoyo con la calificacién de documentos escaneados de expedientes ingresados
electronicamente, respecto a empresas, modificaciones de empresas, empresas de sociedades.

v" Se brindd apoyo con el traslado de expedientes a la seccion del Archivo General.

Brindar apoyo profesional en la anotacién de modificaciones de cambios de direccién, nombres

comerciales, objeto de empresas y sociedades;

v' Se brindé apoyo con la redaccién y anotacién de modificaciones de sociedades, empresas de
sociedades o empresas individuales

v" Se brindd apoyo con la anotacion para la cancelacién de empresa individual o empresas de sociedades
en el sistema electrénico.

Brindar apoyo profesional en la calificacion de expedientes correspondientes a inscripcién de auxiliares
de comercio, cancelacién de auxiliares de comercio, segundo razonamiento de auxiliares, inscripcion de
mandatos, revocatoria de mandatos, ampliaciones de mandatos, inscripcion de aviso de emisién de
acciones, cancelacion de aviso de emisidn de acciones, inscripcidn de actas de asamblea, inscripcidn de
apentas distribuidoras y representantes;




i)
i)

Se brindd apoyo con nombramientos y cancelacién, Asambleas extraordinarias y Ordinarias, Aviso de
emisién de acciones, Publicaciones de asambleas y Otros razonamientos de auxiliares.

Se brindé apoyo verificando que los datos de la sociedad consignados en dichos formularios c0|nC|d|eran
con los datos que se encuentran registrados en el sistema del Registro Mercantil.

Se brindd apoyo en la calificacién de expedientes correspondientes a inscripcién de aviso de emision de
acciones, cancelacidn de aviso de emision de acciones, inscripcidn de actas de asamblea.

Brindar apoyo profesional en la calificacién e inscripcion de expedientes'de E-portal;

Brindar apoyo profesional en la calificacién de expedientes fisicos y electrénicos correspondientes a
inscripcion de comerciantes individuales y/o empresas mercantiles;

Se brindd apoyo en verificar el formulario y las boletas de pago correspondiente, nombre del propietario,
DPI, profesién u oficio, nombre comercial, direccién, objeto y firma legible.

Se brindé apoyo en la calificacion del formulario correspondiente a las solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de entidades mercantiles nuevas.

Brindar apoyo profesional en traslado de expedientes rechazados a ventanillas del Departamento de
Servicios al Usuario;

Brindar apoyo profesional en revisién e inscripcion de Comerciante Individual en linea;

Brindar apoyo profesional en revisidn e inscripcion de empresas en linea;

Brindar apoyo profesional en resolucién de dudas y consultas;

Se apoyd en el asesoramiento sobre los requisitos a presentar para registrar empresas mercantiles,
auxiliares de comercio y cancelaciones de auxiliares de comercio, modificaciones de empresas y
sociedades, memoriales de segundo razonamiento de nombramiento.

Se apoyd en el asesoramiento sobre los requisitos a presentar para registrar empresas mercantiles,
auxiliares de comercio y cancelaciones de auxiliares de comercio, modificaciones de empresas y
sociedades, memoriales de segundo razonamiento de nombramiento.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

Se brindd apoyo en la revision del cumplimiento del pago a través de las boletas de pago adjuntos al
expediente, asi como establecer que dichas boletas coincidan con lo consignado en la plataforma,
correspondientes a la inscripcidn de empresas de las sociedades mercantiles.

Se brind6 apoyo revisando si dicha solicitud fue aprobada o rechazada. Para enviar su respectiva patente a
firma.
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