
FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

ago-25

Servicio de Seguridad y Vigilancia para oficinas 

Centrales, Sede Municipal de Mixco, 

Departamento de Servicios al Consumidor y la 

Unidad de Protección de Servicios Financieros  

de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al periodo 

del 23/05/2025 al 22/06/2025, según Contrato 

Administrativo 037-2025.

1 Q41,400.00 Q41,400.00 V.I.P. SECURITY  SOCIEDAD ANONIMA 26538458

ago-25

Servicio de seguridad y vigilancia para oficinas 

centrales, sede municipal de Mixco, 

Departamento de Servicios al Consumidor y la 

Unidad de Protección de Servicios Financieros de 

la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en el periodo del 23 de 

junio al 22 de julio de 2025, según contrato 

administrativo No. 037-2025

1 Q41,400.00 Q41,400.00 V.I.P. SECURITY  SOCIEDAD ANONIMA 26538458

ago-25

Arrendamiento de un bien inmueble para el 

archivo de expedientes del Departamento de 

Servicios al Consumidor de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-,  

ubicada en la 7a avenida, 7-07, zona 4, Edificio el 

Patio, tercer nivel, oficina 329, en la Ciudad de 

Guatemala, correspondiente al mes de julio de 

2025, según Acta Administrativa No. DIACO-DAC-

047-2025

1 Q5,500.00 Q5,500.00 MODELA  SOCIEDAD ANONIMA 93370547

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 01 DE SEPTIEMBRE DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: AGOSTO DE 2025

 NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA FABIOLA ESTEBAN LÓPEZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA
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ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

ago-25

ARRENDAMIENTO DE UN BIEN INMUEBLE PARA 

USO DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL 

CONSUMIDOR (CENTRO DE ATENCIÓN DE 

QUEJAS) DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO-, 

CORRESPONDIENTE AL MES DE JULIO 2025 

SEGUN CONTRATO ADMINISTRATIVO NO.073-

2024.

1 Q40,204.37 Q40,204.37
INMOBILIARIA SAN ANTONIO 

SOCIEDAD ANONIMA
1696351

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble  de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en el Departamento de San 

Marcos, ubicado en la 6a avenida, 9-71 zona1, 

Plaza Supermarq, Municipio de San Marcos del 

Departamento de San Marcos, correspondiente 

al mes de julio de 2025, según Acta 

Administrativa No. DIACO-DAC-010-2025

1 Q3,000.00 Q3,000.00
MENALDO SANCHEZ DE DE LA VEGA 

LUCRECIA RUBI
7451725

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble  de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en el Departamento de 

Sololá,  ubicado en 8ª avenida 12-21 zona 2, 

Barrio San Bartolo, Municipio de Sololá, 

departamento de Sololá, correspondiente al mes 

de julio  de 2025, según Acta Administrativa No. 

DIACO-DAC-008-2025

1 Q2,300.00 Q2,300.00
QUEZADA BARQUERO HERBER 

JOVANY
22301089
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DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA FABIOLA ESTEBAN LÓPEZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble  de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en el Departamento de 

Totonicapán, ubicado en la 7ª calle 7-43 zona 4,  

Plaza Israel,  municipio de Totonicapán, 

departamento de Totonicapán, correspondiente 

al mes de julio de 2025, según Acta 

Administrativa DIACO-DAC-013-2025

1 Q1,800.00 Q1,800.00 MENCHU GARCIA MARTA EUGENIA 11849592

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado a la Sede Departamental de Izabal de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en 4 avenida, 

entre 12 y 13 calle, del municipio de Puerto 

Barrios, Departamento de Izabal, 

correspondiente al mes de julio  de 2025, segun 

Acta de Negociación DIACO-DAC-040-2025

1 Q2,300.00 Q2,300.00 PRESCOTT DUBOIS ALEXANDER 14251353

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la Sede de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-,  

ubicado en la 5ª avenida diagonal 1, 0-78, zona 1 

del Municipio de Mazatenango, Departamento 

de Suchitepéquez, correspondiente al mes de 

julio de 2025, según Acta Administrativa No. 

DIACO-DAC-020-2025

1 Q4,500.00 Q4,500.00 DIEFER  SOCIEDAD ANONIMA 97886866
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ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en el Departamento de 

Baja Verapaz,  ubicado en la 2ª calle 5-21, 

segundo nivel, zona 1, Edificio Comerciales 

Pineda, Municipio de Salamá Departamento e 

Baja Verapaz, correspondiente al mes de  julio  

de 2025, según Acta Administrativa DIACO-DAC-

012-2025

1 Q1,500.00 Q1,500.00 PINEDA BOL RONY WILLIAM 1485404K

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en el Departamento de 

Chiquimula, ubicado en la 12 avenida A, 6-31 

zona 1, del Municipio de Chiquimula, 

Departamento Chiquimula, correspondiente al 

mes de julio de 2025, según Acta Administrativa 

No. DIACO-DAC-23-2025

1 Q3,100.00 Q3,100.00 SAMAYOA GUERRA GERBER IVÁN 23758546

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en el Departamento de 

Jalapa, ubicado en Avenida Chipilapa 0-33, zona 

6, municipio de Jalapa, Departamento de Jalapa, 

correspondiente al mes de julio de 2025, según 

Acta Administrativa No. DIACO-DAC-018-2025

1 Q4,480.00 Q4,480.00
ORELLANA SANDOVAL OSMAN 

WALDEMAR
15048594
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ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en el Departamento de 

Retalhuleu,  ubicado en la 4 avenida 6-22, zona 

1, Retalhuleu, Retalhuleu, correspondiente al 

mes de julio de 2025, Según Acta Administrativa 

No. DIACO-DAC-009-2025

1 Q2,500.00 Q2,500.00
ARRENDADORA RETALTECA LAMA  

SOCIEDAD ANONIMA
88523012

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en el Departamento de 

Santa Rosa, ubicado en la 2ª avenida 1-49, zona 

1, barrio El Centro, oficina número 02, edificio 

Jurídico Méndez, Cuilapa, Santa Rosa, 

correspondiente al mes de julio de 2025, según 

Acta Administrativa No. DIACO-DAC-024-2025

1 Q1,500.00 Q1,500.00
GARCIA PINEDA DE MENDEZ 

ESMERALDA NOEMI
7631332

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en el Departamento de 

Zacapa, ubicado en la 8 calle 16-25,  Zona 1 

Barrio el Tamarindal, Municipio de Zacapa, 

Departamento de Zacapa, correspondiente  al 

mes de julio de 2025, según Acta Administrativa 

No. DIACO-DAC-014-2025

1 Q2,500.00 Q2,500.00 BARILLAS ELISONDO FROILAN 14037971
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ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble de la 

sede de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en el Departamento de 

Chimaltenango,  ubicado en la 5ª avenida 1-45 

zona 2, interior Centro Comercial Sol y Luna, 

municipio de Chimaltenango, departamento de 

Chimaltenango,  correspondiente al mes de julio  

de 2025, según Acta Administrativa No.  DIACO-

DAC-011-2025

1 Q1,500.00 Q1,500.00 RAMIREZ OVALLE NIRMA DELFINA 1514970

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble para la 

Sede de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO- en el Departamento de 

Huehuetenango, ubicado en la 3ra. Avenida 1-

40, zona 8, municipio de Huehuetenango, 

departamento de Huehuetenango, 

correspondiente al mes de julio de 2025, según 

Acta Administrativa No. DIACO-DAC-042-2025

1 Q5,000.00 Q5,000.00 GÁLVEZ GORDILLO ILEANA PATRICIA 7468784

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble para la 

sede de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 9ª avenida 2-

33, apartamento B, zona 1 del Municipio de 

Mixco, Departamento de Guatemala, 

correspondiente al mes de julio de 2025, según 

Acta de Negociación No. DIACO-DAC-035-2025

1 Q6,500.00 Q6,500.00 VEGA RAMIREZ JULIO CESAR 103783326
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ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble ubicado 

en 7 avenida 7-07 zona 4, Edificio El Patio - Nivel 

3,  Oficinas 324 y 325, para resguardo de 

materiales, insumos y suministros del Área de 

Almacén del Departamento Administrativo de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

julio de 2025, según Contrato Administrativo No. 

028-2025

1 Q13,650.00 Q13,650.00 GUERRA SANCHEZ SANDRA LORENA 4315316

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble ubicado 

en 7 avenida 7-07, zona 4, Edificio El Patio, 

Oficina 109, para uso de bodega del 

Departamento de Verificación y Vigilancia y el 

Departamento Legal de la Dirección de Atención 

y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de julio de 2025, según 

Acta Administrativa No. DIACO-DAC-036-2025

1 Q4,290.00 Q4,290.00
OROZCO OROZCO RAYMUNDO 

BENJAMIN
2365065

ago-25

Por arrendamiento de un bien inmueble ubicado 

en el Edificio El Patio, en la 7 avenida, 7-07, 

Oficina 217, para bodega de Dirección, 

Subdirección, Departamentos Administrativo, 

Desarrollo Institucional, Adquisiciones y 

Contrataciones, y Gestión de la Calidad de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

julio de 2025, según Acta de Negociación No. 

DIACO-DAC-034-2025 al Acta Administrativa No. 

DIACO-DAC-021-2025

1 Q3,177.50 Q3,177.50 REY-ROSA QUIROZ JUAN ENRIQUE 119695
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ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

ago-25

Por arrendamiento del inmueble ubicado en 7 

avenida 7-07 zona 4, Edificio El Patio, Oficina 

315, para archivo del Departamento Financiero 

de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

julio de 2025, según Acta Administrativa No. 

DIACO-DAC-017-2025

1 Q3,885.00 Q3,885.00
INVERSIONES ALEBRA SOCIEDAD 

ANONIMA
78670454

ago-25

Servicio de Arrendamiento de un bien inmueble 

ubicado en 7 avenida 7-07, zona 4, Edificio El 

Patio, Oficina 218, para bodega del área de 

inventario del Departamento Administrativo de 

la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

julio de 2025,  según Acta Administrativa No. 019-

2025

1 Q3,500.00 Q3,500.00 CACERES DIAZ JAIME ENRIQUE 2480476

ago-25

Servicio de reparación de piso en el área del 

Departamento de Verificación y Vigilancia de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-

1 Q23,000.00 Q23,000.00 PAIZ GRANADOS MARIO ROBERTO 71491260

ago-25

Adquisición de insumos (jabón y desinfectante) 

para el stock de almacén, para uso de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-

1 Q9,325.40 Q9,325.40
ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS DE 

OUTSOURCING  SOCIEDAD ANÓNIMA
92997694

ago-25

Adquisición de insumos de oficina (block 

adhesivo) para abastecer el stock de almacén del 

Departamento Administrativo para uso de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-

1 Q5,250.00 Q5,250.00
PAPELERIA ARRIOLA  SOCIEDAD 

ANONIMA
38231425
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ago-25

Adquisición de insumos de oficina (archivador) 

para abastecer el stock de almacén del 

Departamento Administrativo para uso de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-

1 Q19,210.00 Q19,210.00
PAPELERIA ARRIOLA  SOCIEDAD 

ANONIMA
38231425

ago-25

Adquisición de insumos de oficina (folder) para 

abastecer el stock de almacén del Departamento 

Administrativo para uso de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-

1 Q3,730.00 Q3,730.00
PAPELERIA ARRIOLA  SOCIEDAD 

ANONIMA
38231425

ago-25

Adquisición de insumos (servilleta) para 

abastecer el stock de almacén del Departamento 

Administrativo para uso de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-

1 Q6,830.00 Q6,830.00
ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS DE 

OUTSOURCING  SOCIEDAD ANÓNIMA
92997694

ago-25

Adquisición de insumos(vasos desechables) para 

abastecer el stock de almacén del Departamento 

Administrativo para uso de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-

1 Q11,107.20 Q11,107.20
ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS DE 

OUTSOURCING  SOCIEDAD ANÓNIMA
92997694

ago-25

Compra de seis (6) sellos automáticos y un (1) 

hule para sello, para uso del personal de los 

Departamentos; Coordinación de Sedes 

Departamentales, Administrativo, Financiero y 

Servicios al Consumidor de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-

1 Q835.00 Q835.00
RODRIGUEZ VILLATORO MAURA 

NOEMI
34158472
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DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA FABIOLA ESTEBAN LÓPEZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

ago-25

ADQUISICIÓN DE SUMINISTRO E INSTALACIÓN 

DE COMPRESOR PARA AIRE ACONDICIONADO 

UBICADO EN EL ÁREA DEL DEPARTAMENTO DE 

VERIFICACIÓN Y VIGILANCIA DE LA DIRECCIÓN 

DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -

DIACO-

1 Q12,800.00 Q12,800.00
GRUPO DCRE GUATEMALA, 

SOCIEDAD ANONIMA
117285412

ago-25

Por servicios menor y reparación mecánico 

realizada al vehículo Nissan Versa, Placa O-

945BBR, Modelo 2013, propiedad de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor-DIACO-

1 Q10,925.00 Q10,925.00

REPUESTOS Y SERVICIOS 

AUTOMOTRICES C & J  SOCIEDAD 

ANÓNIMA

113420390

ago-25

Por servicio menor realizado el Pick Up Toyota 

Hilux placa- O479BCD Modelo 2025, propiedad 

de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-

1 Q1,556.55 Q1,556.55
COFIÑO STAHL Y COMPAÑIA 

SOCIEDAD ANONIMA
332917

ago-25

Por la compra de 166 garrafones de agua pura 

para el consumo del personal de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO- 

correspondiente al mes de julio de 2025.

1 Q2,490.00 Q2,490.00
DISTRIBUIDORA JALAPEÑA  

SOCIEDAD ANONIMA
3306224

ago-25

Servicio de Montaje y Puesta en Escena de 

Libreto Teatral con rasgos institucionales de 

DIACO, elementos educativos y lenguaje popular 

para la difusión y promoción de la educación en 

el marco de la Primera Feria de Educación 

Financiera

1 Q25,000.00 Q25,000.00 SALAZAR FIGUEROA JORGE LUIS 54192862



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 01 DE SEPTIEMBRE DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: AGOSTO DE 2025

 NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA FABIOLA ESTEBAN LÓPEZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

ago-25

Por servicio mayor y reparación mecánica del 

vehículo tipo panel Toyota Hi-Ace, placa C-

522BJD, modelo 2006, propiedad de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-.

1 Q14,792.29 Q14,792.29
COFIÑO STAHL Y COMPAÑIA 

SOCIEDAD ANONIMA
332917

ago-25

Por compra de 129  garrafones de agua pura, 

para el consumo del personal de Oficinas 

Centrales, Departamento de Servicios al 

Consumidor y la Unidad de Protección de 

Servicios Financieros del Centro de Atención de 

Quejas Plaza zona 4, de la Dirección de Atención 

y Asistencia al Consumidor -DIACO-

correspondiente al mes de agosto 2025.

1 Q1,935.00 Q1,935.00
DISTRIBUIDORA JALAPEÑA  

SOCIEDAD ANONIMA
3306224

ago-25

ADQUISICIÓN DE OCHO MIL (8,000) BOLSAS 

PROMOCIONALES LAS CUALES SERÁN 

DISTRIBUIDAS EN LA PRIMERA FERIA DE 

EDUCACIÓN FINANCIERA DE LA DIRECCIÓN DE 

ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -

DIACO-

1 Q89,920.00 Q89,920.00 MEJIA LEMUS JOSE FERNANDO 35287659

ago-25

ADQUISICIÓN DE NUEVE MIL (9,000) 

BOLÍGRAFOS PROMOCIONALES (CON LOGOTIPO) 

LOS CUALES SERÁN DISTRIBUIDOS EN LA 

PRIMERA FERIA FINANCIERA DE LA DIRECCIÓN 

DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -

DIACO-

1 Q22,500.00 Q22,500.00
VILLAGRAN QUINTANILLA JOSE 

ALEJANDRO
42146054



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 01 DE SEPTIEMBRE DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: AGOSTO DE 2025

 NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA FABIOLA ESTEBAN LÓPEZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

ago-25

Servicio de Fumigación de Plagas para la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en Oficina Centrales, 

Bodegas No. 109, 217, 218, 315, 324, 325 y 329 

del Edificio el Patio, Departamento  de Servicios 

al Consumidor, Unidad de Protección de 

Servicios Financieros y Sede Municipal de Mixco 

correspondiente al mes de mayo 2025, según 

acta de Negociación DIACO-DAC-028-2025.

1 Q1,499.50 Q1,499.50 SICAN ROCA ETELVINA 76741087

ago-25

ADQUISICIÓN DE UN (1) SERVIDOR EN RACK 

PARA LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA 

AL CONSUMIDOR, -DIACO-

1 Q81,534.00 Q81,534.00
DUBOIS PAPPA DIANA MARIA DE LOS 

ANGELES
44015089

ago-25

Servicio de fumigación de plagas para la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, aplicación en Oficinas 

centrales, bodegas No. 109, 217, 218, 315, 324, 

325 y 329, del Edificio el Patio, Departamento de 

Servicios al Consumidor, Unidad de Protección 

de Servicios Financieros y Sede Municipal de 

Mixco, correspondiente al mes de junio de 2025, 

segun Acta Administrativa No. DIACO-DAC-028-

2025

1 Q1,499.50 Q1,499.50 SICAN ROCA ETELVINA 76741087

ago-25

ADQUISICIÓN DE 173 CHALECOS TIPO 

COMANDO PARA USO DEL PERSONAL DE LA 

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q44,980.00 Q44,980.00
MARROQUIN AQUINO WILLIAM 

ADOLFO
41246640



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 01 DE SEPTIEMBRE DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: AGOSTO DE 2025

 NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA FABIOLA ESTEBAN LÓPEZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

ago-25

Servicio de fumigación de plagas para la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, aplicación en Oficinas 

centrales, bodegas No. 109, 217, 218, 315, 324, 

325 y 329, del Edificio el Patio, Departamento de 

Servicios al Consumidor, Unidad de Protección 

de Servicios Financieros y Sede Municipal de 

Mixco, correspondiente al mes de julio de 2025, 

según Acta Administrativa No. DIACO-DAC-028-

2025

1 Q1,499.50 Q1,499.50 SICAN ROCA ETELVINA 76741087

ago-25

Servicio de correo para el transporte, carga, 

entrega y traslado de bienes muebles, insumos 

de oficina y limpieza, así como documentos 

desde las oficinas centrales hacia diversas Sedes 

Departamentales y Municipales de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de julio de 2025, según 

Acta Administrativa número DIACO GUION DAC 

GUION CERO VEINTISÉIS GUION DOS MIL 

VEINTICINCO

1 Q4,620.00 Q4,620.00
CARGO EXPRESO  SOCIEDAD 

ANONIMA
5750814

ago-25

Servicio de Sistema de Posicionamiento Global 

(GPS), para dieciséis (16) vehículos y veintinueve 

(29) motocicletas, propiedad de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de julio, según Acta 

Administrativa de Addendum No. DIACO-DAC-

033-2025, Acta Administrativa de Addendum No 

DIACO-DAC-029-2025 del Acta Administrativa 

No. DIACO-DAC003-2025.

1 Q4,527.90 Q4,527.90
V.S.R. DE GUATEMALA, SOCIEDAD 

ANONIMA
25600028



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 01 DE SEPTIEMBRE DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: AGOSTO DE 2025

 NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA FABIOLA ESTEBAN LÓPEZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

ago-25

Servicio de Enlace de Internet dedicado 

simétrico mediante fibra óptica con velocidad de 

100Mb, para la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de julio de 2025, según 

Acta Administrativa DIACO-DAC-004-2025.

1 Q3,120.00 Q3,120.00

TECNOLOGIA EN 

TELECOMUNICACIONES ABIERTAS 

SOCIEDAD ANONIMA

12513490

ago-25

Servicio de mensajería para la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

ubicado en la 7a avenida 7-61 zona 4, Edificio 

Registro Mercantil, correspondiente al mes de 

julio 2025, según Acta Administrativa No. DIACO-

DAC-002-2025

1 Q5,950.00 Q5,950.00 MORALES DE LÓPEZ ZONIA RUTH 12513490

ago-25

Servicio de aromatización y desodorización de 

ambientes y sistema de gestión de residuos 

higiénicos femeninos para las oficinas centrales, 

Departamento de Servicios al Consumidor, la 

Unidad de Protección de Servicios Financieros y 

Sede Municipal de Mixco de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de julio de 2025, según 

Acta de Negociación No. DIACO-DAC-027-2025

1 Q2,550.00 Q2,550.00 AROMATIZA, SOCIEDAD ANONIMA 69738033

ago-25

Servicio de Telefonía e Internet Móvil 

corporativa para la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de julio de 2025, según 

Acta de Negociación No. DIACO-DAC-055-2025.

1 Q6,730.00 Q6,730.00
TELECOMUNICACIONES DE 

GUATEMALA  SOCIEDAD ANONIMA
9929290



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 01 DE SEPTIEMBRE DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: AGOSTO DE 2025

 NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA FABIOLA ESTEBAN LÓPEZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

ago-25

Arrendamiento de cinco (5) fotocopiadoras 

multifuncionales con reproducción en blanco y 

negro, para uso de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de julio de 2025, según 

Acta Administrativa DIACO-DAC-006-2025

1 Q7,100.00 Q7,100.00

COMPAÑIA INTERNACIONAL DE 

PRODUCTOS Y SERVICIOS SOCIEDAD 

ANONIMA

4863461

ago-25

CAMBIO DE VENTANALES EN OFICINA DE LA 

DIRECCIÓN Y DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO 

DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q85,555.00 Q85,555.00 GUARCAX JOJ JACOB 6043593

ago-25

Servicio de limpieza y mantenimiento para la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en oficinas centrales, 

Departamento de Servicios al Consumidor, 

Unidad de Protección de Servicios Financieros, 

Sede Municipal de Mixco y Sede Departamental 

de Quetzaltenango, correspondiente al mes de 

julio de 2025, según Contrato Administrativo No. 

017-2025

1 Q41,716.00 Q41,716.00 NÁJERA BOLAÑOS JORGE MARIO 34361316

ago-25

Por servicio de Call Center para el 1544 del 04 de 

julio al 03 de agosto de 2025, prestados a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, según Contrato 

Administrativo 019-2024.

1 Q64,209.00 Q64,209.00
GRUPO COMERCIAL ALENI, SOCIEDAD 

ANONIMA
88935612



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 01 DE SEPTIEMBRE DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: AGOSTO DE 2025

 NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA FABIOLA ESTEBAN LÓPEZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

ago-25

Pago por extracción de basura y  por servicio de 

limpieza (barrido publico) prestados a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en la Sede Departamental 

de Quetzaltenango según periodo de cobro del 

02/07/2025 al 01/08/2025 - EXTRACCIÓN DE 

BASURA Y DESTRUCCIÓN DE DESECHOS SÓLIDOS

1 Q358.40 Q358.40
MUNICIPALIDAD DE 

QUETZALTENANGO
5883644

ago-25

Pago por extracción de basura y  por servicio de 

limpieza (barrido publico) prestados a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en la Sede Departamental 

de Quetzaltenango según periodo de cobro del 

02/07/2025 al 01/08/2025 - OTROS SERVICIOS

1 Q400.00 Q400.00
MUNICIPALIDAD DE 

QUETZALTENANGO
5883644

ago-25

Pago por extracción de basura y servicio de 

limpieza (barrido publico) prestados a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en la Sede Departamental 

de Quetzaltenango según periodo de cobro del 

02/07/2025 al 01/08/2025. - OTROS SERVICIOS

1 Q120.00 Q120.00
MUNICIPALIDAD DE 

QUETZALTENANGO
5883644



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 01 DE SEPTIEMBRE DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: AGOSTO DE 2025

 NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA FABIOLA ESTEBAN LÓPEZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

ago-25

Pago por extracción de basura y servicio de 

limpieza (barrido publico) prestados a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en la Sede Departamental 

de Quetzaltenango según periodo de cobro del 

02/07/2025 al 01/08/2025. - EXTRACCIÓN DE 

BASURA Y DESTRUCCIÓN DE DESECHOS SÓLIDOS

1 Q358.40 Q358.40
MUNICIPALIDAD DE 

QUETZALTENANGO
5883644

ago-25

Por servicio de Agua potable brindado al 

Departamento de Servicios al Consumidor  

(Centro de Atención de Quejas),  de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

ubicado en la vía 1, 1-26, zona 4, Centro 

Comercial Plaza 4, local 401, correspondiente al 

mes de julio de 2025, según contrato 

administrativo No. 073-2024

1 Q400.00 Q400.00
INMOBILIARIA SAN ANTONIO 

SOCIEDAD ANONIMA
1696351

ago-25

Por servicio de Energía Eléctrica (alumbrado 

publico) brindado en la Sede Departamental de 

Quetzaltenango, de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de julio de 2025.

1 Q25.16 Q25.16
MUNICIPALIDAD DE 

QUETZALTENANGO
5883644

ago-25

Por servicio de Energía Eléctrica (alumbrado 

publico) brindado en la Sede Departamental de 

Quetzaltenango, de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de julio de 2025.

1 Q881.08 Q881.08
MUNICIPALIDAD DE 

QUETZALTENANGO
5883644



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 01 DE SEPTIEMBRE DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: AGOSTO DE 2025

 NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA FABIOLA ESTEBAN LÓPEZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

ago-25

Por servicio de Energía Eléctrica brindada a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO- ubicado en la 7 Avenida 7-

61 zona 4 Local B correspondiente al periodo del 

08 de julio al 07 de agosto 2025.

1 Q5,914.59 Q5,914.59
EMPRESA ELECTRICA DE GUATEMALA 

SOCIEDAD ANONIMA
326445

ago-25

Por servicios de Energía Eléctrica brindada a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO- ubicado en la 7 Avenida 7-

61 zona 4 Local A correspondiente al periodo del 

08 de julio al 07 de agosto 2025.

1 Q7,163.14 Q7,163.14
EMPRESA ELECTRICA DE GUATEMALA 

SOCIEDAD ANONIMA
326445

ago-25

Servicio de telefonía fija e internet brindado a las 

oficinas centrales, departamento de Servicios al 

Consumidor y sedes departamentales de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

julio del 2025

1 Q14,184.41 Q14,184.41
TELECOMUNICACIONES DE 

GUATEMALA  SOCIEDAD ANONIMA
9929290
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