LEY DE PRESUPUESTO
UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA

SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES RENGLON 029

DICIEMBRE 2025
No. Nombre del Contratista Nuamero de Contrato Tipo de Servico Honorarios NIT No. Serie No. Factura
1 [GARCIA CAMEY, KEVIN MARCO ANDRE RM-102-001-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 4,200.00 110652274 FFO6CEE4 3704964058
2 |CALLEJAS, MARTA ALICIA RM-102-002-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 4,500.00 64413837 572€2639 478299119
3 |PEREZ MONROY, IRMA FRANCISCA RM-102-003-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 4,500.00 71469176 977F83A2 3925101590
4 |ARRIAGA GONZALEZ DE GONZALEZ, BRENDA VIRGINIA RM-102-004-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 38740788 EDAD748BB 2309571191
5 [AUYON COTTO, MARCO ASDRUBAL ANTONIO RM-102-005-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 103468862 F2F3153F 1021395468
6 |CABALLERO CONTRERAS, NURIAN VERALY RM-102-006-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 98796283 02041142 2804895307
7 |CALDERON LOPEZ, CARLA VICTORIA RM-102-007-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 334833698 1728E27F 3875619738
8 |CALDERON OCHAITA, JORGE ARTURO RM-102-008-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 90726855 8A8CE918 781206163
9 |CANTORALARRIOLA, JUAN CARLOS RM-102-009-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 2268588K 24871454 2828815433
10 [CROCKER PINTO, JACKELINE MELISSA RM-102-010-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 113007353 £25933A8 3238282018
11 |CRUZ RENDON DE CHAVEZ, HILDA ROSELIA RM-102-011-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 69152071 14483549 5522490
12 |CUELLAR SAGASTUME, MARIANGELA RM-102-012-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 65830571 01393D1A 3262138987
13 |DE SOUZA BUENAFE, CRHISTIAN AMAURY RM-102-013-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 97552763 D527A6CB 708398372
14 |ESTRADA ARA, MINDY ALEJANDRINA RM-102-014-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 78463599 1B2F27C5 1882932394
15 |FUENTES DE LEéN, NINNETTE ARACELLY RM-102-015-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 84031581 EB5993D2 216418840
16 |GALVEZ MAZARIEGOS, OSCAR MAXIMILIANO RM-102-016-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 104200308 7EF8124C 771506909
17 |GARCIA HERNANDEZ, JOSE ELIGIO RM-102-017-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 7228597 33A2CE80 1379027427
18 [GARCIA OCHOA JAVIER ENRIQUE RM-102-018-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 115817565 SEC70059 1065765412
19 (GARZONA LOPEZ, CINDY MISHELL RM-102-019-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 106577611 DFFE3532 455098884
20 |GUZMAN GARCIA, JUAN JOSE RM-102-020-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 75844648 76CBEDF1 3446884784
21 |HERNANDEZ CASTILLO, YENIFER TATIANA RM-102-021-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 99606372 478C8BDE 2351451914
22 |HERNANDEZ PUAC, FRENLLEY MAX ESTUARDO RM-102-023-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 79556132 F2A538B9 638666703
23 |JUAREZ CHUB, MIGUEL ANGEL RM-102-024-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 81761651 C1ECA808 4261495780
24 (LINARES RODRfGUEZ, JEFERSON ESTUARDO RM-102-025-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 119104520 S87BFBF6 2417379103
25 |LOPEZ DiAZ, GERARDO ANTONIO RM-102-026-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 44133138 5720ACD7 387990048
26 |MENDEZ SOLORZANO, PAHOLA ALEJANDRA RM-102-028-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 118702807 E2856202 122767542
27 |MILIAN HERRERA, CRISTOPHER IMANOL RM-102-029-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 115232990 BAO2A22E 2251114703
28 |MOLINA ORTIiZ, KIMBERLY CECILIA RM-102-030-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 83813217 OF464E59 4123608165
29 |MONTERROSO JUAREZ, KARLA MARISOL RM-102-031-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 57407819 CF64DBAS 2516796910
30 |OROZCO TUL, LEONARDO DAVINCI RM-102-032-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 49872761 061523F0 4254812914
31 |PEREZ UCELO, JHONATAN ALEXIS RM-102-034-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 95713255 3420D83E 1156403013
32 |POLGARCIA, ROBERTO DANILO RM-102-035-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 85731358 467CDA490 3720368055
33 |RAMOS ESTRADA, JOSE RENATO RM-102-036-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 99336545 E787D44D 1596411276
34 |REYES REYES, EDWIN ESTUARDO RM-102-037-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 102445419 CB5B41FC 4287316194
35 |RODAS DiAZ, SHARON WALESKA RM-102-038-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 63484013 8FABE4SC 1191137218
36 |RODAS ROSALES, JESICA ALEJANDRA RM-102-039-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 110840690 1C608267 694438159
37 |SALAZAR CASTANAZA, RUBEN ALBERTO RM-102-040-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 10397272 41BABSF4 3027648828
38 [SAPON ROBLES, NOE LEONARDO RM-102-041-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 82255644 FESCO6E3 1338131417
39 TACAM ROJAS, HUGO ALEXANDER RM-102-042-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 80585892 880F4EQC 559630961
40 |PEREZ GONZALEZ, JOSSELINE MISHEL RM-102-043-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,500.00 98847910 D16330BA 2605008609
41 |MONTUFAR RODRIGUEZ, HERBERT EMILIO RM-102-044-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 7,000.00 85375292 BAFECD80 2453555667
42 |CUELLAR ZUNIGA, HERBERT RENE RM-102-045-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 7,500.00 91691087 507999FF 1744653168
43 |TELLO QUICHE, MYNOR GABRIEL RM-102-046-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 7,500.00 43248063 4ADDESED 2814790460
44 |MENDOZA GAMBOA, REBECA LISCEL! RM-102-047-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 8,000.00 75255286 8DAB1F4S 378750912
45 |ROBLES ZAPET DE HIDALGO, SANDRA RAQUEL RM-102-048-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 8,000.00 41559967 8DCFE7F7 1571832734
46 |MARKWORDT SAMAYOA, RUBI DE MARIA RM-102-049-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 10,000.00 85397075 408AA73F 1103055057
47 |PEREZ ESTRADA, LOURDES FABIOLA RM-102-050-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 10,000.00 80090222 0E62B318 1909016036
48 |CONTRERAS SANTIZO, JOSUE EDUARDO RM-102-051-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 10,000.00 91790980 EDDC47CA 1403341165
49 |MUANGOS SANTIZO, FELIX ENRIQUE RM-102-052-029-2025; -« 5 SERVICIOS PROFESIONALES Q 10,000.00 68404190 64C2638B 3167964457
50 |PINZON MAREiN )_,&é;&g&%A RM-102—053—029;2025 T‘/ ) SERVICIOS PROFESIONALES Q 10,000.00 44015712 31F5A7FB 1449738693
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51 |ALVARADO ORTEGA, JENNIFER SOFiA RM-102-055-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 92284809 B494CC60 1692615112
52 [ARANGO ZIMERI, LUCRECIA RM-102-056-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 5097215 5628A60F 3811920605
53 |AXPUAC COSAJAY, JORGE GABRIEL RM-102-059-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 80403816 C5ABB250 2296139138
54 [BOCH SIAN, FLOR DE MARIA RM-102-060-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 34315586 DB8389EF 1236748127
55 |CASTELLANOS SOLARES, SELVIN OMAR RM-102-061-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 66070643 384CCAF3 2908114616
56 |DELGADO SAMAYOA, MARCELO GIOVANNI RM-102-063-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 9575448 23489084 1986546386
57 |DOMINGUEZ PAZ, YESSICA MARIA RM-102-064-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 50748211 77E767F5 3065269949
58 |FRANCO VASQUEZ, MARIA ANALY RM-102-065-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 32095813 75D3053B 3889122750
59 |GALVEZ ALVARADO, MARIA GABRIELA RM-102-066-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 74616986 3197EEDO 2875541938
60 |HERNANDEZ ROSALES, WILLIAM BENJAMIN RM-102-068-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 8431825 176DEC3C 3311027218
61 |HERNANDEZ VILLATORO, LIDIA MARIA RM-102-069-0239-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 70603731 DF6DA2BA 1320174034
62 |MENDEZ SOTO, MARVIN RODOLFO RM-102-073-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 7205945 2DF62E99 4101064795
63 |RAMIREZ CHUN, JORGE LUIS RM-102-076-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 95603824 DA0D23B2 2165588014
64 |RAMIREZ SIERRA, DEBORAH JEAZMIN RM-102-077-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 8513856 807EE7DA 3828958666
65 [REYNOSO FARNES, SEBASTIAN RICARDO RM-102-078-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 101807317 57813B9F 1999915110
66 |RIOS GARCIA, MARCO ANTONIO RM-102-079-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 105214930 03BOB343 613171702
67 '|TZAlI COTIY, HANSEL XAVIER RM-102-080-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 74049410 337D099D 1560235296
68 |VELIZ ESCOBAR, POLA MARLENY RM-102-081-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 55142826 053149C2 3450487632
69 |ECHEVERRIA BARILLAS DE GRANADOS, LEDA GILDA ALICIA RM-102-083-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 17,000.00 — FAQEQ7DF 3836824762
70 |GARCIA RUANO DE CARRILLO, CARMEN MARGARITA RM-102-084-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 17,000.00 34118810 80A9738B 3367783414
71 |AGUILARJUAREZ, JOSUE ISAIAS RM-102-094-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 101265778 7C33367C 3345174104
72 |CHAVEZ SOLIS, ERICK ANTONIO RM-102-095-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 94751315 B779ED54 2883273597
73 |LEMEN SANCHEZ, DEBORA MARISOL RM-102-096-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 114613109 B2F6BE17 1529695862
74 |MENDOZA ESCOBAR, ANDREA SOFIA RM-102-097-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 95669884 CDD3B040 2716876822
75 |BERGANZA FAJARDO, DEBORA RAQUEL RM-102-098-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 10,000.00 65488180 61A4F14B 3230614431
76 |GOMEZ GUTIERREZ, FRANCISCO JOSUE RM-102-100-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 10,000.00 98828150 F1125068 3505800513
77 |CASTANEDA GARCIA, SANDRA JUDITH RM-102-101-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 96109076 B6190455 4167388063
78 |PEDRO MARCOS, LORENZO RM-102-102-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 4,200.00 93340702 AA2AED47 1465076166
79 |BAUTISTA HERNANDEZ, HENRY ESTUARDO RM-102-103-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 93956134 26C78026 4139796518
80 |CARRILLO CAC, EDWIN SANTANA RM-102-104-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 97763934 177D652D 642272862
81 [FUENTES MUNOZ, JORDANI VLADIMIR RM-102-105-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 111022002 EAD5C2A4 913981690
82 |MARTINEZ GONZALEZ, KEITLIN KASIRY RM-102-106-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 109269438 C9CB1F43 1598181145
83 |SANCHEZ BARAHONA, ROLLINS ANTONIO RM-102-107-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 304623091 37D6C091 3994961845
84 |ALVARADO PEREZ, OLGA RENATA RM-102-108-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 5,000.00 24794805 9DD21C04 2014202482
85 |CHUAAVILA, DULCE MARIA ALEJANDRA RM-102-109-0259-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 112587445 0274A5E2 4064890493
86 [HERNANDEZ DE LEON BYRON RUBEN RM-102-116-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 7,500.00 117046159 41518414 4226959135
87 [LARIOS DE LEON KETCIA NICOLLE RM-102-117-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 114322279 3F77F2FB 3880406237
88 [SANDOVAL RAMOS DE URBINA ERIKA LILIANA RM-102-118-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 39735036 EC389226 3092596298
89 |BAUTISTA HERNANDEZ, FERNANDA LUCIA RM-102-119-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 41537467 DB372747 1228621197
90 |PARRA LIMA, MARIA CRISTINA RM-102-120-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 32411421 SBED472D 2724286381
91 |MUY GUAMUCHE, ANGELA ISABEL RM-102-121-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 26019140 86999B5B 2728152386
92 |OLIVA LOPEZ, CELIA MELISA RM-102-122-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 401264394 2A6D93FF 2871544609
93 |ALCERRO QUINONEZ, MARITZA YANIRA RM-102-124-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 5584779 9825830F 4058268628
94 |MENZEL CELIS, MARIA RENEE RM-102-125-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 96581298 CF1A9696 347948702
95 [JOSUE ADONIAS QUINONEZ DUBON RM-102-126-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 10,000.00 71363830 6DCEB14E 2116177499
96 |CLAUDIA ALEJANDRA LISBETH OROXOM MENESES RM-102-127-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 6,000.00 314818715 BOBB5DB1 4064954111
97 |MELVIN ALEXANDER MANSILLA GARCIA RM-102-128-029-2025 SERVICIOS PROFESIONALES Q 15,000.00 7880375 88657A8F 2814855009
98 |RUT NOEMI LOPEZ FAJARDO RM-102-125-029-2025 SERVICIOS TECNICOS Q 7,000.00 53062752 735A7807 610157485

Lidia Maritza B. Lope
Asistente Delagacion de Recursos




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Andrea Sofia Mendoza Escobar
P UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / AREA DE
A ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
Mesyanodel | DICIEMBRE 2025 | Namero de Contrato RM-102-097-029-2026

Perlodo de actividades | del:

01 DE DICIEMBRE DEL 2025 ._x‘-val:'v"“ 31 DE DICIEMBRE DEL 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en la elaboracion de los termino de referencia, procesos de baja cuantia,
ofertas electrénicas de conformidad con la normativa vigente.

Se brind6 apoyo en verificar en la revision de los perfiles remitidos por otras areas,
verificando que contaran con una redaccidén adecuada.

Se brindé apoyo en la gestion de solicitudes de cotizaciones via telefonica,
correspondientes a los requerimientos de la modalidad de baja cuantia

Se brind6 apoyo en la evaluacion de los perfiles enviados por las diferentes areas,
secciones y departamentos que fueron asignados a mi cargo.

Se brindo apoyo en el andlisis y revisién de los requerimientos recibidos, garantizando
que contaran con la justificacion correspondiente para ser tramitados bajo la modalidad
de adquisicién de baja cuantia.

Se brind6 apoyo en el analisis de los requerimientos recibidos para compras directas,
verificando que cumplieran con las especificaciones técnicas del insumo y los
renglones correspondientes, con el propésito de proceder con la elaboracion de los
términos de referencia.

Se brindé apoyo en la elaboracion de los términos de referencia para el requerimiento
de adquisicion del servicio de mensajerfa del Registro Mercantii General de la
Republica.

Se brindé apoyo técnico en el seguimiento y control de las compras directas
correspondientes a los pagos mensuales del afio 2025, asignados a mi cargo.

B. Brindar apoyo técnico en la evaluacion y revisién de propuestas recibidas para adjudicar, para dar
cumplimiento con los requisitos legales y técnicos.

Se brindé apoyo en la revisién y analisis de las propuestas presentadas por los
oferentes en el portal de Guatecompras.

Se brind6 apoyo en la revision y analisis de las cotizaciones recibidas por correo
electrénico, correspondientes a la modalidad de baja cuantia.

Se brind6 apoyo en la elaboracién de los cuadros de calificacién relacionados con el
requerimiento de adquisicién del servicio de limpieza de vehiculos del Registro
Mercantil General de la Republica.

Se brindé apoyo en la comparacion de cotizaciones, a fin de verificar que cumplieran
con los intereses del Estado.




¢ Se brindé apoyo en trasladar los cuadros ya autorizados al jefe de adquisiciones para
su aprobacién, firma y adjudicacion.

e Se brindé apoyo técnico en notificar al proveedor adjudicado para la entrega o
recepcion segun lo requerido

» Se brind6 apoyo en trasladar cuadros de calificacién y cuadro comparativo de precios
de los requerimientos de modalidad de baja cuantia a encargado de adquisiciones
para su autorizacion.

e Se brind6 apoyo en el traslado de las cotizaciones recibidas via correo electrénico para
su andlisis y la firma de autorizacién por parte del jefe de adquisiciones,
correspondientes a la modalidad de baja cuantia.

C. apoyo técnico en la actualizacién normativa, relacionada con la ley de contratacién, para asegurar
la actualizacion de los procedimientos y documentos correspondientes.

» Se brindo apoyo técnico en conformar acta del expediente de la adquisicién de pérgola para area
de paso peatonal en lado posterior del segundo nivel del Registro Mercantil General de Ila
Reptblica.

¢ Se brind6 apoyo técnico conformar expediente de pago de Adquisicion de mobiliario para oficinas
del s6tano del Registro Mercantil General de la Republica.

D. Brindar apoyo técnico en seguimiento presupuestario aS|gnado para cada proceso de contratacién,
para el uso eficiente de los recursos publicos.

» Se brind6 apoyo técnico en solicitar partida presupuestaria para la nueva adquisicion de bajas
cuantfas.

Se brindé apoyo técnico en solicitar partida presupuestaria para los pagos del mes.
Se brindé apoyo técnico en conformar las descripciones de las solicitudes de compra.
Se brind6 apoyo en trasladar solicitud de compra al area financiera para su sello de presupuesto.

Se brind6 apoyo técnico en la impresién de reporte de orden de correlativo de solicitudes de
compras.

E. Brindar apoyo técnico en el andlisis y evaluaciéon de ofertas recibidas.

o Se brindd apoyo técnico en la verificacion de que los ofertantes estuvieran debidamente inscritos
en el inventario de cuentas.

» Se brindé apoyo técnico en el andlisis de los oferentes para verificar que cumplieran con lo
establecido en los términos de referencia

e Se brindé apoyo en la verificacién de que los ofertantes cumplieran con las especificaciones
establecidas para la adquisicién.

¢ Se brindo apoyo técnico evaluar determinadamente a que ofertante adjudicarle.
¢ Se brindé apoyo en analizar ofertas recibidas y verificar cual es el que cumple con las
especificaciones de la adquisicion.

F. Otras actividades que le requieran la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

e Se brindd apoyo técnico en el seguimiento de pago de servicio relacionados a servicios mensuales
prestados al Registro Mercantil General de la Republica.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR SERVICIOS PROFESIONALES

Nombre completo del contratista ‘ ANGELA ISABEL MUY GUAMUCHE

UNIDAD EJECUTORA 102/ Registro Mercantil General de la Repiiblica /Departamento de

Dependencia Operaciones Registrales /Seccién de Sociedades Nuevas

Mesy afio del DICIEMBRE DE 2025 Numero de Contrate | RM-102-121-029-2025
Informe
Perfodo de actividades pel: 01 DICIEMBRE DE 2028 o A

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién de
sociedades mercantiles nuevas locales;

* Se brindé apoyo profesional en realizar la calificacién de sociedades mercantiles recibidas en el Registro
Mercantil General de la Republica.

* Se brind6 apoyo profesional en la realizacidn, revisién y calificacion de escrituras plblicas de ampliacién
de sociedades mercantiles nuevas presentadas por los usuarios.

¢ Se brind6 apoyo profesional en la realizacién de la revisidn, verificacién y calificacién del arancel de
sociedades mercantiles nuevas en el Registro Mercantil General de la Republica.

B. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcion de
primer/primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.

¢ Se brindd apoyo profesional en realizar la revisién y calificacion juridica de las actas notariales de
nombramientos presentados en las solicitudes de sociedades nuevas.

* Se brindé apoyo profesional en realizar la de revision, verificacién y establecimiento del cumplimiento, de
pago de timbres fiscales dentro de los expedientes presentados por los usuarios.

C. Brindar apoyo profesional en la calificacién juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de inscripcién de
primer/primeras empresas mercantiles de sociedades nuevas locales.

* Se brindé apoyo profesional en realizar la revision, verificacidn y calificacién del objeto de las empresas
mercantiles.

* Se brind6 apoyo profesional en realizar la revision y verificacién de calificacidn de disponibilidad en la
denominacién para las sociedades mercantiles.

D. Brindar apoyo profesional en la calificacién jurfdica de solicitudes fisicas y electrénicas de acreditacién de bienes
registrales y prorroga a la acreditacién de bienes registrales; calificacién jurfdica de solicitudes fisicas de
inscripcion definitiva que contenga aportacién de bienes registrables.

e Se brindd apoyo profesional en la revisién, verificacion y calificacion de memoriales que contienen
solicitud de inscripcién de bienes presentados por los usuarios.

* Sebrindé apoyo profesional en la revision, verificacién y calificacion de acreditacion de bienes
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR SERVICIOS PROFESIONALES

presentados por los usuarios.

E. Brindar apoyo profesional en atencién a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en relacién a
dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados;

* Se brind6 apoyo profesional en la atencién de consultas legales de caracter mercantil realizadas por los
notarios y usuarios.

F. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.

¢ Se brindé apoyo profesional en realizar la revisidn, verificacién y calificacién del pago arancelario en las
solicitudes de los expedientes.

e Se brindd apoyo profesional en realizar la revisidn, verificacién y calificacién de los contratos mercantiles
que contienen constitucion de sociedades mercantiles nuevas.

e Se brindd apoyo profesional en la verificacién de solicitudes de correccién y/o modificacion realizadas el e-
portal del Registro Mercantil General de la Republica de Guatemala.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOSTECNICOS

o Nombra cornloto el Gonleaio BRENDA VIRGINIA ARRIAGA GONZALEZ DE GONZALEZ
SR UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL, GENERAL DE LA
Hn A REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

: No. RM-102-004-028-2025
Mclsn};-ot:nn:’ed"l DICIEMBRE 2025 Niimero de Contrato
Perfodo de actividades del: 01 da diciembire da 2625 : al X 31 dediciembrede 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A.  Brindar apoyo técnico en la recepcitn y entrega de documentos sobre tramites registrales de Empresas, Sociedades, Auxiliares de
Comercio; Certificaciones y todo Acto Mercantil;

v Se brindd apoyo técnico recibiendo expedientes para Inscripcidn de Empresas Mercantiles.

v" Se brindd apoya técnico recibiendo expedientes papelerfa para Inscripcitn de Comerciantes Individuales.
v’ Se brindé apoyo técnica recibiendo expedientes para Inscripcion de Factores.

v' Se brindé apoyo técnico recibiendo expedientes para Clausura de Empresas.

v' Se brindd apoyo técnico recibiendo expedientes para Inscripcitn de Convocatorias de Asambleas.
v' Se brindd apoyo técnico recibiendo expedientes para Inscripcion de Auxiliares de Comercio.

v' Se brindé apoyo técnico recibiendo expedientes para Inscripcion de Actas de Asambleas,

v' Se brindd apoyo técnico recibiendo expedientes para Modificacitn de Cambio de Domicilio Fiscal.
v' Se brindd apoyo técnico recibiendo expedientes para Traspasos de Empresas.

v' Se brind6 apoyo técnico recibiendo expedientes para Fusitn de Sociedades.

v' Se brindd apoya técnica recibiendo expedientes para Cambio o Ampliacian de Objeto.

B. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a Usuarios sabre tramites registrales de empresas, sociedades,auxiliares de comercio,
certificaciones y todo Acto mercantil, asf come usar plataforma en linea de la institucion y orientarlo fisicamente al 4rea donde
corresponda el trémite a realizar;

Se brindd apoyo técnico en dar informacitn al Usuario sobre el uso de la Pagina del Registro Mercantil.

Se brind6 apoyo técnico en dar informacian al Usuario sobre el proceso para consulta de tramites en la Sede Virtual del Registro Mercantil.
Se brindd apoyo técnice en dar informacitn al Usuario sobre los tramites que ingresan en E-Portal.

Se brindd apoyo técnicoen dar informacitn al Usuario sobre los tramites que ingresan en E-Ventanillas,

Se brindé apoya técnico en ubicar al Usuario fisicamente al area de Ventanillas de E-Portal,

Se brindd apoyo técnica en ubicar al Usuario fisicamente a la Seccitn de Analisis Jurfdica.

Se brindd apoyo técnico en ubicaral Usuario fisicamente a la Seccién de Archiva General y Escaneo.

Se brind6 apoyo técnica en ubicar al Usuarin fisicamente al Area de Tecnalogfa de Ia Infarmacien.

AN NN N N N NN

C. Brindar apoyo técnico en la verificacitn de documentos ingresados en expedientes de empresas, sociedades,auxiliares de comercio,
certificaciones y todo acto mercantil: papelerfa

' ~/ Se brindd apoyo técnico verificando la documentacitn ingresada para gestion de Inscripcion de Auxiliares de Comercio.
v o8 brindd apoyo técnico verificando la documentacitin ingresada para gestian deCancelacion de Auxiliares de Comercin.
v'*." Se brindd apayo técnico verificando la documentacitn ingresada para gestitn deCambia de Direccién Fiscal y Comercial de Empresas
Individuales.
v’ Se'brindé apoya técnicoverificando la documentacitn ingresada paragestion de Reposicitn de Patentes de Sociedades y Empresas.




v’ Se brind6 apoyo técnico verificando la documentacitn ingresada paragestian deFusion de Empresas.

v' Se brindd apoyo técnica verificando la documentacitn ingresada para gesti6n delnscripeian y Cancelacién de Aviso de Fmisian de Acciones.

v' Se brindd apoyo téenico verificando la documentacin ingresada para gestian de Modificacian de Direccion Comercial.

v' Se brindd apoyo técnico verificando la documentacian ingresada para gestitn de Modificacian de Direccitin Fiscal.

v' Se brindé apoya técnico verificanda la documentacién ingresada para gestion deTraspasos de Empresas.

D. Brindar apoyo técnico en el escane de documentos de expedientes registrales;

v' Se brindd apoyo técnico en el escaneo de expedientes ingresados en el Registro Mercantil para Inscripcitn de Auxiliares de Comercio,

v' Se brindd apoyo técnico en el escaneo de expedientes ingresados en el Registro Mercantil para Inscripcian de Comerciante Individual.

v" Se brind6 apaya técnico en el escanen de expedientes ingresados en el Registro Mercantil para Ampliacion yReduccion Capital.

v' Se brindd apoyo técnico en el escanen de expedientes ingresados en el Registro Mercantil para Cambia de Direccion Comercial.

v" Se brind6 apoyo técnico en el escaneo de expedientes ingresados en el Registro Mercantil para Inscripcitn de Actas de Asambleas.

v' Se brinda apoyo técnico en el escaneo de expedientes ingresados en el Registro Mercantil para Modificacitn de y Ampliacitn de Dbjeto.

v" Se brindt apoyo técnico en el escaneo de expedientes ingresados en el Registro Mercantil para Inscripcitn de Fmpresas de Sociedad.

E. Brindar apoyo técnico en la impresion y entrega de patente y auxiliar de comercio y la emisitn de solicitud de certificaciones y
desplegados;

v Se brindd apoyo técnico conla impresitn de Patentes de Comercio.

v" Se brind6 apoyn técnico con |a impresian de Razones de Inscripeitn de Inscripcitn de Modificacion o Ampliacion de Objetos Escrituras
Constitutivas.

v" Se brindé apoya técnico con la transcripcion de solicitudes de certificaciones eimpresitn de Desplegados de Mandatos.

v" Se brindd apoya técnico con |a transcripcitn de solicitudes de certificaciones e impresion de Desplegados de Auxiliares de Comercio,

v' Se brindo apoya técnico con la transcripcitnde solicitudes de certificaciones e impresitn de Inscripcion de Sociedades.

v" Se brindd apoyo técnico con la transcripcinde solicitudes de certificaciones e impresin de Inscripeion de Empresas Mercantiles.

v' Se brindd apoyo técnico con |a transcripcitnde solicitudes de certificaciones e impresitn de Desplegados Avisos de Emisiéin de Acciones.

v" Se brindé apoyo técnico con la transcripcignde solicitudes de certificaciones e impresitn de Negativas de Empresas |ndividuales.

v' Se brindé apoyo técnice con la transcripcion desolicitudes de Certificaciones de Negativas de Patentes.

F. _Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios;
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Informe mensual de actividades por prestacién de servicios técnicos

Nombre completo del contratista BYRON RUBEN HERNANDEZ DE LEON

UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/ AREA DE

Dependencla TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Wiesiyahoiclel DICIEMBRE, 2025 | Numero de Contrato RM-102-116-029-2025
Informe
Perfodo de actividades | del: 01 DE DICIEMBRE DE 2025 al: 31 DE DICIEMBRE DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

e)

Brindar apoyo técnico en anlisis, desarrollo e implementacién de Sistemas para el Registro
Mercantil:

Se brindé apoyo en la elaboracién de documentacién técnica necesaria para la integracién de
api_escaneo con multiples sistemas. A

Se brindd apoyo en el diagrama para creacién de perfiles para api_escaneo.

Se brindé apoyo en el manual para desplegar de manera auténoma e-visor.

Brindar apoyo técnico en el andlisis para la automatizacién de procesos:

Se brind6 apoyo en el disefio del proceso de respaldos estructurados de la base de conocimientos
del agente especializado OCR.

Se brindé apoyo en la preparacion del entorno de servidores para la centralizacion de backend,
frontend y servicios auxiliares relacionados al agente especializado OCR.

Se brindd apoyo en la preparacién del flujo actual del sistema eVisor para procesos susceptibles de
automatizacion.

Brindar apoyo técnico en el monitoreo de aplicaciones y componentes de software que integran la
infraestructura de sistemas institucional:

Se brindd apoyo en el monitoreo del funcionamiento auténomo del esquema e-visor.

Se brindé apoyo en el monitoreo del correcto funcionamiento del sistema Veripagos.

Se brindo apoyo en el monitoreo del funcionamiento de aplicaciones ejecutables desarrolladas.

Se brindé apoyo en el monitoreo del correcto funcionamiento de la API de escaneo.

Se brindo apoyo en el monitoreo del correcto funcionamiento de la APl para consulta para el RPI.

Se brindd apoyo en el monitoreo del correcto funcionamiento de e-portal interno.

Brindar apoyo técnico en el soporte técnico a los usuarios de los sistemas implementados; en el
desarrollo de diagramas de disefio y arquitecturas informaticas:

Se brindd apoyo en la verificacidn del correcto funcionamiento de eVisor en la generacion y consulta
de expedientes.

Se brindé apoyo en la verificacion del funcionamiento de permisos y roles configurados dentro de
eVisor,

Se brindd apoyo en la creacién de perfiles e instalacién de api_escaneo.

Brindar apoyo técnico en la asesoria de Tl para proyectos y requerimientos del area; en la
refactorizacion y pruebas de software para asegurar su calidad:

Se brind6 apoyo en pruebas de funcionamiento a eVisor.

e .Se brindd apoyo en pruebas a tareas programadas que alimentaran automaticamente base de datos
LA




Informe mensual de actividades por prestacion de servicios técnicos

f)

de agente especializado.

Se brindo apoyo en kiosco de primer nivel para el correcto monitoreo.

Se brindo apoyo en pruebas de funcionamiento de e-portal.

Se brindo apoyo en pruebas de funcionamiento de api_escaneo.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea en la cual presta sus servicios:
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista CARLA VICT_%II?’?ZCALDERON
Dependencia Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento de Operaciones
P Registrales, Seccién de Coordinacion de Sedes / Sede Departamental Quetzaltenango
Mes y afio del 5
B DICIEMBRE Numero de Contrato RM-102-007-029-2025
2025
Perlodo de actividades del: 01 DE DICIEMBRE DE 2025 al: 31 DE DICIEMBRE DE 2025

a) Brindar apoyo técnico en el area de recepcién, escaneo y envio de documentos registrales de
empresas, sucursales, modificaciones, Sociedades, Auxiliares de Comercio, entre otros;

1. Se brindd apoyo técnico en el area de recepcion de documentos, dudas , consultas, revisién de datos de
patentes de comercioc de empresas individuales de sociedad, copropiedades, sucursales, empresas e-
portal, tramites de cancelacién, inscripcidn auxiliares de comercio, modificaciones de patentes, clausuras,
actualizaciones, modificaciones de sociedad, certificaciones, reingresos, cada uno de los documentos
fueron escaneados para poder ser trasladados al area correspondiente y lograr finalizar su proceso en
sede departamental de Quetzaltenango.

b) Brindar apoyo técnico en el control de los expedientes que se reciben por medio de una base de
datos que se verificaron con nimero de expediente, nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de
comercio, fecha de presentacion del expediente, fecha de envi6 a Sede Central; fecha de finalizacion del
tramite y fecha de entrega del mismo;

2. Se brind6 apoyo técnico en llevar un control de los distintos tramites y expedientes que ingresaron, se les
solicito a cada usuario que llenara una hoja de control para registrar sus datos tales como; nombre
completo, documento personal de identificacién (dpi), lugar de procedencia, nimero de teléfono personal,
tipo de tramite, correo electrénico y numero de expediente, al terminar de llenar sus datos se les designé
un espacio para colocar una firma personal como parte del comprobante de la presentacion de sus
documentos a la sede departamental de Quetzaltenango.

c) Brindar apoyo técnico en el control del nimero de guia y su registro segun datos donde se
indico fecha de traslado de la Sede Departamental a Sede Central, fecha de recepcion en Sede Central,
el monto a pagar por el servicio, documentacion enviada por guia, Sede que traslada la documentacion;

» Se brindd apoyo técnico en la realizacién de envié de documentos, memoriales de solicitud, disoluciones,
fusiones de sociedad, traspasos de empresas, modificaciones de sociedad, aumento de capital,
anotaciones de sociedad, documentos juridicos, oficios del Organismo Judicial, Ministerio Publico IGGS,
CGC, PNG, SAT, entre otros; en ellos se les informo a los usuarios llenar algunos datos, nombre completo,

“documento personal de identificacion , nimero de teléfono, fecha de envié y firma personal, para poder
‘;’ realizar su traslado al area correspondiente de sede departamental de Quetzaltenango a sede Central.




d) Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcion de los tramites registrales tanto via
telefénica como presencialmente;

Se brind6 apoyo técnico en correcciones y asesoria a cada uno de los usuarios de sede departamental de
Quetzaltenango, de manera presencial y via telefénica sobre consultas tales como, seguimiento a sus
tramites, requisitos de inscripcion, aranceles correspondientes, posibles rechazos del operador, preguntas
sobre el llenado de formularos, llenado de datos registrados de manera correcta, direcciones, fechas, dudas
sobre objeto de la patente, entre otros; se les proporcionaron, los pasos a seguir para poder darle
seguimiento a cada uno de los tramites que ingresan a sede departamental de Quetzaltenango.

e) Brindar apoyo técnico en revision de formularios previo a la recepcion en la delegacién y envio
de los mismos a Sede Central;

Se brindd apoyo técnico en la revisién de documentos, tramites y expedientes que los usuarios presentan a
la delegacién de sede departamental de Quetzaltenango, se realizo una previa revision de los documentos y
también se realizo un documento de manera interna donde registraron importantes de todos los expedientes,
clasificandolos segln su categoria y fecha, se traslado al 4rea que corresponde para poder terminar su
proceso en sede departamental de Quetzaltenango y ser enviado a sede central.

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.

Se brindd apoyo en el registro de expedientes de sede de Quetzaltenango, guardando los expedientes de
manera ordenada conforme fecha, numero, tipo de tramite, hora de recepcién, categoria y datos de la
persona que entrega, al finalizar el proceso se trasladaron los expedientes area de archivo general desde
sede departamental de Quetzaltenango hasta el area de sede Central.

Se brindd apoyo técnico en registro de los expedientes que tuvieron rechazos, se guardaron en area de
archivo de manera ordenada y por categoria a través de un archivo fisico y digital para poder continuar con
el proceso de cada documento y darle seguimiento, al terminar se realizo el trasladado al area operativa y se
enviaron documentos para terminar su proceso en sede central.
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INFORME FINAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
RENGLON 029
Viceministerio de Asuntos Registrales

Nombre completo del contratista CARMEN MARGARITA GARCIA RUANO DE CARRILLO
Dependencla UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / OPERACIONES REGISTRALES
Mes y afio del 3
Informe DICIEMBRE 2025 Numero de Contrato RM-102-084-029-2025
Periodo de actividades del: 01 DE DICIEMBRE 2025 al: 31 DE DICIEMBRE DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

g

Brindar apoyo profesional en la recepcién de documentos sobre tramites registrales de empresas, sociedades,
auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil.

Brindar apoyo profesional en la entrega de documentos registrales de empresas, socledades, auxiliares de
comercio, certificaciones y todo acto mercantil.

Brindar apoyo profesional en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales de empresas, sociedades,
auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil,

Brindar apoyo profesional en la verificacién de documentos ingresados en expedientes de empresas,
sociedades, auxiliares de comercio, certificaciones y todo acto mercantil; en la impresién y entrega de patente
y auxiliar de comercio. '

Brindar apoyo profesional en asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de la institucién,
orientar al usuario fisicamente al 4rea donde corresponde el trémite a realizar.




F. Otrasactividades profesionales que le requiera la autoridad superior del 4rea para cual presta sus servicios.

- Se brindé apoyo profesional en propuesta de analisis de modificaciones a la estructura funcional que se
considere apropiada para el Registro Mercantil.

- Se brindé apoyo profesional en la elaboracién de Dictamen, respecto la propuesta de Acuerdo
Gubernativo que contiene “Reglamento para el Registro y Funcionamiento de Reclutadores, Agencias de
Reclutamiento, que realicen intermediacién laboral, reclutamiento y colocacion de personas
guatemaltecas trabajadoras migrantes para la prestacion de’ servicios o ejecucidn de obras fuera del
territorio de la Republica de Guatemala”.

- Se brind6 apoyo profesional verificando en plataforma de E-portal los Expedientes que no han tenido
avance, con el objeto de asignacion o verificacion.

- Se brindd apoyo profesional en la verificacién de Expedientes en los departamentos de operaciones
registrales, con el objeto verificar su seguimiento en el plazo correspondiente.

- Se brindd apoyo profesional en brindar asesoramiento al notario que realiza consultas respecto de
trémites registrales mercantiles mediante la Plataforma de Whats App de Atencidn al Notario.

- Se brind6 apoyo profesional verificando los trdmites que ingresan a E-ventanilla, en cuanto a su
seguimiento y asignacién al operador correspondiente.

- Se brindo apoyo profesional analizando mediante bitacora los movimientos que realizan los asesores y
operadores de diferente departamento con el objeto de su gestién efectiva.

- Se brindé apoyo profesional dando prioridad a las solicitudes de correccién de los Expedientes registrales
concluidos.

- Se brindé apoyo profesional en reunién con los asesores del departamento juridico analizando la
viabilidad de ciertas calificaciones juridicas, conforme con lo que establece el Cédigo de Comercio.

- Se brind6 apoyo profesional en médulo de atencién al usuario de forma presencial analizando la
viabilidad de las calificaciones juridicas realizadas por los asesores de este Registro.
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Informe mensual de actividades por prestacién de Servicios Técnicos

Nombre completo del contratista CELIA MELISA OLIVA LOPEZ

UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA/

pependenc SECCION DE INFORMES

Mes y afio del
Informe -

Diciembre 2025 Numero de Contrato RM-102-122-029-2025

Periodo de acﬁvlkdbades‘ del: 01 de diciembre de 2025 al: 31 de diciembre de 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la recepcion y asignacién de nimero a requerimientos
realizados por el Ministerio Publico.

Se brindé apoyo técnico en la recepcion y registro de los requerimientos provenientes del
Ministerio Publico, asignandoles su numeracién correspondiente segtin el sistema interno.
Se brindé apoyo técnico en la entrega de dichos requerimientos al jefe del area, para que
este los distribuyera entre los colaboradores responsables de atenderlos.

b) Brindar apoyo técnico en el escaneo de oficios de requerimientos de las
distintas entidades.

Se brindé apoyo técnico en la digitalizacion de los oficios recibidos, procurando que los
archivos resultantes mantuvieran buena resolucioén y claridad.

Se brindé apoyo técnico en la clasificacion y resguardo de los documentos digitalizados
dentro de sus carpetas correspondientes, siguiendo el orden establecido en la seccién.

c) Brindar apoyo técnico en la respuesta de solicitudes realizadas por la
Superintendencia de Administracion Tributaria.

Se brindé apoyo técnico en la revision y organizacion de los requerimientos enviados por
la Superintendencia de Administracién Tributaria, verificando que estuvieran completos
para su tramite.

Se brindé apoyo técnico en la redaccion y verificacion de los oficios de respuesta,
cuidando que la informacion fuera correcta y coherente antes de su envio.




d) Brindar apoyo técnico en la realizacion de certificaciones de documentos que
conforman los expedientes registrales.

e Se brindé apoyo técnico en la elaboracién de las certificaciones solicitadas, confirmando
la validez y exactitud de la informacién contenida en los documentos.

e Se brind6 apoyo técnico en el traslado de las certificaciones al despacho encargado, para
su firma y posterior entrega al solicitante.

e) Otras actividades que le requiera la autoridad superior del area para el cual

presta sus servicios.

e Se brindé apoyo técnico en el seguimiento y registro de los oficios remitidos a diversas
entidades mediante mensajeria institucional. ‘

¢ Se brindé apoyo técnico en la verificacion final de documentos antes de ser enviados,
asegurando que cumplieran con las formalidades requeridas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista CINDY MISHELL GARZONA LOPEZ
Dependencla Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica / Departamento de Operaciones Registrales,
P Seccién de Coordinacidn de Sedes / Sede Departamental Quetzaltenango

RM-102-019-029-2025
Mesy.afloel DICIEMBRE 2025 Numero de Contrato 02-013-0
Informe
Perfodo de actividades | del: | 01 DE DICIEMBRE DE 2025 [ an | 31 DE DICIEMBRE DE 2025
DICIEMBRE 2025

En la Delegacion del Registro Mercantil de Quetzaltenango, se realizaron las siguientes actividades en el mes de Diciembre de 2025, rindiendo
informe de las siguientes actividades asignadas:

a.

C.

Brindar apoyo técnico en la recepcién, escaneo y envio de documentos registrales de empresas, Sociedades, Auxiliares de
Comercio, Oficios de Organismo Judicial, Ministerio Publico, IGSS, SAT, entre otros;

Se brindd apoyo técnico en revisar, recibir y escanear los documentos de los diferentes trémites registrales que el Registro Mercanti
pone a disposicién de los usuarios, habiendo ingresado y escaneado al sistema de ingreso de tramites fisicos para posteriormente
haber escaneado a carpetas de respaldo los documentos como constancia y copla del expediente ingresado. A su vez, fueror
revisados, cotejados y validados los trémites que los usuarios hubiesen ingresado desde la plataforma electrénica de E-Portal. Se
brindé apoyo técnico en proporcionar informacién requerida por instituciones gubernamentales como Organismo Judicial, Policfa
Nacional Civil, Ministerio Pdblico, SAT, 1GSS, entre otros que requerfan datos relevantes de Empresas Mercantiles, Comerciantes
Individuales, Auxillares de Comercio o Sociedades para formar sus expedientes respectivos para tramites legales, habiéndoseles
proporcionado también el correo institucional del 4rea del Registro Mercantil encargada de emitir dicha informacién, para que
pudiesen optar por realizar su solicitud via correo electrénico o bien, hacer su solicitud de manera fisica presentdndose directamente
en el drea de informes en Sede Central.

Brindar apoyo técnico en el contro! de los expedientes que se reciben a través de una base de datos registrando ntmero de
expediente, nombre de la empresa, sociedad o auxiliar de comercio, fecha de presentacién de expediente, fecha de envio de|
expediente a Sede Central; fecha de finalizacién del trdmite y fecha de entrega del mismo.

Se brind6 apoyo técnico en realizar el control de los expedientes que fueron ingresados por los usuarios en la Delegacior|
Departamental de Quetzaltenango, habiendo creado un esquema de Excel en el cual se detallé el nimero de expediente, nombre de
la empresa, comerciante, auxiliar o sociedad al cual pertenecia o bien, si se tratase de memoriales presentados por dichos usuarios
en los cuales solicitaban cosas particulares como reversién de boletas, solicitudes de reintegros de pagos hechos por error
involuntario, solicitudes de charlas para estudiantes o profesionales impartidas por el Registro Mercantil, entre otros casos. Se
plasmo, segun fuese el caso, el nimero de boletas que se utilizaron para ingresar la solicitud, entre otros datos relevantes para I3
identificacién del trdmite de manera correcta y eficaz.

Brindar apoyo técnico en el control del nimero de gufa y su registro en una base de datos indicando fecha de traslado de la Sede
Departamental a Sede Central, fecha de recepcién en Sede Central, monto pagado por el servicio, documentacién enviada por
gula, Sede que traslada la documentacién.

Se brindé apoyo técnico en realizar una base de datos en un cuadro de Excel en el que se llevé el control respectivo de los
expedientes que se remitieron de la Delegacién Departamental de Quetzaltenango del Registro Mercantil, hacia la Sede Central,
habiendo plasmado datos especificos y relevantes de cada expediente que se envié dentro de cada paquete, juntamente con el
nombre del delegado a cargo del envio, delegacién que remitia la documentacién y el nimero de guia que se generd para realizar e
envio. De la gufa en mencidn se imprimieron dos copias, juntamente con el manifiesto de entrega que el encargado de paqueteria
firmd como constancia de la recoleccién. Se adjunté una copia de este esquema dentro del paquete para que quien recibiese en Sedé
Central, pudiera realizar una revisién y control ordenado de los documentos que recibié y a su vez, se imprimié una segunda copia
que se resguardé dentro de la Delegacién remitente como constancia de los documentos que se hublesen enviado.

Brindar apoyo técnico en asesoria para la inscripcion de los trémites registrales tanto via telefénica como presencialmente;
Se brindé apoyo técnico en atencién a las dudas que los usuarios plantearon ante la Delegacién Departamental del Registro
Mercantil, ya sea de forma presencial o telefénica segun fuese el caso, sobre cémo debian de realizar los trémites de inscripcién ya

. sea’de Empresas, Comerciantes, Sociedades, Auxiliares o Mandatos en el Registro Mercantil, habiéndoles proporcionado lo

requisitos y aranceles indispensables para su ingreso e informacién sobre cémo hacerlo en las diferentes Sedes o sobre cémo podian
subirlo desde la plataforma electrénica de E-Portal, con o sin firma electrénica avanzada.




Brindar apoyo técnico en revisién de formularios previo a la recepcién en la delegacién y envio de los mismos a Sede Central; —]
Se brindd apoyo técnico a los usuarios que se apersonaron a la Delegacién Departamental de Quetzaltenango a solicitar apoyo pars
que en ventanilla se le revisasen los formularios previo a ser ingresados los tramites de Inscripciones, Modificaciones o Clausuras
tanto de Empresas, Sociedades, Comerciantes o Auxiliares, para que, tuviesen la posibilidad de enmendar los errores que dichos
formularios pudiesen tener. Se les revisé de forma minuciosa verificando que todas las casillas se hubiesen llenado completas y dew
forma correcta, para que con ello, se redujera el riesgo de ser rechazado el trmite por parte de los operadores y lograr obtener ung
pronta aprobacién y descarga de las razones y patentes emitidas por el Registro Mercantil.

Otras actividades que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

®  Se brindé apoyo técnico en cubrir la ventanilla del Registro Mercantil, inaugurada en el Archivo General de Protocolos de
Quetzaltenango.

¢  Se brind6 apoyo técnico en cubrir actividades del Ministerio de Economia en la que hubiese sido participe el Registro
Mercantil, dando informacién a los usuarios de cémo realizar trdmites registrales.

®  Se brindé apoyo técnico en capacitar a compafieros de nuevo ingreso.

®  Se brindé apoyo técnico en archivar dentro de la Delegacién del Registro Mercanti! de Quetzaltenango los expedientes que
hubiesen tenido rechazo de operadores.

®  Se brindé apoyo técnico en reingresar patentes y razones por correccién.

®  Se brindé apoyo técnico en generar tickets de ingreso para los usuarios en la Delegacién.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista CLAUDIA ALEJANDRA LISBETH OROXOM MENESES
Dependencia Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de [a Republica / Departamento de Operaciones Registrales,
Seccién de Coordinacion de Sedes / Sede Departamental Quetzaltenango
RM-102-127-029-2025
Mgs vianodel DICIEMBRE 2025 Numero de Contrato 102-127-029-20
informe
Periodo de actividades - | del: | 01 DE DICIEMBRE DE 2025 e 31 DE DICIEMBRE DE 2025

DICIEMBRE 2025

En la Delegacion del Registro Mercantil de Quetzaltenango, se realizaron las sigulentes actividades en el mes de Diciembre de 2025, rindiendo
informe de las siguientes actividades asignadas:

a. Brindar apoyo técnico en la recepcién y entrega de documentos sobre tramites registrales de empresas, sociedades, auxiliares de
comerclo, certificaciones y todo acto mercantil;
Se brind6 apoyo técnico a los usuarios, en la recepcién fisica de documentos relacionados a actos mercantiles tales como inscripcion
de Empresas Mercantiles, Comerciantes Individuales, Auxiliares de Comercio, Socledades, Mandatos y otros, los cuales fueron
revisados, escaneados, cargados al sistema y debidamente archivados, de igual manera los expedientes de los usuarios que hacer
uso de la plataforma de e-portal, se les dio previa revisién y la correcta validacién en el sistema; asi mismo se proporciono asistenciz
técnica en la entrega de patentes y razones fisicas y a su vez se orientd al usuario para que pudiera descargar patentes \y
certificaciones de forma electrénica.

b. Brindar apoyo técnico en el asesoramiento a usuarios sobre tramites registrales de empresas, sociedades, auxiliares de comercio,
certificaciones y todo acto mercantil, asesoramiento al usuario como usar la plataforma en linea de la institucién;
Se brindé apoyo técnico a los usuarios sobre como acceder a las distintas plataformas que pone a su disposicién el Registrg
Mercantil, para facilitar los distintos trdmites registrales, se les explicé a los usuarios de la facilidad de darle seguimiento a sug
tramites desde la pagina habilitada a través de un dispositivo mévil o una computadora, asi mismo se les orientd a nuevos usuarios
como crear una cuenta en E-Portal desde cero, para poder hacer uso de ella y se les brindo informacidn acerca de los beneficios de la
misma; del mismo modo a los usuarios que hacen uso de la plataforma de E-Ventanilla se les orienté como acceder a ella, comc
llenar formularios y la descarga de los mismos, asi como darle seguimiento a sus tramites, descarga de patentes y certificaciones,

¢. Brindar apoyo técnico en la verificacién de documentos ingresados en expedientes de empresas, sociedades, auxiliares de
comercio, certificaciones y todo acto mercantil;
Se brindd apoyo técnico a los usuarios en la revisién de los documentos que presentaron en ventanilla, para la verificacién de los
mismos. Posteriormente se procedid a revisar que los usuarios cumplieran con todos los documentos que se solicitan en |a pagina de
Registro Mercantil, segin la naturaleza del tramite, asi como la revisién de boletas de pago y que estas cumplan con los aranceles
respectivos al tramite que efectuaron. Del mismo modo, en la revisidn de los expedientes que presentaron los usuarios de E-portal
se verificd que todos los documentos que presentaron en ventanilla coincidieran con los que cargaron en el sistema.

d. Brindar apoyo técnico en escaneo de documentos de expedientes registrales, impresién y entrega de patente y auxiliares de
comercio;
Se brindd apoyo técnico en la recepcion de papeleria, para formar respectivamente el expediente registral, se proporcioné asistencia
técnica en el escaned de la misma, para posteriormente ser cargada al sistema de ingresos de trdmites, habiendo escaneado también
dichos documentos a carpetas de respaldo dentro de la computadora de la delegacidn, como constancia de la recepcion. Asi mismo,
se le brind6 ayuda a los usuarios que lo solicitaron, en la descarga, impresidn y entrega de patentes y razones fisicas, y a también a
los usuarios que solicitaron imprimir de forma personal sus patentes y razones, se les explic6 cdmo darle seguimiento en la
plataforma para la respectiva descarga.

e. Brindar apoyo técnico en la emisién de solicitud de certificaciones y desplegados;
Se brindé apoyo técnico en proporcionarle a los usuarios que se apersonaron a la Delegacién del Registro Mercantil de
Quetzaltenango, la informacién necesaria sobre cémo realizar solicitudes de certificaciones, los aranceles correspondientes y como
darle el seguimiento respectivo a dicha certificacién, habiéndoles proporcionado a su vez la guia necesaria sobre qué opciones
.g';;.rdebfari de seleccionar al momento de realizar su solicitud para que ésta fuera emitida de forma correcta acorde a la informacidn que
=" hubiese necesitado sobre las Empresas, Comerciantes Individuales, Sociedades o auxiliares de comercio, segin fuese el caso y tipo de
tramite para el cual fuesen a utilizar la certificacién o desgloses emitidos por el Registro Mercantil, habiéndoles dado el
acompaiiamiento necesario desde el momento de su solicitud, hasta la descarga de la misma.




f.  Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del érea para la cual presta sus servicios.
®  Sebrindé apoyo técnico en separar y archivar los expedientes rechazados en espera de su reingreso.
Se brindé apoyo técnico en realizar reingresos por correccion.
Se brind6 apoyo técnico en trasladar los expedientes finalizados a Sede Central del Registro Mercantil
Se brindé apoyo técnico en asesorar a usuarios para crear cuentas de E-Portal.
Se brindé apoyo técnico en brindarle asesoria al usuario para solventar los rechazos de operadores.
Se brindé apoyo técnico en darle seguimiento a los expedientes ingresados para verificar su aprobacién.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista CRHISTIAN AMAURY DE SOUZA BUENAFE
: UNIDAD EJECUTORA 102/ REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA
Dependencia REPUBLICA/ DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGISTRALES/
SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mefn}'of,?,‘;d.e' | Diciembre 2025 Numero de Contrato RM-102-013-029-2025
Perfodo de actividades | del: 01 de Diciembre de 2025 8 al:f i' 31 de Diciembre de 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION CON BASE A LA CALIFICACION DE APROBACION DEL
ASESOR JURIDICO EL PRIMER AUXILIAR DE COMERCIO DE LA SOCIEDAD DE INGRESO FiSICO, LA
ACREDITACION DE BIENES REGISTRABLES, LA PRIMERA EMPRESA MERCANTIL DE LA SOCIEDAD DE
INGRESO FiSICO Y LA PRORROGA DE ACREDITACION DE BIENES.

*  SE BRINDO APOYO EN LA TRAMITACION DE EXPEDIENTES FiSICOS VINCULADOS CON LOS PRIMEROS
AUXILIARES DE COMERCIO DE LAS SOCIEDADES MERCANTILES YA INSCRITAS EN ESTE REGISTRO,
COLABORANDO EN LA VERIFICACION DEL PAGO DEL ARANCEL CORRESPONDIENTE AL PRIMER
NOMBRAMIENTO DE LA SOCIEDAD. SE COMPROBO QUE EL PLAZO COINCIDIERA CON LO ESTABLECIDO EN EL
ACTA DE NOMBRAMIENTO Y EN EL FORMULARIO DE INSCRIPCION.

e SE BRINDO APOYO EN LA GESTION DE EXPEDIENTES FiSICOS RELATIVOS A LA PRIMERA EMPRESA MERCANTIL
DE LAS NUEVAS SOCIEDADES INSCRITAS EN ESTE REGISTRO, ASISTIENDO EN LA CONFIRMACION DEL PAGO
DEL ARANCEL ASOCIADO A LA INSCRIPCION DE DICHA EMPRESA. ADEMAS, SE VALIDO EN EL SISTEMA DE
SOCIEDADES NUEVAS QUE NO EXISTIERA DUPLICIDAD EN LA INSCRIPCION.

¢  SE BRINDO APOYO EN EXPEDIENTES FiSICOS REFERENTES A LA TRAMITACION DE INSCRIPCION, ANOTACION Y
CERTIFICACION DE PRORROGAS DE ACREDITACION DE BIENES REGISTRALES DE NUEVAS SOCIEDADES
INCORPORADAS, PARTICIPANDO EN LA VERIFICACION DEL PAGO DEL ARANCEL APLICABLE A LAS
ANOTACIONES DE PRORROGA.

B.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA INSCRIPCION DE LAS SOLICITUDES DE INSCRIPCION DEFINITIVAS
QUE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS LEGALES.

e SE BRINDO APOYO EN EXPEDIENTES FiSICOS RELACIONADOS CON LA INSCRIPCION DEFINITIVA DE NUEVAS
SOCIEDADES O CON LAS MODIFICACIONES SOLICITADAS PARA SOCIEDADES NUEVAS O ANTIGUAS
REGISTRADAS EN ESTE REGISTRO, CON EL OBJETIVO DE ASEGURAR SU CORRECTA INSCRIPCION. SE
CONTRIBUYO A LA REDACCION DE RAZONES, PATENTES Y EDICTOS VINCULADOS CON LA CONSTITUCION DE
NUEVAS SOCIEDADES, VERIFICANDO EL PAGO DEL ARANCEL RESPECTIVO, ASi COMO EN LA ELABORACION DE
EDICTOS DE FE DE ERRATA RELACIONADOS CON AJUSTES INGRESADOS MEDIANTE MEMORIALES O
FORMULARIOS ENVIADOS POR EL REGISTRO MERCANTIL A TRAVES DE SU PLATAFORMA DIGITAL,
PREVIAMENTE EVALUADOS POR LOS ASESORES JURIDICOS DE LA SECCION DE SOCIEDADES NUEVAS.

N
.;ﬁ'a.’




C.- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ATENCION OPERATIVA A DISTANCIA A USUARIOS INTERNOS Y
EXTERNOS EN RESOLUCION DE DUDAS DE PROCEDIMIENTOS REGISTRALES.

SE BRINDO APOYO, TANTO DE FORMA PRESENCIAL COMO VIRTUAL, EN LA ATENCION DE CONSULTAS Y DUDAS
DEL PUBLICO SOBRE RECHAZOS U OBSERVACIONES FORMULADAS A LOS EXPEDIENTES FiSICOS Y
ELECTRONICOS PRESENTADOS POR LOS USUARIOS, AS[ COMO ANTE INCONVENIENTES REPORTADOS EN LA
PLATAFORMA E-PORTAL.

D.- BRINDAR APOYO TECNICO EN ESCANEO DE DOCUMENTOS DE AUTORIZACION DE LIBROS
MERCANTILES.

E- BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE CORRECCIONES DE LAS SOCIEDADES
INSCRITAS EN EL SISTEMA.

SE BRINDO APOYO EN LA REDACCION DE SOLICITUDES DE CORRECCION DIRIGIDAS AL AREA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION, PARA SU REGISTRO Y POSTERIOR EMISION DE DOCUMENTOS AJUSTADOS, BASADOS EN
FORMULARIOS ELECTRONICOS O MEMORIALES REMITIDOS PARA MODIFICAR RAZONES DE NOMBRAMIENTOS,
RAZONES DE SOCIEDAD, PATENTES DE EMPRESA Y EDICTOS DE SOCIEDADES NUEVAS. SE COLABORO EN LA
REVISION DE EXPEDIENTES EN SISTEMAS COMO E-POWER Y LA BASE DIGITAL DEL REGISTRO MERCANTIL,
DETERMINANDO SU PROCEDENCIA PARA LA CORRECCION.

F.- OTRAS ACTIVIDADES QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL
PRESTA SUS SERVICIOS.

SE BRINDO APOYO EN LA ELABORACION DE LISTADOS DE ENVIO DE EXPEDIENTES, EN COORDINACION CON EL
PERSONAL DE MENSAJERIA, TRANSPORTE Y LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO.

SE BRINDO APOYO EN LA ORGANIZACION DE LISTADOS FiSICOS YA PROCESADOS PARA SU ENTREGA A LA
SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEQ.

SE BRINDO APOYO EN LA CREACION DE LISTADOS ELECTRONICOS DE EXPEDIENTES DEPURADOS ENVIADOS A
LA SECCION DE ARCHIVO GENERAL Y ESCANEO.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista DEBORAH JEAZMIN RAMIREZ SIERRA
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES REGISTRALES/ SECCION SOCIEDADES NUEVAS
Mes y afio del Informe | DICIEMBRE 2025 " Namero de Contrato - RM-102-077-029-2025
Periodo de actividades © del: 01 DE DICIEMBRE DE 2025 alﬁ ; 31 DE DICIEMBRE DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electronicas de
inscripcion de sociedades mercantil nuevas locales
1. Seapoyd enla revision y calificacion de expedientes de sociedades mercantiles fisicas.
2. Se apoyo en la revision y calificacion de expedientes de sociedades mercantiles electronicas.
3. Se apoyo en la revision y calificacion de los documentos adjuntos que conforman los expedientes de sociedades
mercantiles nuevas,

B. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcién de primer/primeros auxiliar/es de comercio de sociedades mercantiles nuevas locales.
1. Seapoyb enlarevision y calificacion de los nombramientos de representacion legal de administrador Gnico.
2. Se apoyo en la revision y calificacion de los nombramientos de representacion legal de presidente del consejo de
administracion,
3. Se apoyot en la revision y calificacion de los nombramientos de representacion legal de los gerente general.

C. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
inscripcion de primer/ primeras empresalsas mercantiles de sociedades nuevas locales
1. Se apoyd en la revision y calificacion de las escrituras de constitucion de sociedades en la clausula del nombre
comercial de las mismas.
2. Se apoyé en la revision y calificacion de las actas notariales de nombramiento verificando que el nombre
comercial coincida con que consta en la escritura social.

e




D. Brindar apoyo profesional en la calificacion juridica de solicitudes fisicas y electrénicas de
acreditacién de bienes registrales y prorroga a la acreditacion de bienes registrales; calificacién juridica de solicitudes
fisicas de inscripcion definitiva que contenga aportacién de bienes registrales

1. Se apoyo en la revision y calificacion de las acreditaciones de bienes inmuebles aportados a las sociedades
anonimas.

2, Se apoyo en la revision y calificacion de las acreditaciones de los bienes muebles registrables aportados a las
sociedades andnimas.

3. Se apoyé en la revision y calificacion de las razones emitidas por el Registro General de la Propiedad, en la cual
constan los datos de los bienes inmuebles aportados a las sociedades.

E. Brindar apoyo profesional en atencion a usuarios y Notarios de forma presencial o electrénica en
relacién a dudas registrales generales y especificas por rechazos realizados

1. Seapoy6en laatencion a notarios en cuanto al seguimiento del tramite de las sociedades mercantiles nuevas
ingresadas fisicamente.

2. Seapoyb en la atencion a usuarios en cuanto al seguimiento del tramite de las sociedades mercantiles nuevas
ingresadas electronicamente.

3. Seapoyéenlaatencion a usuarios y notarios en cuanto al reingreso de escrituras complementarias de
sociedades mercantiles nuevas,

F. Otras actividades que le requiera la autoridad superior del &rea para la cual presta sus servicios.

1. Seapoyden la revision y calificacion de escrituras de sociedades andnimas ingresadas fisicamente, que hayan
siso solicitadas requeridos por la autoridad respectiva.

2. Se apoyé en larevision y calificacion de escrituras de sociedades anénimas ingresadas electronicamente, que
hayan sido solicitadas por la autoridad respectiva.

3. Seapoyb enla atencion a usuarios en cuanto al seguimiento de expedientes de sociedades mercantiles nuevas
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista DEBORA MARISOL LEMEN SANCHEZ
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 102 REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA / AREA FINANCIERA
Mes y ailo del .
Informe DICIEMBRE 2025 NGmero de Contrato RM-102-096-029-2025
Periodo de actividades del: 01 DE DICIEMBRE DE 2025 al: 31 DE DICIEMBRE DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DE LA EJECUCION DEL SEGUIMIENTO DE METAS FISICAS
DE CARACTER MENSUAL.
¢ Se brindé apoyo técnico en la documentacién detallada de las metas fisicas planificadas, asi como
en la elaboracién y actualizacion de una matriz en Excel que permitié monitorear la ejecucién y
ajustes de los productos correspondientes a noviembre de 2025, garantizando la verificacién y
consistencia de los avances reportados.

b) BRINDAR APOYO TECNICO EN LA ELABORACION DEL INFORME DE GESTION DE CARACTER
CUATRIMESTRAL.

e Se brindd apoyo técnico en la obtencidn, organizacién y evaluacién de la informacion proporcionada
por las diferentes unidades, con el propdsito de integrar los insumos requeridos para el informe de
gestién del tercer cuatrimestre de 2025, utilizado por la Jefatura del Area Financiera para la
presentacidn de resultados institucionales.

c) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL CONTROL DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA DE SOLICITUDES DE
COMPRA.
e Se brindd apoyo técnico en la administracién de las partidas presupuestarias y en la colocacién del
sello correspondiente en las solicitudes de compra procesadas durante diciembre de 2025.

d) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ASIGNACION DE FUENTE A LOS COMPROBANTES DE GASTO.

e Se brindo apoyo técnico en la determinacién de las fuentes de financiamiento aplicadas a los

comprobantes de gasto emitidos en diciembre de 2025, asegurando su correcta vinculacién con el
presupuesto vigente.

e) BRINDAR APOYO TECNICO EN EL CONTROL DE LA EJECUCION DE LA CUOTA FINANCIERA ASIGNADA.
e Se brindd apoyo técnico en la verificacion y definicion precisa de las fuentes de financiamiento
asignadas a los comprobantes de gasto del mes de diciembre de 2025, cumpliendo con los
procedimientos administrativos y financieros establecidos.

'f)  BRINDAR APOYO TECNICO EN EL PROCESO DE ELABORACION DE MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS.
e Se brind6 apoyo técnico en la preparacion de oficios, foliado de expedientes y registro en el sistema
de envios del Ministerio de Economia, relacionados con las modificaciones presupuestarias
X - gestionadas por la Jefatura del Area Financiera durante diciembre de 2025.




g) BRINDAR APOYO TECNICO EN TRASLADO DE INFORMACION DE EJECUCION DE METAS PARA

h) OTRAS ACTIVIDADES TECNICAS QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA CUAL

INFORMACION DE LA PAGINA DEL REGISTRO MERCANTIL.

¢ Se brind6 apoyo técnico en la recopilacién y descarga de los reportes de Informacién Publica del
portal SICOIN, correspondientes a noviembre de 2025, para su remisién a la encargada del drea de

Informacién Publica.

PRESTA SUS SERVICIOS.

e Se brindé apoyo técnico en diversas tareas asignadas por la Jefatura del Area Financiera del Registro
Mercantil General de la Repliblica, incluyendo elaboracién de oficios, ordenamiento de archivos,

recepcion, digitalizacion, reproduccién de documentos y registro en el sistema institucional de
envios, realizadas durante diciembre de 2025.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista DULCE MAR[A ALEJANDRA CHUA AVILA
‘ Do - | UNIDAD EJECUTORA 102 / REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE
| LA REPUBLICA / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL USUARIO

Mesviah ol DICIEMBRE de 2025 | Namero de Contrato RM-102-109-029-2025

Informe

Periodo de actividades “del: 01 DE DICIEMBRE DE 2025 a: | 31 DE DICIEMBRE DE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA RECEPCION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS SOBRE TRAMITES
REGISTRALES DE EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO; CERTIFICACIONES Y TODO
ACTO MERCANTIL.

1. Se brindé apoyo en la recepcion de documento de inscripcion de comerciantes individuales, inscripcién de
empresas mercantiles, inscripcion de liquidadores, inscripcion de agentes distribuidores, inscripcion de factores,
publicacion de convocatorias, inscripcion de asambleas extraordinarias, inscripcion de aviso de emision de acciones,
modificacion de objeto comercial, modificacion de direccién comercial y reposicion de patente de comercio de
empresa, modificacion de objeto social, modificacion de direccién fiscal, aumento de capital, transformacion de
sociedades mercantiles.

2. Se brindé apoyo en la recepcion de solicitudes de certificaciones de reporte de empresa mercantil, reporte de
sociedad, negativa de nombre comercial, negativa de denominacion social, modificacion de direccion fiscal,
modificacion de direccion comercial, clausura de empresa, anotacion de despachos judiciales, anotacion de
acreditacion de bienes registrables, reporte de avisos de emision de acciones, reporte de asambleas, reporte de
empresas mercantiles, reporte de libros contables, reporte de mandatos, reporte de auxiliares de comercio de
sociedades andnimas.

3. Se brind6 apoyo en la recepcion y reingreso para su correccion, de razones fisicas de modificaciéon de contrato
social y razones de inscripcion de auxiliares de comercio.

b). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ASESORAMIENTO A USUARIOS SOBRE TRAMITES REGISTRALES DE
EMPRESAS, SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL, ASi
COMO USAR PLATAFORMA EN LINEA DE LA INSTITUCION Y ORIENTARLO FiSICAMENTE AL AREA DONDE
CORRESPONDA EL TRAMITE A REALIZAR.

1. Se brindé apoyo y asesoramiento al usuario en relacion al proceso a efectuar para realizar el tramite de inscripcion
de mandato a través de (EPORTAL).

2. Se brindé apoyo y asesoramiento al usuario respecto al procedimiento a realizar para la consulta y descarga de
calificaciones juridicas a través del sitio web oficial del Registro Mercantil General de la Republica.

3. Se brindé apoyo y asesoramiento al usuario sobre el tramite a realizar para la pre visualizacion y descarga de
patentes a través del sitio web oficial del Registro Mercantil General de la Reptblica

c). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA VERIFICACION DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN EXPEDIENTES DE
EMPRESAS; SOCIEDADES, AUXILIARES DE COMERCIO, CERTIFICACIONES Y TODO ACTO MERCANTIL.

1. Se brind6 apoyo en la verificacion de fotocopias de Documentos Personales de Identificacion (DPI).

2. Se brindd apoyo en la verificacion de formularios de inscripcion de auxiliares de comercio.

3. Se brindé apoyo en la verificacion de memoriales.

4, Se brindd apoyo en la verificacion de certificaciones de actas de Asambleas Extraordinarias.

i
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5. Se brindd apoyo en la verificacion de testimonios de escrituras piblicas de modificacion, aclaracion, ampliacion y
demas instrumentos publicos presentados por el usuario y arancel a pagar previo a su presentacion en ventanillas del
departamento de Servicios al Usuario del Registro Mercantil.

d). BRINDAR APOYO TECNICO EN EL ESCANEO DE DOCUMENTOS DE EXPEDIENTES REGISTRALES.

1. Se brind6 apoyo en el escaneo de los siguientes documentos presentados por los usuarios para realizar los
tramites correspondientes:

Escrituras de modificacion de domicilio fiscal.

Escrituras de aumento de capital,

Formulario de Inscripcion de comerciantes individuales.

Formulario de Inscripcion de Empresa Mercantil.

Memoriales de segundo razonamiento de escrituras constitutivas.

Memoriales de segundo razonamiento de nombramientos.

Memoriales de acreditacion de bienes registrables.

Boletas de pago.

e). BRINDAR APOYO TECNICO EN LA IMPRESION Y ENTREGA DE PATENTE Y AUXILIAR DE COMERCIO Y
LA EMISION DE SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES Y DESPLEGADOS.

Reporte de Sociedades Mercantiles

Reporte de avisos de emision de acciones.

Reporte de libros contables autorizados.

Reporte de Asambleas Extraordinarias.

Reporte de Auxiliares de comercio.

Inscripcién de mandatos.

Revocatoria de Mandatos.

Negativa de nombre comercial.

Negativa de denominacion social.

Negativa de Comerciante Individual.

Negativa de patente de empresa.

f). OTRAS ACTIVIDADES TECNICAS QUE LE REQUIERA LA AUTORIDAD SUPERIOR DEL AREA PARA LA
CUAL PRESTA SUS SERVICIOS.

1. Se brind apoyo y asesoramiento al usuario respecto al procedimiento a efectuar para el ingreso de modificacion
de direccion comercial a través de (E-VENTANILLA),

2. Se brindd apoyo en la validacion y recepcion de documentos presentados a través de (E-PORTAL).
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista EDWIN ESTUARDO REYES REYES

Unidad Ejecutora 102/Registro Mercantil General de la Republica /Tecnologias de la

Dependencia Ay
P n Informacion

Mes y afio del DICIEMBRE 2025 Numero de Contrato RM-102-037-029-2025
Informe
Perfodo de : .
ke del: 01 DICIEMBRE 2025 al: 31 DICIEMBRE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en implementacion de soluciones informaticas para
mejoramiento de la calidad operativa.

e Se brind6 apoyo en la validacion e ingreso de boletas de pago de Banrural al sistema
para ser usadas en tramites del Registro Mercantil.

* Se brindé apoyo en la implementacion de una solucién para el inconveniente con
ventanilla relacionado con el escaner en el departamento de servicios al usuario del
Registro Mercantil.

b) Brindar apoyo técnico en levantado de requerimientos para implementacion de
soluciones informaticas; en la administracion y mantenimiento de Bases de datos de
sistemas implementados.

c) Brindar apoyo técnico en el monitoreo de aplicaciones de funcionamiento de la
institucion.

¢ Se brind6 apoyo en la verificacion del equipo de generacion de tickets y el
funcionamiento de las pantallas en la sede central y Géminis del Registro Mercantil.

e Se brindd apoyo en la verificacién del sistema de Ingreso de Expedientes fisicos del
Registro Mercantil.

* Se brindd apoyo en la verificacion del sistema de Asignacion de Expedientes fisicos

de los Operadores Registrales del Registro Mercantil.

d) Brindar apoyo técnico en analisis de procesos y sistemas y de estructuras de datos;
crear Manuales de Técnicos.




e) Brindar apoyo técnico en testing de sistemas en preproduccién y realizacién de Back
ups de servicios criticos.

* Se brind6 apoyo en la realizacién de pruebas para mejoramiento de la plataforma de
Eportal del Registro Mercantil.

e Se brind6 apoyo en la realizacion de sistema de monitoreo de la red para las
delegaciones del Registro Mercantil.

f) Otras actividades que le requieren la autoridad superior del area en la cual presta
servicios.

Se brindé apoyo en atencién y soporte a usuarios externos de manera presencial,
telefonicamente y por correo electrénico.

Se brinddé apoyo en la atencion y soporte a usuarios del Registro Mercantil de las sedes
Departamentales

Se brindé apoyo en la solucién de solicitudes de soporte informatico del sistema de tickets

del Registro Mercantil.

Se brind6 apoyo en la instalacién de equipo de computo, escaner e impresora para el evento
con Luz Propia organizado por MINECO en el departamento de Coban.

Se brind6 apoyo en el acomodamiento de equipo de computo en la seccion de Informes del
Registro Mercantil.

Se brindé6 apoyo en la instalacién de equipo de cémputo, escaner e impresora para el evento
de Emprendedores organizado por el Banco Industrial en el edificio QUO

Se brindé apoyo en el acompafiamiento de los mantenimientos programados de los equipos
de escaner arrendados usados en el Registro Mercantil
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS

Nombre completo del contratista | Edwin Santana Carrillo Cac

Unidad Ejecutora 102 / Registro Mercantil General de la Republica /

Dependencia Departamento de operaciones Registrales, Seccion de Archivo General y
Escaneo
Moy afio.del DICIEMBRE 2025 | Numero de Contrato RM-102-104-029-2025
Periodo de actividades del: 01 DE DICIEMBRE 2025 : al: 31 DE DICIEMBRE 2025

ACTIVIDADES REALIZADAS

A. Brindar apoyo técnico en la busqueda de expedientes de tramites registrales .

e Se brind6 apoyo en la bisqueda de expedientes fisicos de tramites registrales, almacenados en la
bodega auxiliar del archivo general del Registro Mercantil, para facilitar la localizacion y acceso a
estos documentos.

B. Brindar apoyo técnico en el escaneo de expedientes de tramites registrales.

e Se brindé apoyo en el escaneo de expedientes registrales que son correspondientes a Inscripcion
de Empresas Mercantiles, Cancelaciones, Modificaciones, Inscripcion de Sociedades para
almacenarlos en el sistema del Registro Mercantil.

C. Brindar apoyo técnico en la verificacion de expedientes de tramites registrales.

e Se brindé apoyo en verificar que cada unos de los expedientes ya escaneados de tramites
registrales se encuentre correctamente digitalizado y se encuentre con el mimero de expediente
correspondiente, para poder localizar dicho expediente en el menor tiempo posible .

D. Brindar apoyo técnico en la clasificacion por correlativo de expedientes de tramites
registrales.

e Sebrind6 apoyo en la clasificacion de expedientes por correlativo para lograr una bisqueda més
eficiente a la hora que dicho expediente sea solicitado por usuarios internos o externos.

E. Se brind6 apoyo técnico en el archivo de expedientes de tramites registrales.
e Sc brind6 apoyo archivando los expedientes ya digitalizados en cajas ya etiquetadas con su fecha

de escaneo y el aflo correspondiente al que est4 vinculado cada tramite.
&’-?:




e Se brind6 apoyo en un archivo organizado de los expedientes de tramites registrales, los cuales
fueron requeridos por distintas secciones del registro mercantil,y ahora se encuentran en el

archivo.

F. Otras actividades que le requiera la autoridad superior de area para la cual presta sus

servicios.

e Sc brindé apoyo en el entarimado de cajas que contienen expedientes de tramites registrales

bodega auxiliar del Registro Mercantil .
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