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Nombre completo del contratista 

Dependencia 

Mes y año del 
Informe 

Periodo de actividades 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
TÉCNICOs 

Diciembre 2025 

del: 

Pablo Daniel Cazali Acajabón 
MINISTERIO DE ECONOMÍA / PROGRAMA NACIONAL DE 

COMPETITIVIDAD 

Número de Contrato 

01/12/2025 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

al: 

PNC-108-109-029-2025 

31/12/2025 

a) Brindar apoyo técnico en el mapeo y análisis de procesos vinculados con los trámites 

relacionados a la facilitación de comercio y atracción de inversión 

Se brindó apoyo técnico en la continuidad del mapeo y análisis del prOceso "Licencias 

ambientales" del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, con el cual culminó con la 

presentación al equipo interno legal de Pronacom de la primera versión del nuevo proceso y 

flujograma que integra las mejoras operativas identificadas. Asimismo, se preparó la 

documentación y presentación formal que será entregada al Ministerio de Ambiente y 

Recursos Naturales, para su validación, comentarios o cambios, garantizando así la correcta 

alineación del proceso con los objetivos de facilitación de comercio y la atracción de 
inversión. 

b) Brindar apoyo técnico en la elaboración de documentos de caracterización de procesos de 

las dependencias asignadas. Estos documentos incluirán actividades, responsables, 

entradas, salidas y normativa aplicable. Serán insumo clave del rediseño institucional 

Se brindó apoyo técnico para la continuidad y presentación del documento de 

caracterización de procesos del trámite "Licencias ambientales' del Ministerio de Ambientey 

Recursos Naturales. La primera versión del documento, que incluye el flujograma, la 

identificación de actividades, responsables, entradas y salidas, fue presentado de manera 
interna y se preparó la documentación final para su presentación oficial ante el Ministerio 

con el objetivo de obtener su validación e integración. 



c) Brindar apoyo técnico en la elaboración y actualización de informes de avances e indicadores 

de las dependencias asignadas para el análisis y mejora de procesos 

Se brindó apoyo en la elaboración y actualización de tableros y avances de indicadores de 

las dependencias sobre sus optimizaciones y mejoras en procesos internos, logrando 
determinar un avance del 81% en la ruta de optimización y simplificación de los procesos del 

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (5 procesos, 243 trámites). 

d) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del área para la cual presta 

sus servicios 

Se brindó apoyo técnico en la continuación de los esfuerzos para la interoperabilidad del 

proyecto de Transformación Digital, participando en reuniones de seguimiento con el 
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales e instituciones clave para avanzar en la 

transformación digital del Estado. 

Se brindó apoyo técnico presencial en la participación informativa de PRONACOM en la Villa 

Navideña de Interfer 2025. 

Se brindó apoyo técnico para realizar pruebas visuales y de funcionamiento para ciertas 

fases del Sistema Ågil de Gestión Ambiental SAGA, respecto al primer proceso del Ministerio 
de Ambiente y Recursos Naturales en fase de digitalización. 

Pablo Daniel Cazali Acajabón 

VoBo: Lcda. 
Andres 

Judith 
Garcia 

lóper 
oirectsratfecunya en kupRneS 

Progfama NacionaLee tomnthvoad 

MINISTERIO DE ECNOMÍA 



Nombre completo del 
contratista 

Dependencia 

2025. 

Contrato por Servicios 

Fecha 
Finalización 

Contrato 

Periodo de 
actividades 

INFORME FINAL DE ACTIVIDADES 
POR SERVICIOS TÉCNICOS RENGLÓN 029 

VICEMINISTERIO DE INVERSIÓN Y COMPETENCIA 

31 diciembre 2025 

Del: 

OCTUBRE 2025 

UNIDAD EJECUTORA 108 / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD 

Pablo Daniel Cazali Acajabón 

01/10/2025 

XTécnicos 

Número de Contrato PNC-108-109-029-2025 

al: 

Detalle de actividades más relevantes realizadas por Mes 

Se informa que los meses que se prestaron servicios del contrato corresponden a: 0CTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DEL 

Profesionales 

31/12/2025 

Página l 

Se brindó apoyo técnico en la ejecución de pruebas detalladas y paso a paso para el lenado 
de ocho formularios en línea vinculados a trámites en proceso de automatización del Ministerio 
de Ambiente y Recursos Naturales. Cada formulario fue sometido a una revisión integral de 
campos, validaciones, restricciones y fiujos de funcionamiento, con el fin de garantizar su 

correcta operatividad y alineación corn los requerimientos funcionales definidos. Además, se 
documentaron observaciones y recomendaciones orientadas a mejorar la usabilidad, 
consistencia y eficiencia del proceso digital. 

Se brindó apoyo técnico en mesas técnicas internas orientadas a la organización del evento 
"Alianza para la Interoperabilidad", el cual busca fortalecer la coordinación entre instituciones 
públicas para impulsar y mejorar la experiencia de la Transformación Digital, promoviendo la 
articulación de esfuerzos que contribuyan a mejorar la experiencia de los usuarios finales en 
los procesos interinstitucionales. 

Se brindó apoyo técnico en diversas actividades preparatorias vinculadas al evento "Alianza 
para la Interoperabilidad", incluyendo la elaboración de convocatorias, redacción y envio de 
comunicaciones oficiales, asi como el diseño y puesta en marcha de herramientas de 
asistencia y recopilación de datos. Estas acciones contribuyen al fortalecimiento de la 

coordinación interinstitucional y a la correcta ejecución del evento, orientado a mejorar la 
experiencia de los usuarios finales ya consolidar los avances del proceso de Transformación 
Digital. 



INFORME FINAL DE ACTIVIDADES 
POR SERVICIOS TÉCNICOS RENGLÓN 029 

VICEMINISTERIO DE INVERsIÓN Y COMPETENCIA 

NOVIEMBRE 2025 

Se brindó apoyo técnico en el mapeo y análisis del proceso "Licencias ambientales" del 
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales. Dicho proceso fue sometido a una revisión 
integral de su flujograma y procedimiento actual. Esto culminó con la elaboración del primer 
borrador, el cual incluyó las mejoras identificadas en la operatividad del trámite, con el fin de 
garantizar su correcta alineación con los objetivos de facilitación de comercio. 

Se brindó apoyo técnico en la elaboración de un flujograma detallado y propuesta de mejora 
inicial, conteniendo la identificación de actividades, responsables, entradas y salidas, del 
proceso "Licencias ambientales", del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales. 

Se brindó apoyo técnico en el análisis y revisión de ocho trámites de evaluación ambiental 
inicial y diagnóstico ambiental (categorías C, C+PGA, B2 y Registro) del Ministerio de Ambiente 
y Recursos Naturales. Se ejecutaron pruebas integrales de funcionamiento y compatibilidad 
mediante herramientas digitales. Se elaboró un Informe Ejecutivo para la documentación de 
errores, validaciones y mejoras deteciadas, priorizando soluciones orientadas a la optimización 
de tiempos, la reducción de errores y la faciiación de la atención a usuarios. 

Se brindó apoyo en actividades informativas y de socialización como el "Disrupt fest" sobre 
instituciones y negocios emprendedores disruptivos, brindando información sobre 
PRONACOM y sus funciones, y la "alianza para la interoperabilidad" en la cual se presentó la 
idea y beneficios de la transformación digital a varias instituciones, en pro de buscar su apoyo 
en la interoperabilidad del sistema. 

DICIEMBRE 2025 

Se brindó apoyo técnico en la continuidad del mapeo y análisis del proceso "Licencias 
ambientales" del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, con el cual culminó con la 
presentación al equipo interno legal de Pronacom de la primera versión del nuevo procesoy 
flujograma que integra las mejoras operativas identificadas. Asimismo, se preparó la 
documentación y presentación formal que será entregada al Ministerio de Ambiente y 
Recursos Naturales, para su validación, comentarios o cambios, garantizando así la correcta 
alineación del proceso con los objetivos de facilitación de comercio y la atracción de inversión. 

Se brindó apoyo técnico para la continuidad y presentación del documento de caracterización 
de procesos del trámite 'Licencias ambientales' del Ministerio de Ambiente y Recursos 
Naturales. La primera versión del documento, que incluye el flujograma, la identificación de 
actividades, responsables, entradas y salidas, fue presentado de manera interna y se preparó 
la documentación final para su presentación oficial ante el Ministerio con el objetivo de 
obtener su validación e integración. 

Página 2 



INFORME FINAL DE ACTIVIDADES 
POR SERVICIOS TÉCNICOS RENGLÓN 029 

VICEMINISTERIO DE INVERSIÓN Y COMPETENCIA 

Se brindó apoyo en la elaboración y actualización de tableros y avances de indicadores de 
las dependencias sobre sus optimizaciones y mejoras en procesos internos, logrando 
determinar un avance del 81% en la ruta de optimización y simplificación de los procesos del 
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (5 procesos, 243 trámites). 

Se brindó apoyo técnico en la continuación de los esfuerzos para la interoperabilidad del 
proyecto de Transformación Digital, participando en reuniones de seguimiento con el 
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales e instituciones clave para avanzar en la 
transformación digital del Estado. 

Se brindó apoyo técnico presencial en la participación informativa de PRONACOM en la Villa 
Navideña de Interfer 2025. 

Se brindó apoyo técnico para realizar pruebas visuales y de funcionamiento para ciertas fases del 
Sistema Agil de Gestión Ambiental SAGA, respecto al primer proceso del Ministerio de Ambiente y 
Recursos Naturales en fase de digitalización. 

Pabjo Daniel Cazali Acajabón 

Vo.Bo. 
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Nombre completo del contratista 

Dependencia 

Mes y año del 
Informe 

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS 
PROFESIONALES 

Periodo de actividades 

Diciembre 2025 

del: 

Edwin Estuardo Monroy Chajón 
MINISTERIO DE ECONOM0A / PROGRAMA NACIONAL DE 

COMPETITIVIDAD 

Número de contrato 

01/12/2025 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

al: 

PNC-108-125-029-2025 

31/12/2025 

a) Brindar apoyo profesional en el mapeo y análisis de procesos vinculados con los tramites 
relacionados a la facilitación de comercio y atracción de inversión. 

Se brindó apoyo profesional en la el mapeo y análisis del proceso "Importaciones, Exportaciones y 
Certificados de Libre Venta de Insumos para Uso de Animales", correspondientes a la Dirección de 
Sanidad Animal del Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones del Ministerio de 

Agricultura, Ganaderia y Alimentación -MAGA-. 

b) Brindar apoyo profesional en ia formulación de propuestas de mejora y automatización de 
procesos mediante herramientas digitales. Se priorizará soluciones que optimicen tiempos, 
reduzcan errores y faciliten ia aiención a usuarios. 

Se brindó apoyo profesional en la formulación de propuesta de mejora del proceso "lmportaciones, 
Exportaciones y Certificados de Libre Venta de Insumos para Uso de Animales", correspondientes 
a la Dirección de Sanidad Animal del Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones del 
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentación -MAGA-, mediante la herramienta digital 
Microsoft Visio. 

c) Brindar apoyo profesional y acompañamiento en mesas de trabajo interinstitucionales, 
encaminadas a la mejora de procesos relacionados con usuarios finales. 

Se brindó apoyo profesional y acompañamiento en las mesas de trabajo con representantes 
Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones del Ministerio de Agricultura, Ganadería y 

Alimentación -MAGA- para la revisión y mejora del proceso "Importaciones, Exportaciones y 
Certificados de Libre Venta de Insumos para Uso de Animales". 

d) Brindar apoyo profesional en la elaboración y actualización de informes de avances e 
indicadores de las dependencias asignadas para el análisis y mejora de procesos. 

Se brindó apoyo profesional en la elaboración y actualización de los avances en los procesos del 
Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y 

Alimentación -MAGA 



e) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del área para la cual 
presta sus servicios. 

Se brindo apoyo profesional en el Evento "INTERFER" en el espacio de la Villa Navideña del 
Programa Nacional de Competitividad. 

Se brindo apoyo profesional en la Reunión de Consejo Superior coordinada por el Programa 
Nacional de Competitividad. 

Edwin Estuardo Monroy Chajón 

Vo. Bo. 
LciggAndrezjarca Lóper 

Dréstora 
Ejecktva eh FuncIones 

Prograa Nacional de 
Co}npeitividad 

MINISTERiO DE ECONOMÍA 



Nombre completo del 
contratista 

Dependencia 

Contrato por Servicios 

Fecha 
Finalización 

Contrato 

Periodo de 
actividades 

INFORME FINAL DE ACTIVIDADES 
POR SERVICIOS PROFESIONALES RENGLÓN 029 
VICEMINISTERIO DE INVERSIÓN Y COMPETENCIA 

31 diciembre 2025 

Del: 

Edwin Estuardo Monroy Chajón 

UNIDAD EJECUTORA 108 / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD 

NOVIEMBRE 2025 

03/11/2025 

Técnicos 

Número de Contrato PNC-108-125-029-2025 

Detalle de actividades más relevantes realizadas por Mes 

al: 

x Profesionales 

Se informa que los meses que se prestaron servicios del contrato corresponden a: NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DEL 2025. 

31/12/2025 

Se brindó apoyo profesionai en la elaboración del documento de caracterización del proceso 
"Registro Sanitario de Producios Utilizados en Alimentación Animal, Medicamentos 
Veterinarios y Productos Afines (Registro, Renovación, Modificación, Reconocimiento y 
Cesión), incluyendo los subprocesos de Evaluación y Emisión del Programa Sanitario y 
Presentación Física de Documentación, correspondientes a la Dirección de Sanidad Animal 
del Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones del Ministerio de Agricultura, 
Ganadería y Alimentación -MAGA-. 

Se brindó apoyo profesional en la formulación de propuesta de mejora del proceso "Registro 
Sanitario de Productos Utilizados en Alimentación Animal, Medicamentos Veterinarios y 
Productos Afines (Registro, Renovación, Modificación, Reconocimiento y Cesión) y los 
subprocesos Evaluación y Emisión del Programa Sanitario y Presentación Fisica de 
Documentación, correspondientes a la Dirección de Sanidad Animal del Viceministerio de 
Sanidad Agropecuaria y Regulaciones del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y 
Alimentación -MAGA-, mediante la herramienta digital Microsoft Visio. 

Págingl 

Se brindó apoyo profesional y acompañamiento en las mesas de trabajo con representantes 
Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones del Ministerio de Agricultura, 
Ganaderia y Alimentación -MAGA- para la revisión y mejora del proceso "Registro Sanitario 
de Productos Utilizados en Alimentación Animal, Medicamentos Veterinarios y Productos 
Afines (Registro, Renovación, Modificación, Reconocimiento y Cesión). 

Se brindo apoyo profesional proporcionando información sobre el quehacer de PRONCOM y 
lo relacionado con el fortalecimiento de la transformación digital en el Stand del Programa 
ubicada en el Evento "DisrupFest2025". 



INFORME FINAL DE ACTIVIDADES 
POR SERVICIOS PROFESIONALES RENGLÓN 029 
VICEMINISTERIO DE INVERSIÓNY COMPETENCIA 

DICIEMBRE 2025 

Se brindó apoyo profesional en la el mapeo y análisis del proceso "Importaciones, 
Exportaciones y Certificados de Libre Venta de Insumos para Uso de Animales", 
correspondientes a la Dirección de Sanidad Animal del Viceministerio de Sanidad Agropecuaria 
y Regulaciones del Ministerio de Agricultura, Ganadería y Alimentación -MAGA-. 

Se brindó apoyo profesional en la formulación de propuesta de mejora del proceso 
"Importaciones, Exportaciones y Certificados de Libre Venta de Insumos para Uso de 
Animales", correspondientes a la Dirección de Sanidad Animal del Viceministerio de Sanidad 
Agropecuaria y Regulaciones del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentación -MAGA, 
mediante la herramienta digital Microsoft Visio. 

Se brindó apoyo profesional y acompañamiento en las mesas de trabajo con representantes 
Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones del Ministerio de Agricultura, 

Ganaderia y Alimentación -MAGA- para la revisión y mejora del proceso "Importaciones, 
Exportaciones y Certificados de Libre Venta de Insumos para Uso de Animales" 

Se brindó apoyo profesiGnal en ia eiaboración y actualización de los avances en los procesos 
del Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones del Ministerio de Agricultura, 

Ganaderia y Alimentación -AGA-. 

Se brindo apoyo profesional en el Evento "INTERFER" en el espacio de la Villa Navideña del 
Programa Nacional de Competitividad. 

Se brindo apoyo profesional en la Reunión de Consejo Superior coordinada por el Programa 
Nacional de Competitividad. 

Edwin Éstuardo Monroy Chajón 

Vo.Bo. 

Páging2 
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