ENTIDAD: PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL MINISTERIO DE ECONOMIA - 108
DIRECCION: 13 Calle 3-40 zona 10, Edificio Atlantis, nivel 3, Oficina 302.

HORARIO DE ATENCION: 8:00 a 16:00 horas

TELEFONO: 2421-2464

DIRECTORA EJECUTIVA EN
FUNCIONES:

Hilda Lucrecia Martinez Duarte

ENCARGADO DE ACTUALIZACION:

Mildred Lorena Fuentes de Le6n

FECHA DE ACTUALIZACION: 10 de Septiembre de 2026
CORRESPONDE AL MES DE: Agosto 2026
Decreto 36-2024 Articulo No. 35 Otras remuneraciones de personal temporal
No. No. de Contrato Nombre del Asesor Nombre de la Consultor(a Hoppre aql et 43l dont pagadoan 6l Renglén Fuanta da
Informe Presentado mes Financiamiento
1 PNC-108-068-029-2026 Ana Isabel Pérez Paiz Asesor Técnico Informe Mensual Q 12,000.00 029 14
2 PNC-108-069-029-2026 Carlos Olivio Natareno Yanes Asesor Profesional Informe Mensual Q 18,000.00 029 11
3 PNC-108-070-029-2026 Daniel Anibal Cifuentes Ramirez Asesor Técnico Informe Mensual Q 12,000.00 028 11
4 PNC-108-071-029-2026 Liggia Arcely Barrios Escobar Asesor Profesional Informe Mensual Q 20,000.00 029 11
5 PNC-108-072-029-2026 Maria José Alcazar Frener Asesor Técnico Informe Mensual Q 21,000.00 029 11
6 PNC-108-073-029-2026 Oscar Daniel Méndez Gonzalez Asesor Profesional Informe Mensual Q 15,000.00 029 11
7 PNC-108-074-029-2026 Oscar Noé Argueta Sandoval Asesor Técnico Informe Mensual Q 12,500.00 029 11
8 PNC-108-078-029-2026 Alvin Estiven Martinez Campos Asesor Profesional Informe Mensual Q 14,000.00 029 11
9 PNC-108-079-029-2026 Cristian Noé Axpuac Aspuac Asesor Técnico Informe Mensual Q 14,000.00 029 11
10 PNC-108-080-029-2026 Emelyn de Jesus Barahona Mendoza Asesor Profesional Informe Mensual Q 18,000,00 029 11
11 PNC-108-082-029-2026 Melani Alejandra Lépez de la Roca Asesor Técnico Informe Mensual Q 14,000.00 029 11
12 PNC-108-083-029-2026 lorge Gabriel Jimenez Barillas Asesor Profesional Informe Mensual Q 16,000.00 029 11
13 PNC-108-084-029-2026 Maria Eugenia Beltranena Umafia Asesor Profesional Informe Mensual . Q 22,000.00 029 11
14 PNC-108-085-029-2026 Alejandro José Moscoso Salazar Asesor Técnico Informe Mensual Q 25,000.00 029 12
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15 PNC-108-086-029-2026 Ana Cecilia Garcfa de Ledn Asesor Profesional Informe Mensual Q 19,000.00 029 11
16 PNC-108-087-029-2026 Andree Sebastian Rodriguez Medrano Asesor Profesional Informe Mensual Q 14,000.00 029 11
17 PNC-108-088-029-2026 Andrés Alexandro Dévila Spiegeler Asesor Profesional Informe Mensual Q 25,000.00 029 11
18 PNC-108-089-029-2026 Angel Gabriel Escobar Arevalo Asesor Técnico Informe Mensual Q 10,000.00 029 11
19 PNC-108-090-029-2026 Ariel Javier Arias Cifuentes Asesor Profesional Informe Mensual Q 16,000.00 029 11
20 PNC-108-091-029-2026 Astrid de Jesis Mejia Estrada Asesor Técnico Informe Mensual Q 8,000.00 029 11
21 PNC-108-093-029-2026 Christian Antonio Morales Patzan Asesor Técnico Informe Mensual Q 16,000.00 029 11
22 PNC-108-094-029-2026 Diego Alejandro Ardén Tamayac Asesor Profesional Informe Mensual Q 19,000.00 029 11
23 PNC-108-095-029-2026 Diego Andre Mazariegos Barrientos Asesor Técnico Informe Mensual Q 16,000.00 029 11
24 PNC-108-096-029-2026 Edwin Estuarde Monroy Chajén Asesor Profesional Informe Mensual Q 16,000.00 029 11
25 PNC-108-097-029-2026 Elmer Jonatan Chet Pirir Asesor Técnico Informe Mensual Q 12,000.00 029 11
26 PNC-108-098-029-2026 Erick Gustavo Paiz Rangel Asesor Técnico Informe Mensual Q 13,000.00 029 11
27 PNC-108-099-029-2026 Greidy Estefani Martinez Gramajo Asesor Profesional Informe Mensual Q 14,000.00 029 1
28 PNC-108-100-029-2026 Gustavo Adolfo Pacay Alfaro Asesor Técnico Informe Mensual Q. 12,000.00 029 11
29 PNC-108-101-029-2026 Henri Josué Maeda Pefia Asesor Técnico Informe Mensual Q 12,000.00 029 11
30 PNC-108-102-029-2026 Jenifer Beatriz Oliva Morales Asesor Profesional Informe Mensual Q 14,000.00 029 11
31 PNC-108-103-029-2026 Jennifer Perla Marina Pineda Asesor Profesional Informe Mensual Q 14,000.00 029 11
32 PNC-108-104-029-2026 José Antonio Torres Gonzalez Asesor Técnico Informe Mensual Q 12,500.00 029 11
33 PNC-108-105-029-2026 losé Carlo Morales Alvarez Asesor Técnico Informe Mensual Q 10,000.00 029 11
34 PNC-108-106-029-2026 José Geovanny Maldonado Gonzélez Asesor Técnico Informe Mensual Q 10,000.00 029 11
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35 PNC-108-107-029-2026 José Israel Vdsquez Juarez Asesor Profesional Informe Mensual Q 18,000.00 029 11
36 PNC-108-108-029-2026 Josefina Astrid Clairé Coronado Granja Asesor Técnico Informe Mensual Q 8,000.00 029 11
37 PNC-108-109-029-2026 Josfas Misael Tacdm Ajpacaja Asesor Profesional Informe Mensual Q 20,000,00 029 11
38 PNC-108-110-029-2026 Josué David Argueta Orozco Asesor Profesional Informe Mensual Q 22,000.00 029 11
39 PNC-108-111-029-2026 Karen Michelle Morales Alecio de Oropin Asesor Profesional Informe Mensual Q 24,000.00 029 11
40 PNC-108-112-029-2026 Karen Paola Rivera Santos Asesor Profesional Informe Mensual Q 22,000.00 029 11
41 PNC-108-113-029-2026 Katerine Lucia Maldonado Pinto Asesor Técnico Informe Mensual Q 8,000.00 029 1.
42 PNC-108-114-029-2026 Lesly Karina Salazar Ramirez Asesor Profesional Informe Mensual Q 14,500.00 029 11
43 PNC-108-115-029-2026 Luis Carlos Orellana Morales Asesor Profesional Informe Mensual Q 22,000.00 029 11
44 PNC-108-116-029-2026 Luisa Fernanda Siekavizza Castillo Asesor Profesional Informe Mensual Q 20,000.00 029 11
45 PNC-108-117-029-2026 Marlon Isaf Figueroa Farfan Asesor Técnico Informe Mensual Q 16,000,00 029 11
46 PNC-108-118-029-2026 Marvin Antonio Lemen Ortiz Asesor Profesional Informe Mensual Q 17,000.00 029 11
47 PNC-108-119-029-2026 Melanie Soffa Coy Lopez Asesor Técnico Informe Mensual Q 12,000.00 029 11
48 PNC-108-120-029-2026 Miriam Arlett Iglesias Quevedo Asesor Profesional Informe Mensual Q 14,000.00 029 11
49 PNC-108-121-029-2026 Moisés Salvador Yax Orddfiez Asesor Profesional Informe Mensual Q 20,000.00 029 11
50 PNC-108-122-029-2026 Mynor Enrique Portillo Cordero Asesor Técnico Informe Mensual Q 16,000.00 029 11
51 PNC-108-123-029-2026 Otto Leonel Garcia Sandoval Asesor Profesional Informe Mensual Q 18,000.00 029 11
52 PNC-108-124-029-2026 Pablo Eduardo Urias Johnson Asesor Profesional Informe Mensual Q 24,000.00 029 11
53 PNC-108-125-029-2026 Pablo Emmanuel Escobar Sandoval Asesor Profesional Informe Mensual Q 18,000.00 029 11
54 PNC-108-126-029-2026 Pedro Eduardo Cajas Morales Asesor Profesional Informe Mensual Q 18,500.00 029 11
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55 PNC-108-127-029-2026 Roberto Rubén Coloma Pineda Asesor Profesional Informe Mensual Q 22,000.00 029 11
56 PNC-108-128-029-2026 Susana Vielman Betancourt Asesor Profesional Informe Mensual Q 14,500.00 029 11
57 PNC-108-129-029-2026 Verdnica Xiomara Osorio Flores de Quintana Asesor Técnico Informe Mensual Q 14,500.00 029 11
58 PNC-108-130-029-2026 Williams Augusto Corado Mena Asesor Profesional Informe Mensual Q 14,000.00 029 11
59 PNC-108-131-029-2026 Yadira Ibeth Galindo Rosales de Hidalgo Asesor Profesional Informe Mensual Q 20,000.00 029 11
60 PNC-108-132-029-2026 Wendy Aracely Pozuelos Contreras Asesor Técnico Informe Mensual Q 10,000.00 029 11
61 PNC-108-133-029-2026 Pablo Daniel Cazali Acajabdn Asesor Profesional Informe Mensual Q 15,000.00 029 11
62 PNC-108-134-029-2026 Aracely Janet Roeda Hernandez Asesor Técnico Informe Mensual Q 7,000.00 029 11
63 PNC-108-135-029-2026 Ammy Margarita De Ledn Paz Asesor Técnico Informe Mensual Q 12,000.00 029 11
64 PNC-108-136-029-2026 Estefannie Carolina Soch Ixtabalan Asesor Profesional Informe Mensual Q 15,000.00 029 11
65 PNC-108-137-029-2026 Vivian Annette Mendez Alfaro Asesor Técnico Informe Mensual Q 12,000.00 029 11
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS ' A
Nombre completo del contratista ANA ISABEL PEREZ PAIZ
Dependencia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
~
Mesyanozdl AGOSTO DE 2026 ,/| Nimero de Contrato PNC-108-068-029-2026
Informe v
Periodo de actividades | del: 01/08/2026 al: 31/08/2026
ACTIVIDADES REALIZADAS
a) Brindar apoyo técnico en el disefio, construccién y mantenimiento de formularios, flujos de trabajo y procesos

b)

c)

automatizados en la plataforma BPM institucional, asegurando que las configuraciones desarrolladas cumpian con
los lineamientos técnicos, buenas practicas de modelado de procesos y requisitos de seguridad y rendimienta,
orientados al drea de agricultura, ganaderia y alimentacién.

Se brindd apoyo técnico en la creacion de los tramites para la carga de archivos, en el Sistema de Gestién de
Procesos de Negocio del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con apoyo del Programa
Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo técnico en la configuracion de las reglas faltantes y de la visualizacion de secciones dentro de
los formularios, en el Sistema de Gestién de Procesos de Negocio del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN), con apoyo del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en la incorporacién de los apartados de patente e informacidn del proponente, en el
Sistema de Gestién de Procesos de Negocio del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con apoyo
del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo técnico en la modificacién de los formularios de lista de requisitos conforme al codigo de
catalogo definido, en el Sistema de Gestion de Procesos de Negocio del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN), con apoyo del Programa Nacional de Competitividad.

Brindar apoyo técnico en la integracion de procesos BPM con sistemas externos, servicios web y fuentes de datos
institucionales, garantizando la comunicacion estable entre plataformas, la correcta transferencia de informacién
entre etapas del proceso y la continuidad operativa de los flujos automatizados.

Se brindé apoyo técnico en la migracion de las reglas web, en el Sistema de Gestién de Procesos de Negocio del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con apoyo del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo técnico en la definicion de las variables de entrada y salida de las reglas web, en el Sisterna de
Gestién de Procesos de Negocio del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con apoyo del
Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en la verificacidn de la informacion generada por los servicios de consulta del dictamen
y de la resolucién, en el Sistema de Gestién de Procesos de Negocio del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN), con apoyo del Programa Nacional de Competitividad.

Brindar apoyo téchico en la estructuracién, optimizacién y gestion de los modelos de proceso, contribuyendo a la
definicion de reglas de negocio, condiciones de enrutamiento y configuraciones de tareas que faciliten la ejecucién
eficiente, segura y confiable de los tramites institucionales.

Se brinddé apoyo técnico en la creacidn de los flujos de trabajo para la limpieza de credenciales de firma
electrénica dentro del proceso principal, en el Sistema de Gestién de Procesos de Negocio del Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con apoyo del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo técnico en la activacidn de las reglas de negocio del proceso de ampliaciones, en el Sistema de
Gestion de Procesos de Negocio del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con apoyo del
Programa Nacional de Competitividad.




d) Brindar apoyo técnico en la verificacién de controles de acceso por rol, gestion de participantes en tareas,
validaciones de formulario y mecanismos de trazabilidad y auditoria de procesos, siguiendo las politicas de
ciberseguridad y monitoreo exigidas por la institucion.

Se brindé apoyo técnico en la validacién de los perfiles de direccidn y de autoridad departamental en la
resolucién y del perfil de asesor en el dictamen, en el Sistema de Gestién de Procesos de Negocio del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con apoyo del Programa Nacional de Competitividad.
Se brindé apoyo técnico en la gestion del acceso de los participantes a los repositorios para la visualizacidn
de los documentos, en el Sistema de Gestién de Procesos de Negocio del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN), con apoyo del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en la actualizacion de los participantes en las tareas del proceso, en el Sistema de
Gestion de Procesos de Negocio del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con apoyo del
Programa Nacional de Competitividad.

e) Brindar apoyo técnico en la adopcién y aplicacién de lineamientos de arquitectura de procesos, participando en el
desarrollo de subprocesos reutilizables, flujos asincronos y componentes de automatizacién que permitan escalar
y estandarizar las soluciones de gestién documental y terminolégica del programa.

Se brindd apoyo técnico en la migracién del ambiente de calidad hacia el ambiente institucional,

actualizando los documentos y los flujos de trabajo incluidos, en el Sistema de Gestién de Procesos de |

Negocio del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con apoyo del Programa Nacional de
Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en la estandarizacién de los flujos de trabajo mediante su replicacién en los demads

formularios, en el Sistema de Gestidn de Procesos de Negocio del Ministerio de Ambiente y Recursos |

Naturales (MARN), con apoyo del Programa Nacional de Competitividad.
Se brindé apoyo técnico en la verificacion del flujo completo del trémite como parte de la fase de
estabilizacion, en el Sistema de Gestién de Procesos de Negocio del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN), con apoyo del Programa Nacional de Competitividad.

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

Se brindé apoyo técnico al equipo de capacitacién en la atencidn de las incidencias presentadas durante el
recorrido del flujo del tramite, en el Sistema de Gestidn de Procesos de Negocio del Ministerio de Ambiente
y Recursos Naturales (MARN), con apoyo del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en sesiones de seguimiento para la validacién de las historias de usuario y de las
solicitudes de cambio para el proyecto del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con apoyo
del Programa Nacional de Competitividad.

C@% Vo.Bo.

ANA JSABEL PEREZ PAIZ

Hildd Lucrecia Martiriez Duarte

Directora Ejecutiva en Funciones
Programa Nacional de e

MINISTERIO DE ECONOMIA



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERViCiCS
PROFESIONALES Ve

7 Nombre completd del contratista® |

CARLOS OLIVIO NATARENQ YANES

|07 Dependencia t il MINISTERIO DE ECONOMI{A / PROGRAMA NACICNAL DE COMPETITIVIDAD

“oiMes yafio dél

PNC-108-063-029-2026

AGOSTODE 2026 -] Ndmerode Contrato -

J
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o
4 &

del: 01/08/2026 s al: 31/08/2026 7

© ACTIVIDADES REALIZADAS ~ ~

a) Brindar asesoria profesional en disefiar ia metodologia para realizar pruebas de calidad del software desarroliado para

b)

c)

d)

asuntos ambientales y recursos naturales, para que estas cumplan con los requerimientos de uso para los cuales fueron
disefiados, sin fallas de ningin tipo.

Se brindd asesoria profesional para darle continuidad al disefio de la metodologia de pruebas del Programa
Nacional de Competitividad, validando los sistemas de forma integral mediante pruebas de integracidn,
rendimiento v aceptacion de los flujos que componen cada proceso para la capa de ciudadanc y el sistema de
gestion de procesos de negocio del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales {MARN).

Se brindé asesoria profesional para darle continuidad a los criterios de calidad, métricas de evaluacién vy
procedimientos estandarizados ya establecidos por PRONACOM para la deteccidn de failas en los sistemas del
area de transformacion digital del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

Brindar asesoria profesional en disefiar documentacion para casos de prueba, resultados, incidencias y cbservaciones
del software de procesos ambientales desarrollados.

Se brindd asesoria profesional generando una estructura ordenada de documentas o formatos indispensable
para que el equipo de digitalizacidn del Programa Nacional de Competitividad al momento de identificar una
incidencia en la capa de ciudadano (sistema de tramites) y fa capa interna {software de gestidn de procesos de
negacio) para gue puedan describir come sucedid v esto sirve para poder realizar un analisis de la misma.

Se brindo asesoria profasional validando la documentacion creada o incidencia reportadas por el equipo de
control de calidad del Programa Nacional de Competitividad o def Ministerio de Ambiente v Recursos Naturales
(MARN}, para crear casos de prueba asf poder darles seguimiento a las actualizaciones a subir en el ambiente
de del Ministerio de Ambiente v Recursos Naturales (MARN), tanto en la capa de ciudadano (sistema de
tramites) vy la capa interna {software de gestidn de procesos de negocio).

Brindar asesoria profesional en la identificacion, dasificacién, priorizacién y seguimiento de defectos del software
desarrollado orientada a la resolucién oportuna de fallas y la mejora continua de la calidad de los sistemas
institucionales

Se brindd asesoria profesional en el seguimianto de las incidencias reportas por el Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales (MARN) al sistermna desarrollado en el Programa Nacional de Competitividad en 1 capa de

ciudadano {sistema de tramites) v la capa interna {software de gestion de procesos de negocio) con el fin de
mitigarias.

Brindar asesorfa profesional en disefiar la metodologia para validacién y seguimiento de normas, procedimientos y
cualquier otra mejora para la minimizacion de los errores.

Se brindd asesoria profesional para darle continuidad a la metodologia integral de validacidn y seguimiento de
normas y procedimientos de Programa Nacional de Competitividad orientado a la minimizacién de errores en
fos sistemas de trémites en la capa de ciudadano (sistema de tramites) v la capa interna (software de gestion
de procesos de negocio) aplicando sus fases: planificacién y establecimiento de normas, validacién de
procedimientos, implementacidn y capacitacion, seguimiento y monitoreo, y andlisis de mejora continua.

-




Se brindé asesoria profesional para darle continuidad a la metodologia de pruebas automatizada en el
Programa Nacional de Competitividad orientado a la minimizacién de errcres en los sistemas de tramites en la
capa de ciudadano (sistema de tramites).

e) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

Se brind¢ asesoria profesional para darle continuidad en la validacién de la integracidn del registro sanitario
de insumos para uso en animales (proceso 1) y proceso de registros de regente unificado (proceso 2) de la capa
interna trabajada en el sistema de Gestién por Procesos de Negocio (BPM) con la capa de ciudadano del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentaciéon (MAGA) con apoyo del equipo de digitalizacién del
Programa Nacional de Competitividad.

Se brind¢ asesoria profesional apoyando en el proceso de seleccién de los candidatos a programador Jr. en el
Programa Nacional de Competitividad.

Se brindo asesorfa profesional apoyando en el “planificacion del Instrumentos Ambientales De Bajo Impacto
(proceso 1) vy Licencias Ambientales (proceso 5)” de las células 1 y 2 orientado la estrategia a tomar para el
avance de las tareas a resolver de las incidencias, mejoras y nuevos procesos del Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales (MARN) esto con el apoyo del equipo de digitalizacién del Programa Nacional de
Competitividad.

— Vo.Bo.

cﬁglybs OLIVIO NATARENO YANES

Directora Ej oo

fa Ejecutiva en Funci

Programa Nacionsl de Competit ey
MINISTERIO DE ECONOMi2




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS o

DANIEL AN{BAL CIFUENTES RAMIREZ

MINISTERIQ DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

AGOSTO DE 2026 PNC-108-070-029-2026 4

| del: | 01/08/2026

31/08/2026

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar apayo técnico en el enlace entre sistemas y servicios mediante APls, mecanismos de mensajeria o
componentes de integracién, favoreciendo el intercambio consistente de informacién y la operacign
continua de los flujos tecnologicos.

Se brindd apoyo técnico, a través de PRONACOM, en |a integracion del sistema de tramites con el gestor
documental taserfiche dentro de! sistema del Ministerio de Ambiente v Recursos Naturales {MARN). La

mejora se aplicd en el dato del derecho sobre el predio, mediante el envio de su etigueta legibie en |

lugar del codigo interno, para un intercambio consistente entre plataformas.

Se brindd apoyo técnico, & través de PRONACOM, en el envip de la ubicacidn del proyecto hacia el

gestor documental Laserfiche dentro del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -

(MARNY). £a mejora se aplicd en el poligono de coordenadas del formulario de categoria CR, mediante su
conversion al texto de latitud vy longitud que acepta e! gestor, para mantener la operacidn continua del
flujo de expedientes.

Brindar apoyo técnico en el manejo técnico de estructuras de datos, consultas y almacenamiento,
fortaleciendo el uso eficiente de bases de datos para el resguardo y acceso confiable a informacion
institucional.

Se brindd apoyo técnico, a través de PRONACOM, en ia definicion del contrate de datos del formulario
de categoria CR dentro del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN}. La mejora
se aplicd en la estructura almacenada de ia solicitud, mediante ia incorporacion de los campos del
nuevo disefio sin afectar los trémites en operacidn, para el resguardo confiable del expediente.

Se brindé apoyo técnico, a través de PRONACOM, en la incorporacion del listado de actividades del
anexo normativo dentro del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales {MARN). La
mejora se aplicd en la informacion base que consulta el formulario de categoria CR, mediante el cierre
de ias opciones ofrecidas al propanente, para facilitar el acceso confizble a Iz informacién institucional.

Se brindo apoyo técnico, a través de PRONACOM, en el almacenamients de los datos legales del
proponente juridico dentro del sistema del Ministerio de Ambiente v Recursos Naturales (MARN). La
mejora se aplico en el registro de representantes legales y declaracidn jurada, mediante el resguardo de
varios registros por expediente, para conservar datos consistentes en la soficitud.

Brindar apoyo técnico en la aplicacién de mecanismos de autenticacién, perfiles de usuario, validaciones
internas y registros técnicos, en concardancia con los lineamientos de seguridad y trazabilidad vigentes.

Se brindd apoyo técnico, a través de PRONACOM, en |a proteccion de las rutas entre servicios internos
dentro del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN). La mejora se aplicd en los
servicios de documentos y de visita técnica, mediante la exigencia de una credencial interna para su
consumo, en concordancia con los lineamientos de seguridad vigentes.




Se brindé apoyo técnico, a través de PRONACOM, en el acceso al detalle del expediente segun el perfil
de usuario dentro del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN). La mejora se
aplicé en |a consulta de expedientes, mediante la entrega del listado propio de cada persona vinculada
al trdmite, para que cada perfil disponga $0lo de lo que le corresponde.

Se brindd apoyo técnico, a través de PRONACOM, en el registro técnico de los accesos denegados
dentro del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN). La mejora se aplicé en el
servicio de bitacora, mediante el guardado del intento no permitido y del perfil que lo origing, en
concordancia con los lineamientos de trazabilidad vigentes.

Brindar apoyo técnico en el uso de criterios técnicos para el desarrollo de servicios independientes,

componentes reutilizables y procesos asincrénicos, favoreciendo la escalabilidad y sostenibilidad de las
soluciones tecnoldgicas del programa.

Se brindé apoyo técnico, a través de PRONACOM, en el desarrollo del componente que resuelve los
requisitos del formulario de categoria CR dentro del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN). La mejora se aplicd en el servicio que informa el estado de cada requisito, mediante
una pieza independiente del resto del trdmite, para favorecer la sostenibilidad del formulario.

Se brindd apoyo técnico, a través de PRONACOM, &n &l desarrollo de un componerte reutilizable para
el aplanado de las patentes del proponente dentro del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN). La mejora se aplicé en la informacién enviada al gestor documental, mediante la
extraccion de la ldgica repetida a una funcidn compartida, para favorecer la sostenibilidad del cédigo
del tramite.

Se brind6 apoyo técnico, a través de PRONACOM, en el desarrollo del componente de calificacién del
servicio dentro del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN). La mejora se
aplicd en las pantallas del trdmite, mediante un elemento flotante compartido por todas ellas al
terminar la solicitud, para favorecer la reutilizacion del componente.

Se brindé apoyo técnico, a través de PRONACOM, en la independizacién del proceso de Actividades de
Registro dentro del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN). La mejora se
aplicé en la méquina de estados del tramite, mediante la separacién de su flujo respecto del proceso
compartido, para favorecer |a escalabilidad de las soluciones del programa.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

Se brind6 apoyo técnico, a través de PRONACOM, en la habilitacién de la pagina publica de contacto
dentro del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN). La mejora se aplicé en el
sitio de consulta ciudadana, mediante un farmulario con verificacién de usuario humano v ubicacién en
mapa, para atender el requerimiento de la autoridad del area.

Se brindé apoyo técnico, a través de PRONACOM, en el redisefio de la portada del catdlogo de tramites
dentro del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN). La mejora se aplicé en la
pantalla de bienvenida del portal, mediante la unificacién de la imagen de fondo con el resto de las
vistas, para presentar una imagen institucional uniforme.
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Daniel Anibal Cifuentes Ramirez

Hilda Lucrecia Martinez Duarte
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

/

Liggia Arcely Barrios Escobar ~

P

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD /

PNC-108-071-029-2026

AGOSTO DE 2026 /|

01/08/2026 31/08/2026 /

a) Brindar apoyo profesional en la gestién de enlfaces y mecanismos de comunicacion con entidades del sector publico
y privado para el fortalecimiento de la cooperacién institucional

» Se brindd apoyo profesional en la definicion de intervenciones en rutas para el desarrollo econémico territorial
designadas al Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM} desde la Secretarfa Privada de la Presidencia.

b} Brindar apoyo profesional en la planificacién técnica de la logistica interna, orientada a optimizar la operatividad de
la unidad ejecutora

» Se brindd apoyo profesional en la presentacién del informe semanal integrado de todas las &reas del Programa
Nacional de Competitividad (PRONACOM) de las tareas administrativas y técnicas ejecutadas y por ejecutar en el
corto plazo hasta completar actividades planificadas.

» Se brindd apoyo profesional en las reuniones de actualizacién del estatus y seguimiento detallada a aspectos
administrativos, de compras y financieros de la operacién regular del Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM) durante agosto.

c) Brindar apoyo profesional en el disefio, actualizacién y seguimiento de flujogramas de procesos y guias de gestion
interna para la mejora continua, en apoyo a la Subdireccién Ejecutiva

+ Se brind6 apoyo profesional en el seguimiento a la verificaciéon de documentacién histérica del Programa Nacional de
Competitividad (PRONACOM]) para identificar la disponibilidad de informacién técnica digital como sustento de
avances y resultados cuando sea requerida.

* Se brindd apoyo profesional en la implementacién del Plan de Salud y Seguridad Ocupacional para gestién interna
por el personal en las oficinas del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

» Se brindé apoyo profesional en el disefio e implementacion del Plan de Fortalecimiento de Clima Organizacional del
Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM]).

¢ Se brindd apoyo profesional en la capacitacion de temas relacionados con Salud y Seguridad Ocupacional a todo el
personal para cumplimiento del personal y contratistas en las oficinas del Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM).




d) Brindar apoyo profesional en el andlisis de indicadores de desempefio operativo y en los requerimientos técnicos
solicitados por la Subdireccién Ejecutiva

e Se brindé apoyo profesional en el seguimiento del maximo aprovechamiento en el uso de la plataforma digital ClickUp
para la gestion de proyectos y tareas de los usuarios en el Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

e  Se brindd apoyo profesional en el cumplimiento de las indicaciones de la Subdireccién respecto al seguimiento de la
oportuna renovacion de licencias de software para la continuidad operativa en las gestiones de transformacién digital
realizadas en el Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

e) Brindar apoyo profesional en la integracién de informes técnicos y reportes de gestién estratégica, orientados a
facilitar la toma de decisiones o requerimientos de las autoridades superiores del Ministerio de Economia

e Se brindd apoyo profesional en el seguimiento a los acuerdos de la reunién mensual “Fortalecimiento de Pronacom”
entre la Ministra de Economia, Gabriela Garcia y el staff del Programa en el mes de agosto.

f) Otras actividades profesionales que le requieran las autoridades superiores del drea para la cual presta sus servicios.

e Se brindé apoyo profesional en la capacitacién sobre “Adquisiciones ptblicas: Modalidades con base en montos” en
la sede central del Ministerio de Finanzas Pablicas impartido por la Direccién de Formacidn y Desarrollo Profesional en
Adquisiciones del Estado durante el mes de agosto.

e Se brindé apoyo profesional en la participacién en el programa LATAM Impact Policy Accelerator, liderado por GSG
Impact y el colectivo regional de sus socios en Latinoamérica (SGS LATAM), como parte del equipo representante del /
Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM) para el desarrollo de la politica de impacto. Estrategia para vias
Inclusivas: Impacto en la competitividad territorial.

e Se brindd apoyo profesional en la participacién en el taller sobre planteamiento, aprobacién y ejecucién de proyectos
apoyados por cooperacién internacional impartido por la Direccién de Planificacién, Proyectos y Cooperacién y la /
Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN).

e Se brindé apoyo profesional en la formacién especializada sobre el Marco Nacional de Cualificaciones (MNC), |~
organizado por el Programa de Apoyo al Empleo Digno (PED) del Ministerio de Economia y apoyado por la Unién
Europea, con el objetivo de fortalecer las capacidades de actores publicos y privados en los ambitos educativo,
productivo y social para comprender el valor estratégico de los marcos nacionales de cualificaciones y formular rutas
institucionales que contribuyan a generar condiciones para su implementacidn.

Liggia Warrios Escobar

Vo.Bo.

Directora Ejecutiva en Funciones
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIQ DE ECONOMIA



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

=4 Maria José Alcazar Frener
: Ministerio de Economia / Programa Nacional de Competitividad

Agosto 2026 PNC-108-072-029-2026

01/08/2026 Ak 31/08/2026

a)

b)

Brindar apoyo técnico en el seguimiento, monitoreo y anilisis del cumplimiento de los
compromisos adquiridos por el pais en materia de facilitacion del comercio y mejora del ¢clima
de negocios, identificando avances, brechas y oportunidades de mejora.

Se brindd apoyo técnico en el seguimiento a los avances obtenidos en los compromisos competencia
del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), en el marco del Acuerdo sobre
Comercio Reciproco entre la Replblica de Guatemala y los Estados Unidos de América. Con el
acompanamiento del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en el andlisis de las respuestas remitidas por varias instituciones respecto
a los avances en los compromisos de su competencia, adquiridos a través del Acuerdo sobre
Comercio Reciproco entre la Republica de Guatemala y los Estados Unidos de América, posterior a
la capacitacion denominada “Cémo leer la matriz, Acuerdo sobre Comercio Reciproco entre la
Republica de Guatemala y los Estados Unidos de América”. qCaon el acompafiamiento del Programa
Nacional de Competitividad.

Brindar apoyo técnico mediante la elaboracion de reportes de avance, notas técnicas e
insumos ejecutivos que consoliden informacién interinstitucional y respalden la toma de

decisiones de las autoridades competentes.

Se brind6 apoyo técnico en la elaboracion de la presentacion utilizada en la capacitacion “Cémo leer

la matriz, Acuerdo sobre Comercio Reciproco entre la Republica de Guatemala y los Estados Unidos

de America®. Con el acompafiamiento del Programa Nacional de Competitividad.

Brindar apoyo técnico en el seguimiento y gestion de reuniones técnicas con entidades
publicas involucradas, asegurando la articulacion de acciones, el levantamiento de acuerdos
y la trazabilidad de los compromisos asumidos.

Se brindé apoyo técnico en la reunidn con representantes técnicos del Ministerio de Salud Pdblica y
Asistencia Social (MSPAS), para dar a conocer y explicar la matriz de compromisos entregada a las
autoridades de los ministerios, en la cual se mostraron los avances y se acordaron los siguientes
pasos respecto a las acciones que involucran negociaciones regionales. Con el acompafiamiento
del Programa Nacional de Competitividad.




d)

Se brindd apoyo técnico en el inicio de la mesa interinstitucional que fija los hitos que deben
realizarse para operativizar el acuerdo ministerial a través del cual se prohibe la importacion de
bienes relacionados a trabajo forzoso. Con el acompafiamiento del Programa Nacional de
Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en la primera reunién sostenida para discutir la herramienta legal que debe
utilizarse para regular el tramite administrativo mediante el cual se impugne la prohibicién de
importacion de un bien de una empresa incluida en el listado de empresas vinculadas a trabajo
forzoso. Con el acompafamiento del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo técnico en el envio de los oficios dirigidos a cada institucién publica, adjuntando la
matriz de compromisos de su competencia y convocando a la reunion del 10 de agosto en el
Ministerio de Economia. Con el acompafiamiento del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en la reunién con el Ministerio de la Defensa Nacional (MINDEF), para
discutir las acciones gue realiza dicha institucién y su vinculacion con los compromisos adquiridos
por Guatemala. Con el acompafiamiento del Programa Nacional de Competitividad.

Se brind6 apoyo técnico en la reunidn con la mesa interinstitucional conformada por DIPESCA, el
Ministerio de la Defensa Nacional (MINDEF) y el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
(MARN), para la coordinacién de las acciones que dan cumplimiento a los compromisos adquiridos
por Guatemala. Con el acompafiamiento del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindo apoyo técnico en la reunion con el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN),
para explicar [a matriz entregada a sus autoridades sobre los compromisos de competencia de dicho
ministerio. Con el acompahamiento del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en la reunion con representantes del Departamento de Agricultura de los
Estados Unidos de América (USDA) y consultores, para discutir los retos con el MAGA vy la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), y mostrar de manera general el seguimiento
que realiza el Ministerio de Economia al cumplimiento de los compromisos adquiridos. Con el
acompafiamiento del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en la reunién con el Departamento de Trabajo de los Estados Unidos de
América y el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, para la elaboracién del listado de empresas
relacionadas con la prohibicidon de importacion de bienes vinculados a frabajo forzoso. Con el
acompafamiento del Programa Nacional de Competitividad.

Brindar apoyo técnico en el disefio, desplieque y actualizacion de métricas e indicadores
institucionales que permitan medir avances en facilitacién del comercio, simplificacion de
tramites y mejora del clima de negocios.

Se brindd apoyo técnico en la capacitacion “Coma leer la matriz, Acuerdo sobre Comercio Reciproco
entre la Republica de Guatemala y los Estados Unidos de América”. Con el acompafiamiento del
Programa Nacional de Competitividad.




Se brindd apoyo técnico en la coordinacion logistica para la elaboracion de la capacitacion “Cémo
leer la matriz, Acuerdo sobre Comercio Reciproco entre la Republica de Guatemala y los Estados
Unidos de América”. Con el acompanamiento del Programa Nacional de Competitividad.

Se brind6 apoyo técnico en la elaboracion de la modificacidon a la matriz de seguimiento y avances
del Programa Nacional de Competitividad, para dar seguimiento al cumplimiento del Acuerdo sobre
Comercio Reciproco entre la Republica de Guatemala y los Estados Unidos de América.

g
. Name: MARIA JOSE ALCAZAR FRENER
Issued by: 58 CA1

MARIA JOSE ALCAZAR FRENER

-
7

=7 %/ Y B
T AP

Hilda Lucrecia Martinez Duarte

Directora Ejecutiva en Funciones
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR-SERVICIOS
PROFESIONALES / Fa

Nombre completo del contratista

Oscar Daniel Méndez Gonzélez

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE

Dependencia COMPETITIVIDAD

Mes y anio del
Informe

Agosio 2026 / Nimero de Contrato |

PNC-108-073-029-2026

/

Periodo de actividades | del: 01/08/2026 al: 31/08/2026 /

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en la elaboracion de diagramas, esquemas Yy
representaciones graficas de procesos, utilizando herramientas de modelado que
faciliten la comprensiéon y comunicacion de los procedimientos institucionales;

Se brind6 asesoria profesional a través del Programa Nacional de Competitividad en la
elaboracion de diagramas de apoyo para el modelo de Business Process Management
Notation BPMN en el proceso de Instrumentos Ambientales de Bajo Impacto en su
subproceso de Inspeccion de campo del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
(MARN).

Se brindé asesoria profesional a través del Programa Nacional de Competitividad en la
correccion de diagramas de decisiones en los estados de los tramites del sistema en
desarrollo de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversién del Viceministerio de Comercio
e Inversion.

b) Brindar asesoria profesional en la verificacion técnica de regulaciones, normativas y
procedimientos vigentes, con el fin de identificar redundancias, cargas innecesarias o
aspectos que afecten la eficiencia en las gestiones;

Se brind6 asesoria profesional a través del Programa Nacional de Competitividad en la

identificacion de campos redundantes de los formularios de los trdmites de Categoria de -

Registro, Impacto C e Impacto B2 del proceso de Instrumentos Ambientales de Bajo

Impacto del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

Se brindd asesoria profesional en la mitigacién de errores en los tramites de prueba del
sistema en desarrollo del Programa Nacional de Competitividad considerando los
procesos de Instrumentos Ambientales de Bajo Impacto y Licencias Ambientales del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).
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c) Brindar asesoria profesional en el anélisis de informacién relacionada con tramites y
servicios publicos, contribuyendo a la reduccion de tiempos, pasos y requisitos
asociados a la atencion de la ciudadania;

d)

e)

Se brindé asesoria profesional en el analisis de pasos y grupo de actividades a realizar
en conjunto con el area de Digitalizacion del Programa Nacional de Competitividad para
iniciar el funcionamiento en ambiente de pruebas de la Ventanilla Unica de Comercio e
Inversion.

Se brind6 asesoria profesional a través del Programa Nacional de Competitividad en la
homologacién de requisitos del proceso de Instrumentos Ambientales de Bajo Impacto en
sus tramites de Categoria de Registro, Impacto C e Impacto B2, mejorando la
simplificacion de los mismos requisitos a varios tramites y facilitando la solicitud de los
mismos.

Brindar asesoria profesional en la elaboracién de documentos técnicos y reportes
ejecutivos, orientados a sustentar propuestas de mejora y fortalecimiento de procesos
institucionales;

Se brindé asesoria profesional a través del Programa Nacional de Competitividad en la
planificacion del proyecto funcional de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversién en sus
fases de desarrollo y ambiente de pruebas.

Se brindé asesoria profesional a través del Programa Nacional de Competitividad
presentando mejoras en los formularios establecidos de forma electrénica en el ambiente
de pruebas del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) en el proceso de
Instrumentos Ambientales de Bajo Impacto.

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la
cual presta sus servicios.

Se brindé asesoria profesional en la preparacion de la brigada de emergencia de las
oficinas del Programa Nacional de Competitividad, identificando mejoras siguiendo el
Manual de Salud y Seguridad Ocupacional.

Se brind6 asesoria profesional a través del Programa Nacional de Competitividad en la
consulta de Hojas de Ruta de Interoperabilidad con el Registro Nacional de las Personas
(RENAP) y la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT).
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

P /s
TECNICOS /
4 t"
Nombre completo del contratista Oscar Noé Argueta Solval
Dependencia Ministerio de Economia / Programa Nacional de Competitividad
Meiad Agosto 2026 | Nimero de Contrato PNC-108-074-029-2026
7
Periodo de actividades | del: 01/08/2026 / al: 31/08/2026 4

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en el disefio, construccién y mantenimiento de formularios, flujos de trabajo y

b)

procesos automatizados en la plataforma BPM institucional, asegurando que las configuraciones
desarrolladas cumplan con los lineamientos técnicos, buenas practicas de modelado de procesos y
requisitos de seguridad y rendimiento, orientados al area de ambiente y recursos naturales.

Se brind6 apoyo técnico al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), en colaboracién con PRONACOM, en
la actualizacién de los formularios digitales del sistema, se validé en cada uno informacién que permite identificar de
manera Unica a la persona responsable de trabajar cada solicitud.

Se brindo apoyo técnico al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) en colaboracion con PRONACOM se
valido la informacion necesaria para que el sistema envie avisos por correo electrénico a la persona indicada cada vez que
le corresponda atender un tramite, también se incorporaron nuevos espacios en los formularios donde llega
autematicamente la informacién de la persona que debe recibir la notificacién, evitando que se tenga que llenar
manualmente.

Brindar apoyo técnico en la integracion de procesos BPM con sistemas externos, servicios web y
fuentes de datos institucionales, garantizando la comunicacién estable entre plataformas, la correcta
transferencia de informacion entre etapas del proceso y la continuidad operativa de los flujos
automatizados.

Se brindé apoyo técnico al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), en colaboracién con PRONACOM, en
la construccion de una nueva herramienta digital que permite obtener los datos de la persona encargada de dar el visto
bueno final a los tramites, asi como de la persona directora que participa en el proceso. Se realizaron pruebas técnicas de
esta herramienta para confirmar que funciona correctamente y que la informacion viaja sin problemas entre los distintos
sistemas del Ministerio. Como resultado, los correos electranicos que se envian ahora incluyen informacién completa como
nombre y apellido de la persona, empresa que hizo la solicitud, numero del tramite, tipo de tramite y en qué paso se
encuentra.

Se brindé apoyo técnico al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) en colaboracién con PRONACOM, en la
modificacion del proceso de nuevos expedientes para que obtenga autométicamente el correo electrénico de la persona a
quien le toca trabajar cada formulario, y asi el sistema le envie un aviso. De la misma manera, se ajusté el proceso de
opinién técnica para que envie estos avisos por correo cuando corresponda.

Brindar apoyo técnico en la estructuracién, optimizacion y gestién de los modelos de proceso,
contribuyendo a la definicién de reglas de negocio, condiciones de enrutamiento y configuraciones de
tareas que faciliten la ejecucion eficiente, segura y confiable de los tramites institucionales.




e)

Se brind6 apoyo técnico al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), en colaboracién con el Programa
Nacional de Competitividad, en la mejora del proceso laserfiche para que obtenga automaticamente los datos de las
personas que participan en cada paso del tramite, también se realizaron ajustes en las secciones donde el sistema genera
los documentos oficiales del Ministerio (el dictamen y la resolucién), validando informacién importante que se envia como
el nombre del proyecto, su descripcién, el tipo de proyecto, y los datos del terreno donde se realizara (finca, libro y folio).
Con esto, los documentos oficiales salen completes y con la informacién correcta desde el inicio.

Brindar apoyo técnico en la verificacion de controles de acceso por rol, gestion de participacién en
tareas, validaciones de formulario y mecanismos de trazabilidad y auditoria de procesos, siguiendo
las politicas de ciberseguridad y monitoreo exigidas por la institucion.

Se brindo apoyo técnico al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), en colaboracién con PRONACOM, para
lograr que cada tarea del sistema quede vinculada tnicamente a la persona que le corresponde trabajarla, de manera que
nadie més pueda atenderla por equivocacion. Se validd para confirmar que esto funcione correctamente en cada una de
las areas técnicas del Ministerio que participan en los tramites ambientales, incluyendo las direcciones de calidad
ambiental, cambio climatico, recursos marinos, aguas y cuencas, conservacién de la naturaleza, informacién forestal,
recursos hidricos, prevencion de la contaminacién, areas maritimo-terrestres y desechos. Este trabajo se realizé siguiendo
las politicas de seguridad de la informacion del Ministerio.

Brindar apoyo técnico en la adopcién y aplicacion de lineamientos de arquitectura de procesos,
participando en el desarrollo de subprocesos reutilizables, flujos asincrénicos y componentes de
automatizacion que permitan escalar y estandarizar las soluciones de gestién documental y
tramitologia del programa.

Se brindo apoyo técnico al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), en colaboracion con PRONACOM, en
el traslado de todo el proyecto del ambiente principal al ambiente de pruebas, para tener ambos espacios funcionando de
manera idéntica. Esto permite hacer validaciones de nuevas funcionalidades sin afectar el trabajo diario del Ministerio.
Posteriormente, se hizo la validacién en sentido contrario, del ambiente de pruebas al ambiente principal del ministerio,
ejecutando pruebas para confirmar que los procesos de opiniones técnicas funcionan correctamente en ambos lados.

Se brindé apoyo técnico al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) en colaboracién de PRONACOM, se
identificaron dos procesos que ya se habian modificado en el ambiente de pruebas y se copiaron los mismos cambios en
el ambiente principal, para mantener la consistencia entre ambos. Se identificé y atendié un inconveniente detectado du-
rante las pruebas relacionado con la carga del mapa que no muestra la ubicacién del terreno del proyecto, contribuyendo
a que el proceso siga funcionando sin interrupciones.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.

Se brindd apoyo técnico en la participacién de reuniones diarias con el equipo del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN) y PRONACOM para dar seguimiento al avance del trabajo técnico y revisar las actividades del dia.

Se brindd apoyo técnico en la participacion de reuniones diarias con el equipo del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacién (MAGA) para conocer mas sobre el proceso de inscripcién previa de las personas encargadas de acompanar
los trémites ambientales.
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a) Brindar asesoria profesional en el seguimiento y modernizacion de tramites, mediante la actualizacion
de procedimientos y la formulacion de propuestas de mejora en diversas dependencias, orientadas a
optimizar los servicios disponibles en los portales web institucionales.

* Se brindo asesoria profesional especializada en el seguimiento a las historias de usuario orientadas a la
optimizacion del desarrollo del proceso uno (1), denominado: Instrumentos ambientales de bajo impacto del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales. Dicha gestion tuvo como propésito brindar certeza juridica y .
acompafiamiento tecnico-legal a los desarrolladores, resolviendo las dudas operativas planteadas para /
garantizar el efectivo cumplimiento de las disposiciones normativas contenidas en el Reglamento de

Evaluacion, Control y Seguimiento Ambiental (RECSA), con apoyo del Programa Nacional de
Competitividad.

b) Brindar asesoria profesional en el seguimiento de acciones de simplificacion de tramites, incluyendo el
analisis de procesos, requisitos y la identificacién de oportunidades de mejora y formulacién de

propuestas estratégicas para reducir cargas en la gestién, optimizar procedimientos y fortalecer el
entorno de negocios en Guatemala.

= Se brind0 asesoria profesional en el seguimiento de las acciones de simplificacion de tramites, mediante el
andlisis técnico-normativo de los campos que integran los formularios digitales para el proceso 01
instrumentos ambientales de bajo impacto, Categoria C y de categoria de registro CR, del Ministerio de /’
Ambiente y Recursos Naturales (MARN). Dicho estudio se realizd en congruencia con la normativa vigente
para la homologacion y estandarizacion terminoldgica de cada requisito, formulando asi una propuesta
estratégica encaminada a reducir las cargas en la gestion administrativa, optimizar el procedimiento vy
proveer a los desarrolladores de digitalizacion de PRONACOM una herramienta eficiente para el efectivo
desarrollo de los formularios digitales en el sistema SAGA, del ministerio descrito.

c) Brindar asesoria profesional en la participacion de reuniones preparacién de presentaciones, informes,
elaboracién de especificaciones técnicas y documentos de gestion, asi como el seguimiento logistico
de actividades relacionadas con los programas y proyectos del Programa Nacional de Competitividad /

e Se brindd asesoria profesional en la participacion de reunion semanal con el equipo de digitalizacion de | |
PRONACOM para dar seguimiento logistico de avances de la elaboracién y cumplimiento de las historias
de usuario de las observaciones y mejoras del proceso uno (01) denominado Instrumentos ambientales de
bajo impacto, del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).




d) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la prestacion de sus
servicios.

e Se brind6 asesoria profesional en la elaboracion de documentacion derivada de mesas de trabajo v

reuniones correspondientes al mes de agosto, incluyendo la elaboracién de minutas, listados de asistencia y

resguardo de evidencia, con el objetivo de documentar de forma ordenada las actividades realizadas y dar

seguimiento a los acuerdos alcanzados en el marco del proceso de simplificacién administrativa del | /~
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) con el apoyo del Programa Nacional de
Competitividad.

» Se brindd asesoria profesional en la propuesta y verificacién sustantiva de un convenio interinstitucional
coordinada por el equipo de simplificacién del Programa Nacional de Competitividad, relativa a la
negociacion y suscripcion del Convenio de Interconexion, Interoperabilidad e Intercambio de Informacion
entre el Registro Mercantil y el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales. Dicho analisis normativo tuvo
por objeto consolidar una herramienta de cooperacién interinstitucional que elimine duplicidades
burocraticas, agilice el flujo de tramites y garantice la seguridad juridica en la integracién de datos
compartidos entre ambas dependencias.

e Se brindo asesoria profesional con el soporte del Programa Nacional de Competitividad en el andlisis
regulatorio y seguimiento de los atestados de representacion legal de los entes intervinientes. Dicho analisis
técnico-legal garantizé la viabilidad juridica y procedimental requerida para la prérroga y renovacion del
Convenio de Cooperacion Interinstitucional para el Fortalecimiento de la Plataforma Electrénica Ventanilla
Agil de Construccion, con el propdsito de mitigar barreras procedimentales en las gestiones burocraticas y ¥
consolidar un entorno de seguridad juridica que favorezca el clima de negocios. Articulando la participacion &
del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Ministerio /
de Cultura y Deportes, Ministerio de Energia y Minas, Consejo Nacional de Areas Protegidas, Direccién
General de Aeronautica Civil, Registro General de la Propiedad, Instituto Nacional de Bosques y la Camara
Guatemalteca de la Construccion.

Alvin Est}ven\alvar\ez Campos
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a) Brindar apoyo técnico en la construccion de interfaces de usuario modernas y responsivas, asegurando la compatibilidad
entre navegadores y optimizando Ia experiencia del usuario segin estandares institucionales orientadas al sector de
ambiente y recursos naturales.

b)

c)

Brindar apoyo técnico en desarrollar y mantener la Iogica de negocio en el servidor, gestionando la autenticacién

Se brindd apoyo técnico, en conjunto con el Programa Naciona! de Competitividad, en la pantalia de registro de Ia
plantilla de identided del ecosistema de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversidn (VUC), para admitir el
documento nacional o el pasaporte como medio de identificacidn del usuario.

Se brind¢ apoye técnico, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la pantalla de la plantilla de

identidad destinada a solicitar al usuario los datos de identificacion exigidos por el portal del ecosisterna de la |/

Ventanilfa Unica de Comercio e Inversién (VUC) al que accede.

Se brindd apoyo técnice, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la plantiila de identidad, para
gue un misme conjunte de pantallas presente la imagen institucional v los textos de cualguier entidad del
ecosistemna de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversidn {(VUC).

r

validaciones y el procesamiento de datos.

Se brindé apoyo técnico, en conjunte con el Programa Nacional de Competitividad, en ei componente que aplica a
cada portal del ecosistema de la Ventanilla Unica de Comercie e Inversién (VUC) sus propios requisitos de
identificacién, de modo gque un mismo usuario continda en uno y completa datos en otro.

Se brindd apoyo técnico, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la validacidn que impide el
registro duplicado de un mismo documento de identificacién en el registro comiin de usuarios del ecosisterna de
la Ventanilla Unica de Comercio e Inversién (VUC).

Se brind6 apoyo técnico, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en los scripts gue generan la

configuracién de identidad de cada entorno del ecosisterna de la Ventanilla Unica de Comercio e inversion (VUC),

para replicarla sin volver a escribirla,

Brindar apoyo técnico en asegurar la comunicacién efectiva entre el frontend y el backend mediante el consumo y
creacién de APls, garantizando que el flujo de informacién sea bidireccional v segura.

L4

Se brindd apoyo técnico, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en eltraslado de las funciones
desarrolladas del sistema del Ministeric de Ambiente v Recursos Naturales (MARN) al esquema de identidad
central, conservando el acceso a sus servicios protegidos.

Se brindé apovo técnico, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la comprobacidn de que
ningln servicio del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) entrega informacidn sin una
credencial valida emitida por la plataforma de identidad central.

Se brindd apoyo técnico, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en las pruebas automaticas
de |a autenticacion, el registro v la recuperacidn de contrasefia de los portales del ecosistema de la Ventanilla
Unica de Comercio e Inversion (VUC).




d)

e)

Brindar apoyo técnico en el disefio de modelos de datos que respondan tanto a las necesidades de almacenamiento
{bases de datos) como a las necesidades de visualizacién en el cliente.

Se brindé apoyo técnico, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en el modelado de la entrada
de usuario del directorio institucional del ecosistema de la Ventanilla Unica de Comercic e Inversidn (VUC), con los
atributos de identificacién que debe resguardar.

Se brindd apoyo técnico, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en el modelado de las bases de
datos de la plataforma de identidad del ecosistema de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversién (VUC), separadas
por entidad.

Se brindé apoyo técnico, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en el modelado del almacén de
sesiones del ecosistema de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversién (VUC), con los datos que conserva de cada
sesion abierta.

Se brindd apoyo técnico, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la documentacién de la, ‘
federacion de usuarios del ecosistema de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversién (VUC), con los atributos que
el directoric institucional entrega a cada portal.

Brindar apoyo técnico en participar en el disefio de arquitecturas desacopladas y microservicios que permitan escalar
las aplicaciones de forma independiente en la capa del cliente y del servidor.

Se brind6 apoyo técnico, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la separacién por entidad de
las pantallas de acceso, de modo que la incorporacién o el retiro de una entidad del ecosistema de la Ventanilla
Unica de Comercio e Inversion (VUC) no altere las pantallas de las demas.

Se brindd apoyo técnico, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la plantilla replicable, para
gue una entidad disponga de un servicio de autenticacion equivalente al del ecosisterna de la Ventanillza Unica de
Comercio e Inversion (VUC).

Se brindd apoyo técnico, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en el documento de
arquitectura de identidad del ecosistema de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversién (VUC), que describe la
integracion de las aplicaciones dentro de su portal principal.

Se brind¢ apoyo técnico, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la documentacién del
esquema de identidad federada del ecosistema de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversidn (VUC), con la sesién
compartida entre portales y el respaldo local de cada uno.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracidn del documento técnico de los flujos de registro v autenticacion de los
portales del ecosistema de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversién (VUC), con las validaciones aplicables a los
datos de identificacion, con el apoyo de PRONACOM.

Se brindé apoyo técnico en el diagndstico de identidad de la Direccién de Servicios al Comercio y la Inversién
(DISERCOMI), del Ministerio de Economia, en proceso de integracién al ecosistema de la Ventanilla Unica de
Comercio e Inversion (VUC), con el apoyo de PRONACOM.

Se brindd apoyo técnico en la documentacion técnica para la integracion de |a Direccién de Servicios al Comercio y
la Inversion (DISERCOMI) a la plataforma de identidad central del ecosistema de la Ventanilla Unica de Comercio e
Inversién (VUC), con el apoyo de PRONACOM.

Se brindd apoyo técnico en las reunicnes de seguimiento del estudio de identidad federada y de definicién de la
ruta de integracién de las aplicaciones del ecosistema de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversién (VUC), con el
apoyo de PRONACOM.
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a) Brindar apoyo profesional en el disefio y elaboracién de contenidos estratégicos, discursos y
puntos de intervencion requeridos por las autoridades del Programa para asegurar una comunicacién
institucional coherente

Se brindd apoyo profesional la gestidn de contenido y el acompafiamiento en el disefio creativo
de la presentacion institucional de los avances en temas de digitalizacidn, impulsados junto con
otros ministerios desde el Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), este material fue
dirigido a autoridades.

Se brindd apoyo profesional en el acompafiamiento de la produccién de contenido v de piezas
visuales de la estrategia general de linkedIn del Programa Nacional de Competitividad
{(PRONACOM) para potenciar el crecimiento digital de manera organica de esta red social.

Se brindd apoyo profesional en el acompafamiento en los textos de las publicaciones en redes
sociales y Linkedin del Programa Nacional de Competitividad {(PRONACOM) y en establecer
comunicacién con otras instituciones de gobierno, para optimizar el alcance orgénico en las
publicaciones

Se brindo apoyo profesional en el acampafiamiento del desarrollo de contenido de las Rutas de
interoperabilidad , asegurando la correcta traduccidon visual de los procesos de digitalizacion
impulsados por el Programa Nacional de Competitividad en diversas instituciones
gubernamentales.

Se brindd apoyo profesional en el acampafiamiento del desarrollo de talking points para el
panel: Mega tendencias Tecnoldgicas: catalizadores de la competitividad econémica de
Guatemala de SIEMENS Xcelerator Summit Guatemala




b) Brindar apoyo profesional en el anilisis y seguimiento de informacién en medios de
comunicacion social y plataformas digitales, nacionales e internacionales, sobre temas
vinculados a la incidencia del Programa

Se brindé apoyo profesional en el monitoreo de programas radiales y escritos en los que se
abordaron temas vinculados al trabajo del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

Se brindd apoyo profesional en el informe de gestion de desempefio digital, integrando analisis de
impactos, alcances y recomendaciones estratégicas de los activos digitales del Programa Nacional
de Competitividad (PRONACOM).

c) Brindar apoyo profesional en la gestién de enlaces estratégicos y relaciones técnicas con
representantes y directivos de medios de comunicacion para el fortalecimiento de la imagen del
Programa

Se brind6 apoyo profesional en la gestién de la respuesta oportuna a reguerimientos de
informacion del Instituto de Competitividad.

d) Brindar apoyo profesional en la gestion de contenidos destinados a la actualizacion de
informacion en el portal web institucional de PRONACOM

Se brindé apoyo profesional en el desarrollo del nuevo sitio web del Programa Nacional de
Competitividad (PRONACOM) , estableciendo un cronograma de trabajo, al cual se le da
seguimiento al cumplimieto de entregables semanales, los cuales se ajustan en cada entrega vy
también se proveen insumos para seguir alimentado el contenido del sitio.

Se brindé apoyo profesional en el acompafiamiento de las publicaciones en redes sociales del
Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo profesional en acompafiar a autoridades del Programa Nacional de
Competitividad a citacién al Congreso de la Repuiblica y generar punteo de la citacion.

e) Brindar apoyo profesional en la generacién de comunicados de prensa y en la definiciéon de
mecanismos de difusion sobre las acciones institucionales del Programa

Se brindd apoyo profesional para dar seguimiento a las publicaciones en redes sociales y en las
métricas de [as mismas de la estrategia de Comunicacién de la mesa intersectorial del Mercado
Laboral del Gabinete Especifico de Desarrollo Econdmico (GABECOQ), de la cual forma parte el
Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM). Se hicieron publicaciones en redes sociales.

Se brindd apoyo profesional en el acompafamiento integral de las reuniones interinstitucionales
de Mesa Técnica de Gestidn, Monitoreo y Cumplimiento del Decreto 5-2021 en Registros vy
Direcciones. El apoyo abarcé el acompafiamiento de montaje, protocolo, creacién de talkin
points, produccién audiovisual, maestria de ceremonias y ejecucion de la estrategia de difusion.




f) Otras actividades profesionales que le requieran las autoridades superiores del drea para la
cual presta sus servicios

e Se brindd apoyo profesional en el acompafiamiento de las especificaciones técnicas para la compra
del equipo audiovisual de grabacién (audio y video) para el Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM).

e Se brindd apoyo profesional en el acompafiamiento de las campafias de comunicacién interna |/
acerca de la Sostenibilidad ambiental en el Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).
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ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

d)

Brindar apoyo técnico en la definicidn e inspeccidn de arquitecturas frontend, verificando documentacién técnica y
diagramas.

Se brindd apoyo técnico en el andlisis del flujo y comportamiento del nueve motor de seguimiento de tramites en
el sistema de trémites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia v Alimentacién (MAGA), con el apoyo de
PRONACOM, para establecer que los flujos de cada tramite sean configurables sin necesidad de realizar cambios
adicionales en el sistema, permitiendo visualizar el avance de cada proceso en una linea de tiempo clara para el
ciudadano.

Se brindd apoyo técnico en el analisis de la estandarizacion del manejo de fechas y horarios en el sistema de
trémites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), con el acompafiamiento de
PRONACOM, identificando los ajustes necesarios para gue la informacién se mostrara de forma consistente segln
la zona horaria de Guatemala, evitando desfases en los datos presentados al ciudadano.

Brindar apoyo técnico en el analisis y eleccidn de tecnologias, frameworks y herramientas para desarrollo frontend,

Se brindd apoyo técnico en el anélisis de la integracién con el sistema externo del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacidn (MAGA} para la validacién de recibos electrénicos de pago durante el proceso del
registro de Regentes, con el apoyo de PRONACOM, para definir el mecanismo de conexidn con el servicio externo
y establecer un modo de validacion manual de respaldo para casos en que el servicio no esté disponible.

Se brindd apoyo técnico en el analisis de las funcicnalidades de notificacién asociadas a la validacién de recibos
electrénicos de pago en el sistema de trémites del Ministerio de Agricuitura, Ganaderia y Alimentacidn (MAGA),
con el acompafiamiente de PRONACOM, para definir tos avisos al ciudadano incluyendo los dias de vigencia del
recibo, con el fin de que el ciudadano cuente con informacion clara durante el proceso de pago.

Brindar apoyo técnico en la inspeccién y validacidn de componentes reutilizables y mddulos frontend escalables.

Se brindd apoyo técnico en la implementacién del flujo completo para que una empresa apruebe o rechace las
solicitudes de vinculacion de un regente en el sistema de trémites def Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacién {(MAGA}, con el apoyo de PRONACOM, incluyendo las validaciones y avisos al ciudadano para que el
proceso de vinculacién se complete de forma clara v sin errores.

Se brindé apeoyo técnico en la rearganizacion del historial de solicitudes en el sistema de trémites del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion {MAGA), con el acompafiamiento de PRONACOM, eliminando
informacién duplicada y separando los distintos tipos de tramite para que el ciudadano identifique con claridad
el estado y avance de cada uno de sus procesos.

Se brindd apoyo técnico en la implementacién de la informacidn que la plataforma envia al sistema de gestidn
documental del Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacion {MAGA]}, con el apoyo de PRONACOM, para
que los tramites que requieren inspeccidn cuenten con todos los datos necesarios al momento de iniciar el
proceso de revision documental.

Brindar apoyo técnico en la verificacién y validacién de soluciones técnicas frontend, asegurando el cumplimiento
de estandares de desarrollo y compatibilidad entre navegadores web.

Se brindd apoyo técnico en la verificacién de las notificaciones y la navegacién en el sistema de trémites del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), con el apoyo de PRONACOM, confirmando que las
notificaciones direccionan al ciudadano a ia pantalla correcta y gue los listados se actualizan correctamente at
navegar entre secciones del sistema.




® Se brindd apoyo técnico en la verificacidn de las bandejas e historial del regente y de las empresas en el sistema
de trdmites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), con el acompafiamiento de
PRONACOM, confirmando la eliminacién de registros duplicados y la actualizacién en tiempo real al recibir
notificaciones, para que el ciudadano visualice informacién precisa y ordenada en todo momento.

e Se brindé apoyo técnico en la actualizacion de las dependencias del sistema de tramites del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), con el apoyo de PRONACOM, manteniendo los componentes del
sistema al dia para que la plataforma opere de forma estable y confiable para el ciudadano.

Brindar apoyo técnico en la emisién de recomendaciones técnicas sobre el uso adecuado de sistemas de disefio en
soluciones frontend.

e Se brind6 apoyo técnico en las mejoras del panel del regente en el sistema de tramites del Ministerio de
Agricultura, Ganaderfa y Alimentacién (MAGA), con el acompafiamiento de PRONACOM, verificando que los
contadores se actualizan correctamente y que no se envian documentos de forma duplicada, para que el regente
cuente con informacién precisa al momento de gestionar sus tramites.

e Se brindd apoyo técnico en la verificacidn de la consistencia visual del nuevo motor de seguimiento de tramites
en el sistema de trédmites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), con el apoyo de
PRONACOM, para que el ciudadano visualice el avance de su trdmite de forma clara y uniforme en cada pantalla
del proceso.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

® Se brindd apoyo técnico en la elaboracién de pruebas de calidad para cada funcionalidad del proceso de registro '
de Regentes en el sistema de tramites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), conel | /
apoyo de PRONACOM, para que cada funcionalidad entregada operara de forma confiable y sin errores antes de
ser habilitada para el ciudadano.

® Se brindd apoyo técnico en la integracidn de las mejoras implementadas entre el funcionamiento interno del
sistema y la aplicacién visible al ciudadano en la plataforma de trdmites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia
y Alimentacién (MAGA), con el acompafiamiento de PRONACOM, para que las funcionalidades entregadas
operaran de forma consistente en ambos lados del sistema.

® Se brindé apoyo técnico en la participacién en reuniones de seguimiento de las mejoras para el manejo de fechas,
historial de solicitudes para registro de regentes y actualizacidn de notificaciones implementadas en el sistemade | |
trdmites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), con el apoyo de PRONACOM, |/
definiendo el alcance de los avances realizados y los ajustes necesarios para que las funcionalidades entregadas

respondieran correctamente a las necesidades del ciudadano. N)\/

/|y
MELAl)ﬁ ALEJA)GDMEZ DE LA ROCA
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Hildg Lucrecia Miarlinez Duar
Directora Ejecutiva en Funciones
Programa Nacional de Compett
MINISTERIO DE ECONOMIA
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

- Nombre completo del cont

1 JORGE GABRIEL JIMENEZ BARILLAS

_ Dependenc MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
AGOSTO DE 2026 [ -Ntmero de Contrato. PNC-108-083-029-2026 I
del: 01/08/2026 31/08/2026

_ ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

Brindar asesoria profesional mediante la elaboraciéon de observaciones y sugerencias
pertinentes orientadas a la construccién de una version final del proyecto de Ley del
Mercado de Valores, que resulte compatible con el ordenamiento juridico guatemalteco
vigente y se ajuste a los estandares internacionales definidos por la Organizacion
Internacional de comisiones de valores (I0SCQ).

Se brindo asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, mediante la
formulacién de propuestas orientadas a ampliar el alcance de las ofertas privadas y aclarar el
régimen aplicable a los distintos mecanismos de oferta de valores extranjeros contemplados en el
Anteproyecto de Ley del Mercado de Valores.

Se brindé asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, mediante la
formulacién de propuestas orientadas a incorporar mecanismos como las bolsas junior, los

minibonos y el crowdfunding como alternativas de financiamiento para empresas de menor /

tamario y pequenas y medianas empresas dentro del Anteproyecto de Ley del Mercado de
Valores.

Se brindo asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, mediante la
elaboracién de propuestas para establecer un régimen abierto de instrumentos financieros, en
sustitucion de un listado cerrado, con el propdsito de facilitar la incorporacién de nuevos
instrumentos y promover la innovacion en el mercado de valores.

Brindar asesoria profesional en el ambito legal a través de la verificacion de
documentacion vinculada a las funciones y actividades del Programa Nacional de
Competitividad, en lo concerniente al derecho bursatil y extrabursatil, asi como a los
proyectos relacionados con dicha materia

e Se brindé asesoria profesional, por medic del Programa Nacional de Competitividad, mediante el
analisis de alternativas regulatorias orientadas a reducir las barreras de entrada aplicables a los
vehiculos de inversion colectiva y facilitar su capacidad para aprovechar ventanas de liquidez en el
mercado de valores.




d)

e Se brindé asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, mediante
la sistematizacion de las conductas prohibidas y los delitos contempiados en distintas
legislaciones de mercado de valores, con el propésito de identificar elementos comunes y
fortalecer los mecanismos de proteccion de los inversionistas y de la integridad del mercado.

e Se brindd asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, mediante _
el analisis de alternativas juridicas para compatibilizar la prejudicialidad penal con el ejercicio .|’
oportuno de la potestad sancionadora administrativa, a la luz de la jurisprudencia de la Corte dé
Constitucionalidad y de los principios constitucionales aplicables.

Brindar asesoria profesional mediante la propuesta de opiniones técnico-juridicas sobre
iniciativas de acuerdos, reglamentos y demas normativas o regulaciones que sean
sometidas a consideracion, en lo atinente al derecho bursatil y extrabursatil, asi como a los
proyectos vinculados a dicha materia.

* Se brind6 opinién técnico-juridica, por medio del Programa Nacional de Competitividad,
mediante la formulacién de propuestas sobre las atribuciones de la Comisién Nacional del
Mercado de Valores en materia de iniciativa reglamentaria y facultades interpretativas, con el
proposito de que pueda atender consultas de los participantes del mercado sobre el alcance y
aplicacion de la normativa bursatil.

e Se brindé asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, mediante
el analisis de las funciones de supervision, inspeccion y vigilancia previstas en el Anteproyecto
de Ley del Mercado de Valores, con el propésito de delimitar el alcance de dichas funciones y
distinguir entre las entidades sujetas a fiscalizacion y aquellas sujetas a “plena fiscalizacion”.

¢ Se brind6 asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, mediante
el analisis de las funciones de supervision prudencial previstas en el Anteproyecto de Ley del
Mercado de Valores, orientado a preservar atribuciones amplias para el regulador y evitar que
la legislacion desarrolle mecanismos o herramientas especificas de supervision que puedan
ser establecidas mediante regulacion secundaria.

Brindar asesoria profesional en el andlisis y verificacion de los instrumentos legales
generados por el Programa Nacional de Competitividad, o por otras dependencias del
Estado, en materias propias del derecho bursatil y extrabursatil, asi como en los proyectos
relacionados con dichas areas.

¢ Se brindé asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, mediante

el analisis comparativo de la funcion registral actualmente atribuida al Registro del Mercado de

Valores y Mercancias y la funcion registral prevista para la Comisién Nacional del Mercado de
Valores, con el propdsito de delimitar su alcance e identificar los registros que correspondera
administrar a la nueva entidad.




o Se brindé asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, mediante el

analisis de las funciones atribuidas al Consejo de la Comisién Nacional del Mercado de Valores y de
los principios que deben orientar su actuacién, a partir de su comparacién con los principios
aplicables a otros 6rganos y entidades publicas en Guatemala.

e) Brindar asesoria profesional en las tareas adicionales que las autoridades del Ministerio de
Economia soliciten en el marco de la prestacién de los servicios contratados

Se brind6 asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, mediante la
participacion en reuniones técnicas con representantes del Banco Interamericano de Desarrollo, el
Banco de Guatemala, la Superintendencia de Bancos y la Bolsa de Valores Nacional, para conocer
sus observaciones y discutir aspectos técnicos y juridicos relacionados con la reforma al
Anteproyecto de Ley del Mercado de Valores.

Se brindé asesoria profesional mediante la actualizaciéon del calendario de ejecucion y
avances en el Anteproyecto de Ley de Mercado de Valores a las autoridades del Programa
Nacional de Competitividad y del Ministerio de Economia.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

MARIA EUGENIA BELTRANENA UMARA

MINISTERIO DE ECONOMIA/ PROGRAMA NACIONAL DE
COMPETITIVIDAD

umero d
ontrato

Agosto 2026 PNC-108-084-029-2026

01/08/2026 31/08/2026 -

a) Brindar asesoria profesional en el fortalecimiento de las acciones requeridas por el Despacho
Superior y el Viceministerio de Inversion y Competencia vinculadas con la competitividad y
desarrollo economico;

» Se brindé asesoria profesional para el seguimiento del estudio VER CRECER de la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE), mediante el analisis de
sus objetivos, requerimientos de informacién, instituciones involucradas, documentacion
necesaria y mecanismos de coordinacion interinstitucional.

» Se brindd asesoria profesional en la verificacion del Acuerdo de Industria Sostenible del sector
de fabricantes y distribuidores de productos quimicos, diferenciando las obligaciones legales
minimas de los compromisos voluntarios en materia de sostenibilidad, formulandose
recomendaciones sobre gobernanza, seguimiento, transparencia, indicadores, gestién hidrica,
economia circular, etiquetado, hojas de datos de seguridad y transporte aplicables al referido
acuerdo.

+ Se brindd asesoria profesional en el analisis de los requisitos aplicables a la exportacion de
productos perecederos de origen animal y vegetal hacia México, asi como las implicaciones
derivadas de la retencion de mercancias por Servicio Nacional de Sanidad Inocuidad y Calidad
(SENASICA) debido a la modificacion formal de un documento sanitario guatemalteco.

e Se brindé asesoria profesional en la verificacién de la Politica Nacional de Competitividad 2018-
2032 y se identificaron fuentes institucionales para obtener informacién actualizada sobre
criminalidad, corrupcién, infraestructura, burocracia plblica y capacidades de la fuerza laboral
como obstaculos para la competitividad.

b) Brindar asesoria profesional en las gestiones legales y administrativas que tengan un impacto
en los objetivos del Programa Nacional de Competitividad;

» Se brindo asesoria profesional en la verificacion, estructuracién y consolidacién del proyecto de

Ley General de Inversién, incluyendo su objeto, ambito de aplicacién, principios, derechos y

garantias, obligaciones de los inversionistas, potestad regulatoria del Estado, institucionalidad vy |

disposiciones transitorias.

e Se brindo asesoria profesional en el andlisis de las competencias propuestas para el Ministerio
de Economia, el Consejo Nacional de Inversién, ProGuatemala, la Ventanilla Unica para la
Inversion y PRONACOM, con el objeto de prevenir duplicidades, vacios institucionales y
conflictos de competencia.

» Se brind6 asesoria profesional en la verificacion de la carta de responsabilidad y el acta de |

enirega de credenciales de usuarios administradores de la cuenta de AWS proporcionada por
Navega.com/Tigo Business, identificando riesgos relacionados con la administracion de
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accesos, seguridad de la informacién, responsabilidad compartida y atribucion de
responsabilidades.

c} Brindar asesoria profesional en la participacion de reuniones de trabajo en las cuales se
aborden propuestas de acciones legales para que fortalezcan la certeza juridica en los
procesos que rigen el Programa;

Se brindd asesoria profesional en reunion de trabajo con el equipo legal del Programa Nacional
de Competitividad para revisar la conformacion, integracién documental, remisién, recepcion,
analisis y proceso aplicable a los expedientes sometidos a opinién juridica. Como resultado, se
identificaron criterios para fortalecer el orden documental, la trazabilidad, la delimitacion de
responsabilidades y la certeza juridica del procedimiento interno.

Se brindd asesoria profesional en reunién con la Corporacion Financiera Internacional sobre el
acuerdo de Industria Sostenible para revisar el propésito, alcance, estructura y naturaleza
voluntaria del Acuerdo de Industria Sostenible. Se ideniificé la necesidad de que los
compromisos voluntarios representen mejoras adicionales y no reproduzcan (nicamente
obligaciones legales vigentes.

Se brindé asesoria profesional en segunda reunién con la Corporacién Financiera Internacional
sobre las acciones, metas e indicadores propuestos en materia de gestiéon hidrica, residuos,
economia circular, etiquetado, hojas de datos de seguridad y transporte. Como resultado, se
formularon observaciones para fortalecer la medicion, verificabilidad y seguimiento de los
COMpromisos. -

Se brindé asesoria profesional en la participacién en el evento denominado “Nueva Ley,
Nuevas Reglas: Prevencién de Lavado como Compromiso Pais”, en el cual se abordaron
aspectos relacionados con la nueva regulacién en materia de prevencion del lavado de dinero,
la proporcionalidad de las obligaciones, la coordinacion entre los sectores publico y privado, el
cumplimiento normativo y sus efectos sobre la certeza juridica y el clima de inversion.

Se brindd asesoria profesional en la reunién de trabajo con el Centro para la Accién de la
Responsabilidad Social Empresarial RSE en Guatemala (CENTRARSE), Ministra de Economia
y el Programa Nacional de Competitividad en la cual se abordaron acciones relacionadas con
sostenibilidad empresarial, competitividad, articulaciéon institucional y seguimiento de
actividades conjuntas, identificando las gestiones posteriores correspondientes al Programa
Nacional de Competitividad.

Se brindé asesoria profesional en la primera reunion con el Ministerio de Finanzas Publicas
relacionada con la propuesta de Ley General de Inversidén, en la cual se conocieron y
analizaron las observaciones juridicas, técnicas y financieras formuladas al proyecto normativo.
Se brindé asesorfa profesional en la segunda reunion con el Ministerio de Finanzas Publicas
relacionada con la propuesta de Ley General de Inversidon, en la cual se revisaron
disposiciones vinculadas con las obligaciones de los inversionistas, el cumplimiento tributario,
la transferencia de capitales, las restricciones aplicables y la coordinacion institucional.

Se brind6 asesoria profesional en la tercera reunién con el Ministerio de Finanzas Publicas y la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), relacionada con la propuesta de Ley
General de Inversién, en la cual se consolidaron las observaciones formuladas y se
identificaron los asuntos pendientes de andlisis y validacién interinstitucional para continuar con
la elaboracién de la propuesta normativa.

Se brindé asesoria profesional en la reunién con el equipo legal de PRONACOM relacionada
con la propuesta de Ley General de Inversién, en la cual se revisaron aspectos de técnica
legislativa, coherencia normativa, distribucion de competencias, derechos, garantias vy
obligaciones aplicables a los inversionistas.

Se brindd asesoria profesional en la tercera sesién, subsesion 3A, de la Plataforma Regional
sobre Conducta Empresarial Responsable, Comercio e Inversién, de la Organizacién para la
Cooperaciéon y el Desarrolio Econémicos —OCDE-—, en la cual se dio seguimiento a las
acciones regionales relacionadas con conducta empresarial responsable, comercio e inversion,
asi como a los mecanismos de articulacidon y participacion institucional vinculados con el
desarrollo del estudio.
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d) Brindar asesoria profesional en la verificacién de documentos y expedientes en cumplimiento
con las directrices del Viceministerio de Inversiéon y Competencia como autoridad superior del
Programa;

* Se brind6 asesoria profesional en la verificacion de la documentacién de seguimiento del
estudioc VER CRECER de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos —
OCDE—, incluyendo el cuestionario remitido por dicho organismo, el proyecto de oficio |/
institucional, el documento de avances y la matriz para el levantamiento y validacién de las
respuestas institucionales.

* Se brindé asesoria profesional en la verificacion de la matriz elaborada para el estudio VER
CRECER, revisando la incorporacién de las preguntas y subpreguntas formuladas por la
OCDE, las instituciones responsables y de apoyo, los documentos o medios de evidencia
requeridos, las fuentes oficiales, el estado de las respuestas, las observaciones y los riesgos
de validacién.

= Se brindd asesoria profesional en la verificacion de las versiones de trabajo del proyecto de Ley
General de Inversion, revisando su coherencia juridica, técnica legislativa, estructura
normativa, distribucidon de competencias institucionales, derechos y garantias de los
inversionistas, obligaciones, mecanismos de facilitacion y disposiciones transitorias.

» Se brindd asesoria profesional en la verificacion de los documentos y observaciones
formuladas al Acuerdo de Industria Sostenible del sector de fabricantes y distribuidores de
productos quimicos, particuiarmente en materia de gobernanza, cumplimiento legal, linea base,
gestién hidrica, residuos, economia circular, indicadores, seguimiento y fransparencia. ;

* Se brindd asesoria profesional en la verificacion de la documentacidn relacionada con los | /
obstaculos para la exportaciéon de productos perecederos guatemaltecos hacia México, /
incluyendo [a modificacién formal del documento sanitario emitidc en Guatemala, los
requerimientos comunicados por autoridad salud México y el marco aplicable a las medidas
sanitarias y fitosanitarias.

e) Brindar asesoria profesional en la elaboracion y verificacion de informes que sean requeridos
por la Direccién Ejecutiva sobre iniciativas de ley vinculadas al qué hacer del Programa;

+ Se brindd asesoria profesional en la elaboracién y verificacidén del informe institucional sobre la
participacion del Ministerio de Economia y del Programa Nacional de Competitividad en el 50.° |
Foro Global de Alto Nivel de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico |’
sobre Conducta Empresarial Responsable y en la Tercera Reunién de la Plataforma Inclusiva
sobre Cooperacion en Politicas de Debida Diligencia.

¢ Se brindd asesoria profesional en la elaboracién y verificacion de la version consolidada del
proyecto de Ley General de Inversion, revisando aspectos relacionados con su objeto, ambito |/
de aplicacién, principios, institucionalidad, derechos, garantias, obligaciones, potestad
regulatoria del Estado y disposiciones transitorias.

* Se brindd asesoria profesional en la elaboracion y verificacién de la matriz de analisis articulo
por articulo de la Ley de Lavado de Dinero, mediante la identificacion de su contenido, efectos |/
juridicos, obligaciones institucionales y aspectos relevantes para el cumplimiento de los
objetivos del Programa Nacional de Competitividad.

» Se brindé asesoria profesional en la elaboracion y verificacion del informe sobre la participacién
institucional en el evento denominado “Nueva Ley, Nuevas Reglas: Prevencién de lavado
como Compromiso Pais”, desarrollando los principales temas abordados y sus implicaciones
para el cumplimiento normativo, la certeza juridica, la competitividad y el clima de inversién.

f) Otras actividades profesionales gue le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

+ Se brindé asesoria profesional en la consolidacion del listado de partes interesadas del estudio
VER CRECER, incorporando organizaciones nacionales e internacionales vinculadas con
conducta empresarial responsable, ambiente, derechos humanos, desarrollo sostenible,
pueblos indigenas, trabajadores, academia y sector empresarial.
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Se brind¢ asesoria profesional en la identificacion de las gestiones pendientes relacionadas con
la designacion institucional correspondiente para participar en las actividades coordinadas con
Centro para la Accién de la Responsabilidad Social Empresarial RSE en Guatemala

(CENTRARSE), asi como en el seguimiento de las acciones asignadas al Programa Nacional
de Competitivi
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Directora Ejecuﬁva en Funciones
Programa Nacional de Competitiadad
MINISTERIO DE ECONOMIA
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31 de agostode 2026

1 de agosto de 2026

a)

Brindar apoyo técnico en la implementacién y seguimiento de estrategias orientadas al fortalecimiento de la
competitividad y la mejora del clima de negocios;

Se brind6 apoyo técnico en la reunién del Gabinete Econdmico, encabezado por la Vicepresidencia de la Republica
de Guatemala y el Ministerio de Economia, en la que se expusieron los avances del primer semestre de la Mesa
Técnica de Dinamizacidn del Sector Productivo.

Se brindd apoyo técnico en la reunion de seguimiento sostenida con autoridades del Ministerio de Economia,
dirigida a evaluar el estado de avance de ias acciones institucionales derivadas de los compromisos del Acuerdo
Reciproco de Comercio entre a Repiiblica de Guatemala y los Estados Unidos de América, asi como a determinar
los resultados de impacto asociados a cada accion.

Se brindd apoyo técnico en la reunién sostenida con representantes del Ministerio de Trabajo v Previsidn Social y
de agencias gubernamentales de los Estados Unidos de América, orientada a dar continuidad a la implementacién
de las medidas contenidas en el Acuerdo Ministerial 377-2026, relativo a la prohibicién de importacion de bienes
producidos mediante trabajo forzoso u obligatorio.

Se brindd apoyo técnico en las reuniones interinstitucionales periddicas con los equipos técnicos v juridicos del
Ministerio de Finanzas Pdblicas, el Ministerio de Economia y la Superintendencia de Administracion Tributaria,
destinadas al anélisis de los comentarios formulados al articulado del proyecto de ley general de inversién,

Se brindd apoyo técnico en las reuniones sostenidas con autoridades y representantes de distintas instituciones de!
Organismo Ejecutivo, orientadas a revisar la propuesta final del convenio constitutivo de la Ventanilla Agil de la
Construccidn, incluidos fos aspectos pendientes de definicidn y las observaciones planteadas por cada institucién.
Se brindd apoyo técnico en Ja reunién sostenida con la Viceministra de Asuntos Registrales, en la que se dio
seguimiento a los proyectos vinculados con la obtencién de las herramienias que ofrece el Registro de la Propiedad
Intelectual y se discutieron los pasos a seguir.

Se brindd apoyo técnico en la elaboracion de material conjuntamente con la Direccién de Analisis Econdmico del
Ministerio de Economia, a partir de la matriz de proyectos de priorizacion vial que integra insumos del Instituto

Nacional de Estadistica, el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién y el Ministerio de Comunicaciones, |.

Infraestructura y Vivienda.

Se brindo apoyo técnico en el seguimiento a los avances reportados por Ias areas de Digitalizacion y Competitividad
Territorial del Programa Nacional de Competitividad, con el objeto de identificar oportunidades de mejora, definir
prioridades de accion e integrar los resultados esperados de ambas lineas estratégicas.

Se brindé apovyo técnico mediante |a participacién sistematica en las reuniones semanales de seguimiento con los
equipos técnicos y administrativos del Programa Nacional de Competitividad, en las que se verificd el estado de
avance de los proyectos prioritarios, se constaté el cumplimiento de la programacién operativa y se impulsaron
mecanismos de seguimiento interno orientados a la gestidn eficiente de las acciones institucionales,

,4;_



b}

Brindar apoyo técnico en la generacién y analisis de informacién estratégica para la toma de decisiones en materia
de desarrolic productive y entorno empresarial;

Se brindé apoyo técnico en el andlisis de los insumos normativos vy técnicos de la propuesta de Ley General de
Inversién, mediante la verificacién del contenido sustantiva del articulado, fa identificacidén de vacios normativos y
fa revision de la coherencia del marco regulatorio propuesto.

Se brindd apoyo técnico en la estructuracién del contenido destinado a la mdxima autoridad del Ministerio de
Economia, relativo a los resultados v avances del Programa Nacional de la Competitividad durante el periodo
comprendido entre 2024 y 2026.

Se brindd apoyo técnice en la revisidon de las drdenes ejecutivas emitidas por el Gobierno de los Estados Unidos de
América a partir de abril de 2025, con el propésito de sistematizar las excepciones aplicables a los productos que
no resultaron afectos a los aranceles establecidos por ese pais.

Se brindé apoyo técnico en el andlisis de los avances del proyecto de Ventanilla Unica de Comercio e Inversion,
orientado a identificar {os hitos cumplidos y los cuelfos de botella existentes.

Se brindd apoyo técnico en el andlisis de las preguntas planteadas por el Instituto de Competitividad Empresarial,
insumo para la elaboracién de un reporte sobre la apertura de empresas en Guatemala.

Brindar apoyo técnico en el seguimiento de proyectos y alianzas estratégicas que contribuyan a la mejora del entorno
productivo y empresarial;

Se brindd apoyo técnico en la reunion sostenida con la delegacion del Gobierno de Belice, orientada a retomar
las negociaciones del capitulo de inversién del Acuerdo de Alcance Parcial entre la Repiblica de Guatemala y
Belice, en la que se examinaron los instrumentos trabajados previamente y los pasos pendientes para su
reanudacion.

Se brindé apoyo técnico en la reunidn preparatoria sostenida con autoridades de distintas instituciones del
Organismo Ejecutivo, relativa a la visita del Grupo de Trabajo de las Naciones Unidas sobre Empresas y
Derechos Humanos, en la que se identificaron los insumos requeridos para las reuniones con la delegacién.
Se brindd apoyo técnico en el seguimiento a las acciones interinstitucionales con el Ministerio de Finanzas
Pablicas, la Superintendencia de Administracion Tributaria y el Ministerio de Relaciones Exteriores, en el marco
de la elaboracién del proyecto de Acuerdo Gubernativo relativo al Comité Interinstitucional sobre Fiscalidad
Internacional.

Se brindd apoyo técnico en la reunidn sostenida con el Comité de Modernizacidn del Organismo Ejecutivo, en
la que se presentaron los avances del pilar de transformacién digital, que comprende la Ventanilla Unica de
Comercio e Inversion.

Se brindé apoyo técnico en el seguimiento al proyecto de cooperacidn técnica a suscribirse con el Centro de
Comercio internacional, dirigido al fortalecimiento de las capacidades operativas y tecnoldgicas de Ia
Ventanilla Unica de Comercio e Inversion.

Se brindé apoyo técnico, en coordinacién con la Secretaria Privada de la Presidencia, la Comisién Presidencial
de Gobierno Abierto y Electrénico y el Ministerio de Saiud Publica y Asistencia Social, en el seguimiento a la
conexion de los tramites contenidos en el sistema SIAMED WER con la Ventanilla Unica de Comercio e
Inversidn.

Se brind6 apoyo técnico en el seguimiento al expediente de la Politica Plblica de Turismo Sostenible 2025—
2037, mediante la verificacion del cumplimiento de los requisitos formales para su tramitacién.




d)

e)

Brindar apoyo técnico en el acompafiamiento a empresas y actores productivos, promoviendo la reduccién de
barreras administrativas y la eficiencia institucional;

Se brindd apoyo técnico en la reunién sostenida con representantes de una empresa estadounidense del
sector comercio, orientada a dar seguimiento al desarrollo de encadenamientos productivos de productos
agricolas entre dicha empresa y los productores acompafiados por el Programa Nacional de Competitividad,
en la que se revisé el avance de los vinculos comerciales establecidos, las condiciones de cumplimiento
requeridas por el comprador y las necesidades de asistencia técnica de los productores.

Se brindé apoyo técnico en el acompafiamiento a una empresa estadounidense del sector logistica, en el marco
de los requerimientos aplicables a la licencia sanitaria de establecimiento correspondiente a la ampliacién de
sus operaciones para el manejo de productos farmacéuticos.

Se brind6 apoyo técnico en el acompafiamiento a una empresa estadounidense del sector de alimentos y
bebidas, en el marco de los requerimientos aplicables a la licencia sanitaria para el uso de productos quimicos
en sus plantas de manufactura.

Brindar apoyo técnico en la organizacion y participacién en espacios de articulacién orientados al fortalecimiento de
la competitividad y el clima de negocios;

Se brindd apoyo técnico mediante la participacion en el evento “Guatemala ante los Aranceles de Estados
Unidos: Estrategia, Cumplimiento y la Ruta hacia el Arancel Cero”, organizado por la Cdmara de Comercio
Guatemalteco-Americana, en el que se abordaron los avances de los compromisos adquiridos en el marco del
Acuerdo Reciproco de Comercio.

Se brind6 apoyo técnico mediante la participacion en el evento Inversiéon Summit, organizado por la Agencia
Nacional de Infraestructura, en el cual se presenté oficialmente el nuevo catalogo de proyectos destinado a la
oferta dirigida a inversionistas nacionales y extranjeros.

Se brindd apoyo técnico mediante la participacién continua en el Programa de Aceleracién de Politicas Plblicas
para la Inversion de Impacto del Global Steering Group for Impact Investment, orientado al conocimiento de
metodologias internacionales de disefio de politicas con impacto medible y su pertinencia para el marco de
politica de competitividad e inversion de Guatemala.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta servicios.

Se brindé apoyo técnico en la formulacién del informe mensual de resultados del Programa Nacional de
Competitividad, mediante la ordenacidn de los avances registrados por cada drea de trabajo, la consolidacion
de los indicadores de gestion correspondientes al periodo y la incorporacién de las acciones estratégicas
ejecutadas.

Se brindé apoyo técnico mediante la participacion en la reunién semanal sostenida con autoridades del

Ministerio de Economia, dedicada al seguimiento de los proyectos en implementacidn a cargo de los distintos
Viceministerios..

ALEJANDRO JOSE MOSCOSO SALAZAR

Dlrectora EJecut:va en uncmne*
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIQ DF ECONOMIA




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista ANA CECILIA GARCIA DE LEON
Dependencia MINISTERIO DE ECONOM]’A/ PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mefn ‘f’oar;fedﬂ AGOSTO DE 2026 Nimero de Contrato PNC-108-086-029-2026
Perfodo de actividades del: 01/08/2026 ¢ al: 31/08/2026

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en la verificacién de iniciativas de ley relacionadas con las actividades a cargo del
Programa Nacional de Competitividad.

o Sebrinddé asesoria profesional en la incorporacién de ajustes y mejoras a las disposiciones sustantivas
de la Iniciativa de Ley General de Inversién impulsada por el Ministerio de Economia.

o Se brindd asesorfa profesional en el andlisis del impacto de la Ley General del Sistema Portuario
Nacional, Decreto Numero 20-2026 del Congreso de la RepUblica de Guatemala, en las competencias
y funciones asignadas al Programa Nacional de Competitividad, con el propdsito de identificar las
implicaciones juridicas e institucionales derivadas de su futura entrada en vigencia.

b) Brindar asesoria profesional en la participacién en mesas de trabajo y grupos interinstitucionales con actores
publicos, privados y organismos internacionales para discutir y consensuar propuestas legales que fortalezcan
la certeza juridica.

o Se brindd asesorfa profesional mediante la participacidn en reunién de trabajo organizada por el
Diputado del Congreso de la Republica de Guatemala Jorge Mario Villagran Alvarez, Coordinador del
Foro Presidencial de Transformacién Digital, la cual tuvo por objeto consolidar los aportes formulados
a la Iniciativa de Ley NUmero 6626, “Ley de Interoperabilidad”.

o Se brindé asesoria profesional mediante la participacidn en un taller organizado por el Diputado del
Congreso de la Republica de Guatemala Jorge Mario Villagran Alvarez, Coordinador del Foro
Presidencial de Transformacién Digital, en el que representantes del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) abordaron la tematica denominada “Desarrollo Humano vy la
Inteligencia Artificial”.

o Se brindé asesoria profesional mediante la participacién en una reunién convocada por la
Coordinadora del Organo de Género, Pueblos Indigenas y Personas con Discapacidad del Ministerio
de Economia, en la que se socializaron los aportes institucionales formulados por dicho Ministerio al
Plan de Accidn de la Politica Nacional en Discapacidad (PND).

o Se brindd asesoria profesional mediante la participacién en la conferencia denominada “Nueva ley,
nuevas reglas: Prevencidn del lavado como compromiso pals”, organizada por la Cdmara de Industria
de Guatemala.

o Se brindd asesoria profesional mediante la participacién en una reunién de trabajo convocada por
personal del Ministerio de Finanzas PUblicas, en la que se analizaron aspectos técnicos, juridicos y de
politica publica vinculados al proceso de formulacion de la Iniciativa de Ley General de Inversion
impulsada por el Ministerio de Economia.
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o Se brindd asesoria profesional mediante la participacién en una reunién de trabajo convocada por la

Direccion Ejecutiva del Programa Nacional de Competitividad, en |a que se analizé la incorporacion de
disposiciones relativas a la Ventanilla Unica de Comercio e Inversién (VUC) en la Iniciativa de Ley
General de Inversién impulsada por el Ministerio de Economia.

Se brind¢ asesorfa profesional mediante la participacién en una reunidn de trabajo con personal del
Area de Desarrollo Territorial del Programa Nacional de Competitividad, en la que se socializaron las
acciones implementadas por PRONACOM para contribuir al fortalecimiento de la autonomia
econdmica de las personas con discapacidad.

Se brindé asesorfa profesional mediante la participacién en reunién de trabajo con personal del Area
Legal del Programa Nacional de Competitividad, en la que se analizd el contenido del articulado de la
Iniciativa de Ley General de Inversidn impulsada por el Ministerio de Economa.

c) Brindar asesoria profesional en la verificacién detallada de actas administrativas para la contratacién de bienes
y servicios que sean requeridos por la Direccidn Ejecutiva del Programa Nacional de Competitividad.

@)

Se brindé asesoria profesional para |a elaboracién de Acta Administrativa relacionada con PROCESO-
CD-038-2026 “Adquisicién de computadoras portatiles para el equipo del Departamento
Administrativo del Programa Nacional De Competitividad”.

Se brindé asesoria profesional para |z elaboracién de Acta Administrativa relacionada con PROCESO-
CD-036-2026 “Adquisicidn de sillas ejecutivas para uso en la oficina 302 del Programa Nacional de
Competitividad”.

Se brindé asesoria profesional para la elaboracién de Acta Administrativa relacionada con PROCESO-
CD-041-2026 “Renovacidon de licenciamientos de asistente avanzado de ingenierfa de software para
uso del Programa Nacional de Competitividad, por un plazo de 6 meses”.

Se brindd asesoria profesional en el analisis del Acta de negociacién unilateral donde se hace constar
los pormenores de la negociacién consolidando facturas de compras de baja cuantfa.

d) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

o}

Se brindé asesoria profesional mediante la participacién en capacitacién liderada por el Area
Administrativa del Programa Nacional de Competitividad en la que se compartieron lineamientos
financieros y administrativos de la institucidn.

Se brind¢ asesoria profesional para el analisis de la documentacién de respaldo requerida en los
procesos de emision de constancias de ingreso a almacén, relacionados con la adquisicion de bienes
y la contratacién de servicios, remitida al Area Legal por el Departamento Administrativo del Programa
Nacional de Competitividad, durante el mes de agosto de 2026, verificando el cumplimiento del marco
normativo aplicable y la trazabilidad documental correspondiente.

Se brindé asesoria profesional en la formulacién de propuestas de actualizacién del Reglamento
Orgdnico Interno del Ministerio de Economia, especificamente en lo relativo a la regulacién,
organizacion y funciones del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé asesoria profesional para el anélisis de la documentacién de respaldo requerida en los
procesos de pago y/o liquidacion relacionados con la adquisicién de bienes y la contratacién de
servicios, remitida al Area Legal por el Departamento Administrativo del Programa Nacional de
Competitividad, durante el mes de agosto de 2026, verificando el cumplimiento del marco normativo
aplicable y la trazabilidad documental correspondiente.




Se brindd asesoria profesional para el andlisis de los expedientes administrativos de recontratacién
de personal bajo el renglén 029 del Programa Nacional de Competitividad, remitidos al Area Legal por
el Departamento Administrativo del Programa Nacional de Competitividad, durante el mes de agosto
de 2026, verificando el cumplimiento del marco normativo aplicable.

Se brindé asesoria profesional en el analisis de oficios remitidos al Area Legal por el Departamento
Financiero del Programa Nacional de Competitividad, durante el mes de agosto de 2026, en los cuales
se verificd el cumplimiento del marco normativo aplicable.

Se brindé asesorfa profesional en el andlisis de Comprobantes Unicos de Registro (CUR) de
compromiso y devengado, remitidos al Area Legal por el Departamento Financiero del Programa
Nacional de Competitividad, durante el mes de agosto de 2026, verificando el cumplimiento del marco
normativo aplicable y la trazabilidad documental correspondiente.

Se brindd asesoria profesional para el andlisis de las solicitudes de compra y de la documentacidn de
respaldo remitidas al Area Legal por el Departamento Administrativo del Programa Nacional de
Competitividad, durante el mes de agosto de 2026, verificando el cumplimiento del marco normativo
aplicable y |a trazabilidad documental correspondiente.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS /
profesionales

Andree Sebastian Rodriguez Medranc -

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

AGOSTO DE 2026 PNC-108-087-029-2026
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01/os/2026 31/08/2026 ¢

a) Brindar apoyo profesional en el disefic de estrategias de publicaciones digitales, garantizando
que cumplan con la imagen narrativa y lenguaje oficial de PRONACOM;

Se brindd apoyo profesional en la redaccion de la publicacion “Plan de trabajo Las Guacamayas,
Jalapa®, para a su difusién en las redes sociales del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo profesional en la edicién, redaccién y publicacion del post del video “Uniendo
esfuerzos para fortalecer el sector software en Quetzaltenango”, alineado a la narrativa
institucional del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo profesional en la edicidn, redaccién y publicacion del post con imagenes
“Fortalecer la competitividad del sector agroindustrial en Jalapa”, alineado a la narrativa
institucional del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo profesional en la edicion, redaccion y publicacién del post del video “La voz de
las futuras generaciones también construye el sector software”, alineado a la narrativa
institucional del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindo apoyo profesional en la redaccion y publicacion del post del video “La competitividad

también se construye a través de la sostenibilidad”, alineado a la narrativa institucional del |-~

Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo profesional en la edicion, redaccion y publicacién del post del video “Cada
aprendizaje fortalece el camino hacia nuevas oportunidades de desarrollo competitivo”, alineado a
la narrativa institucional del Programa Nacional de Competitividad.

Se brind6 apoyo profesional en la redaccion y publicacidn del post del video “El liderazgo también

fortalece la competitividad de las comunidades”, alineado a la narrativa institucional del Programa |’

Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo profesional en la edicién, redaccidén y publicacion del post con imagenes
“Impulsando competitividad hacia nuevas oporfunidades”, alineado a la narrativa institucional del
Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo profesional en la edicidn, redaccion y publicacion del post con imagenes de la
“Mesa Tecnica de Gestion, Monitoreo y Cumplimiento, de la Ley para la Simplificacion de
Requisitos y Tramites Administrativos, del Registro del Mercado de Valores y Mercancias,
adscrito al Viceministerio de Asuntos Registrales del MINECQ", alineado a la narrativa
institucional del Programa Nacional de Competitividad.




@ Se brindd apoyo profesional en la edicion, redaccion y publicacién del post con imagenes de la
“Mesa Técnica de Gestién, Monitoreo y Cumplimiento, de la Ley para la Simplificacion de

Requisitos y Tramites Administrativos, de! Registro de Garantias Mobiliarias del MINECO”,

alineado a la narrativa institucional del Programa Nacional de Competitividad.

® Se brindd apoyo profesional en la edicion, redaccidn y publicacion del post con imagenes de la
‘Mesa Técnica de Gestidn, Monitoreo y Cumplimiento, de la Ley para la Simplificacién de

Requisitos y Tramites Administrativos, de la Direccion de Servicios al Comercio vy la Inversién del

MINECO”, alineado a la narrativa institucional del Programa Nacional de Competitividad.

b) Brindar apoyo profesional en la obtencidon de informacion interna relevante sobre proyectos,
eventos y actividades a comunicar;

® Se brindd apoyo profesional en la participaciéon de una reunién con la Direccion del Programa Nacional
de Competitividad para presentar la estrategia de Linkedin institucional en donde se anotaron las
observaciones realizadas durante la reunion para su fortalecimiento.

® Se brindd apoyo profesional en la cobertura fotografica y audiovisual del evento “Mesa Técnica de
Gestion, Monitoreo y Cumplimiento, de la Ley para la Simplificacion de Requisitos y Tramites
Administrativos”, realizado por el Programa Nacional de Competitividad.

¢) Brindar apoyo profesional en la elaboracion de materiales graficos para publicaciones digitales,
asi como la cobertura de los eventos en los que participe la institucion;

® Se brindé apoyo profesional en la edicion de tres carruseles para la estrategia de LinkedIn del
Programa Nacional de Competitividad, con contenidos desarrollados por el equipo de Desarrollo
Territorial.

@ Se brindd apoyo profesional en la edicién del disefio de la presentacion llamada “Seguimiento de
proyecto de transformacion digital” para el equipo de digitalizacion de PRONACOM.

® Se brindd apoyo profesional en la edicién de los panfletos llamados “negociaciones entre
entidades de estado” para el equipo de digitalizacion de PRONACOM.

d) Brindar apoyo profesional para la atencién a las consultas realizadas en los medios digitales
institucionales, dando respuesta a mensajes, comentarios o menciones;

@ Se brindo apoyo profesional en la republicacién del contenido “Fortalecimos el dialogo con las

Autoridades Indigenas del Pueblo Maya Mam de Quetzaltenango para impulsar el desarrollo

productivo del territorio”, elaborado por el Ministerio de Economia, para las redes sociales del
Programa Nacional de Competitividad.

@ Se brindé apoyo profesional en [a republicacion en las redes sociales del Programa Nacional de

Competitividad del contenido “El Ministerio de Economia informa que Valeria Prado concluira sus

funciones como viceministra de Inversion y Competencia®, publicado por el Ministerio de
Economia.

® Se brindé apoyo profesional en la republicacion en Linkedln del Programa Nacional de

Competitividad del contenido “{Ya tenemos alineacion!”, publicado por el Ministerio de Economia. /|

® Se brindd apoyo profesional en la republicacion en Linkedln del Programa Nacional de
Competitividad del contenido sobre la sal negra de Sacapulas, destacando su valor como




tradicion ancestral y parte de la identidad y patrimonio cultural de Guatemala, publicado por el
Ministerio de Economia.

Se brindd apoyo profesional en la republicacion en Linkedin del Programa Nacional de
Competitividad del contenido “El crédito debe ser una herramienta para transformar una buena
idea en una empresa préspera”, publicado por el Ministerio de Economia.

Se brindé apoyo profesional en la republicacion en Linkedin del Programa Nacional de
Competitividad del contenido relacionado con la inauguracion de ExpoCalzado v el fortalecimiento
de la competitividad de la industria del calzado en Guatemala, publicado por el Ministerio de
Economia.

Se brindé apoyo profesional en la republicacion en Linkedln del Programa Nacional de
Competitividad del contenido “Acceder a financiamiento sigue siendo uno de los principales retos
para emprendedores y MIPYMES”, publicado por el Ministerio de Economia.

e) Brindar apoyo profesional en el andlisis de resultados para mejora de las estrategias de
comunicacion establecidas;

Se brindd apoyo profesional en la creacién del reporte de activos digitales correspondiente al mes

de julio del Programa Nacional de Competitividad, destacando métricas de 59,920 visualizaciones
y 15,613 personas alcanzadas de manera organica en redes sociales.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta
sus servicios,

Se brindd apoyo profesional en la recopilacion y consolidacion de los documentos de la biblioteca
de la pagina web del Programa Nacional de Competitividad en un archivo compartido, facilitando
el acceso a la informacion institucional.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

ANDRES ALEXANDRO DAVILA SPIEGELER
MINISTERIQ DE ECONCMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

AGQSTO 2026 PNC-108-088-029-2026

31/08/2026

a) Brindar asesoria profesional en la creacién de propuestas de materiales gréficos para comunicar de
forma clara y funcional los mensajes clave que requiera el Ministerio de Economia en medios digjtales;

+ Se brindd asesoria profesional para |z redaccion v seguimiento de publicaciones en redes sociales
del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), 1a Agencia Nacional para la Atraccidn de
inversién Extranjera Directa {(ProGuatemala), la Direccidn de Atencidn v Asistencia al Consumidor
(DIACO) y el Ministerio de Economfia (MINECO), asegurando claridad, coherencia narrativa y
alineacién institucional.

e Se brindd asesoria profesional para el disefio de ia estrategia de comunicacién del perfil de
LinkedIn de la Direccién de Servicios al Comercio vy 1a Inversion (DISERCOMI), con el objetive de
hahilitar dicho canal dentro del ecosistema digital del Ministerio de Economia y fortalecer su
comunicacion institucional.

« Se brindd asesoria profesional para el seguimientc y actualizacion de conienidos del sitio web de la
Agencia Nacicnal para la Atraccion de Inversion Extranjera Directa (ProGuatemala), alineando
mensajes, imagen y enfogue con ia estrategia de comunicacién institucional vigente.,

e Se brind¢ asesoria profesional a la Agencia Nacional para la Atraccidon de Inversidn Exiranjera
Directa (ProGuatemala) en la preparacion del guion para &l video institucional de dicha entidad,
procurande fortalecer la claridad narrativa y el posicionamianto estratégico de la institucion.

b} Brindar asesorfa profesional en la elaboracién de plantillas y formatos para envio de informacién de los
asesores hacia otras dependencias y destinatarios que requiera el Ministerio de Economig;

* Se brindd asesoria profesional para la preparacion de documentos de Preguntas v Respuestas
dirigidos a medios internacionales que entrevistaron a la sefiora Ministra de Economia sobre
temas relacionados con digitalizacién vy atraccidn de inversion.

» Se brindd asesoria profesional para organizar informacién, actualizaciones y pendientes del
Viceministerio de Inversién y Competencia y sus respectivas dependencias, con el objetivo de
facilitar ia alineacidn con la nueva Secretariz de Comunicacion del Ministerio de Economia.

* Se brindd asesoria profesional para el desarrollo comunicacional del evenio de presantacion de las
gufas de la Direccidn de Servicios al Comercio v la Inversion {DISERCOMI), incluyendo la alineacidn
de mensajes, narrativa institucional y materiales de apoyo.

c) Brindar asesoria profesional para comunicar estratégicamente las actividades que realicen las
autoridades del Ministerio de Economia;

+ Se brindd asesoria profesional al Ministerio de Economia (MINECO) en distintas actividades
relacionadas con temas arancelarios con Estados Unidos, incluyendo el seguimiento
camunicacional a reuniones sostenidas entre autoridades del Ministeric de Economia y la Oficina
del Representante Comercial de ios Estados Unidos.




e Se brindd asesorfa profesional para presentar a la Agencia Nacional para la Atraccién de Inversion
Extranjera Directa (ProGuatemala) una guia de comunicacién orientada a fortalecer una
comunicacidn proactiva, clara y asertiva en los canales institucionales disponibles.

e Se brindé asesorfa profesional para recomendar la optimizacién de la comunicacién de la Direccidn
de Politicas y Analisis Econdmico (DAE), con el objetivo de mejorar su posicionamiento institucional
y facilitar su blsqueda a través de motores digitales.

d) Brindar asesoria profesional en la gestién de crisis orientada en la sensibilizacién de informacion a la
poblacién del Ministerio de Economia;

e Se brindd asesoria profesional en la preparacién comunicacional para la interpelacién de la sefiora
Ministra de Economia en el Congreso de la Republica, incluyendo revision de mensajes, narrativa
institucional y posibles lineas de respuesta.

e Se brindd asesoria profesional al drea de comunicacion del Ministerio de Economia en la gestion de
crisis comunicacionales derivadas de distintas publicaciones en redes sociales que afectaban Ia
reputacion de algunas autoridades de la institucion.

e Se brindé asesorfa profesional a la Direccidn de Atencién y Asistencia al Consumidor (DIACO) en
distintas actividades relacionadas con el monitoreo de mercados, particularmente ante el
incremento de precios de combustibles.

e) Brindar asesoria profesional en el seguimiento de piezas adecuadas para el manejo apropiado de Redes
Sociales;

e Se brindd asesoria profesional para la verificacion y retroalimentacién de contenidos digitales
utilizados por el Ministerio de Economia (MINECQ) y sus dependencias, priorizando la claridad de
los mensajes, coherencia narrativa y alineacién institucional.

e Se brindé asesoria profesional para la estructuracién y habilitacién del canal de LinkedIn de la
Direccién de Servicios al Comercio y la Inversién (DISERCOMI), definiendo lineamientos iniciales de
uso, narrativa y posicionamiento dentro del ecosistema digital del Ministerio de Economia.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual se prestan
servicios.

e Se brindo asesoria profesional para el acompafiamiento general en la verificacidn de acciones
comunicacionales entre las distintas dependencias del Ministerio de Economiz, contribuyendo a la
alineacidn de mensajes y al cumplimiento de los lineamientos institucionales vigentes.

e Se brindé asesorfa profesional en el seguimiento de temas estratégicos del Viceministerio de
Inversion y Competencia, sus dependencias y equipos técnicos, para asegurar continuidad en los
procesos de comunicacion institucional.

e Se brindé asesorfa profesional para la articulacion de informacién entre equipos técnicos y de
comunicacidn, especialmente en temas vinculados a aranceles, inversion, digitalizacién, monitoreo
de combustibles y comunicacidn institucional.
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| ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Bnndar apoyo tecmco en Ia znstalacnon conf:guraclon y mantenlmlento de computadoras
impresoras, escaneres y otros equipos tecnologlcos del Programa Nacional de Competitividad segtin
sea solicitado.
+ Se brindé apoyo técnico en la instalacion y configuracion de una impresora RICOH para el Area de
Territorios, en el Programa Nacional de Competitividad.

+ Se brindd apoyo técnico en la instalacion y configuracién de una impresora RICOH para el Area Legal,
en el Programa Nacional de Competitividad.

+ Se brind6é apoyo técnico en la instalacion y configuracion de una impresora RICOH para el Area de
Compras y Contrataciones, en el Programa Nacional de Competitividad.

Nacional de Competitividad.

*

Se brindd apoyo técnico en la actualizacion de las extensiones telefdnicas institucionales en el Programa
Nacional de Competitividad.

b) Brindar apoyo técnico para el mantenimiento preventivo y correctivo de hardware y software
asegurando el funcionamiento 6ptimo de los equipos informaticos del Programa.

+ Se brindd apoyo técnico para el mantenimiento correctivo de una impresora RICOH mediante su
reinstalacion en el Area Financiera del Programa Nacional de Competitividad.

+ Se brindd apoyo técnico para el mantenimientoe correctivo de una impresora RICOH mediante su
reinstalacion para personal institucional, en el Programa Nacional de Competitividad.

¢) Brindar apoyo técnico en el uso y configuracién de herramientas de software utilizadas por el
Programa Nacional de Competitividad.

+ Se brindd apoyo técnico en el ingreso y actualizacion de informacién en el Sistema de Licenciamientos
del Programa Nacional de Competitividad.

d) Brindar apoyo técnico durante la instalacién y actualizacién del correcto funcionamiento de
software, antivirus y herramientas de proteccién en los dispositivos institucionales; asi como apoyar
en los respaldos periddicos (backups) de la informacién relevante o en su recuperacién cuando sea

Se brindo apoyo técnico en la conexién y configuracion de un equipo Mac en el Salén Digital del Programa




aplicable.

= Se brind6 apoyo técnico durante la migracién del software Adobe Acrobat en dispositivos institucionales,
en el Programa Nacional de Competitividad.

e) Brindar apoyo técnico en la solucién de incidencias o requerimientos relacionados con fallas en
equipos, sistemas, conectividad a internet o red interna.

« Se brindé apoyo técnico en el reingreso de un usuario del Area de Recepcién al directorio institucional de
usuarios, en el Programa Nacional de Competitividad.

 Se brindé apoyo técnico en el desblogueo de cuentas y el cambio de contrasefias de inicio de sesion para
restablecer el acceso de usuarios institucionales, en el Programa Nacional de Competitividad.

+ Se brindo apoyo técnico en el cambio de contrasefia de una cuenta de correo institucional para restablecer
el acceso del personal solicitante, en el Programa Nacional de Competitividad.

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.

« Se brindé apoyo técnico durante una presentaciéon para una reunién institucional realizada en la Sala de
Desarrollo del Programa Nacional de Competitividad.

« Se brindé apoyo técnico en la preparacion de una cafionera para el Area de Territorios, en el Programa
Nacional de Competitividad.

+ Se brindo apoyo técnico en la atencién de requerimientos de impresion de documentacion institucional |

en el Programa Nacional de Competitividad.

Angel Gabriel Escobar Arevalo

Vo.Bo.

Directora Ejecutiva en Funci

Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA
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a) Brindar asesoria profesional en la documentacién que se genera en el
Departamento Financiero, asi como las gestiones varias ante el Ministerio de
Economia, Ministerio de Finanzas Publicas, Contraloria General de Cuentas.

» Se brind6 asesoria profesional en la elaboracién del detalle de las facturas emitidas
por tos contratistas y las cuales son recibidas en el area financiera por concepto de
honorarios técnicos y profesionales que sustentan la ndémina correspondiente al
renglén 029 de PRONACOM, correspondiente al mes de agosto 2026.

¢ Se brindo asesoria profesional en la confirmacién de saldos de la némina mensual de
PRONACOM correspondiente al mes de agosto 2026 por concepto de pago de
honorarios técnicos y profesionales correspondiente al renglén 029.

b) Brindar asesoria profesional en la verificaciéon de expedientes de pago de Bienes y
Servicios que emanan del Programa Nacional de Competitividad, verificando que
cumplan con los Manuales de Procesos en vigencia.

e Se brindd asesoria profesicnal verificacion de expediente trasladado al area
financiera para pago de Contratacién de servicios de Logistica para reuniones de
trabajo. “Mesa Técnica de Gestion, Monitoreo y Cumplimiento del Decreto 5-2021 en
Direcciones y Registros”. Organizado por el Programa Nacional de Competitividad.

» Se brindé asesoria profesional verificacion de expediente trasladado al area financiera
para pago de la Adquisicion de dos (2) licencias de software para disefio y edicién de
contenido para el Programa Nacional de Competitividad

¢

o~



c) Brindar asesoria profesional en los registros contables, preparacién de informes
contables, y atencion a requerimientos de la Contraloria General de Cuentas,
Direccion de Contabilidad del Estado y Direccién Financiera del Ministerio de
Economia.

e Se brind6 asesoria profesional en atencién al Ministerio de Finanzas Publicas y
Ministerio de Economia para el seguimiento de respuesta al anteproyecto del
Programa Nacional de Competitividad del Ministerio de Economia, correspondiente a
los afios 2027 y multianual 2027-2031; justificando renglones que son parte de los
techos presupuestarios.

d) Brindar asesoria profesional en la consolidacién y verificacién de informes y
facturas mensuales de los contratistas 029 del Programa Nacional de
Competitividad.

e Se brindé asesoria profesional en la consolidacion y verificacion de informacién
presentadas en las facturas e informes mensuales presentados por los contratistas
emitidos por los profesionales bajo el renglén 029 por concepto de honorarios
técnicos y profesionales correspondiente al mes de agosto 2026.

e) Brindar asesoria profesional en elaborar informes y documentos que se requiera
en el area financiera del Programa Nacional de Competitividad

e Se brindé asesoria profesional en la verificacion de la informacién ingresada en la
Declaracion mensual al impuesto al Valor Agregado (IVA), y declaracién mensual al
Impuesto Sobre la Renta (ISR) del Programa Nacional de Competitividad a la
Superintendencia de Administracion Tributaria. (SAT) correspondiente al mes de julio 2026

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la
cual presta sus servicios.

e Se brindé apoyo profesional en la participacién de la capacitacion denominada
Adquisiciones Publicas Modalidades con base en montos por DIFODA (Direcciéon de
Formacién y Desarrollo Profesional en Adquisiciones del Estado)

[ I/ QEJ\
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
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i Dependencia ] Ministerio de Economia / Programa Nacional de Competitividad
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. Periodo de actividades: | del: | 01/08/2026 ya el 31082026

ACTIVIDADES REALIZADAS

a} Brindar apoyo técnico en la generaciéon de lineamientos técnicos y orientaciones
conceptuales para la realizacién y mejora de contenidos de aprendizaje vinculados

con modernizacion institucional

+ Se brindé apoyo técnico en el anélisis y mejora de materiales de capacitacion en conjunto
con el area de Comunicacion del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con
el propésito de adecuar a la linea grafica e imagen instituciona!l los recursos educativos a

utilizar durante el proceso formativo del sistema, con el apoyo de PRONACOM.

b) Brindar apoyo técnico en la planificacion metodolégica y dinamizacion de espacios

de intercambio de conocimientos, tales como talleres, laboratorios practicos o
sesiones formativas.

* Se brindé apoyo técnico en fa participacién de una reunién gerencial con el equipo de
capacitacion del Ministerioc de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), para la revision de

aspectos relacionados con el proceso de formacion, con el apoyo de PRONACOM.

* Se brindd apoyo técnico en la participacion de reuniones de trabajo con el equipo de
capacitacion del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), para la revisién del
plan de capacitacion y la metodologia a implementar durante el proceso formativo, con el

apoyo de PRONACOM.

c¢) Brindar apoyo técnico en la produccién y adecuacién de recursos metodolégicos,

guias, plantillas e instrumentos de consulta que faciliten la comprensién y
aplicacion de los temas abordados.

» Se brindé apoyo técnico en la participacién de reuniones con delegados del Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales (MARN), para la adecuacion de los recursos metodolégicos
necesarios para actividades de comprension y capacitacion del sistema implementado, con

el apoyo de PRONACOM.




d) Brindar apoyo técnico en la recopilacion, depuracion y estructuracion de informacién

e)

relacionada con las acciones formativas.

* Se brindd apoyo técnico en el seguimiento de las pruebas funcionales del Sistema Capa
Ciudadano, asi como en la organizacion de observaciones derivadas de los recorridos
realizados durante el proceso de Aseguramiento de la Calidad (QA), contribuyendo al

fortalecimiento de las validaciones efectuadas por el equipo del proyecto, con el apoyo de
PRONACOM.

* Se brind6 apoyo técnico en la participacion de reuniones de seguimiento (Daily): para la
Célula P5: "Licencias MARN - S1", contribuyendo al seguimiento de actividades, de avances
y mejoras implementadas para el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN),
con el apoyo de PRONACOM.

Brindar apoyo técnico en el planteamiento de alternativas y recomendaciones
especializadas orientadas al fortalecimiento continuo de las estrategias de formacién.

» Se brind6 apoyo técnico en la integracién de una propuesta para la incorporacion de un médulo
de Preguntas Frecuentes (FAQ) para el Sistema Ciudadano, con el propésito de facilitar la
atencion de consultas recurrentes de los usuarios, con el apoyo de PRONACOM.}

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios.

* Se brindé apoyo técnico en las actividades requeridas por la autoridad superior,
participando en espacios de trabajo orientados a la mejora y cumplimiento de los objetivos
establecidos para el proyecto de Transformacién Digital, con el apoyo de PRONACOM.

. J 7 Vo.Bo. .
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A. Brindar apoyo técnico en el seguimiento y gestién de procesos de automatizacién y
digitalizacién, conforme al Decreto 5-2021, principalmente en dependencias del Ministerio
de Economia que asi lo requieran;

e Se brindd apoyo técnico en el andlisis del borrador de normativa aplicable o la
Ventanilla Unica de Comercio e Inversién, considerando aspectos relacionados con
procesos, gobernanza, integracidn institucional y transformacion digital, con el
propoésito de identificar oportunidades de fortalecimiento v contribuir a su alineacion
con el modelo operativo propuesto. Actividad promovida por el Programa Nacional
de Competitividad.

* Se brindd apoyo técnico en las reuniones de seguimiento con la Secretaria General
del Ministerio de Economiac (MINECQO) para el andiisis del Plan de Simplificacion
Administrativa, verificando los avances y ias acciones planieadas para la optimizacion
de los procesos v la reduccion de cargas administrativas. Actividad promovida por el
Programa Nacional de Competitividad.

s Se brindd apoyo técnico en las reuniones de seguimiento con la Direccidén de Servicios
al Comercio v la Inversién para el andiisis del Plan de Simplificacidn Administrativa,
identificando avances, acciones propuestas v oportunidades de optimizacion de los
procesos institucionales. Actividad promovida por el Programa  Nacional de
Competitividad.

B. Brindar apoyo técnico en la pardicipacion en mesas técnicas interinstitucionales para la /
mejora de procesos vinculados con la atencién a usuarios y la facilitacion del comercio

e Se brindd apoyo técnico en la participacion en la citacidn realizada por el Congreso /
de la Republica de Guatemala, donde se expusieron ias acciones desarroliadas en ‘
relacidén con los trdmites de Registros Sanitarios del Ministerio de Salud Pdblica y | *
Asistencia Social [MSPAS), en el marco del Provecto de Transformacion Digital,




presentando los resultados alcanzados v las acciones implementadas para fortaiecer
la modernizacién vy digitalizacidn de ios servicios publices. Actividad promovida por el
Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en la preparacién vy esfructuracion de insumos t1écnicos para
atender lo citaciéon redlizoda por el Congreso de la Republica de Guatemala,
consolidando informacidn sobre los avances, resultados y acciones desarrolladas en el
marco de las iniciativas de transformacion digital. Actividad promovida por el
Programa Nacionai de Competitividad.

Se brindé apoyo técnico en la reunidn sostenida con asesores de la Direccidén General
de Regulacion, Vigilancia y Control de la Salud del Ministerio de Salud Publica v
Asistencia Social {MSPAS), en la cual se presentd el sistema desde o perspectiva
gubernamental, con el propdsito de analizar su funcionamiento v determinar la
aplicabilidad de ias propuestas de mejora identificadas para el procese de gestion de
Registros Sanitarios.  Actividad promovida por el Programa  Nacional de
Competitividad,

Se brindé apoyo técnico en la planificacion de la mesa técnica de experiencia
de usuario para analizar las gestiones vinculadas a los frdmites de la Direccién
General de Regulacion, Vigilancia y Conirol de la Salud del Ministerio de Salud
PUblica y Asistencia Social (MSPAS), estableciendo ios aspectos funcionaies v
de experiencia que serdn abordados para identificar oportunidades de mejora
en la prestacibn de los servicios. Acfividad promovida por el Programa
Ndciondl de Competifividdad.

C. Brindar apoyo técnico en la elaboracién de presentaciones, informes técnicos,
flujogramas y documentos de andlisis orientados a visibilizar avances en materia de
mejora regulatoria y fransformacidn digital;

Se brindd apoye técnico en las funciones de Product Owner de ia Ventanila Unica de
Comercio e Inversién, estableciendo los requerimientos y actores ciave necesarios
para la integracion de sistemas vy servicios a la plaiaforma, con énfasis en la
interoperabilidad, pricrizacidén de necesidades vy definicion de accionss para lo
evolucidn del producto. Actividad promovida por el Programa Nacional de
Competifividad.

Se brindd apoyo técnico en el seguimiento con la Direccidén de Servicios al Comercio v
la Inversion para lo incorporacidon de los trdmites de dicha dependencia o lo
Ventanilla Unica de Comercio e Inversidn, mediante el andlisis de requerimientos
funcionales, la verificacion de criterios de integracién vy la identificacidon de
oportunidades de simplificacion y digiiclizacién que contribuyan a la interoperabilidad
y optimizacidon de los servicios institucionales. Actividad promovida por el Programa
Nacional de Competifividad.

Se brindd cpoyo técnico éen el seguimientdo de 1as acciones redlizadas para la
integracién del sistema de la Direccidn de Servicios al Comercio v la Inversién a la




Ventanilla Unica de Comercio e Inversién, verificando avances, requerimientos
técnicos y aspectos pendientes para fortolecer la interoperabilidad entre las
plataformas institucionales. Actividad promovida por el Programa Nacional de
Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en las reuniones para el andlisis del proceso de seguimiento a
los compromisos adquiridos con la Oficina del Representante Comercial de los Estados
Unidos (USTR), identificando puntos criticos, responsables y mecanismos de
seguimiento que fortalecen la frazabilidod de los acuerdos y la gestidn de los
compromisos institucionales. Actividad promovida por el Programa Nacional de
Competitividad.

D. Oftras actividades técnicas que le sean asignadas por la auvtoridad superior del érea para
la cual presta sus servicios.

Se brindé apoyo técnico en el seguimiento y verificacion de los avances del equipo
de Procesos del Programa Nacional de Competitividad, mediante la verificacién del
cumplimiento de actividades, entregables asociados a las iniciativas de simplificacién
y transformacidn digital, y compromisos establecidos para fortalecer el avance de las |-
acciones programadas. Actividad promovida por el Programa Nacional de
Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en la actualizacidon del informe mensual consolidado de
avances presentado a la autoridad del Viceministerio de Inversiéon y Competencia del
Ministerio de Economia (MINECO), incorporando informacién relevante del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA) y del Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales (MARN), garantizando la integridad, consistencia y trazabilidad de
la informacion para fortalecer el seguimiento de las acciones estratégicas del
proyecto. Actividad promovida por el Programa Nacional de Competitividad.

Morales Patzan

Directora Ejecutiva en Funciones
Programa National de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA
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a)

b)

Brindar asesoria profesional en el andlisis del marco normativo vigente que impacta la competitividad,
identificando barreras legales, inconsistencias y posibles vacios juridicos que dificulten la actividad
empresarial, incluyendo la propuesta de mejoras y ajustes en las actividades implementadas para la
mejora en el clima de negocios.
a. Se brindd asesorfa profesional en el andlisis del marco normativo vigente que establece barreras
para la identificacién de vias tributarias factibles para la implementacidn del Plan Pais “La Ruta del
Chip”;

Brindar asesoria profesional en la verificacién de documentos que sustenten los procesos de baja de
bienes que se realicen por el Departamento Administrativo de la Unidad Ejecutora, asi como brindar la
asesoria desde el ambito legal para la atencién de previos o subsanaciones que sean requeridos;
a. Se brindd asesoria profesional en la presentacién de propuesta para dar continuidad a la baja de
activos en el Departamento Administrativo del Programa Nacional de Competitividad;

Brindar asesoria profesional en la verificacién de documentos presentados por los Departamentos
Administrativo y de Compras y Contrataciones para la debida ejecucién de las Actividades del Programa.
a. Se brind6 asesoria profesional en la verificacion de documentos relativos a solicitud de compras o
pago de bienes y servicios. No. 0216. Contratacién de servicios de logistica para reuniones de
trabajo: Mesa técnica de Gestion Monitoreo y Cumplimiento del Decreto 5-2021 en Direcciones y
Registros;

b. Se brindd asesoria profesional en la verificacion de documentos relativos a solicitud de compras o
pago de bienes y servicios. Namerc 0208. Adquisicion de macetas con plantas para el Programa
Nacional de Competitividad;

c. Se brindd asesoria profesional en la verificacién de documentos relativos a solicitud de compras o
pago de bienes y servicios. No. 0217. Servicio de energia eléctrica correspondiente al periodo de
junio a julio de dos mil veintiséis para la oficina 302 del Programa Nacional de Competitividad;

d. Se brindd asesoria profesional en la verificacién de documentos relativos a solicitud de compras o
pago de bienes y servicios. Nimero 0220 Compra de almuerzos para miembros de lunta de
Cotizacién del Proceso "Servicio de Limpieza para las oficinas del programa Nacional de
Competitividad, por un plazo de 12 meses" seglin NOG 29767962 publicado en Guatecompras;

e. Se brindd asesoria profesional en la verificacién de documentos relativos a solicitud de compras o
pago de bienes y servicios. No. 0221 Servicio de impresién de tarjetas de responsabilidad de bienes
activos fijos, tarjetas de bienes fungibles y tarjetas kardex de control de almacén, para el uso del
departamento administrativo del Programa Nacional de Competitividad;




f.  Se brind6 asesoria profesional en la verificacion de documentos relativos a solicitud de compras o
pago de bienes y servicios. No. 0224. Adquisicién de una bateria para uso del equipo de
comunicacion del programa nacional de competitividad.

d) Brindar asesoria profesional en la verificacién de documentos presentados por el Departamento
Financiero que sean necesarios para el logro de los objetivos institucionales.

a.

Se brind6 asesoria profesional en la verificacién de documentos presentados mediante OFICIO-
PRONACOM-ADMIN-210-2026/Is. Solicitud de realizar actualizacién de la ficha de informacion
del servidor publico en el sistema informatico de administracidn de recursos humanos;

Se brind6é asesoria profesional en la verificacion de documentos presentados por el
Departamento  Financiero consistente en  OFICIO-PRONACOM-ADMIN-90A-2026/hm.
Liquidacién contratacién Prima Anual de seguro "Todo Riesgo" para el equipo electrénico del
Programa Nacional de Competitividad;

Se brind¢ asesoria profesional en la verificacién de documentos presentados relativo a OFICIO-
PRONACOM-ADMIN-90A-2026/hm. Liquidacién de contratacion Prima Anual de seguro "Todo
Riesgo" para el equipo electrénico del Programa Nacional de Competitividad;

Se brindo6 asesoria profesional en la verificacién de documentos presentados mediante OFICIO-
PRONACOM-ADMIN-91A-2026/hm liquidacién al servicio de arrendamiento de las oficinas 301A
y 302 para el Programa Nacional de Competitividad;

Se brind¢ asesoria profesional en la verificacién de documentos presentados mediante OFICIO-
PRONACOM-ADMIN-92A-2026/hm Liquidacién arrendamiento de 03 impresoras para uso de
Programa Nacional de Competitividad correspondiente;

Se brindé asesoria profesional en la verificacion de documentos presentados relativo a
PRONACOM-FIN-182-2026/jch informe circunstanciado parcial, de las acciones que se han
realizado para la regularizacién del saldo de la cuenta contable a cargo de la Unidad Ejecutora
108 , debidamente documentado y en formato digital editable;

Se brindé asesoria profesional en la verificacién de documentos presentados mediante Oficio
PRONACOM-FIN-183-2026/gp “Traslado de informacién Contable y financiera”;

e) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus
servicios.

d.

Se brindd asesoria profesional con la participacién en las reuniones de seguimiento al Proyecto
“Ruta del Chip”, organizadas por la Agencia de Atraccién de Inversién Nacional y Extranjera del
Ministerio de Economia, para definir proximas acciones conjuntas;

Se brindé asesoria profesional con la participacion en el Congreso de Mercado Plblico 2026
organizado por Red Ciudadana.
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 ACTIVIDADES REALIZADAS. -

b}

c)

Brindar apoyo técnico en ef seguimiento de las arquitecturas backend, verificando documentacién técnica v diagramas de
los procesos asignados.

Se brindd apoyo técnico por medic del Programsa Nacional de Competitividad en la documentacion del arbol de
estados de los tramites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), con el fin de que las etapas
por las que puede pasar una solicitud queden representadas de forma jerdrquica, de modo gue el equipo de
desarrollo del sistema de trédmites compranda las transiciones posibles de cada proceso.

Se brindd apoyo téenico por medio del Programa Nacional de Competitividad en |z unificacidn del identificadar de
correlacion que acommpaiia a cada operacion entre los servicios del sistema de tramites del Ministerio de Agricultura,
Ganaderfa y Alimentacién (MAGA), con el fin de que el recorrido de una solicitud quede trazado de extremo a
extremo, de mado gue el origen de cualgquier incidencia pueda ubicarse con prontitud.

Se brind6 apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad en [a depuracién del historial de
sclicitudes del sistema de tramites del Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacién {(MAGA), con el fin de
que el registro de cada etapa guede libre de entradas repetidas, de modo que la consulia def avance muestre
informacion confiable,

Brindar apoyo técnico en la valoracidn y eleccién de tecnologias, frameworks y herramientas agiles que permitan &l
desarrolla eficiente y ordenado de soluciones backend.

Se brindd apoyc técnico por medic del Programa Nacional de Competitividad en la incorporacion de una
herramienta de catdlogo de componentes de interfaz para las pantailas de perfit del sistema de trémites del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién {MAGA), con el fin de que cada componente pueda visualizarse
de forma aislada antes de su uso, de mode que las pantallas mantengan un aspecto uniforme.

Se brindé apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad en la incorporacidn del analisis
automatico de vulnerabilidades sobre la imagen de despliegue del sistema de trdmites de! Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacién (MAGA), con el fin de que las dependencias con fallas conocidas se detecten antes de
llegar al ambiente productivo, de modo que la informacidn de los trémites permanezca protegida.

Se brindd apoyo técnico por medic del Programa Nacional de Compefitividad en la incorporacion del mecanismo
de auditoria sobre las comunicaciones internas entre |os servicios del sistema de trémites del Ministeric de
Agricuitura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), con gi fin de gque guede constancia de los intercambios que ocurren
entre médulos, de modo que el comportamiento del sistema pueda explicarse cuando se requiera.

Brindar apoyo técnico en [z eleccidn de APIs, asegurando su integracién adecuada con los flujos internos y externos de los
procesos asignados.

Se brindd apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad en |z integracién del servicio que
entrega el recibo del registro de regente del Ministerio de Agricultura, Ganaderiz y Alimentacién {(MAGA) con e
médulo de consulta de trémites que lo solicita, con el fin de que el comprobante esté disponible desde el punto
donde el ciudadanc lo necesita, de modo gue su expediente permanezca completo.

Se brindd apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad en la correccion del servicio que
entrega la constancia de registro del Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacidn (MAGA), con el fin de gue
el documento se obtenga sin errores al momente de solicitarlo, de modo que ef ciudadano cuente con el respaldo
de su tramite,

Se brindé apoyo técnico por medio del Programa Naciona! de Competitividad en la correccion de la informacién
que e sistema de tramites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia v Alimentacién (MAGA) envia en los trdmites




d)

e)

de Inspeccion técnica y de presentacion de documentos, con el fin de que los datos de |a solicitud Heguen completos
a su desting, de modo que el expediente del cludadano se conforme de manera correcta.

s Se brindd apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad en la correccion del enlace de
seguimiente gue acompafia a las notificaciones enviadas al ciudadano por &l sistema de tramites del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), con el fin de que |z persona llegue directamente a la consulta del
estado de su solicitud, de modc que conozea su avance sin pasos adicionales.

Brindar apoyo técnico en la evaluacidn de soluciones técnicas backend, verificando el cumplimiento de estdndares y Ia
optimizacion del rendimiento.

s 5Se brindd apoyo técnico por medic del Programa Naciona! de Compatitividad en la correccion de las
vulnerabilidades detectadas en las dependencias empaquetadas del sistema de trémites del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), can el fin de gue se cierren las fallas conocidas que expongan la
informacién, de modo que los datos del ciudadanc permanezcan resguardados.

+ Se brindd apovo técnico por medic del Programa Nacional de Competitividad en la correccidn del registro de

auditoriz de los cambios en la configuracidn de campos del sistema de tramites del Ministerio de Agricultura, |/

Ganaderia y Alimentacién (MAGA), con el fin de que toda modificacion quede documentada con su responsable y
su fecha, de modo que el comportamiento del formulario pueda explicarse en el tiempo.

s Se brindé apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad en la incorperacion de la verificacién
de permisos en la operacion de cambic de rol de usuario del sistema de trdmites del Ministerio de Agricultura,
Ganaderfa y Alimentacién (MAGA), con el fin de que Gnicamente el personal facultade pueda modificar los accesos,
de modo que la informacién de los trdmites permanezca protegida.

Brindar apoyo técnico en la emisién de recomendaciones sobre el uso de patrones de disefio para servicios backend
escalables y mantenibles.

s Sebrindd apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad en la aplicacidn de un mecanismo de

creacién Unica de los plazos del sisterna de tramites del Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacién |,

{MAGA), con el fin de que un aviso recibido de forma repetida no genere plazos duplicados, de modo que el tiempo
otergado al ciudadano se cuente de manera confiable.

s Se brindd apoyo téenico por medic del Programa Naciona! de Competitividad en la definicién de las entidades, los
puertos v los repositorics que sostienen los disparos programados del companente de plazos del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia v Alimentacién (MAGA}, con el fin de que el manejo de las fechas quede aislado en piezas
con responsabilidad propia, de modo que el componente pueda ampliarse sin afectar al resto del sistema.

*  Se brindg apoyo téenico por medio del Programa Nacional de Competitividad en iz definicidn del registro opcional
de las respuestas de los servicios dentro del mecanismo de auditoria del sistema de tramites del Ministerio de
Agricultura, Ganaderfa y Alimentacion (MAGA), con el fin de que el detzlie almacenado se limite a lo necesario, de
modo gue la trazabilidad no afecte el rendimiento del sistema.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios,

*  Se brindd apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad en |a actualizacién del proceso de
integracién continua y despliegue del sistema de trdmites del Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacién
(MAGA), incorporando la imagen base que requieren las etapas posteriores, con el fin de que las nuavas versiones
se generen sin interrupciones, de modo que el servicio al ciudadano se mantenga disponible.

* Se brindd apoyo técnico por medic del Programa Nacional de Competitividad en la presentacion del cédigo de
regente v de la profesidn dentro del perfil del sistema de trédmites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion {MAGA), con el fin de que el usuaric identifique sus datos de registro al ingresar, de modo gue
reconozea la condicidn con la que prasenta sus tramites.

e Sebrindd apoyo téenico por medio del Programa Nacional de Competitividad en la incorporacién de la copia directa
de los cadigos de registro dentro del perfil dal sistema de tramites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia v
Alimentacion (MAGA), con el fin de gue el usuario disponga de su cédigo sin transeribirle, de modoe que el ingreso
de su informacién resulte mas dgil.

e Se brindd apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad en |z aplicacidn de la restriccidn por
tipo de cuenta en el perfil del sistema de tramites del Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacion (MAGA),




con el fin de que cada usuario vea Unicamente la informacién que le corresponde, de modo que |a consulta de su
trémite se mantenga clara.
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 ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en la formulacion de propuestas de mejora y automatizacion de
procesos mediante herramientas digitales. Se priorizara soluciones que optimicen tiempos,
reduzcan errores y faciliten la atencién a usuarios.

e Se brindd asesoria profesional en el seguimiento al levantamiento de informacion y el analisis de los
procedimientos del Area de Digitalizacion del Programa Nacional de Competitividad, proponiendo
mejoras orientadas a optimizar el proceso de transformacion digital y fortalecer la definicion de normas |/
y actividades relacionadas con el desarrollo, validacion e implementacion de los procedimientos del
area de digitalizacién.

b) Brindar asesoria profesional y acompafiamiento en mesas de trabajo interinstitucionales,
encaminadas a la mejora de procesos relacionados con usuarios finales.

o Se brindd asesoria profesional y acompafamiento, por medio del Programa Nacional de
Competitividad, en [a reunion de trabajo virtual con personal del érgano de apoyo técnico de Informatica
del Ministerio de Agriculiura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA) y el drea de digitalizacion de | 7
PRONACOM, con el objetivo de aclarar las dudas relacionadas con la adquisicion y asignacion de |
licencias Business Process Management (BPM) para el proyecto de digitalizacion.

e Se brindd asesoria profesional y acompafiamiento, por medio del Programa Nacional de
Competitividad, en la reunién de trabajo virtual con personal del érgano de apoyo téenico de Informéatica |
del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA) v el area de digitalizacion de /
PRONACOM, con el objetivo de verificar el grado de cumplimiento del Ministerio respecto de los
requerimientos minimos necesarios para la fase de pre produccion del proyecto de transformacion
digital.

o Se brindd asesoria profesional y acompafiamiento, por medio del Programa Nacional de
Competitividad, en la reunion de trabajo virtual con la autoridad de fa Direccién de Mineria del Ministerio
de Energia y Minas (MEM), con el objetivo de presentar el alcance del proyecto de Transformacion
Digital a dicho Ministerio a fin de que estos se integren al proyecto a corto plazo.

¢ Se brindd asesorfa profesional y acompafiamiento, por medio del Programa Nacional de e
Competitividad, en la reunion de trabajo virtual con personal del 6rgano de apoyo técnico de Informatica | .
del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), asi como las areas de digitalizaciény | /
simplificacion de PRONACOM, con el objetivo de dar seguimiento a los requerimientos formulados, las
acciones pendientes de ejecucién y cumplimiento de compromisos establecidos.




c) Brindar asesoria profesional en la elaboraciéon y actualizacién de informes de avances e
indicadores de las dependencias asignadas para el anélisis y mejora de procesos.

Se brindé asesoria profesional en la elaboracion del informe mensual denominado “Acciones
Realizadas y Estado Actual de |a Digitalizacion de Tramites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion”, el cual documenta los avances en la digitalizacion de los procesos “Registro Sanitario de
Funcionamiento de Insumos para Uso en Animales” y “Registro de Regente” correspondientes al
Departamento de Insumos para Uso en Animales (DRIPUA) de la Direccién de Sanidad Animal del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA).

d) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

Se brindo asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, en reuniones de
trabajo internas con el area de simplificacion y digitalizacién del Programa Nacional de Competitividad,
abordando temas relacionados con el seguimiento y las actividades pendientes de los procesos
denominados “Registro Sanitario de Funcionamiento de Insumos para Uso en Animales" y "Registro de
Regente" del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA).

Se brindé asesoria profesional y acompafiamiento, por medio del Programa Nacional de Competitividad,
en lareunién de trabajo interna con el area de Digitalizacion, con el objetivo de planificar la implementacion
de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversion (VUC) mediante la metodologia Scrum, definiendo las
actividades y priorizacién de acciones a ejecutar.

Se brindd asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, mediante la
formulaciéon de observaciones técnicas al documento denominado “Plan para la Simplificacién de
Requisitos y Tramites Administrativos” correspondiente a la Secretaria General del Ministerio de
Economia, con el objetivo de realizar observaciones técnicas para fortalecer su estructura y
presentacion.

Se brindd asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, en la elaboracién
de la propuesta de Manual de Normas y Procedimientos del proceso denominado “Gestion de
Capacitaciones del Proyecto de Transformacion Digital”, correspondiente al area de Capacitaciones del
Programa Nacional de Competitividad, de conformidad con lo establecido en el Manual de Normas y
Procedimientos “Elaboracion o Actualizacion de Manuales de Normas y Procedimientos” del Ministerio
de Economia.

Se brindo asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, mediante la
participacién en la jornada de capacitacion impartida por el Departamento de Registro de Insumos para
Uso en Animales (DRIPUA), con el objetivo de fortalecer el conocimiento de la reglamentacion y los
requisitos aplicables a los procesos "Registro Sanitario de Funcionamiento de Empresas para
Alimentos y Medicamentos para Uso en Animales" y "Registro de Regentes”.
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01/08/2026 cal 31/08/2026

a) Brindar apoyo técnico en el seguimiento de la simplificacién de tramites en las dependencias del
Ministerio de Economia. Gestionar las comunicaciones y las reuniones estratégicas para buscar
oportunidades de optimizacion y presentar propuestas de mejora, garantizando la eficiencia y
transparencia en los procesos en las diferentes dependencias;

Se brindd apoye técnico en la elaboracion de cuadro consolidado de los 51 trdmites que componen los 5
procesos del Proyecto de Transformacion Digital del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
{MAGA), desarrollado con apoyc de PRONACOM, dichos procesos se denominan: 1) Registro Sanitario de
Funcionamiento de insumos Para Uso en Animales; 2) Registro de Regentes; 3) Registro Sanitario de
Productos Utilizados en Animales (Medicamentos y Alimentos); 4) Solicitud de Permiso de Importacion de
Insumos Para Uso en Animales, 5) Certificado de Exportacion y Certificado de Libre Venta de Insumos Para
Uso en Animales.

Se brindd apoyo técnico en el analisis del formulario unificado del procese nimero 3 denominado “Registro
Sanitario de Productos Utilizados en Animales (Medicamentos y Alimentos), del Proyecto de Transformacion
Digital del Ministerioc de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), desarrollado con apoyo de
PRONACOM,; se verificaron los requisitos y el orden de tos campos, para un mejor entendimiento de este
formulario, tanto para los usuarios como para los analistas encargados de este tramite.

Se brindo apoyo técnico en el analisis de la Experiencia de Usuario del Proceso niimero 2 denominado
Registro de Regentes, se analizaron los campos, dencminacioties y Otr6s puntos a corregir en dicha
herramienta, para ser trastadada y corregido por el equipo de Digitalizacion de PRONACOM, actividades
realizadas dentro del marco del Proyecto de Transformacién Digital del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacién (MAGA), desarrolfado con apoyo de PRONACOM.

b) Brindar apoyo técnico en la participacion en mesas de trabajo orientadas al seguimiento y analisis de
iniciativas de simpiificacion de tramites. Realizar la formulacion de propuestas para optimizar los
procedimientos gestionados a través de plataformas electronicas en diversas entidades, contribuyendo a
la modernizacion de los procesos y al fortalecimiento de un entorno favorable para el desarrolio
empresarial de Guatemala;

Se brindd apoyo técnico en la participacion en reunidn con asesores del Ministerio de Energia y Minas
(MEM); en la cual se brindé el contexto del apoyo solicitado a PRONACOM por |as autoridades anteriores del
Ministeric de Energia y Minas (MEM) en cuanto a temas de transformacion digital, se presentaron las
acciones realizadas; como: Elaboracion de prediagnéstico de los tramites de la Direccién General de
Mineria, analisis del proceso actual y elaboracién de un cronograma de actividades a realizar, se acordo
remitir los documentos a las nueva autoridades del Ministerio para su analisis, y en base a esto se estara
enviando una soficitud de apoyo por parte de la Direccion de Mineria para iniciar el procese formalmente; asi
mismo se elabord la minuta de dicha reunién.

Se brindd apoyo técnico en la participacién en reunion realizada con asescres de informatica del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacidén (MAGA), en la cual se resolvieron dudas respecto al
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Se brindé apoyo técnico en la preparacion de oficios dirigidos al Departamento de Informatica y
Administracién General, con conocimiento al Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones
(VISAR), del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA) en la cual se hace el requerimiento
formal de la infraestructura tecnolégica con la que debe contar para el avance del Proyecto de
Transformacion Digital, desarrollado con apoyo de PRONACOM.

Se brind¢ apoyo técnico en la participacion de la Reunion Técnica del Comité Nacional de Facilitacion de
Comercio, desarrollado en las instalaciones del Ministerio de Economiza, en la cual los miembros del Comité
expusieron sobre los avances alcanzados en tema de facilitacién de comercio, las propuestas que
Guatemala ha intercambiado con los demas paises miembro; y los avances que se han tenido como pais en
el tema de Transformacién Digital, avances logrados a través del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindo apoyo técnico en la participacién de la Mesa Técnica en Gestién, Monitoreo y Cumplimiento del
Decreto 5-2021, en la cual PRONACOM como ente rector, invitd a los Registros Publicos dependientes del
Ministerio de Economia para que presentaran sus avances y acciones realizadas en relacion a la
simplificacién de tramites; asi mismo se elaboro la minuta de dicha mesa técnica.

Se brind6 apoyo técnico en la participacion en capacitacion realizada en el Colegio de Médicos Veterinarios y
Zootecnistas de Guatemala, impartida por asesores del Departamento de Registro de Insumos Para Uso en
Animales (DRIPUA) del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), en la cual se
compartieron los requisitos y los procesos para realizar los tramites a cargo de esta dependencia.

V B i . .
o Directora Ejecutiva €n Funciones
Programa Nacional da Compet
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS /
TECNICOS

ERICK GUSTAVO PAIZ RANGEL

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

e

a)

b)

<)

d)

Agosto de 2026 PNC-108-098-029-2026 /

Vi

01/08/2026 / 31/08/2026

Brindar apoyo técnico en la creacién y disefio de materiales graficos e informativos
impresos y digitales, velando por Ia correcta aplicacién de la identidad visual
institucional en todos los productos de comunicacion del Programa;

e Se brindd apoyo técnico con la realizacién del disefio de 7 carteleras de campafia
de Semana de la Sostenibilidad propuesta para el mes de agosto del Programa
Nacional de Competitividad (PRONACOM).

Brindar apoyo técnico en la generacién de contenido audiovisual institucional, como
animaciones, videos y otros formatos digitales de comunicacion;

e Se brindé apoyo técnico en la realizacion de 5 videos tipo entrevista, realizados -
durante el evento de "Mesa técnica de Gestidén Monitoreo y Cumplimiento del
Decreto 5-2021 en Direcciones y Registros", realizado por el Programa Nacional
de Competitividad (PRONACOM) y participo el Ministerio de Agricultura,
Ganaderfa y Alimentaciéon (MAGA).

Brindar apoyo técnico en diagramar documentos, presentaciones, informes y otros
productos institucionales, garantizando claridad visual, jerarquia grafica y
adecuacion al pablico objetivo;

* Se brindé apoyo técnico con la realizaciéon de la diagramacién de la Gufa de
Desarrollo Productivo y Competitivo para equipo de desarrollo econdémico
territorial del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

¢ Se brindé apoyo técnico con la realizacién del disefio de one pager de
Caracterizacidn del Clister de TICs en Quetzaltenango para equipo de desarrollo
econdmico territorial def Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

Brindar apoyo técnico en el desarrollo de recursos visuales para redes sociales, sitios
web y presentaciones oficiales;

¢ Se brindé apoyo técnico en la edicidn de un video para las redes del progama
evento Mesa técnica de Gestidén, Monitoreo y Cumplimiento del Decreto 5-2021
del Ministerio de Energfa y Minas, para las plataformas digitales.

o Se brindé apoyo técnico en la edicién de un video para las redes del progama
evento Mesa técnica de Gestidn, Monitoreo y Cumplimiento del Decreto 5-2021
del Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, para las plataformas digitales.




e Se brindé apoyo técnico en la edicién de un video para las redes del progama ./
evento Siemens Xcelerator Summit Guatemala, para las plataformas digitales. /

e Se brindé apoyo técnico en la edicién de la presentacién Seguimiento de Proyecto
Transformacion Digital para uso del Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM).

e) Brindar apoyo técnico en mantener actualizado un registro de materiales gréficos y
audiovisuales producidos, para uso institucional;

e Se brindé apoyo técnico en la toma de fotografias durante el evento "Mesa
técnica de Gestidon Monitoreo y Cumplimiento del Decreto 5-2021 en Direcciones
y Registros", realizado por el Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM) /
y participacion del Ministerio de Energia y Minas, para las plataformas digitales.

e Se brindd apoyo técnico en la toma de fotografias durante el evento "Mesa
técnica de Gestién Monitoreo y Cumplimiento del Decreto 5-2021 en Direcciones
y Registros", realizado por el Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM)
y participo el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, para las plataformas
digitales.

e Se brindé apoyo técnico en la toma de fotograffas durante el evento evento
"Siemens Xcelerator Summit Guatemala”, en panel donde tuvo participacién el /
personal del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), para las 7
plataformas digitales.

f) Actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta
sus servicios;

e Se brindé apoyo técnico con la toma de fotografias y video para entrega de
reconocimiento a la Viceministra Valeria Prado, realizado por el Programa
Nacional de Competitividad (PRONACOM).

— ___.:_;,‘/_/’
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Hilda Lucrecia Martinez Duarte
Directora Ejecutiva en Funciones
Programa Nacional de Competitividad
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a) Brindar asesoria profesional en la optimizacion de tramites en instituciones ptblicas mediante
estrategias que mejoren su eficiencia y accesibilidad, apoyando la recopilacion y analisis de
informacion documental para promover la modernizacion regulatoria y 1a mejora continua del entorno
de negocios;

» Se brindd asesoria profesicnal en la elaboracion de una encuesta dirigida a representantes del sector
privado, con el propdsito de identificar oportunidades de mejora en los trémites de Registros Sanitarios de
Productos Farmacéuticos del Departamento de Regulacion y Control de Productos Farmacéuticos y Afines
—-DRCPFA- del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-, asi como en la revision y analisis | /
de los resultados aobtenidos, como parte de las acciones desarrolladas por el Programa Nacional de
Competitividad ~PRONACOM-.

b} Brindar asesoria profesional en la elaboracién, estructuracién y llenado de instrumentos
metodoldgicos que registren avances en proyectos vinculados a la simplificacién de tramites, el
desarrollo normativo y la gestién de reuniones y mesas de trabajo, garantizando una documentacién
clara y alineada con los objetivos estratégicos;

e Se brindd asesoria profesional en la elaboracion de una mairiz de resultados una encuesta, mediante la
cual se sistematizaron y analizaron los hallazgos relacionados con la gestion de los trdmites de Registros
Sanitarios de Productos Farmacéuticos del Departamento de Regulacién y Control de Producios
Farmacéuticos y Afines —=DRCPFA- dei Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-, conel | /
propdsito de identificar oportunidades de mejora y generar propuestas para fortalecer la gestién de dichos
tramites, con €l apoyo del Programa Nacional de Competitividad.

* Se brind¢ asesoria profesional en la elaboracién y consolidacion de los insumos requeridos para el informe
de avances del Proyecto de Transformacién Digital del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social —
MSPAS-, liderado por el Ministerio de Economia a través del Programa Nacional de Competitividad. Como | |
resultado, se identificod y documentd el avance del proyecto y el progreso general del Ministerio, generando | / '
infformacion clave para la elaboracion del informe mensual de! mes de agosto del Viceministerio de
Inversion y Competencia.




c)

d)

Brindar asesoria profesional en la participacién en reuniones y mesas de trabajo para el seguimiento
de la implementacion de la simplificacidn de requisitos y tramites, asi como en la identificacidn de la
coneéxion de portales interinstitucionales para la agilizacién y facilitacion de tramites;

s Se brindd asesoria profesional mediante la participacién en reuniones con la Direccién de Regulacion,
Vigilancia y Control de la Saiud ~DRVCS-, la Direccion de Tecnologias de la Informaciéon =DTl- vy &
Departamento de Regutaciéon y Control de Productos Farmacéuticos v Afines —-DRCPFA- del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-, con el propésito de que dichas dependencias presentaran el
proceso de gestion de los tramites de Registros Sanitarios de Producios Farmacéuticos, desde el ingreso
de los requisitos y el llenado delf formulario en el Sistema Automatizado de Registro de Medicamentos y
Afines Via Web ~-SIAMED WEB- hasta la emision del resultado final, con el apoyo del Programa Nacional
de Competitividad.

* Se brindd asesoria profesional en la preparacion, participacidén y ejecucion de la Mesa Técnica de
Experiencia de Usuarios, liderada por el Programa Nacional de Competitividad, espacio de didlogo que
tuvo como objetivo identificar, de manera conjunta con representantes del sector privado, oportunidades
de mejora en los trémites de Registros Sanitarios de Productos Farmacéuticos a cargo del Departamento
de Regulacion y Control de Productos Farmacéuticos y Afines —-DRCPFA- del Ministerio de Salud Publica
y Asistencia Social ~-MSPAS-.

Brindar asesoria profesional en la verificacién y valoracion de normativas vinculadas a la
simplificacion de tramites en cumplimiento de la implementacidn de la Ley para la Simplificacion de
Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto Nimero 5-2021, del Congreso de la Republica de
Guatemala y al fortalecimiento del clima de negocios;

¢ Se brindd asesoria profesional en ia elaboracion de insumos técnicos gue contienen aspectos a ser
considerados por el area legal del Programa Nacional de Competitividad, en la elaboracion de 1a propuesta
de normativa que brindara sustentc juridico a la Ventanilla Unica de Comercio & Inversion.

¢ Se brindo asesoria profesional mediante la participacion en reuniones con la Secretaria General del
Ministerio de Economia, el Registro Mercantil General de la Replblica y asesores dei Viceministerio de
Inversion y Competencia, con el objetive de validar las propuestas de reforma al Reglamento de
Corredores, en el marco del cumplimiento de la Ley para la Simplificacion de Requisites y Tramites
Administrativos, Decreto Numero 5-2021 del Congreseo de la Republica de Guatemala, con el apoyo del
Programa Nacional de Competitividad.

Brindar asesoria profesional en la participacion de reuniones, elaboracion de presentaciones, informes
de seguimiento, especificaciones técnicas y realizacién de los eventos programados y cualquier
documento orientado a visibilizar las acciones y avances de la gestion de los programas y los
proyectos del Programa Nacional de Competitividad;

e Se brindd asescria profesional en la verificacién de la informacion de la Mesa Intersectorial de
Dinamizacion del Sector Productivo del Gabinete Especifico de Desarrollo Econdmico, relacionada con la
accion de fortalecimiento del clima de negocios. Asimismo, se ingreso a la plataforma el reporte de
avances correspondiente al mes de agosto, integrando las actividades realizadas vy los resultados
obtenidos del Programa Nacional de Competitividad segun el indicador establecido.




Se brindé asesoria profesional en la actualizacion de la linea de tiempo de los hitos mas relevantes del
proyecto de Transformacion Digital del Ministeric de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-, liderado
por el Ministerio de Economia a través del Programa Nacional de Competitividad, correspondiente al mes
de agosto.

Se brindd asesoria profesional en la acfualizacion semanal en el mes de agosto de las actividades
resultados asociados al proyecto de Transformacién Digital del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Sociai ~MSPAS-, liderado por el Ministerio de Economia a fravés del Programa Nacional de
Competitividad.

Se brindd asesoria profesicnal mediante 1a participacién en una reunion de trabajo con el Ministerio de la
Defensa Nacional -MINDEF-, con el objetivo de identificar y analizar los compromisos aplicables a dicha
institucion en el marco del Acuerde Comercial Reciproco —ACR-, asi como dar seguimiento a las acciones
de seguimiento interinstitucional necesarias para su implementacién y cumplimiento, con el apoyo del
Programa Nacicnal de Competitividad.

Se brindd asesoria profesional mediante la participacion de reuniones de trabajo con el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social -MSPAS-, con el objetivo de presentar y analizar compromisos aplicables a
dicha institucidon en el marco del Acuerde Comercial Reciproco —ACR-, asi como dar seguimiento a las
acciones de seguimiento interinstitucional necesarias para su implementacion y cumplimiento, con el
apoyo det Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd asesoria profesional mediante la participacién en una reunién con autoridades del Ministerio de
Economia, relacionada con los avances de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversion y el seguimiento
al cumplimiento de los compromisos establecidos en el Acuerdo Comercial Reciproco —ACR—, con el
apoyo del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé asesoria profesional en la elaboracién y actualizacion de matrices institucionales, mediante las
cuales se identifican los compromisos aplicables a cada institucién en el marco del Acuerdo Comercial
Reciproco —ACR-, con el proposito de facilitar su seguimiento y cumplimiento, con el apoyo del Programa
Nacional de Competitividad.

Se brindd asesoria profesional en la elaboracion y seguimiento de los oficios dirigidos & diversas
instituciones, mediante los cuales se les invitd a participar en la reunién denominada “Reunién de
Coordinacion y Seguimiento de los Compromisos del Acuerdo Comercial Recigroco —ACR-", organizada
por fa Direccion Ejecutiva del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindo asesoria profesional mediante la elaboracién de especificaciones técnicas relacionadas al
sefvicio de atencién y protocolo para la reunion denominada “"Reunion de Coordinacion y Seguimiento de
los Compromisos del Acuerdo Comercial Reciproco —ACR-", arganizada por la Direccién Ejecutiva del
Programa Nacional de Competitividad.




e Se brindo asesoria profesional en la preparacién, participacion y ejecucion de la reunién organizada por
Direccidn Ejecutiva del Programa Nacional de Competitividad denominada “Reunién de Coordinacion y
Seguimientd dé 168 Compromisos del Acuerdo Comeérdial Réciprocod —ACR-", con el objetivo de dar
seguimiento al cumplimiento de los compromisos asumidos en dicho marco, mediante la articulacion de
acciones entre las instituciones invelucradas.

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.

» Sebrindg asesoria profesional en el acompafiamiento a la citacidn organizada por la Comisién de Defensa
del Consumidor y el Usuario del Congreso de la Republica de Guatemala, con el apoyo del Programa
Nacional de Competitividad, como también asi en la elaboracion de insumos pars su desarrolio,

* Se brindd asesoria profesional mediante la elaboracién del informe de metas del Pian Operativo Anual del
Programa Nacional de Competitividad, correspondiente al mes de agosto, con enfoque en acciones de
simplificacion, actualizacién, documentacion y automatizacion de trémites y procesos administrativos para
mejorar el clima de negocios v la competitividad.

e Se brindé asescria profesional durante la participacion en reuniones de coordinadores de las dreas
vinculadas al Proyecto de Transformacion Digital del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
~MAGA.-, Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN- y Ministerio de Salud Piblica y Asistencia
Social ~MSPAS-, liderado por el Ministerio de Economia a través del Programa Nacional de
Competitividad, con el objetivo de conocer los avances semanales, resuitados y solicitudes de apoyo en
relacion al Proyecto,

» Se brind¢ asesoria profesional en el seguimiento al informe mensual de avances sobre la implementacion
del Decreto 5-2021 y la ruta juridica del proyecto de acuerdo gubernative correspondiente al mes de

agosto, de la Direccion de Atencidn y Asistencia al Consumidor, con el apoye del Programa Nacional de | /

Competitividad, en cumplirmiento del requerimiento de la Comisidn Presidencial de Gobierno Abierto vy
Electréonico ~GAE-.

* Se brindo asesoria profesional en la verificacion del oficio dirigido a! Viceministerio de Inversidn vy
Competencia, mediante el cual se atendio la delegacion de correspondencia del sistema de decumentos
relacionada con la solicitud de la Comision Presidencial de Gobierno Abierto y Elecirénico para la remisién
del informe mensual de avances sobre la implementacion del Decreto Numero 5-2021 de ia Direccién de
Atencién y Asistencia al Consumidor, correspondiente al mes de agosto, con el apoyo del Programa
Naciona! de Competitividad.

e« Se brindd asesoria profesional mediante la participacién en una reunion de entrevista a una empresa
identificada por ProGuatemala, en el marco de la "Ruta del Chip”, con el propdsito de recopilar informacion
sobre los procesos aduaneros de la Superintendencia de Administracion Tributaria —~SAT- relacionados
con la industria de electrénicos y semiconductores, con el apoyo del Programa Nacional de Competitividad.

+ Se brindé6 asesoria profesional mediante la participacion en el evento organizado por la Secretaria Privada
de la Presidencia, relacionado con la transformacion digital del Gobierno de Guatemala v los esfuerzos
impulsados para su modernizacién, con el apoyo def Programa Nacional de Competitividad.

;



e Se brindé asesoria profesional mediante la participacion en una reunion en la Secretaria Privada de la
Presidencia, en la cual se abordaron los avances del Proyecto de Transformacion Digital del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA; Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —MARN-; y
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-, asi como su vinculacién con la Ventanilla Unica
de Comercio e Inversién, proyecto liderado por el Ministerio de Economia a través del Programa Nacional
de Competitividad. Asimismo, se acordo la presentacién del informe mensual de avances y el seguimiento
con la Comisién Presidencial de Gobierno Abierto y Electrénico —GAE-, en el marco del Proyecto de
Transformacion Digital del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

A
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

GUSTAVO ADOLFO PACAY ALFARC
MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

_ Nombre compleo del contratista

- Mesyafiodel
. informe:

AGOSTO DE 2026 PNC-108-100-025-2026

eriodode’
actividades:

31/08/2026

a} Brindar apoyo técnico para verificacion de facturas de proveedores y consultores, verificacién de expedientes
para proceso de pago ordenes, compromisos y devengados, rendiciones de fondo rotative, requerimientos de
traslado y nombramientos de comisién, liquidaciones de vidticos y reconocimientos de gastos al interior y
exterior del pais, para asegurarse que todo se encuentre conforme a los manuales y guias aprobadas vigentes,

. Se brindé apoyo t&cnico en revisar gestién 64981888, que corresponde al arrendamiento de oficinas 301A y 302 de las oficinas
del Programa Nacional de Competitividad correspondiente al mes de julio 2026.

+  Se brindd apoyo técnico en revisar gestion 64227850, que corresponde al pago del servicio telefénico del mes de julio 2026, para
las oficinas del Programa Nacionai de Competitividad.

=  Se brindd apoyo tcnico en revisar orden de compra No. 21, del servicio de mensajeria que corresponde al mes de julio 2026,
para las oficinas del Programa Nacional de Competitividad.

+  Se brindé apoyo téenico en revisar orden de compra No. 596, de! servicio de desodorizante v aromatizante para los servicios
sanitarios, servicio de contenedores para desechos de higiene femenina y control de polvo, que corresponde al mes de julio
2026, para las oficinas del Programa Nacional de Competitividad.

«  Se brindd apoyo técnice en revisar orden de compra No. 1175, del servicio de enlace primario de conexién a internet de 300
Mbps a través de fibra optica, que corresponde al mes de julio 2026, para la oficina 302 del Programa Nacional de
Competitividad.

»  Se brindd apoyo técnico en revisar orden de compra No. 25, del servicio de limpieza, gue corresponde al mes de julio 2026, para
las oficinas (302) del Pregrama Nacional de Competitividad.

+  Se brindé apoyo técnico en revisar orden de compra No, 607, del servicio de limpieza, que corresponde al mes de julio 2028,
para las oficinas (301A) del Programa Nacionzl de Competitividad.

*  Se brindd apoyo técnico en revisar orden de compra No. 32, del servicic de arrendamiento de 3 impresoras, que corresponde al
mes de julio 2026, para las oficinas del Programa Nacicnal de Competitividad.

. Se brindé apoye técnice en revisar orden de compra No. 2235, por servicio de desinfeccién de las oficinas 301A. y 302
correspondiente al mes de julio 2026, del Programa Nacional de Competitividad.

. Se brindé apoyo técnico en revisar orden de compra No. 2499, por la contratacion de servicios en informética para el disefio,
desarrollo & implementacion de automatizacian de Procesos para el Programa Nacional de Competitividad,

*  Se brindd apoyo técnico en revisar orden de compra No. 3045, por la compra de 1 destructora de papel para uso del Programa
Nacional de Competitividad.

. Se brindd apoyo técnico en revisar orden de compra No. 2767, por la compra de prendas de vestir para identificar al personal y
contratistas del Programa Nacional de Competitividad.

b) Brindar apoyo técnico para elaborar informes presupuestarios, financieros y de gestion, asi como la informacion
piiblica mensual, cuatrimestral y fa informacién contable para presentar a ia auditoria interna mensuaimente.

» Se brindd apoyo técnico en presentar informe para acceso a la Informacién Pblica correspondiente a la informacién
financiera aplicable correspondiente al mes de julio de 2025, segln Oficic No. PRONACOM-FIN-218-2026/gp.

= Se brindd apoyo técnico en presentar informacion Contable y Financiera a la Direccién de Auditoria Interna
correspondiente al mes de julio de 2026,

N




c)

d)

e)

f)

Brindar apoyo técnico para mantener el adecuado orden y monitoreo del archivo fisico de la correspondencia
enviada y recibida, asi como el seguimiento y archivo de los Comprobantes Unicos de Registro (CURs),
incluyendo su digitalizacién de forma mensual.

Se brindé apoyo técnico en digitalizar y archivar 68 CURs, correspondientes al mes de julio de 2026 enviados a la
Direccion Financiera del Ministerio de Economia.

Brindar apoyo técnico en el monitoreo de pago a proveedores, contratistas y consultores de forma mensual,
incluyendo la generacion de reportes de pago de los sistemas gubernamentales y cualquier documentacion
relacionada que sea requerida.

Se brinddé apoyo técnico en monitorear los pagos realizados de los servicios basicos solicitados por la unidad
administrativa como son de energia eléctrica, servicio telefénico y el pago de arrendamiento de las oficinas del Programa
Nacional de Competitividad correspondiente al mes de julic de 2026.

Brindar apoyo técnico en el visado de informes de liquidacion de eventos o capacitaciones organizados por el
Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo técnico en el visado del informe de liquidacion del evento mesa técnica de gestion, monitoreo y
cumplimiento al Decreto 5-2021 en Direcciones y Registros, organizado por el Programa Nacional de Competitividad,
realizado el 29 y 30 de julio de 2026.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

Se brindé apoyo técnico en presentar a la Direccién Financiera del Ministerio de Economia Declaracion Jurada de
Retenciones de IVA, en estado congelado correspondiente al mes de julio 2026, segtn Oficio No. PRONACOM-FIN-210-
2026/gp.

Se brindé apoyo técnico en presentar a la Direccién Financiera del Ministerio de Economia Declaracion Jurada de
Retenciones de ISR, en estado congelado correspondiente al mes de julio 2026, segun Oficio No. PRONACOM-FIN-211-
2026/gp.

Se brindé apoyo técnico en presentar a la Direccion Financiera del Ministerio de Economia el listado de contratos vigentes
del renglén 029, correspondiente al mes de julio de 2026, segun Oficio No. PRONACOM-FIN-212-2026/gp

Se brindé apoyo técnico en presentar ante la Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT- formulario de
declaracion jurada de las retenciones de IVA de fondo rotativo del Programa Nacional de Competitividad correspondiente
al mes de,,J'ulio 2026.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS /
- Nombre complets el contratista - HENRI JOSUE MAEDA PENA 7
B ndenc[a MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE
- Dependencia COMPETITIVIDAD
.
| Mesyerodel | AGOSTO, 2026 /| Nimerode ontrato PNC-108-101-029-2026
 Perfodo de actividades | e 01/08/2026 __ ol 31/08/2026

ACTIVIDADES REALI

a)

b)

Brindar apoyo técnico en el resguardo, monitoreo y gestion de bienes del almacén,
incluyendo el registro y actualizacidon de entradas y salidas en el sistema de inventario,
asi como la realizacion de inventarios fisicos mensuales para validar las existencias.

Se brindd apoyo técnico en el resguardo y gestion de bienes existentes en el Almacén del
Programa Nacional de Competitividad, los cuales se ordenaron de acuerdo a su tipo.

Se brindd apoyo técnico en el registro y actualizacidén de entradas y salidas en el sistema de h

inventario de las requisiciones de insumos de almacén de los departamentos siguientes:
Digitalizacion, Territorios y Administrativo del Programa Nacional de Competitividad.

Se brind6 apoyo técnico en la elaboracién del inventario fisico mensual, realizado en el mes de
agosto de 2026, para verificacidén de las existencias del inventario de insumos y materiales de
Almacén del Programa Nacional de Competitividad, de acuerdo a los movimientos de ingresos y
salidas segun el sistema de control de Kardex, correspondiente al mes de julio de 2026.

Brindar apoyo técnico en la elaboracién de constancias de ingreso a almacén con su
documentacion de respaldo y en la proyeccion de compras necesarias para mantener
abastecido el almacén de acuerdo con la planificacion institucional.

Se brindd apoyo técnico en la elaboracidén de constancias de ingreso durante el presente mes
las compras siguientes:

Papel higiénico y toallas de papel para mancs, para uso en el Programa Nacional de
Competitividad.

Servicio de impresién de tarjetas de responsabilidad de bienes activos fijos, tarjetas de bienes
fungibles y tarjetas kardex de control de almacén, para uso del Departamento Administrativo del
Programa Nacional de Competitividad.

Autorizacion para la impresion y habilitacién de tarjetas de responsabilidad de bienes activos

fijos, tarjetas de bienes fungibles y tarjetas kardex de control de almacén, para uso del |

Departamento Administrativo del Programa Nacional de Competitividad.

&,



d)

Café para consumo en el Programa Nacional de Competitividad.

Cinta de transferencia térmica, para uso de la impresora FARGO Modelo DTC 1500 del
Programa Nacional de Competitividad.

Sillas para uso en las oficinas del Programa Nacional de Competitividad.

Compra de cajas y tapaderas plasticas para archivo fisico del Programa Nacional de
Competitividad.

Brindar apoyo técnico en la recepcion y verificacidon de bienes e insumos adquiridos, y en
la elaboracion de informes mensuales y trimestrales sobre existencias y movimientos del
almacen.

Se brindd apoyo técnico en fa recepcidn y verificacion de bienes e insumos adquiridos durante
el presente mes:

Papel higiénico y toallas de papel para manos, para uso en el Programa Nacional de
Competitividad.

Servicio de impresién de tarjetas de responsabilidad de bienes activos fijos, tarjetas de bienes
fungibles y tarjetas kardex de conirol de almacén, para uso del Departamento Administrativo del
Programa Nacional de Competitividad.

Autorizacion para la impresién y habilitacion de tarjetas de responsabilidad de bienes activos
fijos, tarjetas de bienes fungibles y tarjetas kardex de control de almacén, para uso del
Departamento Administrativo del Programa Nacional de Competitividad.

Café para consumo en el Programa Nacional de Competitividad.

Cinta de transferencia térmica, para uso de la impresora FARGO Modelo DTC 1500 del
Programa Nacional de Competitividad.

Sillas para uso en las oficinas del Programa Nacional de Competitividad.

Cajas y tapaderas plasticas para archivo fisico del Programa Nacional de Competitividad.
Brindar apoyo técnico en la programacion de servicios basicos, comunicacion con
proveedores, verificacién de facturas, emision de cartas de satisfaccion y conformacion
de expedientes de pago.

Se brindd apoyo técnico en solicitar facturas a los proveedores de los servicios siguientes:

Servicio de enlace primario simétrico de conexion a Internet de 300 Mbps, a través de fibra optica,
para uso de la oficina 302, del Programa Nacional de Competitividad (correspondiente al mes de
julio de 2026).




v

Servicio de enlace simétrico de conexién a Internet de 250 Mbps, a través de fibra dptica, para
uso de la oficina 301A, del Programa Nacional de Competitividad (correspondiente al mes de
julio de 20286).

Servicio de energia eléctrica del Programa Nacional de Competitividad. Contador X87827 en la
oficina de la 13 calle 3-40, zona 10 Edificio Atlantis, nivel 3, oficina 301A (correspondiente a los
meses de julio-agosto de 2026).

Servicio de energia eléctrica del Programa Nacional de Competitividad. Contador F84971 en |a
oficina de la 13 calle 3-40, zona 10 Edificio Atlantis, nivel 3, oficina 302 (correspondiente a los
meses de julio-agosto de 2028).

Servicio telefonico mensual para el Programa Nacional de Competitividad, PBX: 2421-2464, el
cual permite tener comunicacidon con el personal, contratistas, autoridades pulblicas y
proveedores (correspondiente al mes de julio de 2026).

Servicio de limpieza para [a oficina 302 del Programa Nacional de Competitividad
(correspondiente al mes de julio de 2026).

Servicio de limpieza para la oficina 301A del Programa Nacional de Competitividad |/
(correspondiente al mes de julio de 20286).

Arrendamiento de fres impresoras para uso del Programa Nacional de Competitividad
(correspondiente al mes de julio de 2026).

Servicio de desinfeccidn para las oficinas 301A y 302 del Programa Nacional de Competitividad
{correspondiente al mes de julio de 2026).

Servicio de desodorizante y aromatizante para los servicios sanitarios, servicio de contenedores
para desechos de higiene femenina y control de polvo de las oficinas del Programa Nacional de
Competitividad (correspondiente al mes de julio de 2026).

Se brindd apoyo técnico con la emisién de cartas de entera satisfaccion de los servicios basicos
periddicos y mensuales antes descritos.

Se brindd apoyo técnico en la conformacién de expedientes de pago durante el mes de agosto
de 2028, para ser entregados al departamento de Compras y Contrataciones del Programa |.
Nacional de Competitividad.

Brindar apoyo técnico en la elaboracién de especificaciones técnicas, expedientes de
solicitud de compras, creacion de pre 6rdenes en el Sistemma SIGES, presentacion de
reportes fiscales e integracion de informacion de las solicitudes de compras para la
Direccion de Adquisiciones del Ministerio de Economia, cumpliendo con los plazos
estabiecidos.

Se brindd apoyo técnico en la conformacion de expedientes de compra de insumos y
contratacion de los servicios siguientes:




Servicio telefonico mensual para el Programa Nacional de Competitividad, PBX: 2421-2464, el
cual permite tener comunicacidn con el personal, contratistas, autoridades publicas y
proveedores, correspondiente al mes de julio de 2026.

Servicio de energia eléctrica correspondiente a julio-agosto de 2026 del Programa Nacional de
Competitividad, contador F84971 en ia oficina de la 13 calle 3-40, zona 10 Edificio Atlantis, nivel
3, oficina 302, Ciudad de Guatemala, el cual es necesario para la iluminacién de las oficinas y
funcionamiento de los equipos.

Servicio de energia eléctrica correspondiente a julio-agosto de 2026 del Programa Nacional de
Competitividad. Contador X87827 en la oficina de la 13 calle 3-40, zona 10 Edificio Atlantis, nivel
3, oficina 301A, ciudad de Guatemala, el cual es necesario para la iluminacion de las oficinas y
funcionamiento de los equipos.

Compra de papel higiénico y toallas de papel para manos, para uso en el Programa Nacional de
Competitividad.

Servicio de impresidn de tarjetas de responsabilidad de bienes activos fijos, tarjetas de bienes
fungibles y tarjetas kardex de control de almacén, para uso del Departamento Administrativo del
Programa Nacional de Competitividad.

Pago por la autorizacidn para la impresion y habilitacién de tarjetas de responsabilidad de bienes
activos fijos, tarjetas de bienes fungibles y tarjetas kardex de control de almacén, para uso del
Departamento Administrativo del Programa Nacional de Competitividad.

Compra de café para consumo en el Programa Nacional de Competitividad.

Compra de cintas de transferencia térmica, para uso de la impresora FARGO Modelo DTC 1500
del Programa Nagcional de Competitividad.

Adgquisicién de sillas para uso en las oficinas del Programa Nacional de Competitividad.

Compra de cajas y tapaderas plasticas para archivo fisico del Programa Nacional de
Competitividad.

Adquisicion de fransmisor de video para uso del equipo de Comunicacion del Programa Nacional
de Competitividad.

Adquisicion de sillas ejecuiivas para uso en la oficina 302 del Programa Nacional de
Competitividad.

Computadoras portatiles para uso del Programa Nacional de Competitividad.

Renovacion de derecho de uso de licencia de software para la gestion de procesos de negocio
para uso del Programa Nacional de Competitividad, por un plazo de doce meses.

Adguisicion de licenciamiento de infraestructura tecnolégica en la nube para uso del Programa
Nacional de Competitividad.




Adgquisicion de organizador de vasos para uso del Programa Nacional de Competitividad.

Adquisicion de licencias de software para archivos PDF, para el uso del Programa Nacional de
Competitividad.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracion del reporte mensual de los movimientos de las formas
autorizadas por la Contraloria General de Cuentas y fue entregado al departamento Financiero,
correspondiente al mes de julio de 2026, se adjuntaron copias azules, de las formas constancias
de ingreso a almacén y a inventario, realizado en el mes de agosto de 2026.

Se brind6é apoyo técnico en la elaboracion del informe de uso de solicitudes de compra,
correspondiente al mes de julio de 2026, el cual fue presentado a la Direccién de Compras y
Contrataciones del Ministerio de Economia, por parte del Programa Nacional de Competitividad,
realizado en el mes de agosto de 2026.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios.

Se brindd apoyo técnico en la creacion de codigo de insumo para la adquisicidon de un tripode,
para uso del equipo de Comunicacion del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en el traslado de butacas y sillas hacia el espacio de la bodega de zona
1 otorgado al Programa Nacional de Competitividad por el Ministerio de Economia
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES PO/R”'/SERVICIOS
PROFESIONALES S/
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'/’

Agosto 2026 /| PNC-108-102- 029-2026 ~

01/08/2026 31/08/2026

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

Brindar asesoria profesional en el levantamiento y verificaciéon de informacién con actores
pablico-privados para la identificacion de brechas y oportunidades de mejora en la
competitividad territorial;

Se brindé asesoria profesional en la elaboracion de un documento metodolégico sobre el ciclo de
vida de organizaciones productivas, asociaciones y cooperativas, con el propdsito de fortalecer los
procesos de acompafamiento técnico y orientar las intervenciones del equipo de Desarrollo
Econémico Territorial del Programa Nacional de Competitividad.

Se brind6 asesoria profesional en la elaboracion de una propuesta de sectores con potencial de
industrializacién en los departamentos de Zacapa y Chiquimula, identificando oportunidades para
el desarrollo de nuevas cadenas de valor y la implementacion a futuro de acciones orientadas al
fortalecimiento de [a competitividad territorial.

Se brindé asesoria profesional en el seguimiento al proceso de vinculacién de organizaciones
productivas del departamento de Jalapa al Programa de Proveedores de Walmart, verificando el
cumplimiento de requisitos comerciales y brindando acompafiamiento para la identificaciéon de
oportunidades de mejora.

Brindar asesoria profesional en la identificacién y articulacién con actores territoriales
relevantes (municipalidades, asociaciones empresariales, cooperativas y sociedad civil),
mediante reuniones y espacios de didlogo para potenciar el desarrolio competitivo del
territorio;

Se brindd asesoria profesional mediante reuniones de articulacion con la Cdmara de Industria de
Guatemala, el Instituto Nacional de Cooperativas (INACOP), el Registro de la Propiedad
Intelectual, la Gremial de Meliponicultores y la Universidad de San Carlos de Guatemala, con &l
propdsito de coordinar acciones conjuntas para el fortalecimiento de organizaciones productivas y
la implementacion de proyectos estratégicos en la regién oriente.




d)

Se brindo asesoria profesional mediante la participacién con un stand institucional en la Expo
MIPYME Proveedora del Estado, desarrollada en Zacapa, promoviendo los servicios institucionales
del Programa Nacional de Competitividad y fortaleciendo el acercamiento con actores
empresariales y organizaciones productivas.

Brindar asesoria profesional en la facilitacién de mesas de trabajo territoriales para priorizar
sectores econdmicos estratégicos y desarrollar planes territoriales alineados a las
prioridades de inversion;

Se brindé asesoria profesional en la efaboracién, en conjunto con la Camara de Industria de
Guatemala, de una hoja de ruta para la implementacién del proyecto Boletin de Inteligencia
Competitiva del Sector Industria en la Region Oriente, definiendo las actividades y mecanismos de
coordinacién para su ejecucion.

Se brindd asesoria profesional en reuniones de trabajo con el equipo de Desarrollo Econdmico
Territorial del Programa Nacional de Competitividad para la priorizacion de tres nuevos proyectos
estratégicos orientados al fortalecimiento de las cadenas de valor de miel de meliponas, sal negra
de Sacapulas y productores agricolas y artesanias de tule.

Se brindé asesoria profesional en la planificacion de acciones para el fortalecimiento del sector
lacteo, mediante la coordinacion de un webinar virtual orientado a organizaciones productivas de la
region oriente,

Brindar asesoria profesional en el seguimiento de acuerdos y en la gestion de los planes
territoriales definidos en las mesas de trabajo;

Se brindé asesoria profesional en el seguimiento a la ejecucion de la hoja de ruta desarrollada con
la Camara de Industria de Guatemala, mediante la planificacion y desarrollo del primer webinar
para el levantamiento de informacion y diagnéstico del sector industria en la regién oriente.

Se brindé asesoria profesional en el seguimiento al plan de capacitacion ejecutado por el Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), mediante el acompafiamiento al proceso de
entrega de insumos agricolas y fortalecimiento de capacidades técnicas a organizaciones
productivas del departamento de Jalapa.

Se brindo asesoria profesional en el seguimiento a las gestiones para la asignacion de estudiantes
del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) de la Universidad de San Carlos de Guatemala a
organizaciones productivas del sector lacteo del departamento de Zacapa.




e) Brindar asesoria profesional en la elaboracion de reportes periédicos que incluyan avances,
buenas practicas, dificultades encontradas, y recomendaciones de mejora;

e Se brindé asesoria profesional en la elaboracion de planes de mejora para el cumplimiento de
requisitos comerciales del Programa de Proveedores Walmart, dirigidos a siete organizaciones
productivas de los departamentos de Zacapa, Chiquimula y Jalapa, incorporando acciones de
fortalecimiento, instituciones de apoyo y cronogramas de implementacion.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios;

e Se brindé asesoria profesional mediante la participacion, en representacion de la Direccidn
Ejecutiva del Programa Nacional de Competitividad, en la inauguracién de la ampliacién de la
planta de Coca-Cola ABASA en Rio Hondo, Zacapa, fortaleciendo la presencia institucional y el
relacionamiento con actores estratégicos del sector productivo.
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ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en la participacion de reuniones, elaboracion de
presentaciones, informes de seguimiento, especificaciones técnicas y cierre de los
eventos programados y cualquier documento orientado a visibilizar las acciones y
avances de la gestion de los programas y los proyectos del Programa Nacional de
Competitividad;

e Se brind6 asesocria profesional en la participacién de la reunion virtual en la cual asistieron
representantes del area de informatica del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion ,
(MAGA) y representantes de las areas de Simplificacion, Procesos y Digitalizaciéon del Programa ’
Nacional de Competitividad (PRONACOM), para determinar el plan de migraciéon de la base de /
datos "Insumosa" en el marco del Proyecto de Transformacion Digital.

e Se brindé asesoria profesional en la participacion de la reunion virtual en la cual asistieron
representantes del drea de Informatica del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
(MAGA) y representantes de [as areas de Simplificacion, Procesos y Digitalizacién del Programa |
Nacional de Competitividad (PRONACOM), para la resolucién de dudas sobre la infragstructura /
minima para las fases preoperativa y operativa en el marco del Proyecto de Transformacién
Digital.

e Se brind6 asesoria profesional en la participacion de la reunion presencial con representantes
del Vicedespacho del Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones (VISAR), del
Departamento de Informatica, del Comité de Innovacién y Transformacién Digital, del area Legal
y del area Financiera del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA),
conjuntamente con representantes del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM),
con el objeto de resolver dudas acerca de la implementacion de pasarelas de pago en el contexto
del Proyecto de Transformacién Digital.




b}

Se brindé asesoria profesional en la participacion de la reunidn virtual en la cual asistieron
representantes del drea de Informética del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
(MAGA), el proveedor de servicios de licencias de automatizacion y las areas de Simplificacion,
Procesos y Digitalizacion del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), para la
resolucion de dudas técnicas referentes a la adquisicion de licencias para sus procesos en el
marco del Proyecto de Transformacion Digital.

Brindar asesoria profesional en la participacion en mesas de trabajo interinstitucionales
relacionadas con la simplificacién de tramites, mediante el anélisis técnico de normativas
y ia formulacion de propuestas especificas para optimizar procesos digitales;

Se brindé asesoria profesional en la participacién en la mesa de trabajo con representantes de
la Direccién de Servicios al Comercio y la Inversion, del Registro Mercantil General de la
Republica, de la Secretaria General del Ministerio de Economia (MINECOQ) y del area de
Simplificacion del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), en la cual se abordd vy
analizé la incorporacion del proyecto de acuerdo gubernativo que reforma el Reglamento de
Corredores en relacién con la Ley para la Simplificacion de Requisitos y Tramites
Administrativos, Decreto Numero 5-2021.

Se brindo asesoria profesional en la participacion en la mesa de trabajo con representantes de
la Direccién de Servicios al Comercio y la Inversion, del Registro Mercantil General de la
Republica, de la Secretarla General del Ministeric de Economia (MINECQO) v del area de
Simplificacion del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), en la cual se efectud el
analisis de los requisitos para extranjeros en el contexto del proyecto de reforma al Reglamento
de Corredores, en concordancia con la Ley para la Simplificacion de Requisitos y Tramites
Administrativos, Decreto Nimero 5-2021

Se brindd asesoria profesional en la participacion en la reunion con la Secretaria Privada de la
Presidencia de la Repulblica de Guatemala y el Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM), para la presentaciéon de los avances del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion (MAGA) respecto al Proyecto de Transformacién Digital.

Se brindd asesorfa profesional en la participacion de la capacitacién impartida al Departamento

de Insumos para Uso en Animales del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion | - ')
(MAGA) en el Colegio de Profesionales, relativa a sus procesos y tramites, brindando el |

acompafiamiento técnico por parte del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

Brindar asesoria profesional en la recopilacion, gestion y actualizacion de informacion
estratégica que respalde la modernizacién regulatoria, facilitando la implementacion de
mejoras orientadas a agilizar servicios publicos y fortalecer el entorno de negocios en
Guatemala;

,
Y



d)

e)

Se brindd asesoria profesional en la elaboracion del cuadro de actualizacion sobre el estado de
los procesos del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), coordinado a
traveés del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM) durante el mes de agosto

Brindar asesoria profesional en la creacion, estructuracion y registro de instrumentos
metodolégicos que reflejen el avance de proyectos relacionados con la simplificacion de
tramites, el desarrollo normativo y la programacion de reuniones y mesas de trabajo,
asegurandc una documentacién ciara y estratégica;

Se brindd asescria profesional en la verificacion de las minutas de reuniones vinculadas al
Proyecto de Transformacion Digital del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
(MAGA) y el Ministerio de Economia (MINECQ), gestionadas a través del Programa Nacional de
Competitividad (PRONACOM) durante el mes de agosto.

Se brindé asesoria profesional en la elaboracién y remision del oficio que contiene Ia propuesta
de migracion de bases de datos del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA),
para su validacion por escrito en favor del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

Se brindd asesoria profesional en la elaboracién y remision del oficio relativo a la prérroga de
entrega de! cronograma del Proyecto de Transformacién Digital dirigido al Ministerio de

Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), para su validaciéon por escrito por parte del

Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

Se brind6 asesoria profesional en 1a elaboracidn y remisién del oficio que contiene la propuesta
del proceso dos denominado “Registro de Regentes” y el disefio de experiencia de usuario,

dirigido al Departamento de Sanidad y Seguridad Pecuaria del Ministerio de Agricultura, |

Ganaderia y Alimentacion (MAGA), para su validacién por escrito en el marco de la gestién del
Programa Nacionai de Competitividad (PRONACOM).

Se brindé asesoria profesional en la elaboracion del documento gue contiene la propuesta
técnica de firmas electrénicas avanzadas para la cobertura del primer y segundo proceso dentro

del Proyecto de Transformacion Digital del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM). |~

Se brindé asesoria profesional en la elaboracién de insumos para la presentacion ante la
Secretaria Privada de la Presidencia sobre los avances del Ministerio de Agricultura, Ganaderia
y Alimentacién (MAGA) en el Proyecto de Transformacién Digital, gestionado por el Programa
Nacional de Competitividad (FRONACOM).

Brindar asesoria profesional para realizar analisis de normativas vinculadas a la mejora
del clima de negocios y la simplificacion de framites, asegurando el cumplimiento de la
simplificacidn de requisitos y tramites;




Se brind6 asesoria profesional en el andlisis de los requisitos documentales para el proceso de ;
corredores, referente a la condicion de extranjeros domiciliados, realizado conjuntamente con el /
Instituto Guatemalteco de Migracién y el area de Simplificacion del Programa Nacional de :
Competitividad (PRONACOM).

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

Se brind6 asesoria profesional en la elaboracién y remisién del informe relativo a dos metas del
Plan Operativo Anual (POA), incluyendo eventos y documentacion correspondiente al mes de
agosto, elaborados por el Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

Se brind¢ asesoria profesional en la elaboracién de insumos para el informe de “Avances de |a
Mesa Intersectorial de Dinamizacion del Gabinete Especifico de Desarrollo Econdmico
(GABECQ)", comprendiendo el seguimiento de ocho tramites durante el mes de agosto por parte
del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

Se brindd asesoria profesional en la elaboracién de insumos para el informe mensual del
Viceministerio de Inversiéon y Competencia correspondiente al mes de agosto, referentes a los
avances del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA) con el apoyo del /
Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

VoBo:

Jenni ‘ fina Pineda ~ Hilda 2
Directora Ejecutiva en Funciones
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS g

fratista . .. José Antonio Torres Gonzélez

Ministerio de Economia / Programa Nacional de Competitividad

PNG-108-104-029-2026 *

Agosto 2026

01/08/2026 - Al 31/08/2026

=S REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en la operacion de compromiso y devengado de bienes y servicios en

los sistemas gubernamentales, asi como en la elaboracion de cuadros de evaluacién para
adjudicacion de procesos de compra bajo las distintas modalidades contempladas en la Ley
de Contrataciones del Estado.

Se brindd apoyo técnico en la cotizacion, elaboracion de cuadros comparativos y elaboracion de
ordenes de compra, para conformar expedientes de compromisos de los siguientes procesos:

Adguisicidon de una bateria para uso del equipe de Comunicacidn del Programa Nacional de
Competitividad.

Contratacion de servicio de atencién y protocolo para el evento: "reunién Técnica de Alto Nivel con
Articulacion Maya Mam de Quetzalienango”, en el municipio de San Juan Ostuncalco, departamento
de Quetzaltenango, el cual incluyd: alimentacion, en el cual participé el Programa Nacional de
Competitividad realizado el 13 de agosto de 2026.

Adquisicién de capturadara de video para el uso del equipo de Comunicacion, del Programa Nacional
de Competitividad.

Adquisicion de una bateria compatible con camara Canon EOS R50 para uso del equipo de
Comunicacién del Programa Nacional de Competitividad.

Adquisicién de tripode para uso en del equipe de Comunicacién del Programa Nacional de
Competitividad.

Contratacién de Servicio de atencion y protocolo para “Reunidén de Coordinacion y Seguimiento de
los Compromisos del Acuerdo Comercial Reciproco -ACR-", organizado por el Programa Nacional
de Competitividad del Ministerio de Economia, realizado el 10 de agosto de 2026.

Contratacion servicio de impresidn de tarjetas de responsabilidad de bienes activos fijos, tarjetas
de bienes fungibles y tarjetas kardex de control de almacén, para uso del Departamento




Administrative del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo tecnico en gestion de pago y conformacion de expedientes de devengado de los
procesos:

Contratacion de servicio de atencion y protocolo para el evento: "Reunidn Técnica de Alto Nivel con
Articulacion Maya Mam de Quetzaltenango”, en el municipio de San Juan Ostuncalco, departamento
de Quetzaltenango, el cual incluyd: alimentacién, en el cual participé el Programa Nacional de
Competitividad realizado el 13 de agosto de 2026.

Servicio de atencion y protocolo para “Reunién de Coordinacion y Seguimiento de los Compromisos
del Acuerdo Comercial Reciproco -ACR-", organizado por el Programa Nacional de Competitividad
del Ministerio  de Economia, realizado el 10  de agosto de  2026.

Adquisicion de una bateria compatible con cdmara Canon EOS R50 para uso de! equipo de
Comunicacion del Programa Nacional de Competitividad.

Servicio de energia eléctrica del Programa Nacional de Competitividad. Contador X87827 en la
oficina de {a 13 calle 3-40, zona 10 Edificio Atlantis, nivel 3m oficina 301A, ciudad de Guatemala, el
cual es necesario para la iluminacién de las oficinas y funcionamiento de los equipos.

Servicio de energia eléctrica del Programa Nacional de Competitividad. Contador F84971 en la
oficina de la 13 calle 340, zona 10 Edificio Atlantis, nivel 3, oficina 302, ciudad de Guatemala, el
cual es necesario para la iluminacién de las oficinas y funcionamiento de los equipos.

Servicio telefénico mensual para el Programa Nacional de Competitividad, PBX: 2421-2464, el cual
permite tener comunicacién con el personal, contratistas, autoridades publicas y proveedores.

Contratacion de servicios de logistica para reuniones de trabajo: "Mesa Técnica de Gestion,
Monitoreo y Cumplimiento del Decreto 5-2021 en Direcciones y Registros", organizado por el

Programa Nacional de Competitividad realizado en fechas 29 y 30 de julio.

Compra de papel higiénico y toallas de papel para manos, para uso del Programa Nacional de
Competitividad. 25393-37746

Adquisicion de macetas con planta para el Programa Nacional de competitividad.

Adquisicidn de sillas para area de comedor en las oficinas del Programa Nacional de
Competitividad.

Adquisicion de sillas ejecutivas para uso en la oficina 302 del Programa Nacional de
Competitividad.

Adquisicion de Capturadora de Video para el uso del equipo de Comunicacion, del Programa
Nacicnal de Competitividad.

Compra de cinta de fransferencia térmica, para uso de la impresora FARGO Modelo DTC 1500 del
Programa Nacional de Competitividad. 106234

F
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b)

d)

Brindar apoyo técnico en el registro facturas y documentos de respaldo en las compras de
baja cuantia de adquisicion de bienes y servicios en el Sistema de Guatecompras,
asegurando la publicacién oportuna de la informacién correspondiente.

Publicacién de factura por el servicio de energia eléctrica del Programa Nacional de Competitividad,
contador F84971 en la oficina de la 13 calle 3-40, zona 10 Edificio Atlantis, nivel 3, oficina 302, ciudad
de Guatemala.

Publicacion de factura por el servicio de energia eléctrica del Programa Nacional de Competitividad.
Contador X87827 en la oficina de la 13 calle 3-40, zona 10 Edificio Atlantis, nivel 3, oficina 301A,
ciudad de Guatemala.

Publicacion de factura por el servicio telefénico mensual para el Programa Nacional de
Competitividad, PBX: 2421-2464, correspondiente al mes de mayo 2026.

Brindar apoyo técnico en la logistica con proveedores siendo el enlace con las diferentes
areas del programa para la recepcion del bien o servicio.

Se brindd apoyo técnico en la recepcion de equipo destructora de papel para uso en el Programa
Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo técnico en la recepcién de sillas para area de comedor oficina PRONACOM.

Se brind6 apoyo técnico en la recepcién de organizadores de vasos para uso del Programa Nacional
de Competitividad.

Se brind6 apoyo técnico en la recepcién de sillas ejecutivas para uso en la oficina 302 del Programa
Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo técnico en la recepcion de capturadora de video para uso del equipo de
Comunicacién del Programa Nacional de Competitividad.

Brindar apoyo técnico en la logistica de compras por medio de la Tarjeta de Compras
Institucional.

Se brindd apoyo técnico en la gestion para el pago por la autorizacién de impresion y habilitacién
de tarjetas de responsabilidad de bienes activos fijos, tarjetas de bienes fungibles y tarjetas kardex
de control de almacén, para uso del Departamento Administrativo del Programa Nacional de
Competitividad, ante la Contraloria General de Cuentas.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta

sus servicios.




Se brind6 apoyo técnico en la verificacion del informe de las reuniones de trabajo: "Mesa Técnica de
Gestion, Monitoreo y Cumplimiento del Decreto 5-2021 en Direcciones y Registros", organizado por
el Programa Nacional de Competitividad realizado en fechas 29 y 30 de julio.

Se brindé apoyo técnico en la verificacion del informe del evento: "Reunion Técnica de Alto Nivel
con Articulacion Maya Mam de Quetzaltenango”, en el municipio de San Juan Ostuncalco,
departamento de Quetzaltenango, el cual incluyo: alimentacion, en el cual participé el Programa
Nacional de Competitividad realizado el 13 de agosto de 2026.

Se brindé apoyo técnico en la verificacion de informe de la Reunién de Coordinacién y Seguimiento
de los Compromisos del Acuerdo Comercial Reciproco -ACR-”, organizado por el Programa Nacional
de Competitividad del Ministerio de Economia, realizado el 10 de agosto de 2026.

1l ;,"_,.? b 8 ~
Jpsé Antonio T/érres Gonzalez

Dlrectora E]ecutwa en Funciones
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES ?QR/SERVICIOS
TECNICOS <

JOSE CARLO MORALES ALVAREZ
/NIINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

AGOSTO DE 2026 PNC-108-105-029-2026

i NUmero de Contrato .

;
<

31/08/2026

01/08/2026

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)} Brindar apoyo técnico en la gestién y acciones necesarias relacionadas con los inventarios, elaboracién de
tarjetas de responsabilidad para bienes activos fijos vy bienes fungibles asighados a personal y contratistas de

PRONACOM.
e Se brindd apoyo técnico en realizar tarjetas de responsabilidad de activos fijos y fungibles de! area de Transformacion ,-”/
Digital del Programa Nacional de Competitividad ~-PRONACOM-. /
» Se brindd apoyo técnico en la actualizacion de las tarjetas de responsabilidad de los diferentes salones de reuniones del
Programa Nacional de Competitividad ~PRONACOM-,
Vs

e Se brindd apoyo técnico en realizar tarjetas de responsabilidad del area administrativa del Programa Nacional de | /
Competitividad ~PRONACOM-.

b) Brindar apoyo técnico en el seguimiento en procesos de identificacion, traslado y baja de bienes muebles activos .
y fungibles de PRONACOM, en coherencia con las unidades responsables.

e Se brindd apoyo técnico en la elaboracion de listados de los diferentes mobiliarios y equipos en mal estado ubicados en /
la unidad ejecutora 108 Programa Nacional de Competitividad para dar inicio al proceso de baja en el méodulo SICOIN 1/
WEB. /

¢ Se brindo apoyo técnico en la elaboracion de listados de los diferentes bienes fungibles en mal estado ubicados en la
unidad ejecutora 108 Programa Nacional de Competitividad parza dar inicio al proceso de baja.

e Se brindo apoyo técnico en la operacidén de liberar los bienes almacenados que se dard de baja ante el modulo de | 7
SICOIN WEB de la unidad ejecutora 108 para rebajar los saldos en las diferentes cuentas contables. /

¢} Brindar apoyo técnico en el médulo de SICOIN WEB de Inventarios en el ingreso de bienes nuevos, la creacion de
tarjetas; alzas y bajas, movimiento de activos fijos.

¢ Se brindo apoyo técnico en hacer la actualizacidén de alzas en las tarjetas de responsabilidad del perscnal 022 y
contratistas 029 del Programa Nacional de Competitividad —PRONACOM- en moédulo de SICOIN WEB.

e Se brindé apoyo técnico en hacer los movimientos de baja en las tarjetas de responsabilidad de los bienes activos que
no son utilizados por el personal 022 y contratistas 029 del Programa Nacional de Competitividad ~PRONACOM- en el | -
mdédulo de SICOIN WEB.

e Se brindd apoyo técnico en el ingreso al médulo SICOIN WEB de fos bienes nuevos adquiridos por el Programa Nacional |
de Competitividad para su debido registro y asignacion. ’




d) Brindar apoyo técnico en la verificacién y rotulacion de equipos nuevos, elaboracién y actualizacién periddica del
inventario institucional, segdn lo requieran las autoridades.

e Se brindé apoyo técnico en la rotulacion y verificacion de los sesenta y cuatro (64) bienes de activos fijos de nuevo
ingreso para uso del Programa Nacional de Competitividad.

e Se brind6 apoyo técnico en la rotulacion y verificacion de los bienes fungibles de nuevo ingreso para uso del Programa ;
Nacional de Competitividad.

e) Brindar apoyo técnico en el resguardo, alineacién y archivo fisico y digital de la documentacién relacionada con
los inventarios de PRONACOM, de conformidad con las politicas del archivo histérico institucional.

Se brindé apoyo técnico en el registro en libro de bienes activos fijos de los nuevos bienes que fueron adquiridos por el
Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-.

Se brindé apoyo técnico en el registro en libro de bienes fungibles de los nuevos bienes que fueron adquiridos por el
Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-.

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta servicios.

Se brindd apoyo técnico en la elaboracion de dos (2) expedientes de baja de bienes activos de mobiliario y equipo de la
unidad ejecutora 108 Programa Nacional de Competitividad del Ministerio de Economia.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracion de un (01) expediente de baja de bienes fungibles siendo los Licenciamientos

gue su tiempo de vigencia ya haya culminado en la unidad ejecutora 108 Programa Nacional de Competitividad del

Ministerio de Economia.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracién de siete (07) expedientes de liquidacion por contrataciones de servicios
adquiridos por el Programa Nacional de Competitividad del Ministerio de Economia.

Vo.Bo. ‘;:2?2“\%/:
 Hikda Lcrecia artinez Duarte
Directora Ejecutiva en Funciones

Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA
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/-

José Geovanny Maldonado Gonzalez

4

© - Nombre completo del contratista -

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE
COMPETITIVIDAD

. Mesyafiodel
_Informe .

- Numerode -

AGOSTO 2026 /. contrate PNG-108-106-029-2026  «

 Periodo dé actividades | del: - 01/08/2026 al 31/08/2026 ./

a) Brindar apoyo técnico en el seguimiento de la simplificacion de tramites en las dependencias del
Organismo Ejecutivo que sean asignadas;

Se brindé apoyo técnico en el analisis, digitalizacién y traslado a la matriz de los informes
cuatrimestrales del Registro de Propiedad Intelectual —RPI-, en referencia a los reclamos, denuncias
y/o quejas presentados por los usuarios durante los afios 2024, 2025, y el primer cuatrimestre de
2026. Esta informacion fue trasladada al Programa Nacional de Competitividad a través de Circular
Pronacom 085-2026/DE/gm y Circular Pronacom 086-2026/DE/gm, en cumplimiento del articulo 38
de la Ley para la Simplificacion de Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto Numero 5-2021
del Congreso de la Republica de Guatemala.

Se brindo apoyo técnico en la recepcidn, digitalizacién y traslado a la matriz de avances de la
informacién. relacionada con el informe de ejecucion del plan de simplificacién de la Direccién de
Servicios al Comercio. y la Inversion -DISERCOMI-, presentado al Programa Nacional de
Competitividad a través del oficio O-DISERCOMI-415-2026, el cual contiene la integracién de su
comité e informe de implementacion de medios electrénicos, esto en cumplimiento de ta Ley para la
Simplificacion de Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto Nimero 5-2021 del Congreso de la
Republica de Guatemala.

Se brindd apoyo técnico en la recepcion, digitalizacion y traslado a la matriz de avances de la
informacion relacionada con el informe de ejecucién del plan de simplificacion del Registro de
Propiedad Intelectual -RPI-, presentado al Programa Nacional de Competitividad a través del oficio
No.dir-rpi-213-2026-ALSG-djbd, el cual contiene la integraciéon de su comité e informe de
implementacion de medios electrénicos, esto en cumplimiento de la Ley para la Simplificacion de
Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto Nimero 5-2021 del Congreso de la Republica de
Guatemala.

Se brindd apoyo técnico en la recepcion, digitalizacion y trasiado a la matriz de avances de la
informacién relacionada con el informe de ejecucion del plan de simplificacién de la Direccién de
Administracion del Comercio Exterior -DACE-, presentado al Programa Nacional de Competitividad
a traves del oficio identificado como DACE-VM-immf-467-2026, el cual contiene el informe de
implementacién de medios electrénicos, asi como los avances en materia de simplificacién, esto en
cumplimiento de la Ley para la Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto
Numero 5-2021 del Congreso de la Replblica de Guatemala.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

b) Brindar apoyo técnico en la recopilacién de informacién y atencién a requerimientos realizados
por la Comisién Presidencial de Gobierno Abierto y Electrénico con relacién al cumplimiento de
la Ley para la Simplificaciéon de Requisitos y Tramites Administrativos;

°

Se brindo apoyo técnico en la elaboracion de oficio identificado como OFICIO-PRONACOM-335-
2026/DE/gm, emitido -por el Programa Nacional de Competitividad, dirigido al Viceministerio de
Inversion y Competencia, informando sobre los dictdmenes de la Direccién de Atencidn al
Consumidor, avances de implementacion del Decreto 5-2021, esto en cumplimiento de lo solicitado
por la Comision Presidencial de.Gobierno Abierto y Electronico y de la Ley para la Simplificacion de
Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto 5-2021 del Congreso de la Reptblica de Guatemala.

¢) Brindar apoyo técnico en la participacién de reuniones para abordar propuestas de leyes,
reglamentos, convenios o similares que se encuentren vinculados con las actividades realizadas
por el Programa Nacional de Competitividad;

Se brindd apoyo técnico mediante participacion en la reunién denominada “Ruta del Chip”,
organizada por la Agencia de Atfracciéon de Inversién Nacional y Extranjera del Ministerio de
Economia, en la cual se presentaron los avances alcanzados durante el mes, en el marco del plan
de trabajo desarrollado por el Programa Nacional de Competitividad. Asimismo, se coordinaron las
préximas acciones de manera conjunta con la referida Agencia, con el propésito de dar continuidad
al cumplimiento de los hitos de trabajo establecidos.

Se brindd apoyo técnico durante la reunidn celebrada el 06 de agosto, con la participacion de la
Agencia de Atraccién de Inversion Nacional y Extranjera del Ministerio de Economia, el Programa
Nacional de Competitividad -PRONACOM- 'y empresarios del sector privado, dedicados a la
importacion de prototipos y semiconductores. Durante la reunion se abordaron los procesos legales,
técnicos y permisos ante instituciones, relacionados al procedimiento de importacion de prototipos,
asi como las posibles. problematicas y/o complloamones dei Engreso de los prototipos en el pais.

Se brind6 apoyo técnico durante la reunidén celebrada el 07 de' a‘g'osto, con la participacion de la
Agencia de Atraccion de Inversién Nacional y Extranjera del Ministerio de Economia, el Programa
Nacional de Competitividad -PRONACOM- y una empresa del sector privade dedicada a la
importacion de prototipos, semiconductores, -drones y equipo tecnolégico. Durante ia reunién se
abordaron los aspectos legales, técnicos, permisos aplicables y tiempos de despacho aduanero, con

el objetivo de identificar el procedimiento de importacion de prototipos, permisos de temporales de |

exportacion, asi como las posibles problematicas y/o complicaciones de ingreso de los prototipos al
pais. : .

d} Brindar apoyo técnico para realizar analisis de normatlvas vmculadas a la mejora de clima de
negoclos y a la simplificacién de tramites;

Se brindd apoyo técnico en la identificacion, recopilacién y analisis de normativas aplicables a los
procesos de importacidn y exportacion en Guatemala, con el propésito de verificar el marco
normativo que regula las operaciones de comercio exterior. Este andlisis permite identificar las
problematicas, cuellos de botella y procesos que pueden ser mejorados, a fin de generar insumos
que contribuyan a la simplificacién y facilitacion de los procesos aduaneros.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

e) Brindar apoyo técnico en la elaboracién de presentaciones, informes de seguimiento y

f)

especificaciones técnicas que sean requeridos por la Direccién Ejecutiva con relacién a los
Programas y los proyectos del Programa Nacional de Competitividad;

e Se brindd apoyo técnico en la elaboracién de una presentacién sobre los avances alcanzados en los
hitos solicitados por la Agencia de Atraccion de Inversién Nacional y Extranjera del Ministerio de
Economia a el Programa Nacional de Competitividad, relacionado con la verificacién y simplificacion _
de los procesos de SAT en aduanas, con relacion a la industria de sensores, el mapeo v seleccién /
de procesos a mejorar para simplificacién y digitalizacién para mejorar la experiencia del
usuario/inversionista en las etapas de inversién y operacién de la industria electrénica y
semiconductores y la elaboracién de propuesta de simplificacion de tramites y procedimientos
aduaneros para el intercambio de prototipos. ;

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus
servicios.

e Se brindd apoyo técnico en la elaboracion del informe de liquidacién de Contratacion de servicios de
logistica para reuniones de trabajo. “Mesa Técnica de Gestion, Monitoreo y Cumplimiento del
Decreto 5-2021 en Direcciones y Registros” Organizado por el Programa Nacional de Competitividad
-PRONACOM- del Ministerio de Economia.

» Se brind6 apoyo técnico en la elaboracién de una ficha del Plan Operativo Anual —=POA- relacionados /‘:
con las acciones de eventos de difusion orientadas a fortalecer el clima de negocios en Guatemala,
con el apoyo del Programa Nacional de Competitividad.

e Se brind6 apoyo técnico en el llenado del clasificador tematico correspondiente al evento “Mesa
Técnica de Gestion, Monitoreo y Cumplimiento al Decreto 5-2021 en Direcciones y Registros”
realizado por el area de Simplificacion del Programa Nacional de Competiti\{idad. Asimismo, se
efectud una estadistica del total de las personas beneficiadas, incluyendo la informacién de rango
de edad, comunidad linglistica, sector de pertenenc;la condicion de discapacidad y departamento
de nacimiento.

e Se brind6é apoyo técnico en la elaboracion de fichas técnicas para el Programa Nacional de
Competitividad, con la finalidad de presentar los resultados del seguimiento a los registros publicos
a cargo del Ministerio de Economia, como insumos para la creacion de un One Pager por institucién
por parte del area de Comunicacion del Programa Nacional de Competitividad.

Vo.bo.

™ VildaLucrefla Mattinez Duate
Directora Ejecutiva en Funciones

Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA

¥
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Jose Israel Vasquez Juarez

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE
COMPETITIVIDAD

- | AGOSTO DE 2026 | PNC-108-107-029-2026 ,

| Nimero de Contrato

1/08/2026

31/08/2026

j TlV! DADES REALIZADAS

a) Brlndar asesoria profeszonal en el desarrollo mantenlmlento Impiementac;on y mejora de
sistemas de informacion y aplicaciones informaticas;

+ Se brindd asesoria profesional en la creacion de la integracion de ClickUp con Make para automatizar
procesos y consolidar inforracion operativa en el Programa Nacional de Competitividad.

b) Brindar asesoria profesional en la gestion y mantenimiento de la infraestructura tecnolégica del
Programa Nacional de Competitividad;

» Se brindd asesoria profesional en la creacién y configuracion de una cuenta de correo institucional para
personal del Programa Nacional de Competitividad.

+ Se brindd asesoria profesional en la creacion de sistema de correspondencia interna para el Programa
Nacional de competitividad.

c) Brindar asesoria profesional en la elaboracién de manuales y documentos para el uso de
sistemas existentes y los que se generen a futuro;

+ Se brind¢ asesoria profesional en la elaboracién de una circular sobre medidas de ciberseguridad para
orientar al personal sobre el uso seguro de los recursos tecnolégicos en el Programa Nacional de
Competitividad.

d) Brindar asesoria profesional en la creacion e implementacion del plan de mantenimiento de
equipos de computo def Programa Nacional de Competitividad;

» Se brind¢ asesoria profesional en la reconfiguracién de un equipo de computo asignado al area de
Recepcion para restablecer su funcionamiento en el Programa Nacional de Competitividad.

e) Brindar asesoria profesional en la creacién e implementacién del plan de mantenimiento
preventivo, correctivo a los sistemas informaticos y sitios web;

* Se brindd asesoria profesional en la atencion y solucién de incidencias del sistema biométrico utilizado
para el control de asistencia en el Programa Nacional de Competitividad.




f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios.

Se brindé asesoria profesional en la ejecucidén y documentacién de una campafa de pruebas de
aseguramiento de calidad de software sobre el sistema de tramites ambientales del Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales, aplicando pruebas funcionales y técnica de caja blanca en los
ambientes de QA y preproduccién, en el Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé asesoria profesional en la validacion integral de los tramites del catalogo en sus modalidades
predictiva y correctiva, considerando los distintos perfiles de proponente, la obligatoriedad de campos,
las ramificaciones condicionales, la persistencia de informacién y el cierre de [as gestiones, en el
Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd asesoria profesional en la verificacién del listado taxativo mediante la revision del codigo

fuente, consultas directas a los servicios y recorridos por navegador, comprobando la consistencia de

sectores, subsectores, actividades econdmicas y adjuntos condicionados segln la categoria ambiental, |’
en el Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd asesoria profesional en la ejecuciéon de pruebas sobre las reglas y limites del campo
cantidad, validando rangos cerrados, rangos abiertos, mensajes de restriccion y confinuidad de los
tramos establecidos entre categorias ambientales, en el Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd asesoria profesional en la verificaciéon de requisitos documentales y mecanismos de carga de
archivos, incluyendo obligatoriedad segin el derecho sobre el predio, adjuntos condicionales,
reemplazo de documentos, archivos duplicados, concurrencia, formatos admitidos y limites de peso, en
el Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé asesoria profesional en la validacion del blogue de direcciones de los formularios, revisando
reglas de campos, formatos permitidos, construccién de la vista previa, persistencia de la informacion y
longitudes maximas aceptadas, en el Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd asesoria profesional en la verificacion de los métodos de pago, las condiciones de exencion,
fa generacion de boletas, [a emision de expedientes y el cierre de framites, asi como en la
comprobacién de la integridad del monto procesado por el sistema, en el Programa Nacional de
Competitividad.

Se brindé asesoria profesional en la ejecucion de pruebas del proceso de Licencias Ambientales,| .
verificando la herencia de categoria, la aplicacién del tarifario, los casos negativos y las restricciones |,
derivadas de los roles y datos disponibles en los ambientes de prueba, en el Programa Nacional de |
Competitividad.

Se brindd asesoria profesional en la ejecucion de pruebas directas sobre los servicios internos del
sistema, evaluando la creacidn y cierre de gestiones, la secuencia de llamadas, la carga documental, ta}
consulta de estados, las rutas exentas, el tratamiento de reintentos y el comportamiento general de los|
puntos de servicio, en el Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd asesoria profesional en la revision de la interfaz, mensajes de validacion, comportamiento de
sesion y criterios de accesibilidad, verificando etiquetas, controles obligatorios, avisos al usuario y
exposicién de componentes a tecnologias asistivas, en el Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd asesoria profesional en la identificacién y documentacion de hallazgos relacionados con
funcionalidad, contenido, validacién de archivos, pasarela de pago, servicios intemos, interfaz y
accesibilidad, diferenciando los defectos confirmados de los asuntos que requieren criterio funcional, en
el Programa Nacional de Competitividad

Se brindd asesoria profesional en la consolidacién de informes, evidencias, limitaciones de alcance y
recomendaciones técnicas derivadas de la campafia de pruebas, para facilitar el seguimiento y la
atencion de los hallazgos identificados en el Programa Nacional de Competitividad.




 Se brindo6 asesoria profesional en la comprobacion de las reglas aplicables a los perfiles de proponente,
verificando diferencias en informacién legal, requisitos documentales, calidad con que actla, pasos
disponibles y condiciones de pago o exencion, en el Programa Nacional de Competitividad.

« Se brindd asesoria profesional en la revision de discrepancias entre la documentacion de prueba vy el
comportamiento del sistema, documentando datos faltantes, valores sustituidos, sectores no disponibles
y condiciones necesarias para completar los recorridos, en el Programa Nacional de Competitividad.

+ Se brindo asesoria profesional en la verificacion de comportamientos correctos relacionados con filtrado
por categoria, adjuntos condicionados, busqueda de consultores, validacion de fechas, bloques
repetibles, confirmacién de direcciones y emisién de resultados, en el Programa Nacional de
Competitividad.
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ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

Brindar apoyo técnico en la planificacién, seguimiento e implementacion de
actividades relacionadas con el fortalecimiento técnico y funcional de los sistemas
desarrollados en el marco del Proyecto de Transformacidn Digital a través del
Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd asesoria técnica en la participacion de la mesa técnica del Centro Nacionalde |
Metrologia (CENAME), dando seguimiento a los temas abordados en relacion con la /
automatizacion de tramites y procesos vinculados al comercio y la inversion,

Se brindo asesoria técnica en la identificacion de necesidades relacionadas con los procesos y

de formacion del area de Digitalizacion, mediante la recopilacion de informacion generada
durante las sesiones de trabajo.

Se brind6 apoyo técnico en la identificacién y documentacion de requerimientos para los
planes de formacién del area de Digitalizacion.

Brindar apoyo técnico en la recopilacion, actualizacién e integracién de informacion
relacionada con actividades, requerimientos y avances vinculados a los sistemas
implementados en el marco del Proyecto de Transformacién Digital a través del
Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé asesoria técnica en la integracidon de requerimientos relacionados con la

vinculacion de los sisteras del Ministerio de Economia (MINECO) a la Ventanilla Unicade .}

- . r . - .- - . /
Comercio e Inversion (VUC), a partir de la informacién generada durante las sesiones de
trabajo.




d)

Se brind¢ asesoria técnica en la consolidacion de informacion proveniente de las diferentes |
areas del equipo de Transformacion Digital, para la preparacién de reportes e insumos ’
requeridos para el seguimiento del proyecto.
Se brind6 apoyo técnico en la actualizacion e integracion de matrices de seguimiento y
cronogramas de trabajo para la optimizacion de los procesos técnicos del proyecto.

Se brindé apoyo técnico en el seguimiento y actualizaciéon de las matrices de avance para la
verificacion de los compromisos asignados a cada area del programa. /

Brindar apoyo técnico en la elaboracion de minutas, oficios, informes, presentaciones
y demas documentos técnicos y administrativos requeridos para el desarrollo de
actividades del Proyecto de Transformacion Digital a través del Programa Nacional de
Competitividad.

Se brindo apoyo técnico en el analisis de datos y la elaboracion de informes y minutas /
tecnicas para el seguimiento de las actividades del Proyecto de Transformacién Digital.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

Se brindd apoyo técnico en el traslado administrativo de activos institucionales mediante la
elaboracién de hojas de salida para los equipos del equipo de digitalizacién, simplificaciony /|
pProcesos. 4
Se brind6 asesoria técnica en la participacion del proceso de entrevistas de candidatos para
el area de Digitalizacién, mediante la preparacion de informacién y registro de los aspectos ~
abordados durante las sesiones correspondientes.

Se brind6 apoyo técnico en la elaboracion y sistematizacién de minutas y expedientes
administrativos, orientados a respaldar la gestién y los avances del Programa Nacional de |
Competitividad (PRONACOM). .
Se brindd apoyo técnico en la elaboracion y organizacién de minutas y expedientes i
administrativos necesarios para sustentar la gestién y los avances del Programa Nacional de,
Competitividad (PRONACOM).
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ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en el disefio, configuracién y aplicacion de flujos de trabajo automatizados
para la integracion, validacidn y entrega continua, orientados a automatizar la construccién, prueba,
versionamiento y despliegue de aplicaciones y software en proyectos a cargo del Programa Nacional de
Competitividad

Se brindd asesoria profesional en |z gjecucion de los flujos de trabajo automatizados gue construyen
y ponen en funcionamiento las versiones entregadas del sistema del Ministerio de Ambiente v
Recurscs Naturales (MARN), proyecto a carge de PRONACOM, correspondientes al Proceso de
Mejoras v al Proceso de Licencias Ambientales, completando las puestas en funcionamiento
regueridas en el ambiente de pruebas de calidad y su posterior promocidn al ambiente de validacidn
por parte de los usuarios, en las versiones entregadas del componente de acceso de los usuarios y
del componente de procesamiento y dates, con el propdsito de asegurar gue cadz versidn fuera
probada antes de entregarse a los usuarios Institucionales, permitiendo cerrar de forma ordenada el
ciclo de entrega en ambos procesos.

Se brindd asesoria profesicnal en el fortalecimiento del flujo de trabajo automatizado del
componente de procesamiento y datos del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
(MARN}, proyecto a cargo de PRONACOM, incorporando la identificacién automatica de los servicios
afectados en cada entrega, la lectura protegida de los archivos generados durante la construccién
del sistema vy la correccidn de las fallas presentadas en dicho proceso, con el propésite de que
Unicamente se publigue aquelio gue efectivamente fue modificado, permitiendo reducir el margen
de error humanc y mantener disponible 2! mecanismo de publicacién de nuevas versiones sin
interrupciones.

Se brindé asesoria profesional en la correccidn de una falla critica del flujo de entrega del
componente de procesamiento vy datos del sistema del Ministeric de Agricultura, Ganaderia vy
Alimentacion (MAGA), proyecto a carge de PRONACOM, consistente en gue ciertas instrucciones
remotas interrumplian la ejecucion del procadimiento v las entregas se reportaban como concluidas
sin haberse aplicado los cambios ni la carga inicial de datos, corrigiendo los puntos del flujo donde se
presentaba dicho comportamiento, estableciende el orden obligatorio entre |a carga de credencizles,
la actualizacién de la base de datos vy la puesta en funcicnamiento, e incorporando reintentos
automaticos ante fallas temporales de comunicacidn, con el propdsito de garantizar gue el rasultado
reportado corresponda a lo efectivamente ejecutado, permitiendo eliminar los errores de acceso en
cadena que se generaban en el ambiente de pruebas de calidad vy recuperar la confiabilidad de las
entregas.

Se brindo asesoria profesional en la redefinicidn de la estrategia de puesta en funcionamiento de la
interfaz de usuaric del sistema del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion {MAGA),
proyecto a3 cargo de PRONACOM, estableciende que las entregas hacia los ambientes de pruebas de
calidad, preproduccion y preduccién se realicen a partir de versiones formaimente etiguetadas y no
de cambios enviados al repositoric, incorporando usuarios de publicacidn diferenciados por
ambiente v la depuracién automatica de versiones anteriores almacenadas en el servidor, con el
prepcsito de gue cada entrega sea identificable, intencional v trazable, permitiendo prevenir

ey



publicaciones no previstas e interrupciones del servicio por saturacién del espacio de
almacenamiento.

b) Brindar asesoria profesional en la definicién, configuracién y aplicacion de entornos tecnolégicos en la
nube para la construccion, prueba, despliegue y operacién de los proyectos informaticos a cargo del
Programa Nacional de Competitividad, atendiendo criterios de disponibilidad, escalabilidad, seguridad
y optimizacion de recursos.

Se brindd asesoria profesional en la readecuzacion de la conexién remota segura que enlaza los
ambientes de desarrcllo, de pruebas de calidad v de validacidon por parte de les usuarios con la
infraestructura tecnoldgica del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), proyecto a
cargo de PRONACOM, derivado de la actuslizacidn del eguipo de proteccidn perimetral de dicha
institucion, aplicando los ajustes correspondientes tanto en el componente de acceso de {os usuarios
como en el compenente de procesamiento y datos, con el propdsito de adaptar la comunicacién a la
nueva configuracion de red institucional, permitiendo dar continuidad operativa a las pruebasy a la
publicacidn de nuevas versiones sin afectar los tiempos de entrega.

Se brindd asescria profesional en la documentacién de los regquisitos de infraestructura necesarios
para gue equipos técnicos externos integren el componente de accesc de ios usuarios del sistema
del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), proyecto a cargo de PRONACOM, dentro
de la Ventanilla Unica de Comercic e Inversidn (VUC), con el propdsito de establecer condiciones
tecnicas claras y uniformes para dicha integracion, permitiendo gue otras instituciones y proveedores
incorporen el sistema sin requerir acompafiamiento técnico permanente,

Se brindd asesoria profesional en la generacion automatica de la configuracién de los servidores que
dirigen el trafico de los usuarios hacia cada servicio del sistema del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion (MAGA), proyecto a cargo de PRONACOM, a partir de un catdlogo Gnico
de servicios y con actualizacidn aplicada dnicamente cuando la configuracién cambiz, con el
propésito de eliminar la modificacion manual de estos servidores al incorporar nuevos servicios,
permitiendo reducir tiempos de habilitacidn vy evitar interrupciones innecesarias del servicio en
operacion,

Se brindo asesoria profesicnal en la adecuacidn de fas direcciones de comunicacion entre la interfaz
de usuario y el componente de procesamiento y datos del sisterma del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion (MAGA), proyecto a cargo de PRONACOM, en los ambientes de desarrollo
y de trabajo local, uniformando ademads los pardmetros de publicacidn entre tedos los ambientes,
con el propésito de gue cada ambiente se comunigue con los servicios que le corresponden,
permitiendc que las pruebas reflejen el comportamiente real del sistema y evitando fallas al
promaover versicnes entre ambientes.

¢) Brindar asesoria profesional en la incorporacién de controles de seguridad en flujos de trabajo
automatizados, configuraciones y procesos de despliegue de aplicaciones y software en los proyectos
informaticos a cargo del Programa Nacional de Competitividad

Se brindd asesoria profesional en lz atencidn de las vulnerabilidades de seguridad reportadas en los
componentes tecnologicos de los sistemas del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN)
y del Ministeric de Agricultura, Ganaderia y Alimentacidn (MAGA), proyectos a cargo de PRONACOM,
elevando la versidn de la plataforma de desarrclio empleada en la interfaz de usuario, corrigiendc
una vuinerabilidad de severidad aita identificada en el componente de procesamiento y datos y
centralizando en un archivo Unico de configuracidn de dependencias los ajustes aplicados, con la
consecuente regeneracion del registro de versiones fijadas, con el propdsito de mantener ambos
sistemas en versiones con soporte vigente, permitiendo reducir la exposicion institucional ante
amenazas de ssguridad conocidas, ascciadas a vulnerabilidades y compeonentes de software
desactuzlizados, sin afectar el funcionamiento de los sistemas.

Se brindé asesorfa profesional en el fortalecimiento del registro de accesos rezlizados mediante la
conexitn remota segura hacia la infraestructura del Ministerio de Ambiente v Recursos Naturales
(MARN), proyecto a cargo de PRONACQOM, con &l propésito de contar con informacidn precisa sobre
quién accede a los ambientes institucionales y n qué momento.

Se brindd asescrfa profesional en la implementacion del ciclo de vida completo del sistema de
resguardo centratizade de crecenciales del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacidn




(MAGA), proyecto a cargo de PRONACOWN, incorporando la generacidn automética de los permisos y
credenciales gue requiere cada servicio, su aplicacidén automatica desde cerc sobre cualquier servidor
y un procedimiento de verificacion que confirma que las credenciales existen, estan correctamente
ascciadas y funcionan efectivamente antes de habilitar &l sistema, con el propdsito de eliminar el
manejo manual de contrasefias y claves de accesc, permitiendo gue |z seguridad sea reproducible,
auditable y trazable.

Se brindd asesoria profesional en la incorporacidon de mecanismos autométicos de renovacidn y
autorreparacion de credenciales en el sistema del Ministerio de Agricultura, Ganaderia vy
Alimentacién (MAGA), proyecte a carge de PRONACOM, generando credenciales nuevas en cada
puesta en funcionamiente y anulando las anteriores en los ambientes de pruebas de calidad v de
preproduccion, otorgando &l procesc automatizado Unicamente [os permisas  minimos
indispensables y detectando de forma automatica las credenciales de bases de datos desactualizadas
para sincronizarlas, con el propdsito de limitar la vigencia v el alcance de cualguier credencial
expuesta, permitiendo elevar el nivel de seguridad institucional y evitar interrupciones del servicio
por credenciales desincronizadas.

d) Brindar asesoria profesional en la gestién de contenedores y herramientas de orquestacion para
desplegar, administrar y escalar aplicaciones o software en los distintos entornos de operacién.

Se brindé asesorfa profesional en la fijacion de versiones exactas de los componentes empaguetados
que sostienen fa cperacidn del sistema del Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacidn
(MAGA), proyecto a cargo de PRONACOM, en los ambientes de desarrollo y produccion, con el
propdésito de eliminar las variaciones automaticas de versidn que generaban incompatibitidades entre
componentes, permitiendo asegurar que todos los ambientes operen bajo condiciones idénticas y
previsibles.

Se brindd asesoria profesional en la actualizacion del mecanismo de creacidon de nuevos servicios del
sistema del Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacién (MAGA), proyecto a cargo de
PRONACOM, de manera gue cada servicio se genere con toda su configuracién de acceso y
credenciales lista desde el inicio, incorporando ademas un procedimiento que retira la configuracién
y los permisos que quedan sin uso cuando un servicio se elimina, con el propdsito de estandarizar la
incorporacicn y baja de servicios, permitiendo reducir 2l tiempe de habilitacidn y evitar la
acumulacion de configuraciones obsoletas.

Se brindd asesoria profesional en la implementacién de mecanismos de replicacion de los
componentes empaguetadcs hacia el repositorio interne institucional del Ministerio de Agricultura,
Ganaderfa y Alimentacion {MAGA), proyecto a cargo de PRONACCM, generando ademds paguetes
portables para su instalacion en servidores sin accese a internet, con el propdsitc de asegurar la
disponibilidad de dichos componentes con independencia de fuentes externas, permitiendo dar
continuidad a las instalaciones y actualizaciones aun en entornos con conectividad restringida.

e) Brindar asesoria profesional en la implementacion de monitoreo, registros, trazabilidad y alertas sobre
aplicaciones, servicios tecnoldgicos y entornos de operacién, para asegurar su estabilidad,
disponibilidad y rendimiento.

Se brindo asesoria profesional en la implementacidn del conjunte de herramientas de monitoreo vy
trazabilidad del sistema del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacidn (MAGA), proyecto a
cargo de PRONACOM, que permite cbservar el comportamiento de los servicios, el consumo de
recurses de los servidores y el registro histérico de eventos, habilitade de forma opcional para no
afectar [a operacion regular, con el propdsito de contar con informacién oportuna sobre el estado de
la plataforma, permitiendo anticipar fallas y sustentar decisiones técnicas de PRONACOM con datos
verificables.

Se brindé asesoria profesional en la configuracion segura del conjunto de herramientas de monitereo
del sistema del Ministerio de Agricuitura, Ganaderiz y Alimentacién {MAGA), proyecto a cargo de
PRONACOM, restringiendo su accesc exclusivamente a conexiones internas mediante enlace seguro,
estableciendo Iimites de consumo de memoria para el conjunto & integrando su credencial de acceso
al sistema centralizado de resguardo de credencizles, con el propdsito de evitar expesicidn publica y
consumo excesivo de recursos, permitiendo incorporar capacidad de monitoreo sin comprometer la
seguridad ni el rendimiento de los servidores institucionales.




f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta
servicios.

Se brindo asesoria profesional en la actualizacién de la documentacidn técnica del componente de
procesamiento y datos del sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN),
proyecto a cargo de PRONACOM, con el propdsito de mantener registro vigente de su configuracion
y funcionamiento, permitiendo la continuidad del proyecto ante cambios de personal técnico y
facilitando su mantenimiento posterior.

Se brind¢ asescria profesional en la elaboracién de la documentacién operativa del proyecto del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), proyecto a cargo de PRONACOM,
incorporando la gufa para habilitar un servidor desde cero, el procedimiento a seguir ante fallasen la
carga de credenciales, la identificacion de los documentos que dejaron de tener vigencia y un indice
Unico de consulta, con el propésito de que cualquier integrante del equipo técnico ejecute los
procedimientos de forma uniforme, permitiendo reducir la dependencia de personas especificas v
asegurar la continuidad operativa del proyecto.
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ACTIVIDADES REALIZAD

a) Brindar asesoria profesional en el disefio, definicién y despliegue de arquitecturas de sistemas, incluyendo
la elaboracién de documentacién técnica, diagramas arquitectdnicos y estdndares de desarrollo.

* Se brindé aseseria profesional en la elaboracién de lz documentacidn técnica de la propuesta de
fortalecimiento de la resiliencia del servicic de firma de documentos de! Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales (MARN), derivada de los hallazges de una auditoria técnica, en la que se
define la solucién que garantizard Gue cada firma se complete de forma ntegra o se recupere de
manera conirolada ante fallos, en apoyo de PRONACOM.

* Se brindd asesoria profesional 2n la creacién de una gufa de integracidn a la Ventanilla Unica de
Comercio e Inversidn (VUC), acompafiada de un repositorio con ejemplos de cadigo backend,
frontend y de infraestructura, para que cualguier ministerio pueda utilizarla come base v adaptar
sus desarrotlos a los estandares definidos por la plataforma, en apoyo de PRONACCM.

* Se brindd asesoria profesional en la definicidn de la estructura del listado taxativo {Acuerdo
Gubernativo 402-2021) del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), segmentado
por tipo de tramite, de manera gue cadz gestidn presente Unicamente las actividades que le
corresponden y se reduzca la ambigledad para el ciudadano al momento de clasificar su
proyectc, en apoyc de PRONACOM.

b) Brindar asesoria profesional en el anilisis y seleccién de tecnologias, estructuras (frameworks) v
herramientas para el desarrollo y despliegue de soluciones informaticas.

¢ Se brindd asesoriza profesional en la definicidn del esquema de versionado del listade taxativo dal
Ministerio de Ambilente v Recursos Naturales (MARN), que sustituye |z eliminacidn de registros
por un medelo de altas y bajas versionadas, de manera gue el catdlogo conserve su trazabilidad
histérica ante futuras actualizaciones normativas, en apoyo de PRONACOM.

e Se brindé asesoriz profesional en el analisis de mejoras a los servicios de catdlogos del Ministerio
de Ambiente y Recursos Naturales {MARNY, incorporandc la resclucidn de elementos padre en los
listados y la categorizacidon de actividades del formulario de registro segin la instancia
institucional gque corresponde resolverlas, en apoyo de PRONACOM.

c) Brindar asesoria profesional en la definicién y despliegue de patrones de integracién entre sistemas,
disefio de APls y servicios de comunicacidn,

* Se brindé asesoria profesicnal en la integracidn de |a firma electrénica institucional en los flujos
del Ministeric de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), dando continuidad a la planificacién
realizada con los equipos legal v técnico, de manera que las resoluciones se emitan con el
respalde de la firma electrénica de la institucidn, en apoyo de PRONACOM.

* Se brindd asesoria profesional en la integracién de los identificadores nicos de cobros para las
Licencias Ambientales del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales {MARN), actualizando
cada categoria de ficencia para que se asocie con su cobro correspondiente y ef pago del tramite
se pracese sin ambigliedad, en apoyo de PRONACOM.

& Se brindd asesoria profesional en la orguestacidn del listado taxativo segmentado por trémite a
través de |z puerta de enlace (gateway} de servicios del Ministerio de Ambiente v Recursos
Naturales (MARN), exponiendo los requisitos asociados dentro de los pasos v el resumen




informativo del tramite que se muestra al ciudadano, de manera gue este conozca desde el inicio
la informacién que su gestidn requiere, en apoyo de PRONACOM.

e Se brindd asesoria profesional en el desarrollo de la funcionalidad de documentos adicionales en
la etapa de ampliacidn de expedientes del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN),
junto con su guia técnica para el equipo frontend, de manera que el ciudadano pueda adjuntar
documentos fuera del listado predefinido y estos se transmitan correctamente a la plataforma de
gestidn documental, en apoyo de PRONACOM.

d) Brindar asesoria profesional en el despliegue de medidas de seguridad, autenticacién y aprobacidén en
servicios de comunicacidn entre sistemas.

e Se brindd asesoria profesional en el disefio de los mecanismos de atomicidad, integridad y
trazabilidad del proceso de firma de documentos del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN), como parte de la propuesta técnica derivada de la auditoria del servicio, de
manera gue cada documento firmado conserve un registro verificable de su procesamiento, en
apoyo de PRONACOM.

e Se brindd asesoria profesional en la actualizacién de las dependencias y herramientas de analisis
de los servicios del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), aplicando las
correcciones de seguridad necesarias hasta obtener una auditoria de dependencias sin
vulnerabilidades reportadas, en apoyo de PRONACOM.

e) Brindar asesoria profesional en la aprobacién y despliegues técnicos, asegurando el cumplimiento de los
esténdares arquitectonicos establecidos para los proyectos informéticos del Programa.

e Se brindd asesoria profesional en la integracion de las contribuciones del equipo de desarrollo del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) a la rama principal de integracion,
verificando que cada entrega cumpla con los estdndares arquitecténicos definidos antes de su
incorporacion, en apoyo de PRONACOM.

e Se brindd asesoria profesional en la publicacién de las versiones consolidadas de los servicios del
sistema de trémites del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), correspondientes a
los ciclos de trabajo del periodo, de manera que sus componentes queden disponibles para su
despliegue en los ambientes de desarrollo, en apoyo de PRONACOM.

e Se brind6 asesorfa profesional en la mejora del proceso de integracién continua de los servicios
del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), incorporando la deteccidn automatica
de cambios en catdlogos que requieren la regeneracidn de los datos base del sistema, lo que
reduce errores en los despliegues, en apoyo de PRONACOM.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del rea para la cual presta sus
servicios.

e Se brindd asesoria profesional, junto con el equipo de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversidn
(VUC), en el seguimiento de la integracién de la Direccién de Servicios al Comercio y a la Inversién
(DISERCOMI) a la plataforma, en apoyo de PRONACOM.

® Se brindd asesorfa profesional en el acompafiamiento técnico a las instituciones interesadas en
incorporarse a la Ventanilla Unica de Comercio e Inversién (VUC), facilitando la comprension de
los estandares, componentes y ejemplos de referencia necesarios para su integracién, en apoyo

de PRONACOM.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

KAREN MICHELLE MORALES ALECIO

MINISTERIO DE ECONOMIA/ PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

AGOSTO DE 2026

PNC-108-111-025-2026

31/08/2026

a) Brindar asesorfa profesional a la Direccién Ejecutiva en la elaboracién y anlisis de contratos,
actas de adquisicién de bienes y servicios, resoluciones y acuerdos necesarios para los
procesos a cargo del Programa, conforme la normativa aplicable;

¢

Se brind¢ asesoria profesional en la verificacién de contratos y fianzas presentadas
por recontratacion para la prestacidn de servicios técnicos y profesionales en el mes
de agosto.

Se brindd asesoria profesional en la elaboracion de minuta de Contrato
Administrativo NUmero Pronacom-002-2026, entre E|l Programa Nacional de
Competitividad del Ministeric de Economia y la entidad Soluciones y Servicios,
Sociedad Andnima para ta Contratacién del “Servicio de Limpieza para las Oficinas
del Programa Nacional de Competitividad, por un plazo de 12 meses” para la
solicitud de Opinidn Juridica de Asuntos Juridicos del Ministerio de Economia.

Se brindo asesoria profesional en la elaboracidn de Resolucion para ampliar el plazo
para la recepcion de ofertas en el PROCESO- CD-043-2026 Adquisicién de un
servidor rack profesional de alta carga 2U para ambientes de desarrollo de
aplicaciones web, para la oficina 301A del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé asesoria profesional en [a elaboracién de Acuerdo Ministerial para la
aprobacion de recontrataciones 029 del Programa Nacional de Competitividad que
iniciaron en el presente mes.

Se brindd asesoria profesional en la elaboracidn de Acuerdo Ministerial de rescisidn
de contrato de prestacidn de servicios técnicos a partir del 1 de agosto 2026.

Se brindd asesoria profesional en la verificaciéon del Acta de NUmero de
Publicaciones en Guatecompras del Programa Nacional de Competitividad,
correspondiente al mes de julio para su publicacidn en el presente mes.

Se brindé asesoria profesional en la elaboracidon de Acta administrativa
licenciamientos de plataforma de automatizacidn y gestién de pruebas de software
para el Programa Nacional de Competitividad, por un plazo de doce meses.




b) Brindar asesoria profesional en la verificacion de actividades relacionadas al clima de
negocios, asi como a informar periédicamente en el marco de las actividades de PRONACOM;

o Se brindd asesoria profesional en informar semanalmente sobre los andlisis y/o
opiniones del area legal realizadas en el mes de agosto 2026.

o Se brindd asesoria profesicnal en informar sobre la ejecucién de metas del mes de
julio 2026 por parte del area legal del Programa Nacional de Competitividad,
correspondientes a analisis de propuestas de iniciativas de ley y propuestas de
convenios enfocados a la mejora en el clima de negocios.

o Se brindé asesoria profesional en la verificacion de resumen elaborado scbre la Ley
general de Puertos.

c} Brindar asesoria profesional en el andlisis de documentos legales de acreditacién para la
conformacion de expedientes de proyectos del Programa;

¢ Se brind¢ asesoria profesional en la verificacion de documentos de acreditacidon en
el expediente de Contrato Administrativo Ndmero Pronacom-002-2026, entre El
Programa Nacional de Competitividad del Ministerio de Ecenomia y la entidad
Soluciones y Servicios, Scciedad Anénima para la Contratacién del “Servicio de
Limpieza para las Oficinas del Programa Nacional de Competitividad, por un plazo de
12 meses” para la solicitud de Opinién Juridica de Asuntos Juridicos del Ministerio
de Economia.

o Se brindd asesoria profesional en la verificacion de documentos de acreditacion para
la adquisicion de licenciamientos de plataforma de automatizacidn y gestion de
pruebas de software para el Programa Nacional de Competitividad, por un plazo de
doce meses.

d) Brindar asesoria profesional al Departamento Financiero en fa revision de condiciones
contractuales y documentacidn legal asociada a procesos de pago;

o Se brind¢ asesoria profesional en la verificacién de informes presentados para la
liquidacién de bienes v servicios durante el mes de agosto.

e} Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual
presta sus servicios.

o Se brindo asesoria profesional en la verificacion de las justificaciones legales para los
puestos 022 ante la Oficina Nacional de Servicio Civil (ONSEC).

o Se brindd asesoria profesional en la participacidén en reunidén con asesores del
Ministerio de Economia, Ministerio de Finanzas Publicas y Superintendencia de
Administracién Tributaria y Banco Mundial para revisar los avances e incorporacion
de comentarios en la iniciativa de Ley General de Inversién.

o Se brindd asesoria profesional en participar en las reuniones semanales del personal
del Programa Nacional de Competitividad con la Direccién Ejecutiva realizadas en &l
mes de agosto.

o Se brindo asesoria profesional mediante la participacion en el Foro de Inversion de la
Agencia Naciona! de Infraestructura (ANI} llevado a cabo el dia 13 de agosto.




o Se brindé asesorfa profesional en el llenado de matrices solicitadas por Desarrollo
Institucional del Ministerio de Economia para su integracién en el proceso de
modificacion al Reglamento Organico Interno del Ministerio de Economia.

o Se brind¢ asesoria profesional en la verificacién de oficios emitidos por las areas
técnicas del Programa Nacional de Competitividad para firma de la Direccién
Ejecutiva, en el mes de agosto.

o Se brindd asesoria profesional en la revision de la versién final de la propuesta de
Convenio de Cooperacion Interinstitucional para el Fortalecimiento de la Plataforma
Electrénica Ventanilla Agil de Construccién —VAC-.

o Se brindd asesoria profesional en la verificacion de 4 informes de los asesores
técnico y profesionales que brindan asesoria legal al Programa Nacional de
Competitividad, para pago correspondiente al mes de agosto 2026, previo a la
autorizacion de la Direccidn Ejecutiva.

o Se brindd asesoria profesional en la creacién de expediente que contiene Opinidn
Técnica sobre la propuesta de Convenio de Cooperaciéon Interinstitucional entre El
Ministerio de Economia y la Cémara de Industria de Guatemala para el
Fortalecimiento del Portal Interinstitucional de Facilitacién a las Importaciones para
la solicitud de dictdmenes en el Ministerio de Economia, previo a su firma.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

| KAREN PAOLA RIVERA SANTOS ~ /
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‘Dependencia

| MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

VA e

nero de Contrato | PNC-108-112-028.2026

=

Periodo de actividades | del: | 01/08/2026 y an | avoeeeze

I

a) Brindar asesoria profesional en la definicion, implementacién y fortalecimiento de la
infraestructura tecnolégica fisica que soporta los proyectos informaticos a cargo del
Programa Nacional de Competitividad, considerando criterios de seguridad,
disponibilidad y continuidad operativa.

Se brind6 asesoria profesional en la actualizacion de los nodos de servidores (DCC y
DCUSTR) del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), durante agosto,
para el mantenimiento y fortalecimiento de la infraestructura institucional.

Se brindé asesoria profesional en la actualizacion del inventario de recursos de los
servidores de desarrollo de fa Unidad de Servicios Tecnologicos vy de Registro (USTR)
del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), durante agosto, abarcando el
servidor en la nube y el servidor en sitio (on-premise) para la produccion de los proyectos
ministeriales.

Se brindd asesoria profesional en la creacién y montaje de los nuevos servidores
institucionales del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), durante agosto,
sobre la infraestructura del centro de datos, abarcando el servidor DSRVSECQ7 para el
espacio de trabajo de aseguramiento de calidad (Quality Assurance, QA) del proyecto
del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA) y el servidor
DSRVVUC1 para el espacio de trabajo de aseguramiento de calidad (Quality Assurance,
QA) de la Ventanilia Unica para el Comercio (VUC).

Se brind¢ asesoria profesional en fa migracion del servidor de archivos (FileServer) del
Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), duranie agosto, desde ia version
Windows Server 2022 a la version 2025, sobre la infraestructura del centro de datos
institucional.

Se brindé asesoria profesional en la implementacion de la carpeta compartida para los
escaneres institucionales del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM),
durante agosto, sobre el Almacenamiento Conectado a Red (Network Attached Storage,
NAS), para el resguardo centralizado de los documentos digitalizados.

b) Brindar asesoria profesional en la ejecucion de diagnésticos de vulnerabilidad y pruebas
de penetracién sobre la infraestructura y los sistemas institucionales, orientados a la
identificacion y priorizacion de riesgos criticos.

Se brind6 asesoria profesional en el seguimiento del escaneo de vulnerabilidades y
remediacion sobre el aplicativo del proyecto del Ministerio de Ambiente y Recursos




Se brindé asesoria profesional en la gestion de certificados de seguridad sobre los
servidores DSRVAPPINT y DSRVCORO02 del Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM), durante agosto, para la inyeccién y actualizacién de los certificados
institucionales sobre los servicios expuestos.

Se brindd asesoria profesional en la habilitacién de los servicios seguros de
transferencia de archivos del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM),
durante agosto, abarcando la instalacién del servidor de Protocolo de Transferencia de
Archivos sobre Capa Segura (File Transfer Protocol Secure, FTPS) y del servidor de
Protocolo de Transferencia de Archivos por Secure Shell {SSH File Transfer Protocol,
SFTP).

Se brindé asesoria profesional en la configuracion de los accesos por Red Privada
Virtual (Virtual Private Network, VPN) del Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM), durante agosto, abarcando el acceso de respaldo del area de
comunicaciones hacia el Almacenamiento Conectado a Red (Network Attached Storage,
NAS) interno y el acceso de soporte técnico para la alimentacién del programa de
licenctamientos institucional.

Se brindd asesoria profesional en la habilitacion de los accesos a los aplicativos internos
via red inalambrica (Wi-Fi) del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM),
durante agosto, abarcando la configuracion del acceso at aplicativo de mantenimiento
de la red inalambrica (Wi-Fi) y la validacion de la accesibilidad a la pagina interna de
licenciamientos.

Se brindd asesoria profesional en el fortalecimiento del Directorio Activo (Active
Directory) y sus servicios asociados del Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM), durante agosto, abarcando la estabilizacién y afinamiento de politicas
del Directorio Activo migrado, la configuracion del nuevo agente de importacion, la
implementacion del inicio de sesién unico (Single Sign-On, SSO) sobre el
Almacenamiento Conectado a Red (Network Attached Storage, NASQ2) y el alta del
nueve dominio informes.pronacom.org.

e) Brindar asesoria profesional en la elaboracién, validacién y actualizacién de planes de
respuesta a incidentes y de recuperacién ante desastres, asegurando su consistencia
con la operacion de la infraestructura del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd asesoria profesional en la correccidn del respaldo (backup) del servidor
DSRVSECO1 encargado sobre el aplicativo del ambiente de desarrolio del proyecto del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) alojado en el Programa Nacional
de Competitividad (PRONACOM),, durante agosto, para el aseguramiento de la
continuidad operativa del servicio institucional.

Se brind6 asesoria profesional en la validacion de los respaldos del cortafuegos (firewall)
del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), durante agosto, sobre las
configuraciones vigentes de proteccion perimetral institucional.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para a cual
presta sus servicios.




e Se brind6 asesoria profesional en el seguimiento a los procesos de especificaciones
técnicas para adquisiciones tecnolégicas del Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM), durante agosto, para Inteligencia Artificial para codigo (Artificial
Intelligence, Al), Katalon, Claude Extension, expediente servidor, licenciamiento de
sistema operativo para servidores y Cortafuegos de Aplicaciones Web (Web Application
Firewall, WAF) para la proteccion de aplicaciones web.

e Se brindd asesoria profesional en la participacion interinstitucional en materia de
ciberseguridad, durante agosto en la reunién con la Direccién del Sistema Nacional de
la Calidad (DSNC) del Ministerio de Economia (MINECO) para la asesoria de la
digitalizacién de tramites como apoyo del Programa Nacional de Competitividad
(PRONACOM).

e Se brindd asesoria profesional en la participacion interinstitucional en materia de
ciberseguridad, durante agosto en la reunion por la iniciativa del Ministerio de
Gobernacién (MINGOB) y la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres
(CONRED), y la respuesta al cuestionario de seguridad por la misma iniciativa para la
medicion de situacion actual del Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM).

» Se brind6é asesoria profesional en las verificaciones documentales institucionales del
Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM), durante agosto, abarcando la
validacién de la circular de ciberseguridad con citacion del Ministerio de Economia
(MINECO), la validacién de la carta de responsabilidad de los Servicios Web de Amazon
(Amazon Web Services, AWS) y la validacion de las horas de consultoria para el Gestor
de Procesos de Negocio (Business Process Management, BPM).

e Se brind6 asesoria profesional en la participacion en la capacitacion de Laserfiche (LF)
para el proyecto del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), durante
agosto, con el apoyo de PRONACOM. ‘J/
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

Katerine Lucia Maldonado Pinto

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE
COMPETITIVIDAD

Agosto 2026

PNC-108-113-029-2026

01/08/2026 31/08/2026

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar apoyo técnico en ia planificacion y logistica de eventos en territorio relacionados con
el desarrolio econémico regional;

e Se brindd apoyo téchico en la planificacidon y logistica al Programa Nacional de Competitividad
~-PRONACOM- para la segunda visita técnica de |la Mesa Intersectorial de Dinamizacion del Sector
Productivo del Gabinete Especifico de Desarrollo Econdémico -GABECO- a la Universidad del Valle /
de Guatemala —UVG-, manteniendo reuniones técnicas, realizacién de Especificaciones Técnicas y
Justificacion, realizacidén de convocatoria con el fin de gestionar la correcta gestion de la visita.

b) Brindar apoyo técnico en la armonizacion con instituciones publicas, privadas y comunitarias
para la realizacién de eventos a nivel territorial;

» Se brindd apoyo técnico al Programa Nacional de Competitividad, dandoles seguimiento al reporte
de avance mensual de las actividades de los miembros de la Mesa Intersectorial de Dinamizacion | /
del Sector Productivo del Gabinete Especifico de Desarrollo Econdmico —GABECO- del mes de
agosto.

e Se brindd apoyo técnico en la armonizacidon y realizaciéon de un Webinar sobre la plataforma de
“Producto Interno Bruto —PIB- Regional y Departamental” del Banco de Guatemala organizado por /
el equipo de Desarrollo Econdmico Territorial de! Programa Nacional de Competitividad. Apoyando /
con temas de presentacidon de diapositivas, puntos clave de intervencién y divulgacion de la | /
convocatoria.

+« Se brindd apoyo técnico al Programa Nacional de Competitividad en la armonizacion con diversas
instituciones en la actualizacién de la carpeta de la Mesa de Dinamizacion del Sector Productivo del
Gabinete Especifico de Desarrollo Econdmico con la realizacién de un documento describiendo la
segunda visita técnica de la mesa y guardar los insumos correspondientes de la misma a la carpeta
compartida con los participantes de la Mesa de Dinamizacion del Sector Productivo del mes de
agosto.




c)

d)

Brindar apoyo técnico en la preparacion y manejo de materiales, insumos y equipos
necesarios para la realizacion de mesas territoriales;

Se brindé apoyo técnico al Programa Nacional de Competitividad en la preparacién de una
presentacion de diapositivas de avances del primer semestre de la Mesa de Dinamizacién del Sector
Productivo para una reunién ordinaria del Gabinete Especifico de Desarrollo Econdémico -GABECO-

Se brindd apoyo técnico en la preparacién de una presentacion en cuanto al avance de priorizacion
territorial para la Ruta del Chip de los apoyos en las lineas de accion de parte del equipo de
Desarrollo Econdmico Territorial del Programa Nacional de Competitividad.

Se brind6 apoyo técnico en la realizacion de oficios internos con informacién de datos territoriales
en apoyo de requerimientos solicitados para la Ruta del Chip al Programa Nacional de
Competitividad.

Se brindé apoyo técnico en la realizacidon de diversos documentos (one pagers) sobre temas y
proyectos en los que esta participando el Programa Nacional de Competitividad para uso
institucional.

Brindar apoyo técnico en la logistica de eventos, incluyendo el seguimiento de actividades
en campo y el cumplimiento de cronogramas establecidos en el Programa;

Se brind6 apoyo técnico en la realizacién de un resumen ejecutivo para el Programa Nacional de
Competitividad -PRONACOM-, sobre la iniciativa de proyecto del indice Nacional de Sostenibilidad
para la Competitividad que se tiene en conjunto con el Centro de Responsabilidad Empresarial
-CentraRSE-.

Se brindd apoyo técnico en la realizacion de documentos (one pagers) sobre distintos sectores
productivos potenciales en los territorios trabajados por el Programa Nacional de Competitividad
para uso institucional.

Brindar apoyo técnico en la realizacién de informes, procesos de liquidaciones y reportes de
actividades, asi como en la documentacion de resultados de los eventos organizados por el
Programa;

Se brindé apoyo técnico en la realizacion de diversos informes de liquidacién de actividades
realizadas por el equipo de Desarrollo Econdmico Territorial del Programa Nacional de
Competitividad.

Se brindd apoyo en la realizacién de informes sobre el Plan Operativo Anual —-POA- sobre las
acciones realizadas en el mes de agosto del equipo de Desarrollo Econdmico Territorial del
Programa Nacional de Competitividad.

Se brindd apoyo técnico en la realizacién de un informe para el Programa Nacional de Competitividad
sobre esfuerzos adicionales del primer semestre de la Mesa Intersectorial de Dinamizacion del
Sector Productivo del Gabinete Especifico de Desarrollo Econdémico.




Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sSus servicios.

Se brind6 apoyo técnico al Programa Nacional de Competitividad en la realizacién y respondiendo
de preguntas del indice de Gobernadores de la Secretaria de Planificacion y Programacién de la
Presidencia ~—SEGEPLAN- del mes de agosto del presente afio, con relacion a la variacion de
intencion de exportacién y exportadores a nivel departamental del pais, existencia de mesas de
competitividad por departamento y si es asi cuéntas veces se reunieron en el presente mes.

Se brind6 apoyo técnico al Programa Nacional de Competitividad en la participaciéon de reuniones

técnicas en conjunto con el Centro Nacional Empresarial -CNE- sobre proyectos futuros territorial y
sectores productivos en los que se pueda tener incidencia.

Se brindé apoyo técnico al Programa Nacional de Competitividad en la participacién de eventos de

la semana de sostenibilidad organizada por el Centro de Responsabilidad Social Empresarial :

-CentraRSE- en el hotel Real InterContinental de Guatemala en el mes de agosto.

Se brind6 apoyo técnico al Programa Nacional de Competitividad en la participacién de la reunién
de la Mesa de Naturaleza y Ambiente del Gabinete Especifico de Desarrollo Econémico -GABECO-
, con el fin de conocer los avances de las instituciones que conforman la mesa del mes de agosto.

Se brind6é apoyo técnico al Programa Nacional de Competitividad en la participacién del evento
“‘Avanzando hacia una mayor inclusién financiera: del acceso financiero al crédito responsable”
organizado por el Banco de Guatemala.

VoBo:
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

s completo del contratista Lesly Karina Salazar Ramirez

‘Dependencia =7 Ministerio de Economia / Programa Nacional de Competitividad
"SR | AGOSTO2028 | Nimerode Contrate PNC-108-114-029-2026
. Periodo e actvidades | del. 01/08/2026 al 31/08/2026

ACTIVIDADES REALIZADAS =

a) Brindar asesoria profesional en solicitud de programacién presupuestaria del renglén 029 y
solicitud de cuota para pago de némina.

Se brindé asesoria profesional y acompafiamiento en la elaboracién y gestion de las solicitudes
relacionadas con la programacién presupuestaria correspondiente al renglén presupuestario 028,
asi como en la solicitud de cuota necesaria para el pago de némina, verificando la documentacién y
los requerimientos correspondientes.

b) Brindar asesoria profesional en el registro, seguimiento y reporte de vacaciones y permisos
del personal, conforme a la normativa institucional vigente.

Se brindod asesoria profesional en el registro de vacaciones y permisos del personal bajo el rengldn
presupuestario 022 del Programa Nacional de Competitividad correspondiente al mes de julioc 20286,
conforme a la normativa institucional vigente.

c) Brindar asesoria profesional en la recopilacion de informacion, para la elaboracién del
informe mensual de némina y trasladar al Departamento Financiero.

Se brindd asesoria profesional en la recopilacién de informacién de las néminas ejecutadas en el
mes de julio del afio 2026, néminas de compromiso y néminas de devengado del rengléon
presupuestaric 029 del Programa Nacional de Competitividad, trasladando al Departamento
Financiero de manera fisica y digital.

d) Brindar asesoria profesional en el registro de contratos en el Sistema de Guatenéminas y
creacion de servicios.

Se brindd asesoria profesional en el registro de tres (3) contratos técnicos y profesionales en el
Sistema de Guatendminas y tres (3) registro de creacién de servicios, para los contratistas del
renglén 029, del mes de agosto del afio 2026 del Programa Nacional de Competitividad.

e) Brindar asesoria profesional en la gestion del proceso interno de las acciones de movimiento
de personal en los Sistemas Gubernamentales.

Se brindé asesoria profesional en la gestién de las acciones administrativas relacionadas con el
personal contratado bajo el renglén presupuestario 029 del Programa Nacional de Competitividad

e




de tres (3) contratos finalizados y un (1) contrato por rescision en el Sistema Guatenéominas,
cumplimiento los requisitos administrativos y normativos aplicables.

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta servicios.

Se brindd asesoria profesional en el registro de marcaje de entradas, horarios de almuerzo y salidas,
del personal contratado bajo el renglén 022 del Programa Nacional de Competitividad, trasladando
la informacion a las unidades correspondientes.

Se brindé asesoria profesional en la ejecucion de las néminas de compromiso y devengado; némina
adicional del mes de agosto 2026, en el Sistema de Guatendminas, contratistas del renglén 029 del
Programa Nacional de Competitividad.

Se brindo asesoria profesional en la supresion de seis (6) servicios, en el Sistema de Guatenéminas,
por finalizacién de contrato, contratistas del rengléon 029 del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé asesoria profesional en el registro del marcaje, permisos, licencias y vacaciones del
personal contratado bajo el renglén 022 del Programa Nacional de Competitividad ante el sistema
de -SIARH-.

Se brind6 asesoria profesional del registro del personal contratado en el mes de julio 2026 del
Programa Nacional de Competitividad, trasladando de manera digital el reporte de altas y bajas al
Departamento de Recursos Humanos del Ministerio de Economia.

Se brind6 asesoria profesional en la descarga de constancias de ISR e IVA correspondiente al mes
de julio de los contratistas del renglén 029 del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé asesoria profesional en las gestiones y consultas ante recursos humanos del Ministerio
de Economia, en temas relacionados a las néminas de los renglones 022 y 029 del Programa
Nacional de Competitividad.

Se brindé asesoria profesional en la generacion de constancias de pago por el mes de julio, al
personal 022 del Programa Nacional de Competitividad en el sistema de Guatenéminas.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES PQR SERVICIOS _
PROFESIONALES //'
/

Luis Carlos Orellana Morales

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE

s COMPETITIVIDAD

PNC-108-115-029-2026

Agosto 2026 ./

/;j /

01/08/2026 7 31/08/2026

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en la elaboracién y desarrollo de planes estratégicos para el

b)

impulso del desarrollo econémico regional;

Se brindd asesoria profesional a PRONACOM con la participacion en la segunda reunién con
los representantes de la Agenda de Desarrollo entre la articulacion del Pueblo Mam de
Quetzaltenango con el Gobierno de Guatemala, esto con el objetivo de dar seguimiento a los
compromisos adquiridos durante la primera reunién respecto a informacion de productos de
exportacion y servicios de desarrolio empresarial.

Se brindd asesoria profesional a PRONACOM con la generacion de comentarios y
recomendaciones para el desarrollo insumos y la hoja de ruta para el desarrollo del clisters de
Tecnologia de la Informacién en Quetzaltenango.

Se brindo asesoria profesional a PRONACOM con la generacién de insumos para el desarrollo
de documentos de avances y planes de trabajo para el seguimiento de las actividades con
representantes del municipio de Sacapulas del departamento de Quiché, para fomentar el
desarrollo econdmico y la competitividad del territorio.

Brindar asesoria profesional para identificar oportunidades de desarrollo y promocién de la
competitividad en los territorios priorizados, segfin la Politica Nacional de Competitividad,
2018-2032;

Se brindé asesoria profesional a PRONACOM con la participacion en reunién de revision de
comentarios y puntos de mejora al primer entregable de la consultoria de los productos no
beneficiados con el arancel cero hacia Estados Unidos de Norteamérica, esto con el objetivo de
validar que se incorporen todos los comentarios entregados por las diferentes areas de
PRONACOM.

Brindar asesoria profesional en la articulacion con instituciones nacionales e internacionales
para la formulacién y ejecucién de proyectos que permitan impulsar la competitividad y el
desarrollo econémico;

Se brindé asesoria profesional a PRONACOM con el desarrollo de comentarios a la hoja de
trabajo que se plantea lievar a cabo con representantes de la industria en el oriente de! apis,




esto con objetivo de plantear un plan de trabajo que permita fomentar la competitividad en la |
industria de oriente.

e Se brind6 asesoria profesional a PRONACOM con la participacién en reuniones de seguimiento e
y generacién de insumos al plan de trabajo avanzar en las acciones contenidas en la Mesa |
Tecnica de Trabajo de Financiamiento de la Estrategia de Inclusion Financiera durante el mes
de agosto.

e Se brindd asesoria profesional a PRONACOM con el seguimiento con las entidades que son e
integrantes de la Mesa de Dinamizacion del Sector Productivo, para que puedan generar los | /
informes adicionales que deben de ser cargados en la plataforma para el mes de agosto.

e Se brindé asesoria profesional a PRONACOM con el seguimiento de actividades, compromisos
tanto planteados en la matriz, asi como los de ejecucion fransversal y reuniéon mensual de la
mesa de Naturaleza y Ambiente, durante el mes de agosto. 4

d) Brindar asesoria profesional en el monitoreo de indicadores econémicos nacionales e
internacionales, elaborar propuestas de analisis econémico e informes de impacto sobre
estrategias implementadas;

e Se brind6 asesoria profesional a PRONACOM con la participacion en reuniones para la creaciéon
de insumos para el desarrollo de informes, opiniones técnicas, presentaciones de proyectos o | /
inversiones que fomenten la competitividad del pais durante el mes de agosto.

e Se brindd asesoria profesional a PRONACOM con participacion en reuniones con el equipo de /
desarrollo econémico territorial para avanzar en estrategias y la generacion de insumos parala | /
difusién de acciones realizadas por el equipo para impulsar la competitividad en los territorios |/
durante el mes de agosto.

e) Brindar asesoria profesional en la participacion de reuniones, elaboracion de presentaciones,
informes de seguimiento, especificaciones técnicas, liquidaciones, y logistica de los eventos
programados en territorio y cualquier documento orientado a visibilizar y promover las
acciones y avances de la gestion de los programas y los proyectos del Programa Nacional de
Competitividad, en los territorios priorizados por el Programa;

e Se brindd asesoria profesional con el desarrolio de comentarios y sugerencias de mejora a
especificaciones técnicas y términos de referencia para la contratacién de servicios | -
profesionales, y servicios para personal que apoyan en el equipo de Desarrolio Econémico
Territorial del Programa Nacional de Competitividad durante el mes de agosto.

e Se brindd asesoria profesional a PRONACOM en seguimiento a sectores productivos de //
Jalapa, para identificar qué acciones se pueden desarroliar para agrupaciones empresariales | ;
puedan integrarse a cadenas de valor y a mercados mas grandes del pais durante el mes de
agosto.
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Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

e Se brindo asesoria profesional con la generacion de informaciéon y avances con apoyo def/
Programa Nacional de Competitividad, para reportar ante la mesa de Mercado Laboral del
Gabinete Especifico de Desarrollo Econdémico del mes de agosto.

e Se brindé asesoria profesional con la generacion de insumos para el desarrollo de la|
presentacion de los avances y planificacion de actividades del equipo de Desarrollo Econémico |
Territorial del Programa Nacional de Competitividad, durante el mes de agosto.

e Se brind6 asesoria profesional a PRONACOM con la participacion en la segunda visita de campo
en el marco de la Mesa de Dinamizacion del Sector Productivo, durante la cual se pudo conocer
los laboratorios y actividades que desarrolla la Universidad del Valle de Guatemala para fomentar
la dinamizacion del sector productivo.

e Se brind¢ asesoria profesional a PRONACOM con la participacién en evento organizado por el
Centro para la Accién de la Responsabilidad Social Empresarial en Guatemala, con el objetivo /
de conocer los avances en el desarrollo de un indice de sostenibilidad en Guatemala. [

e Se brindé asesoria profesional con la generacion de insumos para la presentacion ante
autoridades del Ministerio de Economia, para dar a conocer los avances y la priorizacion de
territorios en el marco del proyecto de la Ruta del Chip.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES PORSERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista Luisa Fernanda Siekavizza Castillo .
Dependencia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE
COMPETITIVIDAD
Mefn‘;'of:llde' Agosto 2026 | Nimero de Contrato PNC-108-116-029-2026
Periodo de actividades | del: 01/08/2026 - al: 31/08/2026

ACTIVIDADES REALIZADAS

A) Brindar asesoria profesional en la elaboracion y desarrollo de programas o acciones estratégicas
para el fomento competitivo y empoderamiento econémico.

Se brindd asesoria profesional a PRONACOM en el disefio de la hoja de ruta de intervencién en el
departamento de Totonicapan en conjunto con la Asociacién de Cooperacion para el Desarrollo
Rural de Occidente —CDRO-, priorizando la articulacién con todos los servicios que brinda el

Ministerio de Economia para fortalecer las competencias empresariales en cuatro clisteres que la |/

Asociacion esta trabajando (textiles, miel, tomate y aguacate).

Se brindd asesoria profesional a PRONACOM con la elaboracion de la propuesta de acciones de
activacion economica estratégicas de la Ruta de Competitividad del municipio de Sacapulas,
departamento de Quiché, que apoyen la Agenda Territorial del Pueblo Tujaal.

Se brindé asesoria profesional a PRONACOM con la elaboracién de la propuesta de acciones
estratégicas en temas de activacion econémica asociadas a la Agenda Territorial del Pueblo Mam,
en el departamento de Quetzaltenango.

B) Brindar asesoria profesional para el desarrollo de acciones que apoyen el desarrollo de los
sectores productivos y la promocién de la competitividad en los territorios priorizados, segtin la
Politica Nacional de Competitividad 2018-2032;

Se brindo asesoria profesional a PRONACOM en la elaboracion de la hoja de ruta de las acciones
a desarrollar con productos que se proponen para obtener el sello de Denominacién de Origen.
Dichos productos son: miel melipona, artesanias con tule y sal negra.

Se brindd asesoria profesional a PRONACOM con el analisis del perfil econédmico del municipio de
Sacapulas, departamento de Quiché, que sirvié como insumo para la elaboracién de la Ruta de
Competitividad del municipio.




C) Brindar asesoria profesional en la articulacion con los actores del sector productivo,
instituciones nacionales e internacionales para la creacién, realizacion y evaluacion de proyectos
que fomenten la competitividad en los territorios;

Se brind6 asesoria profesional a PRONACOM con el seguimiento de la reunidn del mes de agosto
del Gabinete Especifico de Desarrollo Econdmico ~GABECO- en la mesa intersectorial de mercado
laboral, en donde se report6 el avance de la implementacién de la estrategia de comunicacién del
mes de julic 2026.

Se brind6 asesoria profesional a PRONACOM con participacion en reunién con representantes de
las autoridades indigenas del municipic de San Juan Ostuncalco, Departamento de Quetzaltenango,
para la validacion en conjunto de las acciones prioritarias a desarrollar como parte de la Ruta de
Competitividad de ese municipio.

Se brindo asesoria profesional a PRONACOM con participacion en reunién con representantes de
la Corporacion Financiera Internacional —IFC-, Cdmara Guatemalteca de Alimentos y Bebidas —
CGAB- y la Gremial de Distribuidores y Fabricantes de Productos Quimicos de Guatemala -~
GREQUIM-, en seguimiento a los procesos de firma de los Acuerdos de Industria Sostenible con las
autoridades correspondientes.

Se brind6 asesoria profesional a PRONACOM con participacion en reunion con representantes de
la Universidad Mesoamericana ~-UMES- y lideres de las comunidades de desarrolladores de
software en el municipio de Quetzaltenango, departamento de Quetzaltenango, en donde se
presento el resumen ejecutivo del Foro de Caracterizacion del Sector de Software, y la exploracién
de acciones que se pueden llevar a cabo en conjunto.

D) Brindar asesoria profesional en la generacién de tableros de datos relevantes para el
seguimiento, monitoreo y evaluacion de proyectos en los territorios priorizados;

Se brindd asesoria profesional para el PRONACOM para el reporte de avances de cumplimiento de
metas en el Gabinete Especifico de Desarrollo Econdmico ~GABECO- en la mesa intersectorial de
mercado laboral del mes de julio 2026 para la accidon especifica: capacitaciones y talleres a
empresas en materia de buenas practicas laborales, sostenibilidad empresarial, regimenes
especiales y facilitacién del comercio.

Se brindd asesoria profesional para PRONACOM para la elaboracién del tablero econémico del
municipio de Sacapulas, con datos relevantes en términos de competitividad que sirvan de apoyo
para el disefio de acciones estratégicas dentro la Ruta de Competitividad del municipio.

E) Brindar asesoria profesional en la participacion de reuniones, elaboracién de presentaciones,
informes de seguimiento, especificaciones técnicas, liquidaciones y logistica de los eventos
programados en territorio y cualquier documento orientado a visibilizar y promover acciones y




avances de la gestion de los programas y los proyectos del Pronacom, en los territorios
priorizados por el Programa;

e Se brindd asesoria profesional a PRONACOM con la evaluacién del informe sobre la identificacion
y mapeo de los pequefios productores de bayas y mini vegetales que estan asociados a empresas
exportadoras, y se determiné cuales serian los sujetos de muestra para las entrevistas de campo.

e Se brindo asesoria profesional a PRONACOM con la participacion en reunién de la presentacion del
proyecto “Comunidades Sostenibles” presentado por la Red Global de Empresarios Indigenas —REI-
en la mesa de desarrollo econémico de la Comision de Fomento Econdmico, Turismo, Ambiente y
Recursos Naturales ~-COFETARN- en el departamento de Totonicapan.

F) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta
sus servicios.

e Se brindé asesoria profesional a PRONACOM con la participacion en el Foro Regional de
Sostenibilidad Quetzaltenango 2026, con la presentacion de la ponencia: “Sostenibilidad y |/
Competencia”, llevado a cabo en la sede de la Universidad Rafael Landivar de Quetzaltenango.

e Se brindd asesoria profesional a PRONACOM con la planificacién y mapeo de actores relevantes
que seran invitados al evento “Guatetelmpulsa Occidente” que se llevara a cabo en el departamento
de Quetzaltenango.

ﬁ - VoBo:
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
. Nombre completo dal contratista. MARLON ISAf FIGUEROA FAREAN
0 Dependencia i MINISTERIO DE ECONOM{A / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
o Mesyafiadel AGOSTO DE 2026 rode Contrato PNC-108-117-029-2026
o Informe’ SR
- Periodo de actividades | del: - 01/08/2026 ak 31/08/2026

a} Brindar apoyo técnico en el seguimiento de las arquitecturas para el disefio de interfaces frontend, incluyendo la
disposicién de elementos que permitan una navegacion intuitiva y amigable, analizando documentacién técnica y
diagramacion.

e Se brindd apoyo técnico por medio de PRONACOM en la incorporacion de una tarjeta con botdn de acceso a la
ruta institucional del sistema de tramites del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) dentro de la /
Ventaniila Unica para el Comercio e Inversidn {(VUC), con el fin de que el ciudadano identifique ef tramite v acceda | &
a él sin confusién, lo que permite que la ruta institucional refleje la informacién real del ministerio en lugar de un
aviso genérico.

& Se brindd apoyo técnico por medio de PRONACOM en la creacidn de enlaces directos & los sistemas de las
instituciones que intervienen en la constitucidn de una empresa, entre ellas el Registro Nacional de las Personas P
(RENAP) v la Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT), dentro del recorrido de tramites de la ,,/
Ventanilla Unica para 2l Comercio e Inversion {VUC), con el fin de que el ciudadano avance de un paso a otro sin | *
salir del recorrido guiade, de modo gue complete la constitucién de su empresa con mayor ¢laridad sobre cada
institucidn involucrada.

e Se brindd apoyo técnico per medio de PRONACOM en la adecuacion del acceso al catdlogo de trémites del
Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacién (MAGA) dentro de fa Ventanilla Unica para el Comercio e 7
Inversion (VUC), con el fin de gue el ciudadano consuite los tramites disponibles sin necesidad de ingresar al
sisterna, lo que permite que explore la oferta de servicios antes de decidir iniciar un trémite.

b) Brindar apoyo técnico en la valoracién y eleccién de tecnologias, herramientas o frameworks que faciliten el desarrclio
frontend.

®  Se brindd apoyo técnico por medio de PRONACOM en la actualizacidn de la tecnologia de conexién gue eniaza e
sisterna de tramites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA) y el sistema de tramites del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) con la Ventanilla Unica para el Comercio e inversion (VuCy,
con el fin de que el ciudadano navegue entre el portal v los tramites de ambos ministerios sin interrupciones, asi,
la conexién entre los sistemas se mantiene estabie.

e Se brindo apoyo téenico por medic de PRONACOM en la definicién del modelo de arquitectura téenica que
sostiene el funcionamiento de la Ventanilla Unica para el Comercio @ Inversion {VUC), con el fin de que el equipo
cuente con un criterio técnico documentado para futuras decisiones de desarrollo, lo que permite que las bases
del portal se mantengan consistentes en el tiampo.

¢) Brindar apoyo técnico en la definicién y validacion de componentes reutilizables, médulos escalables y patrones de
arquitectura frontend, estableciendo esténdares de calidad de cédigo, buenas practicas de desarrollo y criterios de
implementacién que aseguren |a mantenibilidad, consistencia y compatibilidad de las soluciones a largo plazo.

e 5e brindo apoyo técnico por medio de PRONACOM en fa definicidn de un estilo propic para los botones de acceso
al sistema en el encabezado de la Ventanilla Unica para el Comercio e Inversién (VUC), con el fin de gque esos
botones se muestren igual sin importar qué sistema de tramites esté cargado en la pantalla, Io que permite gue el
ciudadano identifique siempre las mismas opcicnes para ingresar o registrarse.

s Se brindd apoyo técnico por medio de PRONACOM en la actualizacion de las versiones de las herramientas
técnicas que dan soporte al funcionamiente de la Ventanilla Unica para el Comercio e Inversién (VUQ), con el fin
de que el portal cierre las vulnerabilidades de seguridad identificadas en una verificacién rutinariz, lo gue permite
que la informacion que maneja el ciudadano se mantenga protegida.

d} Brindar apoyo téenico en la evaluacién y mejora del rendimiento, optimizacién y accesibilidad de las soluciones
; frontend, identificando oportunidades de mejora que aseguren una experiencia técnica de calidad para el usuario
' final. /'

* Se brindd apoyo técnico por medio de PRONACOM en la optimizacidn del tiempo de carga inicial de la Ventanilla /N
Unica para el Comercic e Inversién (VUC) y el peso de las imagenes que muestran sus pantallas, con el fin de que g
el ciydadano vea el contenido sin saktos visuales mientras el portal termina de cargar, de modc que fa impresién

e,




inicial del portal sea estable y rapida.

® Se brindd apoyo técnico por medio de PRONACOM en la identificacién, para las personas que usan lectores de
pantalla, de los tramites de exportacidn e importacion que aln no estan disponibles en la Ventanilla Unica para el
Comercio e Inversion (VUC), con el fin de que esas personas reciban la misma informacién gue el resto de los
ciudadanos, lo que evita que intenten acceder 2 un tramite que todavia no pueden completar.

e) Brindar apoyo técnico en la emisién de recomendaciones sobre el uso adecuado de sistemas de disefio en soluciones
frontend.

* Se brindd apoyo técnico por medio de PRONACOM en la actualizacion del diagrama que representa el ecosistema
institucional de la Ventanilla Unica para el Comercio e Inversidn (VUC), que ahora incluye una mayor cantidad de
instituciones y actores conectados, entre ellos el Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacidn (MAGA) v el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con el fin de que el ciudadano visualice con claridad todas
las entidades que participan en sus trémites, lo que permite que el diagrama refleje la cobertura real del portal.

e Se brindd apoyo técnico por medio de PRONACOM en la modificacién de la seccién principal v el blogue de
beneficios de la pagina de inicio de la Ventanilla Unica para el Comercio e Inversién (VUC), con el fin de que el
ciudadano identifique de inmediato qué ofrece el portal y para quién estd pensado, de modo gue la primera
pantalla comunique el proposito del portal con mayor claridad.

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del &rea para |a cual presta sus servicios.

®  Se brindd apoyo técnico por medio de PRONACOM en la gestién de los archivos de imagen que ya no se utilizan
en la Ventanilla Unica para el Comercio e Inversién (VUC), con el fin de que el equipo técnico dé mantenimiento al
portal sobre una base de archivos ordenada, lo que permite que las préximas actualizaciones se apliquen con
menor riesgo de confusidn entre versiones.

e Se brindd apoyo técnico por medio de PRONACOM en la adecuacion de la visualizacidn de los nombres de los
ministerios en el menu de navegacion de la Ventanilla Unica para el Comercio e Inversion (VUC), con el fin de que
el ciudadano lea el nombre completo de instituciones con nombres mas extensos, por ejemplo el Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA), de modo que ninglin nombre institucional se muestre incompleto
en el mend.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre complete del contratista MARVIN ANTONIO LEMEN ORTIZ
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 108 / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Nedilos AGOSTO 2026 Namero de Contrato PNC-108-118-029-2026
Periodo de actividades del: 01 DE AGOSTO al: 31 DE AGOSTO DE 2026

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en el analisis, formulacion y estrategias para la mejora de los
procesos internos, garantizando el cumplimiento de los distintos manuales y normas
aplicables vigentes.

e No se realizo actividad.

b) Brindar asesoria profesional en la verificacion y cumplimiento de procedimientos y plazos
establecidos para el Departamento Financiero, garantizando que las actividades cumplan con
la legislacion aplicable y los estandares institucionales.

e Se brind6 asesoria profesional en la gestion y analisis de las acciones realizadas por el
departamento Financiero, relacionado con los distintos procesos en tramite, considerando la
primera y segunda reprogramacion de cuota normal de compromiso, devengado y de
regularizacion del Programa Nacional de Competitividad, para el mes de agosto de 2026.

¢) Brindar asesoria profesional en elaborar propuestas de mejora en los informes solicitados a
la Direccién Ejecutiva y Subdireccion Ejecutiva provenientes de autoridades superiores y
entes fiscalizadores.

e Se brindé asesoria profesional en apoyo a las ampliaciones de las justificaciones de los
montos presupuestarios incrementados en el anteproyecto de presupuesto para el ejercicio
fiscal 2027 y presupuesto multianual de los afos 2028, 2029, 2030 y 2031 del Programa
Nacional de Competitividad, para su entrega a la Direccién Financiera del Ministerio de
Economia.

d) Brindar asesoria profesional en elaborar propuestas de mejora en los informes ejecutivos de
seguimiento de control interno solicitados a la Jefatura Financiera provenientes de la
Direccion de Planificacion, Proyectos y Cooperacion del Ministerio de Economia.

e Se brind6 asesoria profesional en el informe de gestidon de riesgos institucionales que cargo
en el SIGERI, cada uno de los tres riesgos establecidos para el Programa Nacional de |
Competitividad, la informacion subida al sistema que corresponde a los de mayo, junio yfalie |




de 2026, considerando que la presentacion de esta informacion se realiza de forma
cuatrimestral.

e Se brindd asesoria profesional en la revisién de reprogramacion y ejecucion de metas fisicas
del mes de julio de 2026, del Programa Nacional de Competitividad, segin oficios
PRONACOM-FIN-214-2026 y PRONACOM-FIN-215-2026.

e) Brindar asesoria profesional al proceso de regularizacién y saneamiento de la cuenta
contable del Programa Nacional de Competitividad.

e Se brind6é asesoria profesional al proceso de regularizaciéon y saneamiento de la cuenta
contable nimero 1112-03-01 Bancos cuentas especificas préstamos: “Proyecto de
Competitividad BIRF 7044-GU” por monto de Q806,597.34 a cargo del Programa Nacional
de Competitividad, segun oficio PRONACOM-FIN-221-2026/ml.

e Se brindd asesoria profesional al proceso de regularizacion y saneamiento de la cuenta
contable numero 1112-03-01 Bancos cuentas especificas préstamos: “Proyecto de
Competitividad BIRF 7044-GU” por monto de Q806,597.34 a cargo del Programa Nacional
de Competitividad, en la integracién, cuadre de la ejecucién de los Comprobantes Unicos de
Registro Presupuestario y a nivel contable desde el afio 2004 al 2010.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

e Se brindd asesoria profesional en el cierre de mes agosto de 2026, para la revision del gasto
a través de las Ordenes de compras, y los Comprobantes Unicos de Registro (CURS) de |-
compromiso y devengado para posteriormente enviarlos a la Direccidon Financiera del

fristeri conamia.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

g

TECNICOS
- Nombre completo del contratistas MELANIE SOFIA COY LOPEZ
S Dependencid i s MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIGNAL DE COMPETITIVIDAD
ilnformie i L T
* Perfodo de actividades | del: - o1/08/2026 ko 31/08/2026

a} Brindar apoyo técnico en la investigacién disefio y validacion de la experiencia de usuario y elaboracién de flujos de
interaccién.

® Se brindd apoyo técnice en el estudio de fa documeantacion contenida en hojas de calculo correspondiente a los
nuevos formularios del proceso denominado Registro Sanitaric de Productos Utilizados en Alimentacion Animal,
Medicamentos Veterinarios y Productos Afines {Registro, Rencvacion, Madificazion, Reconocimiento v Cesidn) del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA}, en conjunto con el equipo de Simplificacion del
PRONACOM para definir el alcance visual, la cantidad de pantallas v |z estructura de formularios conforme z los
campos y variables identificadas segln opciones seleccionadas, con un alcance de la estructura de campos v
variantes definida para las pantallas estimadas del formulario, con sus condicicnantes de opcién correspondientes.

s Se brindé apoyo técnico en {a participacion en reuniones explicativas sobre ef flujo de usuario para el registro de
regentey el formulario de regisiro de empresa del departamento de sanidad pecuaria del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacidon (MAGA), en conjunto con el equipo de Simplificacién del PRONACOM, con un alcance de
la presentacion del flujo de usuario regente en los apartadcs de preregistro y registro.

®  Se brindG apoyo técnico en ia definicién de la nueva estructura de la seccion de informacidn publica deal sitio wab
institucional, junio al apoyo del PRONACOM, con un alcance de la actualizacién de dicha seccién conforme a la
nueva estructura definida.

e Sebrindd apoye tecnico en |z elaboracion de! documeanto de andlisis de experiencia de usuario e interfaz de usuario
de la Direccion de Servicios al Comercio v ia Inversion {DISERCOMI}, junte al apoyo del PRONACOM, cor un alcance
del analisis de pantailas para identificar las mejoras a aplicar conforme a la linea gréfica trabaiada con los diferentes |~
ministerios.

N

b) PBrindar apoyo técnico en la creacién de esquemas visuales, prototipos interactivos, alineados a buenas practicas de
experiencia de usuario, usabilidad y accesibilidad.

e Se brindé apoyo técnico en e disefio de nuevas pantallas para el saguimiento de la Ventanilia Unica para la
Competitividad (VUC] en la creacidn de empresas, junto al apoyo del PRONACOM, con un alcance de ia pantalia
correspondiente a la incorporacién del Registro de la Propiedad Intelectual {RPI} con sus variantes conforme a los
pasos del proceso, y de la pagina de inicic con la informacidn relevante del usuario como su identificacion, &l tipo
o cabdad en la que actda, los ministerios en los que se encuentra registrado v los pasos de navegacion dentro de la
plataforma, arnbas con su version adaptable a distintos tamafios de pantalia {responsive).

e Se brind¢ apoyo técnico en Iz propuesta de mejora de interfaz para la Direccion de Servicios al Comercio v la
Inversion (DISERCOMY), junto a! apoyo del PRONACOM, con un alcance de las pantallas propuestas, incluyendo el
disefio de las notificaciones de correo electrénico para la verificacion de usuario, considerando la colorimetria
institucional y con su version adaptable 2 distintos tamafios de pantalla {responsive).

® Se brindd apoye técnico en la creacidn de nuevas pdginas para el sitio web institucional, junto at apoyo del
PRONACOM, incluyendo las secciones de autoridades ministeriales e institucionales, competitividad, infografias
sectoriales, informacion publica, noticias, estudios e informes, biblioteca v empleo, con un alcance de la

actuzlizacion de paginas con nuevos disefios y cambios solicitados por los usuarios, e incluyendo la implementacién
de complementos en la seccidn de empleo para la publicacion de vacantes.
e Sebrindd apoyo técnico en fa elaboracicn del decumentc que integra todas las pantallas con los cambios solicitados
para el procesc denominado Registro de Regente y el preregistro del regente del Ministerio de Agricultura, |,
Ganaderfa y Alimentacidn {MAGA), junto al apoyo del PRONACCM, con un alcance de un documento consolidado |
entregado formalmente al Ministerio.
¢} Brindar apoyo técnico en la realizacién de pruebas de usabilidad y recopilacion de retroalimentacion. \\N\




d)

e)

Se brindd apoyo técnico en la elaboracién del documento con mapas de calor (heatmaps) de las pantallas de la
Ventanilla Unica para la Competitividad (VUC), junto al apoyo del PRONACOM, con un alcance del analisis de
pantallas para el estudio de la concentracidn visual de los usuarios dentro de la plataforma.

Se brindd apoyo técnico en la realizacién de pruebas de aseguramiento de calidad (QA) sobre la correcta
adaptacion del sitio web institucional a distintos tamafios de pantalla (responsive), junto al apoyo del PRONACOM,
con un alcance de la totalidad de las paginas del sitio con su comportamiento adaptable comprobado.

Se brindé apoyo técnico en la recopilacién de la retroalimentacién del departamento de sanidad pecuaria del
Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacion (MAGA), junto al apoyo del PRONACOM, con un alcance de
las observaciones obtenidas para la mejora del formulario de registro de regente.

Se brindd apoyo técnico en la recopilacion de la retroalimentacién del equipc del PRONACOM, con un alcance de
las observaciones obtenidas para la mejora de las nuevas paginas del sitio web institucional.

Brindar apoyo técnico en la definicion de sistemas de disefio y guias de estilo para asegurar consistencia entre
plataformas.

Se brind¢ apoyo técnico en la reestructuracion de las guias de estilo del Ministerio de Ambiente v Recursos
Naturales (MARN), del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA) y de la Ventanilla Unica para la
Competitividad (VUC), junto al apoyo del PRONACOM, con un alcance de una presentacién mds organizada vy
visualmente corporativa de dichas gufas.

Se brind6 apoyo técnico en la definicidn de las guias de estilo de la Direccidn de Servicios al Comercio v la Inversion
(DISERCOMI), junto al apoyo del PRONACOM, con un alcance de una presentacién mas organizada y visualmente
corporativa de dichas guias.

Brindar apoyo técnico en la mejora continua de interfaces basadas en hallazgos de interaccidn con usuarios.

Se brindd apoyo técnico en la mejora de las paginas del sitio web institucional, junto al apoyo del PRONACOM,
incluyendo las secciones Sobre PRONACOM, Nuestra Historia, Autoridades Ministeriales, Autoridades de
PRONACOM, Estructura, Organigrama, Competitividad, Qué Hacemos, Infografias Sectoriales, Informacién Publica
con la totalidad de sus documentos disponibles en la biblioteca del sitio, Noticias y Estudios e Informes, con un ;
alcance de las paginas mejoradas conforme a los cambios solicitados, correspondientes a cada uno de los titulos
indicados.

Se brindé apoyo técnico en la mejora de la maguetacién de todas las vistas del Ministerio de Agricultura, Ganaderia
y Alimentacion (MAGA) y del Ministeric de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) dentro de la aplicacién de
maquetacion, junto al apoyo del PRONACOM, con un alcance de la totalidad del proyecto mejorado para una mejor
comprension vy lectura del sistema, aplicable a todaos sus procesos.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del drea para |a cual presta sus servicios.

Se brindé apoyo técnico en el disefio de la leyenda con la frase y los nombres de los participantes, en conjunto con
el equipo de Capacitacién del PRONACOM, con un alcance de un formato reducido, apto para su exhibicion fisica.
Se brindé apoyo técnico en la traduccion del sitio web institucional, junto al apoyo del PRONACOM, con un alcance
de la totalidad del sitio traducido.

Se brind6 apoyo técnico en la gestién de solicitudes de material de oficina para el drea de Digitalizacién del
PRONACOM, con un alcance de las gestiones administrativas ante el drea de inventario del PRONACOM.

Se brind6 apoyo técnico en el disefio para sefialar las partes de cada una de las resoluciones del proceso

denominado Instrumentos Ambientales de Bajo Impacto del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), ¥

junto al apoyo del PRONACOM, con un alcance de los documentos correspondientes a dicho proceso.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES
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e
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Miriam Arlett Iglesias Quevedo

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

PNC-108-120-028-2026  +

01/08/2026 7 el 31/08/2026

fodo de actividades

REALIZADA

- ACTIVIDADES

a) Brindar asesoria profesional en la conformacién de expedientes de las contrataciones del
personal en los diferentes renglones presupuestarios y realizacién de referencias laborales.

o Se brindé asesoria profesional en la verificacidn de expedientes de contrataciones nuevas en el
Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM- de personal 029 de inicio en el mes de

agosto 2026, apoyando en la elaboracién de cuadros, oficios, solicitud de disponibilidades
presupuestarias y gestion de firmas.

o Se brindé asesoria profesional en solicitar a contratistas del Programa Nacional de competitividad
—PRONACOM- toda la documentacion necesaria conforme al listado de requisitos del Ministerio
de Economia para conformacién de expedientes de contratacién del mes de agosto 2026.

b} Brindar asesoria profesional en la verificacién y analisis de proyectos de acuerdos y contratos
de nombramiento del renglén 029, conforme a la normativa vigente.

o Se brind6 asesoria profesional en trasladar al drea legal del Programa Nacional de Competitividad
~PRONACOM- para la verificacidn del acuerdo propuesto conforme a la informacién de los
contratos 029.

o Se brindd asesoria profesional en trasladar por correo electrénico a recursos humanos del
Ministerio de Economia el acuerdo de contratistas 029 del Programa Nacional de Competitividad
de nuevo ingreso para verificacién.

c) PBrindar asesoria profesional en la conformacion, registro y gestién de expedientes fisicos y

digitales para delegacion de firmas, y seguimiento de los procesos de contratacién de las
distintas delegaciones.

o Se brindé asesoria profesional en el resguardo de expedientes de contratistas 029 de
recontratacion al Programa Nacional de Competitividad —-PRONACOM- en el mes de agosto.

o Se brindé asesoria profesional en el resguardo de documentacion de soporte via digital de las
contrataciones de contratistas 029 del Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-.

d} Brindar asesoria profesional en la elaboracién y verificacién de términos de referencia
conforme a los lineamientos vigentes por la Direccién de Recursos humanos de] Ministerio de
Economia.




e)

f)

o Se brindé asesoria profesional en la verificacién de términos de referencia de contratistas 029 de
recontratacion en el mes de agosto del presente afio al Programa Nacional de Competitividad
—PRONACOM-.

Brindar asesoria profesional en la recopilacién y envio de informacién ptiblica relacionada con
el area de Recursos Humanos de Programa Nacional de Competitividad.

o Se brindd asesoria profesional en trasladar al drea administrativa del Programa Nacional de
Competitividad -PRONACOM- el informe de Informacién Publica de Recursos Humanos del mes
de julio 2026.

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual
presta servicios.

o Se brind6 asesoria profesional en la realizacién de boletas en sistema de documentacion del
Programa Nacional de Competitividad de correspondencia del Ministerio de Economia para
diferentes documentos enviados a distintas dreas del mismo durante el presente mes.

o Se brindé asesoria profesional en escaneo, fotocopiado y preparacién de documentos
administrativos del Programa Nacional de Competitividad que enviaron por
correspondencia al Ministerio de Economia en el presente mes.

o Se brindd asesoria profesional en la realizacién de diferentes oficios del Programa Nacional de
Competitividad dirigidos a Direcciones del Ministerio de Economia en el presente mes.

o Se brind6 asesoria profesional en trasladar documentos de diferente indole para firma de
Direccién Ejecutiva del Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM- en el presente mes.

o Se brindé asesoria profesional en la conformacién de expedientes de autorizacién de
contrataciéon de personal 029 del Programa Nacional de Competitividad de recontratacidn
durante el presente mes.

o Se brindé asesoria profesional en el traslado a la direccién de Recursos Humanos del Ministerio
de Economia la documentacion solicitada para la recontratacion de contratistas 029 del Programa
Nacional de Competitividad durante el presente mes.

o Se brind6 asesoria profesional en el traslado al Viceministerio de Inversién y Competencia del
Ministerio de Economia la documentacion solicitada para la recontratacién de contratistas 029
del Programa Nacional de Competitividad durante el presente mes.

o Se brindd asesotfia profesional en consolidar y enviar la informacién piblica de todas las areas del
Programa Naciofal de Competitividad -PRONACOM- en el presente mes.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES e

- Nornbre éompleto del contrétista’

MOISES SALVADOR YAX ORDOREZ <

v Dependencial i MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mesyanodel ©|  scostoDE2026 | Nimercide Contrato PNC-108-121-029-2026
sinformet A e T R
S T L e R < S s
. Periodo de actividades .| del: - 01/08/2026 .~ el 31/08/2026

. ACTIVIDADES REALIZADAS -

a) Brindar asesorfa profesional en la evaluacién y orientacién técnica de soluciones digitales para entidades publicas,
emitiendo criterios sobre su viabilidad, integracién con otros sistemas institucionales y pertinencia respecto a los
objetivos estratégicos del proyecto de transformacién digital del Programa Nacional de Competitividad;

b}

c)

d)

Se brindd asesoria profesional, en apoyo al Programa Nacional de Competitividad, en la participacion en
reuniones con la Direccidn de Servicios al Comercio y la Inversién (DISERCOMI), para el andlisis de la viabilidad de
incorporar su sistema de trémites a la Ventaniiia Unica para el Comercio v la Inversién (VUC), definiendo una ruta
de Integracion e insumos requeridos.

Se brindd asesorfa profesional, en apoyo al Programa Nacicnal de Competitividad, en 1a participacidn en sesiones
de incarporacién con los proveedores de soluciones de seguridad informadtica, para el andiisis de ia pertinencia
técnica de sus servicios en la infraestructura institucional.

Brindar asesoria profesional en la identificacién de oportunidades de mejora en procesos institucionales de entidades
pidblicas mediante el uso de tecnologlas modernas, analizando su impacto en la eficiencia operativa;

Se brind¢ asesorfa profesicnal, en apoyo al Programa Nacional de Competitividad, en la participacién en una
reunidn de punto de control con el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), para el seguimiento de
las entregas de mejoras del Sistema de Trémites del Ministario de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

Se brindo asesorfa profesional, en apoyo al Programa Nacional de Competitividad, en la participacion en una
reunidn con el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Aimentacion [MAGA) y el proveedor de licenciamiento de
gestidn de proceses de negocio {Laserfiche), para la atencidn de las consultas sobre dichas licencias.

Se brindé asesoriz profesicnal, en apoyo al Programa Nacional de Competitividad, en la participacién en una
reunién con el Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacidn (MAGA), parz el levantamiento de requisitos
de la infrasstructura minima requerida para el desarrcllo del Sistema de Tramites del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion (MAGA).

Brindar asesoria profesional en el acompafiamiento de procesos téchicos con equipos especializados de las entidades
piblicas participantes, orientando la configuracién, prueba y resolucién de incidencias de las soluciones desplegadas
vinculadas a la facilitacién del comercio y mejora del clima de negocios;

Se brindd asescriz profesional, en apoyo al Programa Nacional de Competitividad, en la participacion en
reuniones de trabajo con el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales [MARN), para la validacion del
formulario de Actividades de Registro del Sisterna de Tramites del Ministerio de Ambiente v Recursos Naturales
(MARN).

Se brindd asescriz profesional, en apoyo al Programa Nacional de Competitividad, en el acompafiamientc al

equipo técnico en la configuracion del tramite de Licencia Ambiental del Sistema de Tramites del Ministeric de |

Ambiente y Recursos Naturales {MARN}

Se brindd asesoria profesional, en apoyo al Programa Nacional de Competitividad, en el acompafiamiento al
equipo técnico en la resolucidn de fas incidencias reportadas del trémite de Bajc Impacto del Sistema de Trémites
del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

Se brindd asesoria profesional, en apoyo al Programa Nacional de Competitividad, en el acompafiamiento al
equipo técnico en la configuracion del trdmite de Registro de Regente del Sistema de Tramites del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA).

Brindar asesoria profesional en la descripcién y seguimiento de entregables tecnolégicos del proyecto de
transformacién digital del Programa Nacional de Competitividad, estableciendo los resuitados esperados, criterios de

i



aceptacidn y métricas de avance para los equipos técnicos e institucionales involucrados;

s Se brindd asesoria profesional, en apoyo al Programa Nacional de Competitividad, mediante la descripcién técnica
de los entregables de digitalizacion alcanzados en el proyecto de transformacion digital, estableciendo los
resultados esperados, criterios de aceptacion y métricas de avance, clasificados por drea y Ministerio de la
siguiente manera:

o Arquitectura y desarrollo de los sistemas:

= Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales {MARN):

* Redisefio del catdlogo de procesos con navegacion variabie segdn las propiedades de cada tramite
y consulta de su detalle,

» Madificacion de los formularios de impactos ambientales y de fases y servicios del tramite de Bajo
Impacto, separando las fases de construccidn y operacidn en pestafias independiantes.

s Ampliacion del formulario de informacidn general del trémite de Bajo impacte, habilitando el
regisiro de patentes de comercio y de sociedad vy la captura de informacién legal de ios
proponentes.

* Implementacion del flujo de validacidén de resolucion del trdmite de Licencia Ambiental, con
verificacion del estado v la titularidad del expediente.

+ Desarrolic de la numeracidon oficial de la Licencia Ambiental, con el sellado automatico del
correlativo al emitir la resolucidn y su cédigo Unico de verificacion.

¢ Generacién de los documentos oficiales de la Licencia Ambiental v de la Constancia de Prérroga,
con un visor reutilizable para su descarga.

¢ Implementacidn de la exencidn de pago de la Licencia Ambiental para entidades religicsas y del
Estado.

* Flexibilizacion de la maquina de estados de {os trdmites, habilitando el avance directo cuando la
inspeccion técnica es opcional.

* [ncorporacion del derecho sobre el predic en lfos formularios del trémite, con su validacion de
obligatoriedad y su persistencia.

+ Alineacion de los catdlogos oficiales del sistema con el documento normativo del Ministerio.

+ Carga del Listado Taxativo del Acuerdo Ministerial 402-2021 come catalogo consultable, con un
esquema de versionado que conserva el historial.

= Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacidn (MAGA):

¢ Puesta en marcha del motor de gestion de plazos, que crea los plazos de correccidn a partir de los
eventos del flujo oficial y opera sobre un calendario de dias habiles.

¢ Depuracidn de los paneles v del historial del tramite de Registro de Regente, con su.actualizacién
automatica al recibir notificaciones.

¢ Correccion de los hallazgos reportados durante las pruebas del trdmite de Registro de Regente, en
los campos del regente y en la descarga de la constancia de registro.

o Experiencia de los usuarios:

= Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales {MARN):

¢ Habliitacidn de los formatos vélidos y de la ayuda para la carga de planos en la vista de requisitos
del tramite.

+ Previsualizacion de la resolucidn especifica por tipe de trédmite en el visor de documentos.

* Implementacién de la calificacicn dei sistema a! finalizar el trdmite, con su registro y aviso por
correo electrénico.

¢ Desarrollo de la seccidn puiblica de contacto, con formulario, mecanismo de proteccidn ante robots
y mapa de ubicacion.

¢ Redisefio del encabezado de la pagina de inicio y unificacién de la imagen del catdlogo de tramites.

+ Inicio del desarrolio def cédigo de verificacion publica de la Licencia Ambiental y del redisefio de sy
formato oficial.

= Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion [MAGA):

e Meiora de la administracion de la cuenta y del perfii def regente, con |3 visualizacion de su codigo y
su profesion v la restriccidn de vistas segdn el tipo de usuario.

o Integracidn e intercambio de informacion:

= Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales {(MARN):

¢ Optimizacidn de fa integracion de la firma electronica con la plataforma documental institucional,
ajustande el tiempo de espera del mecanismo de resiliencia ante fallas.

¢ Optimizacidn del envio de la informacién del expediente hacia la plataforma documental
institucional.

» Fortalecimiento de la consistencia del Plan de Gestion Amblental en las ampliacionas, filtrando los
datos de rechazo mal formadaos.




= Ministerio de Agriculture, Ganaderia y Alimentacion (MAGA):
+ Consclidacidn de los flujos de trdmites con inspeccidn técnica vy sin ella, y su envio a la plataforma
documental institucional.
» Analisis técnico de los sistemas institucionales del Ministerio, con la identificacién de las brechas
de datos y el traslado de la propuesta inicial de integracicén.
» Correccidn del envio de las notificaciones por correo electrénico, con el empaquetado de las
plantillas institucionales.
e Estandarizacidn de las fechas del sistema baio un huso horaric Unico, eliminando las
inconsistencias entre el sistema v la plataforma documental institucional.
o Pagos en linea:
» Ministeric de Ambiente y Recursos Naturales (MARN):
s Mejoras al modulo de pago vy presentacidn del tramite, evitande la consolidacion del resumen
cuando la boleta estd pendiente de pago.
¢ Implementacién del asistente de page del trémite de Llicencia Ambiental, con su tarifario,
comprebanta y boleta descargable.
* Aseguramiento de la exactitud de los plazos de pago de la Licencia Ambiental en la consulta del
tramite y en su seguimiento.
= Ministerio de Agricultura, Ganaderia v Alimentacion (MAGA):
» Integracion de la validacidn de las boletas de pago con la entidad bancaria, con 2} control de su
vigencia y mensajes claros al usuario.
¢ Infraestructura y ciberseguridad:
* Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN}):
e Automatizacidn del control de vencimiento de las licencias ambientales, con un avisa preventive
por correo electrénico v la actualizacion del estado de las vencidas.
= Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA):

* Fortalecimiento de la seguridad y la auditoria del sistema, unificando el identificador de las

operaciones y completando el cicio de vida de las credenciales en el gestor central de claves. 7

s Atencidn de las vulnerabilidades reportadas por los escéneres de seguridad del sistama.
o Aseguramiento de calidad y gestion de proyectos:
= Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales {MARN):

» Definicidn del alcance técnico vy de ia arquitectura del tramite de Licencia Ambiental, con su -
diccionario de datos y su estrategia de almacenamiento documental.

* Elaboracion de un banco de datos de prueba del trémite de Licencia Ambiental, sembrado en el
ambiente de pruebas de calidad.

e Desarrollo de las pruebas automatizadas de extremo a extremo de los flujos del formulario de -
Actividades de Registro y del trémite de Licencia Ambiental.

s Validacidn reforzada de la consulta de expediantes de la Licencia Ambiental, impidiendo iniciar una
solicitud sobre una gestién en curso.

* Habilitacion de la administracion de los equipos técnices del reparto automatico de expedientes,

e Mejcras a la presentacion de expedientes, con el registro de la fecha oficial al confirmarse la -

recepcion en el gestor documental.
“ Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA):
+ Ampliacién de tas pruebas automatizadess de extremc a extremo al tramite de vinculacién del
regente.

* Formalizacion de la publicacidn de versiones mediante etiquetas hacia los ambientes de pruebas y
de preduccidn.

e) Brindar asesoria profesional en el disefio de esténdares, lineamientos técnicos v metodologias de gestién que orienten
el desarrolic, integracidén y mejora continua de plataformas digitales institucionales vinculadas a la facilitacién del
comercio y la mejora del clima de negocios;

*  Sebrindd asesorfa profesional, en apoyo al Programa Nacional de Competitividad, en la definicion de los criterios
de aceptacién y de los esténdares de aseguramiento de calidad para los requerimientos de los usuarios de {os
sistemas de tramites institucionales.

* Se brindé asescria profesional, en apoyo al Programa Nacional de Competitividad, en la aplicacion de

metodologias de gestién del desarrolio por cicios de trabajo v reuniones periddicas de seguimiento del equipo de |~

digitalizacion.
+ Se brindd asesoria profesional en la continuidad de los lineamientos de desarrollo seguro v del plan de madurez
de ciberseguridad de!l proyecto de digitalizacion del Programa Nacional de Competitividad.




f} Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior para la cual presta sus servicios.

Se brindd asesoria profesional, en apoyo al Programa Nacional de Competitividad, en el levantamiento de los

lineamientos de gobernanza del intercambio de informacidn con las instituciones, para asegurar la trazabilidad de | /
los servicios solicitados.

Se brindd asesoria profesional en la atencidn de las necesidades relacionadas con el uso de los programas de
oficina del Programa Nacional de Competitividad, como la recuperacién de documentos no guardados v el cierre
inesperado de las aplicaciones para |a gestion de informacién, durante el mes de agosto.

Se brindd asesoria profesional en el seguimiento de los procesos de compra de licencias y equipo de cdmputo | /

para el equipo de digitalizacidn del Programa Nacional de Competitividad. "

Firmado digitalmente
por MOISES SALVADOR
YAX ORDONEZ

Vo.Bo.

MOISES SALVADOR YAX ORDONEZ

Directora Ejecutiva en Funuones
Programa Nacional de
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

iembre tomplate del cartratistal’

Mynor Enrigue Portilio Cordero

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

iMesVanodel ol /
s Agosto 2026 PNC-108-122-029-2026
e sctividades | del: 01/08/2026 . 31/08/2026

a) Brindar apoyo técnico en el disefio, definicion y busqueda de arquitecturas internas {backend), incluyendo
documentacién técnica y diagramas para el desarrollo de proyectos a cargo del Programa.

s Se brindé apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad, en la elaboracion del
diagrama principal del proceso de trdmites del sistema integrado con el Ministerio de Agricultura, Ganaderia
y Alimentacién (MAGA), documentando las etapas del flujo desde el ingreso del expediente hasta su
finalizacién.
proceso principal de trdmites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA) con apoyo
de PRONACOM, definiendo los escenarios que requieren visita técnica y los que contintian su curso sin ella.

* Se brindd apoyo técnico en el andlisis de fa generacién de correlativos de expedientes, estableciendo por
medio del Programa la ruta para que los identificadores se generen de manera interna en el sistema del
Ministerio de Agricuttura, Ganaderia y Alimentacidn (MAGA} con apoyo de PRONACOM.

b} Brindar apoyo técnico en la valoracién y eleccién de tecnologias y herramientas para desarrollo interno
{backend) de fos proyectos en el Eje de Digitalizacién.

e Se brindd apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad, en la configuracion de la
herramienta de importacién de datos para las consultas del proceso principal de tramites del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacidén (MAGA) con apoyo de PRONACOM.

¢ Se brindd apoyo técnico en la definicion del mecanismo de simuiacién de firma para la vinculacion del
regente con la empresa del sistema del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA) con
apoyo de PRONACOM,

¢) Brindar apoyo técnico en desarroliar la comunicacién entre aplicaciones o software (APIS RESTful) robustas y
eficientes, asegurando su integracidn con sistemas internos y externos.

e Se brindd apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad, en la integracién del servicio
web que genera la constancia de registro en el sistema del Ministerio de Agricultura, Ganaderia v
Alimentacion (MAGA), incorporandolo al flujo de finalizacién.

e Se brindé apoyo técnico en la incorporacién del servicio web gque traslada el documento de vinculacion del
regente con la empresa en el sistema del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA) con
apoyo de PRONACOM.

*  Se brindd apoyo técnico en la identificacién de campos faltantes en los servicios web del proceso principal
de trdmites del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA) con apoyo de PRONACOM.

d} Brindar apoyo técnico para el analisis y comprobacién de los desarrollos técnicos internos (backend),
asegurando cumplimiento de estandares y optimizacién del rendimiento.

» Se brind¢ apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad, en |a realizacién de pruebas
de los flujos completos de regente, pre regente y desvinculacién en el sistema del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion (MAGA} con apoyo de PRONACOM, verificando la inyeccién de variables en los
documentos generados.

= Se corrigieron incidencias en la generacién de certificados del sistema del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacién (MAGA) con apoyo de PRONACOM, garantizando la emisién correcta de los
documentos vy la estabilidad del mismo.




e) Brindar apoyo técnico en el disefio, bisqueda de patrones internos backend y flujos escalables.

* Se brindd apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad, en la actualizacién del flujo
de cambio de estados de expedientes del sistema del Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacién
(MAGA) con apoyo de PRONACOM, incorporando la validacidn de la constancia de registro al cierre del flujo.

e Se brind6 apoyo técnico en la replicacién de flujos de trabajo del sistema del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacién (MAGA) con apoyo de PRONACOM.

f) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

e Se brindd apoyo técnico por medio del Programa Nacional de Competitividad, en sesiones de traslado de
conocimiento sobre el flujo de regente y pre regente del sistema del Ministerio de Agricultura, Ganaderiay
Alimentacion (MAGA) con apoyo de PRONACOM, fortaleciendo la comprensién del equipo de trabajo sobre
los procesos.

ynor Enrique Portillo Cordero o / ,
MGLucreua NrtnezDuare

Directora Ejecutiva en Funciones

Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista OTTO LEONEL GARCIA SANDOVAL L
Dependencia UNIDAD EJECUTORA 108/PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mes y aiio del 7 - 7 V
lhforme Agosto de 2026 Numero de Contrato PNC-108-123-029-2026
Periodo de actividades | del: 01 de agosto de 2026 al: 31 de agosto de 2026 r

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en el monitoreo y andlisis de la ejecucién de estrategias de competitividad y clima de
negocios, identificando avances y oportunidades de mejora;

Se brindd asesoria profesional en el apoyo para el andlisis de una estrategia de competitividad en
infraestructura, en el marco de una serie de reuniones con énfasis en generacion de inversién de impacto, con
entidades de diversos paises de Latinoameérica.

Se brindd asesoria profesional en la presentacion de una estrategia de competitividad en infraestructura, con
énfasis en generacién de inversién de impacto, con entidades de diversos paises de Latinoamérica.

b) Brindar asesoria profesional mediante la elaboracién de insumos técnicos, analisis sectoriales y reportes ejecutivos
que respalden la mejora del clima de negocios y el fomento de la competitividad;

Se brindd asesoria profesional en la elaboracidn de un plan de trabajo técnico para el trabajo en conjunto con
la Agencia Nacional de Atraccién de Inversién Extranjera, para el fortalecimiento de incidencia de la Ruta del
Chip en espacios donde el Programa Nacional de Competitividad cuenta con mayor presencia.

Se brindd asesoria profesional en la elaboracién de una presentacidén de avances y resultados, en torno a la
Ruta del Chip, por parte del Programa Nacional de Competitividad, para ser presentado a las autoridades del
Ministerio de Economia.

Se brind6 asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, en la elaboracién de
comentarios acerca de un documento de buenas practicas de exportacién de una entidad privada. Esto, con
el fin de dar continuidad a las acciones especificas del Plan Anual Nacional del despacho maritimo de
exportaciones de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

Se brind6 asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, en la elaboracién de unas
fichas técnicas de productores agricolas del Oriente del pais, para posteriormente, ser evaluadas por un
comprador y considerar a estos productores como potenciales proveedores.

Se brindé asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, en la elaboracién de una
presentacidn de avancesy resultados de |a transformacién digital llevada a cabo por el Programa Nacional de
Competitividad.

Se brindo asesoria profesional en la elaboracién de un discurso orientado a la competitividad energética y los
proyectos que, tanto el Programa Nacional de Competitividad y el Ministerio de Economia, llevan a cabo en
materia de innovacion, tecnologia y competitividad. Esto, para ser utilizado como base en un panel
empresarial, donde participd la autoridad del Programa Nacional de Competitividad.

c) PBrindar asesoria profesional dando seguimiento técnico a proyectos y alianzas estratégicas, evaluando su impacto
en el fortalecimiento del entorno productivo;

Se brindé asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, en el seguimiento a la
elaboracién de la Politica de Turismo del Instituto Guatemalteco de Turismo, con el fin de acompafar el
proceso de la construccién de la Politica, hasta la entrega de dictamenes juridicos de dicha politica, a la
Secretaria General de la Presidencia.

Se brindé asesoria profesional en el seguimiento a la propuesta de participacién del Programa Nacional de
Competitividad en un evento del Ministerio de Economia, a desarrollarse en el departamento de
Quetzaltenango.

Pdgina 1 %



e Se brindd asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, en el acompafiamiento
a una potencial alianza estratégica con una gremial de alimentos y bebidas y el apoyo que se le podria brindar
por medio del Programa para llevar a cabo un evento empresarial.

e Se brindd asesoria profesional en la participacién en reuniones de trabajo con una asociacién con sede en
Totonicapan, para encontrar puntos de sinergia conjuntos y desarrollar cadenas de valor agro productivas en
el departamento mencionado.

e  Se brind¢ asesoria profesional a una entidad privada enfocada en la sostenibilidad empresarial, en una visita
a la sede del Ministerio de Economia de Quetzaltenango, para la evaluacidn para realizar eventos en dicha
sede.

e Se brindé asesoria profesional con el seguimiento a la participacién del Programa Nacional de Competitividad
en el Premio Nacional de Innovacidn, liderado por la Secretaria de Ciencia y Tecnologia.

d) Brindar asesoria profesional facilitando el seguimiento y canalizacién de gestiones con empresas y actores
productivos para la reduccion de barreras administrativas y la eficiencia institucional;

e Se brindd asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, para vinculacién con una
empresa de retail de origen estadounidense y con el drea de Desarrollo Econémico Territorial, para evaluar la
viabilidad de integrar productores agricolas al programa de proveedores con el que cuenta dicha empresa.

e Se brindé asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, en el seguimiento a las
acciones conjuntas que se llevaron a cabo con una asociacidon de Totonicapan, en pro de mejorar la
competitividad de las cadenas de valor identificadas por la asociacién mencionada.

e) Brindar asesoria profesional apoyando la planificacién, coordinacién y participacién en espacios de articulacién
publico-privada enfocados en competitividad y clima de negocios;

e Sebrindé asesoria profesional en la participacién del Comité de Transformacién Digital del Programa Nacional
de Competitividad. Espacio que reline entidades del sector publico y productivo para la muestra de avances
e identificacion de sinergias en materia de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversién.

e Se brindd asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, en la participacién en el
Plan Anual Nacional de despacho de exportaciones, por la Superintendencia de Administracién Tributaria;
espacio que retine entidades publicas y privadas.

e Se brind6 asesoria profesional, por medio del Programa Nacional de Competitividad, en la participacién en
dos espacios de coordinacién de acciones especificas con entidades privadas, en el marco del Plan Anual de
Exportaciones de la Superintendencia de Administracién Tributaria.

f) Otras actividades profesionales que le requiere la autoridad superior del drea para la cual presta servicios;

e Se brindd asesoria profesional en la elaboracién de un informe de resultados mensuales del Programa
Nacional de Competitividad para las autoridades del Ministerio de Economia.

e Se brindd asesoria profesional en |a participacion, por medio del Programa Nacional de Competitividad, en un
foro de sostenibilidad orientado al liderazgo de alto nivel sustentable.

® Se brindé asesoria profesional, apoyando a otras areas del Programa Nacional del Competitividad, en la
revision de perfiles de postulantes para dos contrataciones.

e

OTTO LEONEL GARCIiA SANDOVAL

Dlrectora Ejecunva en Funciones
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIQ DE ECONOMIA
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

PABLO EDUARDO URIAS JOHNSON
_ | MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

AGOSTO DE

2026 PNC-108-124-029-2026

01/08/2026  |al 31/08/2026 |/

y ¥
-

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en dar seguimienio a la formulacién de proyectos,
verificando la estructuracién de objetivos, alcance, actividades, cronograma y recursos
necesarios para garantizar su correcta culminacién conforme a los lineamientos
institucionales;

o Se brindo asesoria profesional mediante la participacion en reuniones técnicas convocadas por
PRONACOM en el marco de la Transformacion Digital, aportando insumos para la definicién de ’
actividades orientadas a la digitalizacién de los procesos de Instrumentos Ambientales de Bajo
Impacto y Licencias Ambientales del Ministeric de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

o Se brindé asesoria profesional en reuniones técnicas convocadas por PRONACOM para la
validacion de la experiencia de usuario de la Ventanilla Unica de Comercio e Inversién, -
aportando insumos para la identificacion de tareas vinculadas al desarrollo del sitio web. /

o Se brindé asesoria profesional mediante la participacién en reuniones impulsadas por
PRONACOM relacionadas con procesos de digitalizacion institucional, interoperabilidad y
fortalecimiento de herramientas tecnoldgicas, aportando insumos para actividades vinculadas a /
iniciativas institucionales.

b) Brindar asesoria profesional en la elaboracion y validacién de estudios iniciales de los
proyectos, integrando analisis técnicos, econémicos, financieros, sociales y de riesgo
que sustenten la viabilidad y la toma de decisiones estratégicas;

o Se brind6 asesoria profesional en reuniones de coordinacion entre los equipos de capacitacion
de PRONACOM y el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con el fin de alinear
objetivos y garantizar el cumplimiento del proyecto de Transformacién Digital dirigido a usuarios -
internos y ciudadanos.

o Se brindd asesoria profesional para la elaboracion de un informe gerencial sobre Ia situacién
actual del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) y el Ministerio de Agricuitura,
Ganaderia y Alimentacion (MAGA), el cual consolidé el estado de avance por tramite, la
situacion de interoperabilidad, las responsabilidades institucionales, los cuellos de botella y
alertas identificadas, los proximos pasos y una solicitud formal de apoyo para gue se dirigida a
las autoridades correspondientes.

o Se brindé asesoria profesional para la identificacion y anélisis de riesgos del proyecto de
Transformacién Digital, abarcando factores internos y externos, asi como riesgos de naturaleza 4|
legal, politica y cultural que podrian afectar el avance y sostenibilidad del proyecto. /




c) Brindar asesoria profesional en garantizar la operatividad y ejecucién de proyectos,
monitoreando el cumplimiento de los objetivos establecidos por el Programa Nacional de
Competitividad;

o Se brindd asesoria profesional en el levantamiento de perfiles de puestos requeridos para el
area de digitalizacion, definiendo para cada perfil el objetivo del puesto, la formacién
acadeémica, la experiencia profesional, los conocimientos técnicos base, las competencias
criticas y las condiciones especiales de contratacion, con el fin de orientar un proceso de
seleccion alineado a las necesidades del proyecto de Transformacién Digital.

o Se brindd asesoria profesional en la preparacién de la documentacion requerida para los
procesos de adquisicion de tecnologia, cubriendo las etapas de inicio de compra, recepcion y
liquidaciéon para las modalidades de Software como Servicio, servicios profesionales vy
hardware, asegurando el cumplimiento de los requisitos administrativos y técnicos aplicables -
en cada caso.

d) Brindar asesoria profesional en gestionar la mejora continua de los proyectos, definiendo e
implementando acciones correctivas y de optimizacién que incrementen la eficiencia,
sostenibilidad e impacto de los resultados;

o Se brindé asesoria profesional en el seguimiento y monitoreo del cumplimiento de las tareas
asignadas a los colaboradores del equipo de Transformacién Digital, verificando el avance de
actividades y apoyando la gestion de pendientes a fin de garantizar el cumplimiento de los
cronogramas establecidos.

o Se brindé asesoria profesional mediante la participacién en reuniones convocadas por
PRONACOM, en el marco de las teméticas de indicadores de seguimiento (KPls), digitalizacién
institucional e interoperabilidad, aportando insumos técnicos orientados al fortalecimiento y
avance de las iniciativas institucionales vinculadas al proyecto de Transformacion Digital.

e) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

o Se brind6 asesoria profesional mediante la participacion en reuniones de staff convocadas por
PRONACOM, contribuyendo al seguimiento de actividades prioritarias y a la revision de
avances del area de Transformacion Digital, con el fin de mantener la alineacion estratégica y
la toma oportuna de decisiones.

o Se brindd asesoria profesional mediante la participacion activa en foros, mesas técnicas y
reuniones interinstitucionales convocadas por PRONACOM, abordando teméticas de
transformacion digital, interoperabilidad, simplificacion de procesos y fortalecimiento
institucional, aportando criterios técnicos y propuestas orientadas a la mejora de la gestion

publica.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

ombré completo del contratista PABLO EMMANUEL ESCOBAR SANDOVAL

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

Dependencia’

| Mesysfodel | oDE2026 | Ndmero de Contrate PNC-108-125-029-2026
cE i irkorme s p R
 Perfodo deactividades | del: | 01/08/2026 Cal 31/08/2026

a) Brindar apoyo profesional en el desarrollo y mantenimiento de la fogica de negocio en el servidor, gesticnando la
autenticacion, validaciones y el procesamiento de datos.

e Se brindo apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la incorporacidn de la
exencién de pago para entidades del Estado e instituciones religiosas en el tramite de Licencia Ambiental del
Sistema de Tramites del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), verificando que ia Idgica de )
negocio derivard el tipo de entidad solicitante vy habilita la emisién sin costo conforme al marco normativo 4
aplicable.

¢ Se brindo apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en el cdmputo de plazos
en dias habiles institucionales del tramite de Licencia Ambiental del Sistema de Tramites del Ministerio de | ./
Ambiente y Recursos Naturales (MARN), unificando el conteo aplicado en las distintas etapas del proceso de
conformidad con el calendario institucional definido.

b)  Brindar apoyo profesional en asegurar la comunicacidén efectiva entre el frontend y el backend mediante el
consumo y creacion de APIs, garantizando que el flujo de informacidn sea bidireccional y seguro.

° Se brind6 apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en ia integracion del
servicio institucional de consulta de expedientes del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales {MARN)
dentro del mdédulo de Licencias Ambientales del Sistema de Trémites, verificando que la informacién del
expediente proveniente de la fuente oficiat sustituyera al servicio simulado utilizado durante el desarrollo.

e Se brindd apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la integracion del flujo
de firma electrénica del médule de Licencias Ambientales del sistema institucional del Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales {MARN) con la plataforma documental Laserfiche, verificando que el nimero de resolucién /
oficial se consumiera desde el documento firmado.. /

¢) Brindar apoyo profesional en apoyar en el disefio de modelos de datos que respondan tanto a las necesidades de
almacenamiento {bases de datos) como a las necesidades de visualizacion en el cliente.

e Se brindd apoyo profesional, en conjuntc con el Programa Nacional de Competitividad, en la definicion de la )
estructura de almacenamiento de los documernitos emitidos det modulo de Licencias Ambientales del Sistemade |
Trémites del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), verificando que el correlativo institucionat, el
cédigo de verificacién y la trazabilidad de cada emision gquedaran registrados.

e Se brindd apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en |z persistencia de la
aceptacion de los términos y condiciones con declaracién jurada del trémite de Licencia Ambiental del Sistema
de Tramites del Ministerio de Ambiente y Recurses Naturales (MARN), verificando que el registro de la
aceptacion quedara asociado a 1a gestidn correspondiente.

.




d)

e)

Brindar apoyo profesional en participar en el disefio de arquitecturas desacopladas y microservicios que permitan

escalar las aplicaciones de forma independiente en la capa del cliente y el servidor

e Se brindd apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en el disefio desacoplado
del componente de generacion documental del médulo de Licencias Ambientales del Sistema de Tramites del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), verificando que la emision de los instrumentos operara de
forma independiente del flujo del trémite y permitiera su escalamiento sin afectar la operacién de los procesos
existentes.

® Se brind6 apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la definicién de la
arquitectura de la consulta publica de licencias del médulo de Licencias Ambientales del sistema institucional del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), documentando su aislamiento respecto de los procesos
internos del sistema y el patron de exposicion hacia la capa del cliente.

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del &rea para la cual presta sus servicios.

e Se brindd apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en las reuniones de
planificacion del modulo de Licencias Ambientales del Sistema de Tramites del Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales (MARN), participando en la definicion del alcance de la funcionalidad y del plan de
implementacion por etapas necesario para su desarrollo.

® Se brind6 apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en el analisis de riesgos
del médulo de Licencias Ambientales del sistema institucional del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
(MARN), documentando su gestion y el conocimiento del proceso conforme a los objetivos establecidos para el
proyecto.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES

Nombre completo del contratista . PEDRO EDUARDO CAJAS MORALES

~MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

| Mesyanocel . aGOSTODE2026 /| Nimerdde Contrats. PNC-108-126-029-2026
perfodo de actividades | del: 0L/08/2026 ks 31/08/2026 ,

- JACTIVIDADES REALIZADAS = =

a)

Brindar asesorfa profesional en el disefio de la interfaz (frontend) incluyendo la disposicién de los elementos que

permitan al usuario interactuar y navegar de manera intuitiva, cémoda y amigable, analizando documentacidn técnica
y diagramacién.

Se brindd apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en el desarrolio del nuevo
moduio de Actividades de Registro, un asistente gulado por stapas gque recorre informacidn general,
generalidades del proyecto, descripcidn vy fases, infarmacion base del aguz e impactos al elementc bidtico, en el
nuevo sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

Se brindd apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacicnal de Competitividad, en la incorporacién de la
informacion legal de los tipos de proponente {Entidad Refigiosa e Institucién del Estada), en el nuevo sistema del,
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

Se brindd apoyc profesional, en cenjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la incorgoracion del
apartado de otras ampliacicnes de fa gestion del proponente, donde el usuario consulta las ampliaciones
solicitadas y carga los documentos adicionales regueridos, en el nuevo sistema del Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales (MARN),

Se brindd apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la integracidn de los
catalogos de actividades econdmicas por trémite y del listado taxativo de actividades econdmicas permitidas, en /
el nuevo sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

b} Brindar asesoria profesional en el seguimiento de tecnologias, herramientas o cédigos prescritos que permitan agilizar
el desarrollo (frameworks) frontend.

c)

Se brindé apeyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la habilitacién dal
nuave modulo de Actividades de Registro, con su estructurz inicial lista y el tramite de creacidn enlazado para que
el usuario ingrese directamente a este médulo, en el nuevo sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales {(MARN},

Se brindd apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en 1a conexion del sistema
con los cataiogos de actividades econdmicas de cada trdmite, que ademas determina automaticamente el sector
economico segln la categoria correspondiente, en el nuevo sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales {(MARN).

Se brindd apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la mejora de la
validacidn de los formularios, que se reactiva al avanzar entre las etapas de la gestién vy verifica el formato de ia

informacion ingresada por el usuario, en el nuevo sistema del Ministerio de Ambiente v Recursos Naturales
(MARN}.

Brindar asesoria profesional en la viabilidad de componentes reutilizables y mddulos frontend escalables, de tal
manera que brinden soporte y compatibilidad a largo plazo.

Se brind¢ apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la definicidon de una
arquitectura escalable que permite incorporar a futuro nuevas gestiones ambientales, en el nuevo sistema del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales {MARN).

Se brind¢ apoye profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la unificacién de las
secciones compartidas de los catalogos del apartado de Reguisitos v de las etiguetas de teléfone y correc del
proponente, (o gue reduce la duplicacién de cédigo, en gl nuevo sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos
MNaturales (MARN).

Se brindd apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la implementacidn de
unz zona reutilizable para la carga de los documentos de las ampliaciones de |zs gestiones de los proponentes, en
el nuevo sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN),




d)

Brindar asesoria profesional en el seguimiento de soluciones técnicas frontend, asegurando el cumplimiento de
esténdares de desarrollo y compatibilidad entre navegadores web.

*  Se brindé apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la implementacion de
las pruebas automaticas de principio a fin de los flujos completos del trdmite de creacion de la gestion ambiental,
tanto predictivo como correctivo, para una ejecucion confiable en el entorno de pruebas, en el nuevo sistema del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

¢ Se brindé apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en el seguimiento de la
solucion técnica del flujo de pago, que evita generar el resumen consolidado cuando la boleta esta pendiente de
pago, en el nuevo sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

Brindar asesoria profesional en la emisién de recomendaciones sobre el uso adecuado de sistemas de disefio en

soluciones frontend para tramites relacionados a licencias ambientales.

e Se brindo apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la verificacién del

disefio del madulo de Actividades de Registro frente a las pantallas desarrolladas, de modo gue estas coincidan |/

con el disefio definido, en el nuevo sistema del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).
Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del 4rea para la cual presta sus servicios.

e  Se brindd apoyo profesional, en conjunto con el Programa Nacional de Competitividad, en la participacion en las

reuniones diarias de seguimiento y de planificacion del equipo de desarrollo del nuevo sistema del Ministerio de |

Ambiente y Recursos Naturales (MARN).
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

PROFESIONALES
Nombre completo del contratista ROBERTO RUBEN COLOMA PINEDA
Dependencia MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mes y afio del 5
AGOSTO 2026 Ndmero de Contrato PNC-108-127-029-2026,
Informe
Periodo de actividades | del: 01 de agosto de 2026 f al: 31 de agosto de 20267

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en el monitoreo del avance de las iniciativas de transformacion digital, verificando el
cumplimiento de cronogramas, entregables e indicadores del desempefio establecidos.

Se brind6 asesorfa profesional por medio del Programa Nacional de Competitividad, en |a elaboracién del
cronograma de trabajo de los siguientes meses y de |a ruta de salida del Minimo Producto Viable (MVP) del
programa de transformacidn digital del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), estableciendo
fechas comprometidas por entregable e indicadores de avance por incremento. Con ello se dispone de una
linea base de tiempo que permite el seguimiento del cumplimiento de los compromisos institucionales y la
identificacion oportuna de desfases en |a programacién del proyecto.

Se brindd asesoria profesional por medio del Programa Nacional de Competitividad, en la elaboracidn de la
ruta critica de implementacién de los procesos de instrumentos ambientales y licencias ambientales del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), integrando entregables, encargados, fechas v
dependencias técnicas para su habilitacién en el ambiente de preproduccién. Esta ruta permite el
seguimiento del avance real frente a lo planificado y la verificacién de las dependencias que condicionan la
liberacion de cada incremento, obteniendo una visién consclidada del estado de |a implementacidn.

b) Brindar asesoria profesional en la elaboracion de reporte periddicos de seguimiento y estado de los proyectos,
identificando resviaciones, riesgos y acciones correctivas necesarias.

Se brindé asesoria profesional por medio del Programa Nacional de Competitividad, en el seguimiento de los
riesgos derivados del incidente de conectividad con el ambiente de preproduccién del Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con el dimensionamiento de su impacto sobre la ruta critica de los
sprints en curso, particularmente en las actividades de aseguramiento de la calidad. La documentacién de la
desviacion y de las acciones correctivas propuestas permitié mantener informadas a las partes interesadas
sobre el estado del avance y sostener la continuidad de las pruebas previstas para el incremento del mes.
Se brindé asesoria profesional en |a elaboracién de los reportes periddicos de estado del incremento mensual
del proyecto de transformacion digital del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con el
seguimiento de las historias de usuario priorizadas por el rol de product owner para los procesos de
instrumentos ambientales de bajo impacto y licencias ambientales. Los reportes reflejan el avance alcanzado,
los impedimentos vigentes y las medidas correctivas aplicadas, obteniendo un insumo uniforme para la
comunicacion del estado del proyecto a las partes interesadas, con el apoyo del Programa Nacional de
Competitividad.

c) Brindar asesorfa profesional en la gestién de reuniones de reuniones de seguimiento con los equipos de proyecto y
partes interesadas, facilitando la toma de decisiones y resolucién de impedimientos.

Se brindd asescria profesional en la gestién de las reuniones diarias de seguimiento de las células de
desarrollo del proceso de licencias ambientales del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN),
espacio en el que se atendid el andlisis técnico requerido v las historias de usuario priorizadas por el rol de
product owner. La continuidad de estas sesiones permitié mantener alineados a los equipos técnicos con las
areas sustantivas de la institucién y resolver las consultas funcionales que condicionaban el avance del
incremento del mes, con el apoyo del Programa Nacional de Competitividad.




Se brindd asesorfa profesional en |a gestidn de las sesiones de entrega incremental con las partes interesadas
del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) por medio del Programa Nacional de
Competitividad, donde se presentd el funcionamiento de las historias de usuario finalizadas durante el mes
para los procesos de instrumentos y licencias ambientales. Estas sesiones permitieron obtener
retroalimentacién de las dreas usuarias sobre el producto entregado y documentar los ajustes solicitados,
facilitando la aceptacién formal del incremento por parte de la institucidn.

d) Brindar asesoria profesional en la gestion de documentacién de los proyectos de los proyectos, y asegurando el
registro actualizado de planes, riesgos y lecciones aprendidas.

Se brindd asesorfa profesional en la documentacion del plan de implementacion de los procesos de
instrumentos ambientales y licencias ambientales del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN),
con el registro actualizado de entregables, criterios de aceptacidn de las historias de usuario, dependencias
y supuestos en la herramienta de gestién del proyecto. Esta documentacién sostiene la trazabilidad entre lo
planificado y lo liberado en cada incremento, y constituye el respaldo formal de la entrega realizada a la
institucion. Esto en coodinacidn con el Programa Nacional de Competitividad.

e) Brindar asesoria profesional en el disefio e implementacion de arquitectura de datos, estableciendo estandares de
almacenamiento, procesamiento, gobernanza y calidad de datos.

Se brindé asesoria profesional por medio del Programa Nacional de Competitividad, en la definicidn de los
estandares de estructura y calidad de la informacién de los expedientes de instrumentos v licencias
ambientales del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), estableciendo criterios de
almacenamiento, procesamiento y consistencia de los datos trasladados hacia el ambiente de
preproduccion. La estandarizacién aplicada disminuye las inconsistencias de informacidn entre ambientes y
fortalece la gobernanza de los datos que sustentan los tramites digitalizados de [a institucidn.

f)  Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus servicios.

Se brindé asesoria profesional por medio del Programa Nacional de Competitividad, en la mesa técnica de
analisis de la automatizacién de trémites y procesos del Centro Nacional de Metrologia (CENAME) vinculados
al comercio y la inversion, con la identificacién del estado actual de cada tramite y de las oportunidades de
mejora susceptibles de digitalizacion. La participacidn permitié delimitar el alcance preliminar de una futura
intervencion y alinear expectativas con el personal técnico de las dreas participantes.

Se brindé asesoria profesional, a partir de la incorporacién del rol de product owner, en |a definicién del
alcance de la Ventanilla Unica de Comercio (VUC) orientado a la obtencién del Minimo Producto Viable
(MVP), delimitando las funcionalidades indispensables para una primera liberacidn de valor. La definicién del
alcance permite priorizar el esfuerzo de los equipos técnicos sobre los componentes de mayor impacto para
las personas usuarias y establecer una base medible para |a planificacién de los siguientes incrementos. Esto
con el apoyo del Programa Nacional de Competitividad.

ROBERTO RUBEN by ROBERTO
COLOMA PINEDA RUBEN COLOMA

Digitally signed

PINEDA o,

ROBERTO RUBEN COLOMA PINEDA

Hilda Lucrecia Martinez Duarte
Directora Ejecutiva en Funciones
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS .~
PROFESIONALES

SUSANA VIELMAN BETANCOURT

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

Mesyangdel 0
Informe:

AGOSTO 2026

| PNC-108-128-029-2026

01/08/2026 - 31/08/2026

&

» Brindar asesoria profesional en la gestion y seguimiento de solicitud de vehiculos oficiales
del Ministerio de Economia, en apoyo a comisiones realizadas por personal y contratistas de
PRONACOM;

+ Se brindd asesoria profesional en la gestién y seguimiento de solicitud de vehiculos oficiales del /
Ministerio de Economia, para el apoyo de comisiones realizadas por personal y contratistas del
Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-.

» Brindar asesoria profesional en la solicitud de citas odontoldgicas y oftalmolégicas para el
personal y contratistas del personal del Programa Nacional de Competitividad e Informe
mensual;

» Se brindd asesoria profesional para la realizacién de las citas odontolégicas y oftalmoldgicas de los |/
renglones 022 y para los prestadores de servicio 029 del Programa Nacional de Competitividad. —
PRONACOM-

e Brindar asesoria profesional en la elaboracién, liquidacion y seguimiento de informe del plan
de capacitacion para el personal y contratistas del Programa Nacional de Competitividad.

» Se brind6 asesoria profesional en el seguimiento del Plan de Capacitacion 2026, para el Programa
Nacional de Competitividad ~PRONACOM-

e Brindar asesoria profesional en la publicacion de contratos y acuerdos ministeriales
(Guatecompras) y registro mensual de facturas e informes en las plataformas establecidas;

» Se brindo asesoria profesional en la conformacién de las facturas e informe mensual de actividades /
para la publicacion emitida por el Sistema Guatecompras correspondientes al mes de julio de los | 7/
profesionales y técnicos para el ftraslado al area Financiera del Programa Nacional de




Competitividad -PRONACOM-

Se brindd asesoria profesional en el escaneo de la conformacion de facturas e informes de
actividades correspondientes al mes de julio 2026, para el drea Financiera del Programa Nacional
de Competitividad. -PRONACOM-

Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta servicios;

Se brindé asesoria profesional para la entrega de tarjetas de parqueo a prestadores de servicio del
Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-

Se brind6 asesoria profesional en el archivo de documentos oficiales del Programa Nacional de
Competitividad- PRONACOM-, asi como en la elaboracion de oficios para el Ministerio de
Economia.

Se brindé asesoria profesional para llevar el control adecuado de dias especiales de los
prestadores de servicios técnicos y profesionales de Programa Nacional de Competitividad -
PRONACOM-, del renglén 029.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS

TECNICOS
Nombre completo del contratista Verdnica Xiomara Osorio Flores de Quintana |
Dependencia MINISTERIO DE ECONOMIA/ PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
Mes y afio del Informe AGQOSTO, 2026 . Numero de Contrato PNC-108-129-029-2026
Periodo de actividades del: 1/08/2026 - al: 31/08/2026 -
ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

Brindar apoyo técnico en el redisefio y optimizacion de tramites de instituciones piblicas, y en el andlisis de informacion clave

para mejorar la eficiencia operativa, promover la actualizacion normativa y fortalecer la competitividad del entorno empresarial
en Guatemala;

Se brindé apoyo tecnico en el seguimiento al proyecto de Transformacion Digital de PRONACOM establecido para el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, en el que se desarrollaron distintas actividades tales como:

v" Articulacion y seguimiento de reuniones de la mesa técnica conformada para la validacion del proceso 5:
Licencias Ambientales; actualmente el documento de validacién que contiene 62 pantallas se envi6 a revisién y

solicitud de aprobacion por parte de la autoridad superior del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —
MARN-.

v" Articulacion y seguimiento a la entrega del proceso nimero uno: instrumentos ambientales de bajo impacto. Se
brindé seguimiento a la finalizacién del tercer sprint planning conjuntamente con el equipo de digitalizacion de
PRONACOM.

Brindar apoyo técnico en la colaboracion dentro de mesas de trabajo destinadas al seguimiento, andlisis, identificacién,
elaboracion y presentacién de propuestas para simplificar tramites en instituciones publicas en cumplimiento de la Ley para la
Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto Niimero 5-2021, del Congreso de la Repiublica de Guatemala,
enfocandose principalmente en las dependencias del Ministerio de Economia, segiin las necesidades que se presenten;

Se brindé apoyo técnico en la gestion de distintas reuniones internas con el equipo del PRONACOM inmerso en la
verificacion de incidencias, observaciones y mejoras derivadas de la semana de demostracion que se realizd en las
instalaciones del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —MARN- al proceso nimero uno: instrumentos
ambientales de bajo impacto. Se brindé seguimiento a efecto que la planificacion programada se cumpla en los tiempos
estipulados y dentro del tiempo establecido.

Se brindd apoyo técnico en la articulacién de reunidn con personal de Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —
MARN- y el PRONACOM, con el objetivo de validar el nuevo formulario del proceso de actividades de registro CR, se
elaboré la propuesta de formulario en formato Excel y el disefio de las pantallas. Para el presente tema se llevo a cabo
una reunién con personal del area de procesos, simplificacién y eventualmente del equipo de digitalizacién con el
objetivo de realizar un analisis comparativo a efecto de determinar el desarrollo completo o bien la adecuacion y
estandarizacién del formulario que ya fue incorporado en el médulo del sistema.

Se brind6 apoyo técnico en el seguimiento en temas de interoperabilidad con el Registro Nacional de las Personas,

Superintendencia de Administracion Tributaria y Registro Mercantil, con el fin de apoyar al Ministerio de Ambiente y |,

Recursos Naturales —-MARN-.

v Sobre los puntos indicados, con el apoyo de PRONACOM se brindé apoyo en el seguimiento de las acciones
que el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —-MARN- ha realizado con las instituciones que se
priorizaron (Registro Mercantil, Registro Nacional de las Personas y Superintendencia de Administracion
Tributaria). Se realizaron revisiones de propuestas de convenios y se han hecho los primeros acercamientos.
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c) Brindar apoyo técnico para el disefio y llenado de instrumentos metodolégicos que permitan documentar progresos en
iniciativas de simplificacion de tramites, actualizacion normativa y gestion de reuniones interinstitucionales, facilitando el
seguimiento y mejora de los procesos;

Se brindé apoyo técnico en la verificacion de documento de linea base del proyecto de Transformacion Digital,
especificamente del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —-MARN-, con apoyo de PRONACOM con informacion
de las reuniones que se han llevado a cabo y los acuerdos que se han establecido para la digitalizacion de sus tramites.

Se brind6 apoyo técnico en la verificacién de documento gue contiene la informacién de reuniones llevadas a cabo a la
fecha entre PRONACOM y Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN- con el objetivo de contar con el
respaldo generado en cada una de las mismas y los acuerdos establecidos sobre los procesos y tramites en los que se
esta apoyando.

d) Brindar apoyo técnico en la realizacion de andlisis y verificacion de normativas que busquen mejorar el clima de
negocios y que estén enfocadas en la simplificacién de tramites, en cumplimiento con la implementacién de la ley para la
Simplificacion de Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto Nimero 5-2021, emitido por el Congreso de la
Replblica de Guatemala;

Se brindd apoyo técnico con el apoyo de PRONACOM en la verificacion del informe de liquidacion de reuniones de la
Mesa Técnica de Gestion, Monitoreo y Cumplimiento del Decreto 5-2021 con las dependencias siguientes: Registro
Mercantil, Registro de la Propiedad Intelectual, Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion, Registro del
Mercado de Valores y Mercancias, Registro, Registro de Garantias Mobiliarias, Direccion de Servicios al Comercio y la
Inversion y Direccion de Administracién del Comercio Exterior. El informe referido se presentd con el objetivo de
respaldar el presupuesto asignado para la realizacion del evento mencionado.

Se brindé apoyo técnico en la verificacion de one pagers elaborados como herramienta para informar a la poblacién
guatemalteca sobre los avances que se han logrado en el seguimiento de la Ley para la Simplificacién de Requisitos y
Tramites Administrativos, Decreto Nimero 5-2021.

e) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual presta sus servicios.

Se brind6é apoyo técnico en la participacion de reuniones semanales de seguimiento con el equipo de Camara
Guatemalteca de la Construccion —CGC- a cargo de la plataforma electronica Ventanilla Agil de Construcciéon —VAC-
conjuntamente con PRONACOM las cuales se llevaron a cabo el 3, 10, 17, 24 y 31 de agosto de 2026, de acuerdo a los
siguientes temas:

v' Verificacion de expedientes pendientes de gestionar en la plataforma electronica Ventanilia Agil de Construccién
—VAC- de las instituciones que forman parte del Convenio Marco para la Coordinacion de la plataforma
electronica.

v Seguimiento a las instituciones involucradas con la Ventanilla Agil de Construccién —VAC-, con el objetivo de
cumplir con el analisis de los expedientes pendientes durante el presente afio.

v" Participacién en reuniones con Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —MARN-, Direccion General de
Aeronautica Civil, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS- y Coordinadora Nacional para la
Reduccién de Desastres -CONRED- con el objetivo de subsanar dudas y aclarar asuntos relacionados con las
providencias emitidas para proyectos ingresados en la plataforma electronica Ventanilla Agil de Construccion-
VAC-.

v" Reunion de seguimiento con el objetivo de recibir observaciones de la Camara Guatemalteca de la
Construccion, referente a la propuesta de Convenio para la continuidad del proyecto de la Ventanilla Agil de
Construccion.

=  Se brindé seguimiento en las gestiones para la elaboracién de la nueva propuesta, se articulé con los equipos del Despacho
Superior, Direcciéon de Asuntos Juridicos del Ministerio de Economia y equipo legal de PRONACOM, se llevaron a cabo
varias reuniones de la mesa técnica a efecto de atender las observaciones de la sefiora Ministra de Economia, logrando un
consenso entre todos los equipos. Como siguientes pasos se llevaran a cabo acercamientos con las instituciones que
participan en dicha cooperacioén para continuar con el proceso para lograr la suscripcion del mismo.
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Se brindé apoyo técnico en el seguimiento a la elaboracién del informe mensual por el PRONACOM de logros al
Viceministerio de Inversion y Competencia —VIC-, se coordiné reunidn para la consolidacién de logros de las areas de
Transformacion Digital y Desarrollo Econémico Territorial del Programa Nacional de Competitividad.

Se brindé apoyo técnico como enlace administrativo para articular y dar seguimiento al equipo de Simplificacion del Programa
Nacional de Competitividad sobre las directrices que se instruyan por parte de las autoridades de PRONACOM en diferentes
temas de gestion de personal y funcionamiento.

Se brindé apoyo técnico en la articulacion y seguimiento de la consolidacién y entrega de las metas POA por parte del
Proyecto de Transformacion Digital; dando cumplimiento a la programacion realizada para el presente mes.

Se brindd apoyo técnico en la verificacion de minutas de las reuniones llevadas a cabo durante el presente mes con el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN- y el Programa Nacional de Competitividad elaboradas por el equipo de
Simplificacion de PRONACOM las cuales tienen como objetivo establecer los compromisos a cada una de las areas y contar |
con un seguimiento agil y rapido de los acuerdos.

Se brindd apoyo técnico en la elaboracion de informes sobre el estado actual del proyecto de Transformacién Digital a
requerimiento de autoridades de PRONACOM, los cuales serviran para reportar a la Secretaria Privada de la Presidencia.

Se brindo apoyo técnico en la participacion de reunion con personal de Secretaria Privada de la Presidencia, con el objetivo
de presentar los avances que se tienen en el proyecto de Transformacién Digital en relacién a la cantidad de tramites
digitalizados y seguimiento en los tres ministerios en los que se ha trabajado.

Se brindo apoyo técnico en la participacion en representacion de PRONACOM del evento; Transformando la Forma de Hacer
Gobierno: Un impulso para modernizar Guatemala.

Se brindd apoyo técnico en la participacion de reunion con el drea de capacitacion a efecto de presentar por su parte la
planificacion que tienen contemplada para el inicio de capacitaciones en el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
sobre el sistema que se esta desarrollando.

I\ g
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- ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en Ia gestion de compromisos y devengados de los procesos
de bienes y servicios que requiera Pronacom, verificando [a normativa aplicable a los
procesos de compra de acuerdo con la modalidad de cada uno y cumpliendo con los
manuales de procedimientos vigentes.

e Se brind6 asesoria profesional en la elaboracion de 6rdenes de compra, para conformar
expedientes de compromisos de los siguientes procesos:

» PROCESO-CD-041-2026 Renovacion de licenciamientos de asistente avanzado de
ingenieria de software para uso del Programa Nacional de Competitividad, por un plazo
de 6 meses.

» PROCESOQ-CD-042-2026 Adquisicién de licenciamientos de plataforma de
automatizacién y gestion de pruebas de software para el Programa Nacional de
Competitividad, por un plazo de doce meses.

> PROCESO-CD-043-2026 Adquisicion de un servidor rack profesional de alta carga 2U
para ambientes de desarrollo de aplicaciones web, para la oficina 301A del Programa
Nacional de Competitividad.

» Compra de café para consumo en el Programa Nacional de Competitividad.

» Compra de cajas y tapaderas plasticas para uso del Programa Nacional de
Competitividad.

e Se brindd asesoria profesional en gestion de pago y conformacién de expedientes de
devengado de los procesos:

> Adquisicion del servicio de enlace primario simétrico de conexién a Internet de 300 Mbps,
a traves de fibra éptica, para uso de la oficina 302, del Programa Nacional de
Competitividad, correspondiente al mes de julio 2026.
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Adquisicién del servicio de enlace simétrico de conexion a Internet de 250 Mbps, a través
de fibra éptica, para uso de la oficina 301A, del Programa Nacional de Competitividad,
correspondiente al mes de julio de 2026.

Arrendamiento de las oficinas del Programa Nacional de Competitividad, correspondiente
al mes de julic de 2026.

Arrendamiento de tres (3) impresoras para uso del Programa Nacional de Competitividad,
correspondiente al mes de julio de 2026.

Adquisicion de licenciamientos de uso de software para la elaboracion de diagramas de
flujo, mapas de proceso y esquemas organizacionales para uso del Programa Nacional
de Competitividad, por un plazo de 12 meses.

PROCESO-CD-041-2026 Renovacién de licenciamientos de asistente avanzado de
ingenieria de software para uso del Programa Nacional de Competitividad, por un plazo
de 6 meses.

PROCESO-CD-035-2026 Renovacién de derecho de uso de licencia de software para la
gestién de procesos de negocio para uso del Programa Nacional de Competitividad, por
un piazo de doce meses.

PROCESO-CD-023-2026 Contratacion de Asesoria en desarrollo econdmico territorial,
para el Programa Nacicnal de Competitividad, primer entregable.

Contratacidon del Servicio de desodorizante y aromatizante para los servicios sanitarios,
servicio de contenedores para desecho de higiene femenina y control de polvo de las
oficinas del Programa Nacicnal de Competitividad, correspondiente al mes de julio 2026.

Servicio de limpieza para la oficina 301A del Programa Nacional de Competitividad, por
un plazo de 7 meses, correspondiente al mes de julio de 2026.

Servicio de limpieza para la oficina del Programa Nacional de Competitividad, por un plazo
de 12 meses (oficina 302), correspondiente al mes de julio de 2026.

Contratacién del servicic de mensajeria para el Programa Nacional de Competitividad,
correspondiente al mes de julio 2026.

Compra de café para consumo en el Programa Nacional de Competitividad.

PROCESO-CD-027-20286 Adquisicion de prendas de vestir con logotipo institucional para
identificar al personal y contratistas del Programa Nacional de Competitividad.

Compra de papel bond tamafic carta, para uso en el Programa Nacional de
Competitividad.




b)

Compra de tinta para impresora marca Epson modelo WF-C878R del Programa Nacional | /

de Competitividad.

Compra de destructora de papel para uso del Programa Nacional de Competitividad.

PROCESO-CD-038-2026 Adquisicién de Computadoras Portatiles para el equipo del area |

administrativa del Programa Nacional de Competitividad.

Reconocimientos de gasto de personal que presta servicios profesionales al Programa |/

Nacicnal de Competitividad.

Brindar asesoria profesional en recopilacién y elaboracién de informes requeridos del
Departamento de Compras y Contrataciones.

e  Se brind6 asesoria profesional en la recoleccién de informacidn para la elaboracién del informe
de cumplimiento de acceso a la informacién publica correspondiente al mes de julio de 2026.

Brindar asesoria profesional para solicitar los documentos necesarios a los proveedores
dentro de los procesos de compras, asi como e! envio de las constancias de retencion del
Impuesto de Valor Agregado -IVA- y del Impuesto Sobre la Renta -ISR- mensuales generadas.

» Se brindé asesoria profesional en la compilacion de informacion para la elaboracion de
declaracion jurada correspondiente al mes de julio de 2026, del Impuesto al Valor Agregado - | -
IVA y del Impuesto Sobre la Renta -ISR-. '

» Se brindd asesoria profesional en la recoleccién de las constancias de retenciones del
Impuesto al Valor Agregado -IVA-, a los siguientes proveedores:

¥YVVY

e Se brindd asesoria profesional en la recoleccidon de las constancias de retenciones del | .

Inmobiliaria Elite, Sociedad Andnima.

Esource Capital Guatemala, Sociedad Andénima.
SSeguras Guatemala, Sociedad Andnima.

Inks & Technology, Sociedad Andnima.

Impuesto Sobre la Renta -ISR-, a los siguientes proveedores:

>
>

Serviclean Global y Aires Acondicionados Dem, Sociedad Anénima.
Corporacion Cool, Sociedad Anénima.

d) Brindar asesoria profesional en la elaboracién y seguimiento de actas para los distintos
procesos del departamente de compras y contrataciones y publicacion de documentos en
los sistemas a cargo del departamento.

» Se brindé asesoria profesional en el seguimiento del Acta Administrativa de NUmero de
Publicacién Guatecompras -NPG- correspondiente al mes de julio 2026.




Se brindd asesoria profesional en el seguimiento del Acta Administrativa por la Renovacion de
licenciamientos de asistente avanzado de ingenieria de software para uso del Programa
Nacijonal de Competitividad, por un plazo de 6 meses.

Se brindd asesoria profesional en el seguimiento del Acta Administrativa por la Adquisiciéon de
licenciamientos de plataforma de automatizacion y gestion de pruebas de software para el
Programa Nacional de Competitividad, por un plazo de doce meses.

Se brindé asesoria profesional en la carga de documentos de respaldo en el portal
Guatecompras de los procesos de compras de bienes y servicios, siendo los siguientes:

» Publicacién de factura por el servicio de enlace primario simétrico de conexién a Internet
de 300 Mbps, a través de fibra optica, para uso de la oficina 302, del Programa Nacional
de Competitividad, correspondiente al mes de julio 2026.

> Publicacién de factura por el servicio de enlace simétrico de conexién a Internet de 250 |
Mbps, a través de fibra dptica, para uso de la oficina 301A, del Programa Nacional de
Competitividad, correspondiente al mes de julic 2028.

» Publicacion de factura del arrendamiento de un inmueble para las oficinas del Personal
del Programa Nacional de Competitividad, correspondiente al mes de julio 2026.

» Publicacion de factura del arrendamiento de 3 impresoras para uso del Programa Nacional
de Competitividad, correspondiente al mes de julio 2026.

> Publicacién de factura por la adquisicion de licenciamientos de uso de software para la
elaboracion de diagramas de flujo, mapas de proceso y esquemas organizacionales para
uso del Programa Nacional de Competitividad, por un plazo de 12 meses.

» Publicacion de factura por la renovacion de licenciamientos de asistente avanzado de
ingenieria de software para uso del Programa Nacional de Competitividad, por un plazo
de 6 meses.

» Publicacion de factura por la contratacion de servicios de logistica para reuniones de
trabajo. "Mesa Técnica de Gestion, Monitoreo y Cumplimiento del Decreto 5-2021 en
Direcciones y Registros", organizado por el Programa Nacional de Competitividad, los dias
29y 30 de julio de 2026.

» Publicacion de factura por la contrataciéon de asesoria en desarrolio econdmico territorial, |
para el Programa Nacional de Competitividad, primer entregable.

» Publicacion de factura por el pago por la autorizacién de impresién y habilitacion de |
tarjetas de responsabilidad de bienes activos fijos, tarjetas de bienes fungibles y tarjetas;
kardex de control de almaceén, para uso del Departamentc Administrativo del Programa

Nacional de Competitividad.
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Publicacién de factura por la contrataciéon de servicio de atencién y protocolo para el
evento: "Reunion Técnica de Alto Nivel con Articulacion Maya Mam de Quetzaltenango”,
en el municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango, el cual incluyé
alimentacion, en el cual participara el Programa Nacional de Competitividad realizado el
13 de agosto de 2026.

Publicacion de factura del servicio de desodorizante y aromatizante para los servicios
sanitarios, servicio de contenedores para desecho de higiene femenina y control de polvo
de las oficinas del Programa Nacional de Competitividad, correspondiente al mes de julio |
2026.

Publicacion de factura por la contratacion del servicio de limpieza para las oficinas del
Programa Nacional de Competitividad, el cual permitira mantener las condiciones 6ptimas
de higiene en las areas de trabajo, sanitarios, oficinas, salas de reuniones; asi como la
atencion de las visitas, correspondiente al mes de julio 2026.

Publicacién de factura por la contratacion servicio de limpieza para la oficina 301A del
Programa Nacional de Competitividad, por un plazo de 7 meses, correspondiente al mes
de julio 2026.

Publicacion de factura del servicio de mensajeria para el Programa Nacional de
Competitividad, para gestionar el envio y recepcién de correspondencia a los lugares que

se requiera, correspondiente al mes de julio 2026.

Publicacion de factura por la contratacion del servicio de desinfeccién de las oficinas 301A
y 302 del Programa Nacional de Competitividad, correspondiente al mes de julio 2026.

Publicacion de factura por la compra de café para consumo en el Programa Nacional de
Competitividad.

Publicacion de factura por la adquisiciéon de prendas de vestir con logotipo institucional
para identificar al personal y contratistas del Programa Nacional de Competitividad.

Publicaciéon de factura por la adquisicion de macetas con planta para el Programa
Nacional de competitividad.

Publicacion de factura por la compra de cintas de transferencia térmica, para uso de la
impresora FARGO Modelo DTC 1500del Programa Nacional de Competitividad.

Publicacion de factura por la adquisicion de una bateria para uso del equipo de
Comunicacion del Programa Nacional de Competitividad.

Publicacion de factura por la compra de destructora de papel para uso del Programa | /
Nacional de Competitividad. "

Publicacion de factura por la adquisicién de sillas para uso en las oficinas del Programa

Nacional de Competitividad.




> Publicacion de factura por la compra de cinta etiquetadora para uso en el Programa
Nacional de Competitividad.

»> Publicaciéon de factura por la adquisicién de Memoria sdxc para uso del equipo de
Comunicacion del Programa Nacional de Competitividad.

» Publicaciéon de factura por la compra de sello automatico para uso de la Unidad
Administrativa del Programa Nacional de Competitividad.

> Publicacion de factura por la adquisicion de Bateria para uso del equipo de Comunicacion
del Programa Nacional de Competitividad.

> Publicacién de factura por la adquisiciéon de bateria con cargador para uso del equipo de
Comunicacion del Programa Nacional de Competitividad.

> Publicacién de factura por la adquisicidon de computadoras portatiles para el equipo del
area administrativa del Programa Nacional de Competitividad.

e) Brindar asesoria profesional en la elaboracion de documentos para su publicacion y
proyectos de bases de los procesos de compras.

e Se brindé asesoria profesional en la elaboraciéon de términos de referencia para publicacién de
los procesos de compras directas por oferta electronica, de los siguientes procesos:

» Contratacion de servicios en informatica para el disefio, desarrollo e implementacion de
automatizacion de procesos para el Programa Nacional de Competitividad.

» Adquisicién de licenciamiento de plataforma de gestion de informacion y eventos de
seguridad (SIEM) para el Programa Nacional de Competitividad, por un plazo de doce
meses.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

e Se brindd asesoria profesional en seguimiento a los procesos de cotizacion publica, del siguiente
proceso:

> Servicio de limpieza para las oficinas del Programa Nacional de Competitividad, por un
plazo de 12 meses, seguimiento a la solicitud de Opinién Juridica por parte del Organo de
Asuntos Juridicos y la Acuerdo Ministerial de Delegacion de Firma, del Contrato
Administrativo, asi como seguimiento a la firma del mismo; y seguimiento a la entrega de
Fianza de Cumplimiento de Contrato por parte del Proveedor.

» Se brind6 asesoria profesional en el proceso de compra directa por la adquisicion de un
servidor rack profesional de alta carga 2U para ambientes de desarrollo de aplicaciones
web, para la oficina 301A del Programa Nacional de Competitividad, en el seguimiento de
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Resolucion de ampliacion de plazo para la recepcién de ofertas y evaluacion del /
expediente del objeto de la contratacion.

|

Williams Augusto Corado Mena

Directora Ejecutiva en Funciones
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA
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a) Brindar asesoria profesional en la elaboracion, actualizacion y seguimiento del Plan
Operativo Anual {POA) y del Plan Operativo Multianual (POM), asegurando su alineacion con
los objetivos institucionales y la normativa vigente, informando periédicamente a la Direccién
Ejecutiva.

e Se brindé asesoria profesional en el seguimiento del Plan Operativo Anual del Programa
Nacional de Competitividad, realizando una verificacién de la Programacioén y del avance del
cumplimiento al mes de julio 2026, considerando que se reporta mes vencido.

b) Brindar asesoria profesional en el seguimiento mensual de metas del Plan Operativo
Anual, recabando los medios de verificacién correspondientes y garantizando el adecuado
registro del cumpiimiento.

* Se brindé asesoria profesional en el seguimiento de las metas del Plan Operativo Anual de
PRONACOM, correspondientes al mes de julio 2026, para lo cual se recibieron y
consolidaron los medios de vetificacion presentados por las areas técnicas, asegurando que
coincida con la cantidad de entidades reportadas.

e Se brind6 asesoria profesional en la generaciéon de la matriz con la ejecucién de
PRONACOM actualizada que ascendio a 58 entidades beneficiadas correspondiente al mes
de julio 2026.

e Se brindd asesoria profesional en el registro de la ejecuciéon mensual en el Sistema de
Gestion -SIGES-.

e Se brind6 asesoria profesional en la conformacién del expediente de ejecucion de metas
correspondiente al mes de julio 2026 y se trasladd al Organo de Planificacién, Proyectos y
Cooperacion det Ministerio de Economia en el plazo establecido.

c) Brindar asesoria profesional para la elaboracién de reprogramaciones mensuales y la
integracién de expedientes de modificaciones al Plan Operativo Anual {POA), asegurando la
correcta vinculacién entre planificacion y presupuesto en las modificaciones
presupuestarias.

¢ Se brindé asesorfa profesional para elaborar la reprogramacién de metas de PRONACOM
del mes de julio, para lo cual se analizé la cantidad de metas reportadas en relacion a la

cantidad de metas programadas.




* Se brind6 asesoria profesional en la elaboracién de la matriz de reprogramacion y el /
respectivo registro de PRONACOM en el Sistema de Gestion ~SIGES-.

« Se brindé asesoria profesional para elaborar dos expedientes de modificacion al plan | /
operativo anual —POA- que conllevan la disminucién de 4 y 5 entidades, debido a las |/
modificaciones presupuestarias para colocar presupuesto a disposicion del Ministerio de
Finanzas Publicas que se encuentran en proceso, con la finalidad de mantener la correcta
vinculacion plan-presupuesto.

d) Brindar asesoria profesional para la gestion, registro y seguimiento de la cooperacion
nacional e internacional ante las instituciones rectoras, asegurando el cumplimiento de los
requisitos técnicos y administrativos establecidos.

« Se brindé asesoria profesional en el seguimiento al proyecto de Facilitacion de las
exportaciones y la inversién, en el cual PRONACOM es beneficiario, para lo cual se di6
seguimiento a los oficios de manifestacioén de interés de los ministerios priorizados, con la
finalidad de continuar el proceso de conformacion de expediente para envio al Organo de
Planificacién, Proyectos y Cooperacidn.

e) Brindar asesoria profesional para mantener comunicacion efectiva y el seguimiento con
el Organo de Planificacion, Proyectos y Cooperacién del Ministerio de Economia, asi como para
el registro y creacion de codigos de cooperacion conforme a la normativa aplicable.

+ Se brindé asesoria profesional para mantener una comunicacién constante y efectiva
relacionada a los procesos de cooperacion externa que se estédn gestionando desde el
Programa Nacional de Competitividad con personal del Centro de Comercio Internacional de
la Unién Europea, con la finalidad de dar cumplimiento a la normativa aplicable en materia de
cooperacion.

¢ Se brindd asesoria profesional para la solicitud del aval del Organo de Planificacion, |,
Proyectos y Cooperacién para la modificacién de metas por el presupuesto que se esta
colocando a disposicion del Ministeric de Finanzas Publicas durante el mes de agosto.

f) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para la cual
presta sus servicios.

e« Se brinddé asesoria profesional en las reuniones de staff de PRONACOM, sostenidas
semanalmente para el seguimiento y avance de las actividades de Planificacién y
Administrativas, en temas relacionados a cumplimiento del Plan Cperativo Anual, asi como de | /
los temas de Cooperacion.

« Se brindé asesorfa profesional para el llenado de la encuesta sobre la implementacion de la | /
Politica Cooperacion Internacional No Reembolsable solicitada por la Secretaria de /
Planificacion y Programacion de la Presidencia —SEGEPLAN-.




Se brind6 asesoria profesional en la participacién en el Taller sobre Cooperacion
Internacional, el cual se llevd a cabo en las instalaciones de MINECO y conté con la
participacién de personal del Organo de Planificacién, Proyectos y Cooperacion y del personal
de la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-,

7

Yadira |Ibeth Galindo Rosales de Hidalgo

-
 Hilda Lucrecia Martinez Duarte
Directora Ejecutiva en Funciones

Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS /
TECNICOS

£ Nombre completd del coniratista’

WENDY ARACELY POZUELOS CONTRERAS

Dependancia - MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

v

e AGOSTO DE 2026 . humero de Lontrat : PNC-108-132-029-2026
- Periods de actividades 01/08/2026 el syjos/2026

OACT

a)

b}

Brindar apoyo técnico en la logistica de las reuniones a cargo de las autoridades del
Programa Nacional de Competitividad; asi como la atencién a los visitantes,
usuarios externos por medio de llamadas telefénicas, correos, mensajes y cualquier
medio de comunicacidn necesario para la realizacion de actividades propias del
Programa;

Se brindé apoyo técnico la asignacién y reserva de salas para las diferentes reuniones
virtuales y presenciales que se llevaron a cabo en las oficinas del Programa Nacional de
Competitividad -PRONACOM-, durante agosto 2026.

Se brindd apoyo técnico en la atencidon y el ingreso de las visitas a las salas para las
diferentes reuniones virtuales y presenciales de la Direccidén Ejecutiva en Funciones y
Autoridades del Ministerio de Economia que se llevaron a cabo en las oficinas del
Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-, durante agosto 20286.

Se brind¢ apoyo técnico en la recepcion de invitaciones de las diferentes instituciones de
Gobierno y/o iniciativa privada correspondientes a la Direccion Ejecutiva y se confirmé por
correo electronico y llamadas telefénicas la participaciéon de la Direccidén Ejecutiva en
Funciones del Programa Nacional de Competitividad, durante agosto 2026.

Brindar apoyo técnico en la elaboraciéon y programacién de agendas de trabajo con
los equipos de los ejes que componen el Programa Nacional de Competitividad y
gestion de reuniones estratégicas con actores del sector piblico, privado sociedad
civil y cooperantes y participar en las mismas;

Se brindé apoyo técnico en la programacion de reuniones de la Direccion Ejecutiva en
Funciones con las areas técnicas y Administrativas del Programa Nacional de
Competitividad, durante agosto de 2026.




d)

Se brindd apoyo téchico en agendar reunion de trabajo de Autoridad del Programa
Nacional de Competitividad y Viceministra de Desarrollo de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa, Viceministra de Asuntos Registrales, durante agosto 2026.

Brindar apoyo técnico en la gestion de firmas de la Direccidon Ejecutiva en
documentos, asi como el registro procesamiento clasificacién, verificacion y
archivo de documentos relacionados con la Direccion Ejecutiva y autoridades
superiores del Ministerio de Economia con el Programa Nacional de Competitividad;

Se brind6 apoyo técnico en recepcion y la gestion de firmas para documentos fisicos, por

la Direccién Ejecutiva en Funciones del Programa Nacional de Competitividad-

PRONACOM-, para que sean entregados al area correspondiente durante agosto 2026.

Se brind6 apoyo técnico en escanear documentos firmados por la Direccidn Ejecutiva en
Funciones del Programa Nacional de Competitividad-PRONACOM-, durante agosto 2026.

Se brindd apoyo técnico en llevar una integracion actualizada con informacion de

documentos recibidos para firma de la Direccién Ejecutiva en Funciones del Programa |~

Nacional de Competitividad-PRONACOM-, durante agosto 2026.

Brindar apoyo técnico a las autoridades del Programa Nacional de Competitividad
en la elaboracién de oficios y analisis de documentos y gestiones administrativas,
incluyendo la gestiéon de la informacion interinstitucional de las distintas instancias
de gobierno en su correlacidon con el Programa Nacional de Competitividad, cuando
sea requerido;

Se brindo apoyo técnico en elaboracion y escaner de Delegaciones internas para traslados
de Oficios, Memorandum, Circulares que ingresan del Ministerio de Economia a la
Direccién Ejecutiva en Funciones, se trasladaron a las diferentes areas del Programa
Nacional de Competitividad el cual dieron la respuesta correspondiente, durante agosto
2026, entre ellas.

v" Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-163-2026, trasladd de
documento CIRCULAR No.1-2026/AJ.

v" Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-164-2028, trasladd de
documento CIRCULAR No.2-2026/AJ.

v Delegacion de Correspondencia interna PRONACOM-DE-165-2026, trasladé de |~

OFICIO-MINECO-DAC/1009-2026/JCCQ-agl.

v" Delegacion de Correspondencia interna PRONACOM-DE-166-2026, traslado de |

OF. OPPC-264-2026-RM-em -2026.

v" Delegacion de Correspondencia interna PRONACOM-DE-167-2026, trasladé de

CIRCULAR No. OPPC-15-2026.




v" Delegacion de Correspondencia interna PRONACOM-DE-168-2026, trasladé de
OF. OPCC-272a-RM-em 2026.

v Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-169-2026, tfrasladé de
Ref. DSA-565-06-2026/mo.

v Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-170-2026, trasladé de
OF-DISERCOMI-415-2026.

v" Delegacion de Correspondencia interna PRONACOM-DE-171-2026, trasladd de | -

OFICIO-No. DIR-RPI-213-2026-ALSG-djbd.

v Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-172-2026, trasladé de
MINECO-SECRETARIAGENERAL-423-2026

v Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-173-2026, traslad6 de
CIRCULAR-DAC No. 43 -2026.

v Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-174-2026, trasladd de
OFICIO ME-DF-P-459-2026/JH ah.

v Delegacion de Correspondencia interna PRONACOM-DE-175-2026, trasladé de
Oficio- No. DIPESCA-DIREC-450-2026/L ALP/el y Oficio- No. DRIA-172-2026/AR.

v" Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-176-2026, trasladé de
OFICIO-DTI-0735-2026.

v" Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-177-2026, trasladd de | -

ACTA 002059 al 002064 para resolucion del expediente de limpieza.

v" Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-178-2026, trasladé de
carta de renuncia para tramite de acuerdo para rescisién de Contrato.

v" Delegacion de Correspondencia interna PRONACOM-DE-179-2026, trasladdé de
Oficio- No. DRIA-174-2026/AR.

v Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-180-2026, trasladé de
OFICIO-DTI-0735-2026.

v" Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-181-2028, trasladé de
CIRCULAR No. ME-DA-C-013-2026

v" Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-182-2028, trasladé de
OFICIO. No. OPPC/PCG-016-2026/SG.

v Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-183-2026, trasladd de
DELEGACION MINECO-DDI-940-2028.

v Delegacién de Correspondencia interna PRONACOM-DE-184-2026, trasladé de

OFICIO-INF-07-1336-2026/adc REF 375489

e) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para la cual

presta sus servicios.

Se brind6 apoyo técnico en escanear documentos varios que ingresan a la Direccion
Ejecutiva en Funciones del Programa Nacional de Competitividad para carga del sistema
de correspondencia del Ministerio de Economia y posteriormente fueron trasladados a las
diferentes areas del Ministerio de Economia de manera digital y fisica, durante agosto
2026.

A o
e



Se brind6 apoyo técnico en impresién de documentos para reunién de seguimiento a la
conformacion de la ventanilla dnica de Comercio e Inversién en el cual participaron el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacion, Registro de la Propiedad Intelectual y Registro Mercantil, durante agosto de
2026.

Se brindé apoyo técnico en dar seguimiento a documentos del Programa Nacional de
Competitividad trasladados por el sistema del Ministerio de Economia, con el propésito de
determinar el estatus de aquellos remitidos para la firma de las autoridades, durante
agosto de 2026.

Se brindé apoyo técnico en dar seguimiento a oficios trasladados al Ministerio de

Agricultura Ganaderia y Alimentacién por parte del Programa Nacional de Competitividad |~

para obtener una respuesta oportuna, durante agosto 2026.

)

Wendy Aracely Pjéﬁe‘(os Contreras

Vo.Bo.

Directora Ejecutiva en Funciones
Programa Nacional de Competitividad
MINISTERIO DE ECONOMIA




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
PROFESIONALES  /

re

7 :Nombre completo del contratista . Pablo Daniel Cazali Acajabon

. MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE
COMPETITIVIDAD

 Mepyemedelh | Agosto2026 | Nimerode Contrato | PNC-108-133-020-2026
/'/"
 Periodo de acfividades | del: 01/08/2026 ko 31/08/2026
ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Brindar asesoria profesional en el desarrollo y adecuaciéon de contenidos

formativos relacionados con modernizacion institucional, gobierno

electrénico, mejora de procesos y transformacién digital, conforme a los

lineamientos y prioridades del programa

Se brind6 asesoria profesional con la planificacion y demostracién al equipo
de capacitaciones, del area de recursos humanos del Ministerio de Ambiente
y Recursos Naturales (MARN), sobre la planeacién para el desarrolio y
adecuacion de contenidos formativos relacionados con la capacitacion integral
gue se impartira sobre los procesos 1 y 5 “Instrumentos Ambientales de Bajo
Impacto” y “Licencias Ambientales” que se estan optimizando y digitalizando
en el proyecto de Transformacion Digital con el apoyo de PRONACOM.

Se brindé asesoria profesional en las adecuaciones, complementacion y
mejoras aplicadas al plan de capacitacion, de acuerdo a lo estipulado en las
mesas de trabajo presenciales y virtuales con el drea de capacitaciones de
Recursos Humanos del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN),
con el apoyo de PRONACOM.

b) Brindar asesoria profesional en la realizacion de jornadas, talleres y sesiones

formativas dirigidas a personal de instituciones publicas entre otros,

promoviendo la comprension y uso adecuado de herramientas, metodologias

y soluciones impulsadas por PRONACOM




e Se brindé asesoria profesional para las gestiones pertinentes en Ia
calendarizacién, convocatoria, ejecucion y retroalimentacién de comentarios y
aclaraciones de funciones, requisitos y criterios utilizados actualmente en las
revisiones de expedientes por parte de delegados departamentales y de las
distintas areas que participan en los procesos desarrollados y digitalizados por
PRONACOM, dentro del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
(MARN)

e Se brindd asesoria profesional para realizar los primeros acercamientos y
planificacion pertinente para sostener reuniones virtuales y presenciales con
personal interno del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturaies (MARN) que
aporten ideas y revisen lo desarrollado como “Preguntas Frecuentes” dentro
del marco de la mejora realizada a los procesos optimizados y digifalizados.
Con el apoyo de PRONACOM

c) Brindar asesoria profesional en la recopilacion y sistematizacién de
informacidn relacionada con actividades formativas, incluyendo registros de
participacion, contenidos abordados y resultados generales de aprendizaje

e Se brind6 asesoria profesional en ias gestiones y apoyo requerido por el area
de Aseguramiento de Calidad (QA) del proyecto de Transformacion Digital de
PRONACOM, para los recorridos, validaciones y verificacion de mejoras y
cambios aplicados paulatinamente a los procesos optimizados vy
sistematizados 1 y 5 “Instrumentos Ambientales de Bajo Impacto” y “Licencias

Ambientales”, para el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

d) Brindar asesoria profesional en Ia documentacion de experiencias, lecciones
aprendidas y buenas practicas derivadas de las actividades de capacitacion,
como insumo para la mejora continua de los procesos formativos del programa

e Se brindé asescria profesional para las gestiones pertinentes del
ordenamiento, clasificacion y documentacion de la retroalimentacién recibida
en reuniones sostenidas con delegados departamentales y de las distintas

areas que participan en los procesos desarroliados y digitalizados por




PRONACOM, dentro del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
(MARN), sobre los procesos optimizados y digitalizados.

e Se brind6 asesoria profesional para las gestiones pertinentes del recabado y
redaccion/validacion de las “Preguntas Frecuentes” propuestas y validadas en
reuniones sostenidas con delegados departamentales y de las distintas areas
que participan en los procesos desarrollados y digitalizados por PRONACOM,
dentro del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

e) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area
para la cual presta sus servicios.

¢ Se brind6 asesoria profesional para la retroalimentacion y el acompafiamiento
al area de procesos del proyecto de Transformacion Digital de PRONACOM,
para la validacion, correccion y mejoras detectadas al mapeo inicial del
proceso de capacitaciéon y sus respectivas fases.

e Se brind6 asesoria profesional para coadyuvar a la identificacion, mapeo y
seguimiento de la construccion de la “ruta sectorial” a desarrollar en la
Ventanilla Unica para Comercio e Inversion -VUC-. En la cual se determinaran
y especificaran los pasos y requisitos generales y especificos para completar
una importacidn y exportacion, seguin se desee. Con el apoyo de PRONACOM

VoBo:

Pablo Daniel Cazali Acajabon Directora Ejecutwa en Funciones
Programa Nacional de
MINISTERIO DE ECONOMIA



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

- Nombra'combleto del contratista

ARACELY YANET RODAS HERNANDEZ

.+ Bependencia

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

[ iMesy afiodel
s nformei

AGOSTO DE 2026 PNC-108-134-0259-2026

i | s

01/08/2026 Cak 31/08/2026

 ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

c)

Brindar apoyo técnico en la atencién de visitas del Programa Nacional de Competitividad, brindando
atencién cordial y eficiente a visitantes, proveedores y personal interno, asegurando su adecuado
registro y canalizacion hacia las areas correspondientes;

Se brindo apoyo técnico en atencién y seguimiento a las visitas que vienen a las diferentes reuniones de

trabajo con el personal técnico y Administrativo del Programa Nacional de Competitividad y Ministerio de
Economia, durante agosto de 2026.

Se brind6é apoyo técnico en llevar el registro y control visitas del Programa Nacional de Competitividad,
durante agosto de 2026.

Brindar apoyo técnico en recepcionar, registrar, clasificar y distribuir correspondencia fisica y digital
conforme a los procedimientos establecidos del Programa Nacional de competitividad;

Se brindé apoyo técnico en el traslado de toda documentacién, oficios, memorandum, circulares e

invitaciones que ingresa a recepcion a las dreas técnicas y departamentos administrativos correspondientes,
durante agosto 2026

Se brinddé apoyo tecnico en la recepcién de documentos e invitaciones recibidos y entregados de las
diferentes instituciones de Gobiemo y/o iniciativa privada durante agosto de 2026.

Brindar apoyo técnico programando servicios de mensajeria, asegurando ia entrega oportuna de
documentacion y materiales institucionales;

Se brindé apoyo técnico en la programacion de rutas de mensajeria correspondientes a las dreas
Administrativo y técnicas del Programa Nacional de Competitividad; para entrega en las instituciones de
Gobierna yfo iniciativa privada durante agosto de 2026,

Se brind6 apoyo técnico en la integracién de oficios para trastado a diferentes instituciones solicitados por el
personat del Programa Nacional del Competitividad durante el mes de agosto.

Se brindd apoyo técnico en el resguardo de las rutas programadas por mensajeria solicitada por el personal
del Programa Nacional Competitividad.




Se brindé apoyo técnico en el seguimiento la persona encargada de mensajeria que presta servicios al
Programa Nacional de Competitividad que entregué los documentos que se le solicitaron segan la ruta
otorgada diaria durante el agosto de 2026.

d) Brindar apoyo técnico para la gestién de la informacién Interinstitucional de las distintas instancias

de gobierno;

Se brind6 apoyo técnico en recepcién y envié de documentos a diferentes entidades publicas y privadas.
Documentos del Programa Nacional de Competitividad-PRONACOM- durante agosto 2026.

e) Brindar apoyo técnico actualizando agendas de reuniones citas institucionales y actividades del

personal asignado.

Se brindo apoyo técnico el servicio de logistica para la reserva de salas de reuniones del Programa Nacional
de Competitividad solicitados por el personal técnico y Administrativo, durante agosto de 2026.

Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del drea para la cual presta sus
servicios.

Se brindé apoyo técnico en el envio por mensajeria de la copia del informe de marcaje de julio 2026 del

personal 022, para ser entregada en el Viceministerio de Inversién y Competencia del Ministerio de
Economia.

Se brindé apoyo técnico en el proceso de realizar copias de ruta de mensajeria de todo el personal técnico y

Administrativo para traslado al departamento administrativo del Programa Nacional de Competitividad en el
mes de julio 2026.

Se brindé apoyo técnico en la atencidn y dar seguimiento a las llamadas telefénicas entrantes y salientes
por diferentes instituciones del Programa Nacional de Competitividad, durante agosto 2026.

-

Aracely Yaneth Rodas Herndndez

Vo.Bo.

Directora |ecut|v en Funciones
Programa Nacional de

MINISTERIO DE ECONOMIA




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES POR SERVICIOS
TECNICOS

| Ammy Margarita De Leén Paz

MINISTERIO DE ECONOMIA / PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD

PNC-108-135-029-2026

03/08/2026 e 31/08/2026

RCTIVIDADES BEATTZADR

a) Brindar apoyo técnico en el analisis e interpretacion de indices de competitividad
nacional e internacional y otros indicadores sectoriales, con el fin de identificar
brechas criticas y oportunidades de intervencién para el desarrollo competitivo en
municipios seleccionados.

b)

Se brindd apoyo técnico en la bisqueda y anélisis del indice de Desarrollo Sostenible
que se encuentra en la pagina web Sustainable Development Report 2026 (SDG
Index), con el objetivo de identificar insumos para las estrategias de competitividad
territorial realizado por el Equipo de Territorios de PRONACOM.

Brindar apoyo técnico en la elaboracién de materiales informativos, presentaciones
ejecutivas y reportes de gestion, traduciendo indicadores técnicos de
competitividad en contenidos accesibles para actores claves y aliados
estratégicos.

Se brindé apoyo técnico en la elaboracion de una matriz con informacién de
documentos de referencia para el area de Territorios de PRONACOM, integrada por
insumos clave para la creacién, formalizacién, gestion y sostenibilidad de
cooperativas y asociaciones, con el objetivo de facilitar su acompafiamiento en
procesos de fortalecimiento productivo y competitivo.




c) Brindar apoyo técnico en la redaccion de ayudas de memoria, actas y documentos
de seguimiento de acuerdos alcanzados en las mesas técnicas, garantizando que el
flujo de informacidn entre los asesores sea eficiente y documentado.

d)

Se brindd apoyo técnico a PRONACOM en la participacion de reunidén con Asociacion
de Cooperacion para el Desarrollo Rural de Occidente -CDRO- en el departamento de
Totonicapan, para documentar informacién territorial sobre oportunidades para
impulsar el sector textil del departamento.

Se brindé apoyo técnico a PRONACOM en la participacion del foro “Propuesta de
intervencion para comunidades sostenibles” presentada por la Red de Empresarios
Indigenas en Totonicapan, con el objetivo de conocer iniciativas que promueven la
competitividad territorial.

Se brindé apoyo técnico a PRONACOM en la participacién del evento “Foro Regional
Xela de CentraRSE 2026", con el objetivo de documentar informacion territorial y
fortalecer la articulacién interinstitucional en el departamento de Quetzaltenango.

Se brindé apoyo técnico a PRONACOM en la participacion de una reunién de
seguimiento con Autoridades Indigenas de la Articulacion Maya Mam de
Quetzaltenango, con el objetivo de documentar informacion relevante y generar
insumos para el seguimiento de Ila agenda territorial del departamento de
Quetzaltenango.

Brindar apoyo técnico en el levantamiento y diagramacién de procesos identificando cuellos de
botella y dreas de mejora para optimizar la ejecucion de los proyectos de desarrollo econémico
territorial; en la participacion de reuniones, elaboracién de presentaciones, informes de
seguimiento, especificaciones técnicas, liquidaciones y logistica de los eventos programados en
territorio y cualgquier documento orientado a visibilizar y promover acciones y avances de Ia
gestion de los programas y fos proyectos del Pronacom, en los territorios priorizados por el
Programa.

Se brindé apoyo técnico en la logistica de requerimientos de traslado y agendas de
trabajo para la participacién del equipo de Territorios de PRONACOM en actividades
desarrolladas en el departamento de Quetzaltenango y Totonicapan, con el objetivo de
facilitar la coordinacion operativa y logistica de las acciones en territorio.

Se brindd apoyo técnico en la elaboracién de informe de liquidacion relacionado a la
reunion de seguimiento con Auforidades Indigenas de la Articulacion Maya Mam de
Quetzaltenango, con el objetivo de dar cierre a los procedimientos administrativos y
logisticos de eventos que realiza el Equipo de Territorios de PRONACOM.

Se brindo apoyo técnico en la elaboracién de informes de avances de los proyectos de |

desarrollo econdmico territorial que realiza el Equipo de Territorios de PRONACOM en
Totonicapan y Quetzaltenango, con el objetivo de documentar y comunicar los

esfuerzos realizados en los territorios.




e) Otras actividades técnicas que le requiera la autoridad superior del area para
la cual presta sus servicios.

e Se brind6 apoyo técnico en la participacion de los eventos “Encuentro Nacional
NODO 2026” del Consejo Nacional Empresarial de Guatemala y “NextGen Talks:
Innovacion Sostenible” de Centro para la Accién de la Responsabilidad Social
Empresarial —CENTRARSE-, con el objetivo de dar seguimiento a temas
relevantes para las iniciativas impulsadas por el equipo de Territorios de
PRONACOM en materia de competitividad y desarrollo territorial.

e Se brido apoyo técnico en dar seguimiento al plan de capacitaciones 2026 para
el Equipo de Territorios de PRONACOM, que tiene como objetivo facultar al
equipo en temas relevantes a sus labores diarias.
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ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

Brindar asesoria profesional en la formulacién conceptual y actualizacion de contenidos de

aprendizaje relacionados con modernizacion institucional, gobierno electrénico,

optimizacién de procesos y transformacion digital, asegurando su alineaciéon con los

lineamientos estratégicos del programa

e Se brindé asesoria profesional mediante la participacién en reuniones de staff orientadas al
fortalecimiento de conocimientos, intercambio de lineamientos técnicos y planificacion de
actividades vinculadas a capacitacién de PRONACOM.

e Se brind6 asesoria profesional en la preparacion de insumos para recorrido del Sprint Review,
documentando las mejoras implementadas por el equipo de digitalizacion de PRONACOM para
su presentacion al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), como parte del
seguimiento al desarrollo institucional.

e Se brindd asesoria profesional mediante el analisis de materiales de capacitaciéon en conjunto
con el area de Comunicacién del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con el
proposito de adecuar la linea grafica y la imagen institucional de los recursos educativos
utilizados durante el proceso formativo del sistema, con el apoyo de PRONACOM.

Brindar asesoria profesional en la estructuracién de enfoques pedagégicos y en la facilitacion

de espacios formativos presenciales o virtuales, favoreciendo la apropiacion practica de

metodologias, herramientas y soluciones tecnoldgicas por parte de los participantes.

o Se brindo asesoria profesional mediante la participacion en reunidon con el equipo del Ministerio
de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), orientada a la presentacion del Plan de Capacitacién
disefiado para el proceso de implementacion del sistema web, con el apoyo de PRONACOM.

» Se brind6 asesoria profesional mediante Ia participacion de mesas técnicas para las gestiones
pertinentes de aspectos logisticos relacionados con el inicio del proceso de capacitacion del
sistema para el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), favoreciendo la
planificacion de las actividades formativas, con el apoyo de PRONACOM.




Se brind¢ asesoria profesional mediante la participacion en reuniones técnicas para la definicién
de estandares aplicables a la elaboracion de videos tutoriales dirigidos a usuarios externos del
sisterna del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con el propésito de fortalecer
los recursos de apoyo para el proceso de capacitacion y facilitar el uso de la plataforma con el
apoyo de PRONACOM.

¢} Brindar asesoria profesional en la preparacién de recursos educativos, instrumentos de
apoyo y material técnico-didactico que fortalezcan la transferencia de conocimientos y la
aplicacion de buenas practicas institucionales

d)

[ ]

Se brindé asesoria profesional en la elaboracion de un documento técnico de apoyo con criterios
de aceptacidén para las pestafias de revision del sistema Laserfiche, orientado a apoyar a
delegados, asesores ambientales y procuradores en la aplicacién uniforme de los parametros
establecidos para la aceptacion o rechazo de los escritos presentados por los proponentes. Con
el Apoyo de PRONACOM

Se brindd asesoria profesional mediante la participacién en una reunion de trabajo para la
presentacién de avances del instrumento técnico con criterios de aceptacién para Laserfiche,
propiciando el intercambio de observaciones técnicas para su fortalecimiento, con el apoyo de
PRONACOM.

Se brindd asesoria profesional en la preparacion de un recorrido funcional para la demostracion
de las mejoras incorporadas al sistema, incluyendo las incidencias atendidas por el equipo de
digitalizacién, como apoyo a las actividades de capacitacién dirigidas al Ministerio de Ambiente
y Recursos Naturales (MARN), con el apoyo de PRONACOM.

Se brind6 asesoria profesional en la adecuacién de los recursos educativos conforme a los
lineamientos de comunicacion e identidad institucional definidos para el Ministerio de Ambiente
y Recursos Naturales (MARN), contribuyendo a ia consistencia técnica y visual de los materiales
utilizados durante el proceso de capacitacion, con el apoyo de PRONACOM.

Brindar asesoria profesional en el levantamiento, clasificacién y sistematizacion de datos e
informacién asociada a las actividades de capacitacién, generando insumos técnicos para
analisis posterior y consulfa institucional.

L.

Se brindd asesoria profesional en el acompariamiento de las pruebas funcionales del sistema
desde Laserfiche, contribuyendo a la identificacion y documentacion de observaciones derivadas
de los recorridos efectuados durante el proceso de Aseguramiento de la Calidad (QA), como
insumo para el fortalecimiento de la solucion tecnoldgica por parte del equipo de digitalizacion
de PRONACOM.

Se brindé asesoria profesional en la recopilacién, clasificacion y sistematizacion de las
observaciones obtenidas durante las pruebas funcionales del sistema para el Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales (MARN), generando insumos técnicos para el seguimiento de




incidencias y la implementacion de mejoras por parte del equipo de digitalizacion de
PRONACOM.

e Se brindd asesoria profesional mediante la participacion en reuniones de seguimiento (Daily)
correspondientes a la Célula de Mejoras MARN — Sprint #4, contribuyendo al intercambio de
avances de Aseguramiento de la Calidad (QA) del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
(MARN) con el apoyo de PRONACOM.
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a) Brindar asesoria profesional en la identificacion y levantamiento de fuentes de datos
secundarias provenientes tanto de instituciones oficiales como nacionales e
internacionales, para la construccion de diagnésticos socioeconémicos y de
competitividad en los territorios priorizados por PRONACOM.

Se brindd asesoria profesional en {a investigacion y analisis de fuentes de informacién
secundaria sobre las figuras de proteccién de Denominacion de Origen y Marca
Colectiva, incluyendo sus caracteristicas, procesos de registro, alcance de proteccién
y beneficios. Esta actividad se realizdé con el propésito de identificar las alternativas de
proteccion mas adecuadas para las Rutas de Competitividad de productos
priorizados.

Se brind6 asesoria profesional en la recopilacién de informacion sobre la elaboracion
de artesanias con Tule, con el objetivo de conocer las caracteristicas de los productos
realizados con esta materia prima, su proceso de elaboracién y su potencial para el
desarrollo y fortalecimiento de iniciativas productivas en el territorio.

Se brindé asesoria profesional en el levantamiento y analisis de informacién de
fuentes secundarias relacionada con la produccion de miel de meliponas,
considerando aspectos de dicha actividad productiva, las caracteristicas del producto
y las areas de oportunidad para su impulso en el mercado. Esto se realizé con el
objetivo de generar insumos para la hoja de ruta de la miel de melipona.

b) Brindar asesoria profesional para el establecimiento de mecanismos de comunicacién
y vinculacién inicial con actores clave, asegurando el orden y la trazabilidad de la
gestion interinstitucional en la base de datos de contactos del programa.

e Se brindo asesoria profesional en la gestion de comunicacién entre el consultor
responsable de la asesoria en desarrollo economico territorial especializada en bayas y
mini vegetales con el equipo técnico del Programa Nacional de Competitividad,
facilitando el canal de entrega del Producto 1 a los respectivos filtros de revision interna,
asi como en la coordinacién de aspectos necesarios para asegurar la trazabilidad del
proceso.




e Se brindd asescria profesional en la coordinacién de reuniones con el consultor
responsable de la asesoria en desarrollo econdmico territorial especializada en bayas y
mini vegetales, con el propésito de mantener un seguimiento adecuado y atencion a los
aspectos pendientes del proceso de entrega del Producto 2.

c) Brindar asesoria profesional en la identificacién y articulacién con actores territoriales
relevantes (municipalidades, asociaciones empresariales, cooperativas y sociedad
civil), mediante reuniones y espacios de didlogo, elaboracién de presentaciones,
informes de seguimiento, especificaciones técnicas, liquidaciones y logistica de los
eventos programados en terriforio y cualquier documento orientado a visibilizar y
promover acciones y avances de la gestion de los programas y los proyectos del
Pronacom, en los territorios priorizados.

Se brindé asesoria profesional en la articulacion interinstitucional con el Viceministerio
de Asuntos Registrales y Registro de la Propiedad Intelectual, en el marco de las
Rutas de Competitividad, para analizar alternativas de proteccién y diferenciacion
comercial de productos territoriales con potencial de obtener alguna de las distintas
figuras de proteccion que el Registro de la Propiedad Intelectual ofrece. Los productos
que fueron identificados son la Sal Negra de Sacapulas, la Miel de Meliponas y las
Bolsas Artesanales elaboradas con Tule.

Se brind6é asesoria profesional en la elaboracion de la propuesta de plan de
intervencion para la Ruta de Competitividad de la sal negra de Sacapulas, orientada a
definir las acciones puntuales para la preservacion del conocimiento ancestral de la
produccién del producto. Esta actividad se realizé con el objetivo de establecer una
hoja de ruta que contribuya a proteccion del producto y al impulso del territorio.

Se brind6 asesoria profesional en la articulacién entre meliponicultores y el Registro de
la Propiedad Intelectual, mediante un espacio de didlogo orientado a presentar los
beneficios y caracteristicas de dos figuras de proteccién siendo estas [a Denominacion
de Origen y la Indicacion Geografica, con el propésito de facilitar un procso de analisis
conjunto para identificar el distintivo que mejor responda a las caracteristicas y
necesidades de la Miel de Meliponas.




e Se brind6 asesoria profesional en la elaboracién de los documentos de las Rutas de
Competitividad para la Sal Negra de Sacapulas, la Miel de Meliponas y las Bolsas
Artesanales elaboradas con Tule, integrando los avances realizados, los proximos

pasos y resultados esperados para cada ruta. Asimismo, se elaboré un cronograma |,

con las fechas estimadas para la ejecucion de las actividades programadas.

e Se brindd asesoria profesional en la elaboracién del plan estratégico para la inclusion
a mercados de productos agricolas identificados en el municipio de Sacapulas,
Quiche. Esto se realizé6 en concordancia con la Ruta de Competitividad para el
municipio en donde se ha incluido el fomento de la proteccién de la sal negra y apoyo
a los agricultores en materia econémica.

d) Otras actividades profesionales que le requiera la autoridad superior del area para
la cual presta sus servicios.

e Se brind6 asesoria profesional en la participacion en espacios de encuentro e intercambio
entre actores de los sectores publico, privado, académico y sociedad civil abordando
temas relacionados con innovaciéon, emprendimiento y desarrollo productivo, los cuales
son de interés del Programa Nacional de Competitividad por su vinculacion con el
fortalecimiento de la competitividad y la generacién de oportunidades de desarrollo
econdmico local.
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