
ENTIDAD: DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HORAS

TELÉFONO: 25019898

DIRECTOR(A): M.Sc. LESLIE YVONNE TZICAP GONZÁLEZ 

ENCARGADO(A) DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 04 DE MAYO DE 2026

CORRESPONDE AL MES DE: ABRIL DE 2026

INSTITUCIÓN 

COMPRADORA
UNIDAD COMPRADORA FECHA DE PUBLICACIÓN NIT PROVEEDOR NPG DESCRIPCIÓN DEL CONCURSO MONTO PUBLICADO PUBLICACIONES

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 13/04/2026 34158472

RODRIGUEZ,VILLATORO,PINEDA,MAURA,NOE

MI E581371968

Por compra de un (1) sello automático, para uso de la Licenciada Edina Noemy 

Solis Monroy, como Jefe en Funciones del Departamento Legal, de la 

Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-. 120.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 13/04/2026 3306224

DISTRIBUIDORA JALAPEÑA, SOCIEDAD 

ANONIMA E581418085

Por la compra de tres garrafones de agua pura para el consumo del personal 

de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, en la sede 

Municipal de Mixco, Departamento de Guatemala. 54.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)

15/04/2026 41520300 ALVAREZ,ROJAS,,THELMA,DEL ROSARIO E581607295

ADQUISICIÓN DE CIENTO CINCUENTA (150) CENAS PARA LOS ASISTENTES AL 

EVENTO "EMPODERANDO AL CONSUMIDOR, USUARIO Y TARJETAHABIENTE" 

EN CONMEMORACIÓN DEL DÍA MUNDIAL DE LOS DERECHOS DE LOS 

CONSUMIDORES A CELEBRARSE EL 06 DE MARZO DEL 2026 EN LA SEDE DEL 

MINISTERIO DE ECONOMÍA, UBICADA EN 7a. CALLE 29-25, ZONA 3 DE 

QUETZALTENANGO 15,825.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)

21/04/2026 108975053 GRUPO EASONIDO, SOCIEDAD ANÓNIMA E582022959

SERVICIO DE AUDIO, ILUMINACIÓN Y VIDEO PARA EL EVENTO DENOMINADO 

"EMPODERANDO AL CONSUMIDOR, USUARIO Y TARJETAHABIENTE", A 

REALIZARSE EL DÍA 6 DE MARZO DE 2026, EN HORARIO DE 16:00 A 19:00 

HORAS, EN LA SEDE DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA DE QUETZALTENANGO. 24,900.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)

27/04/2026 108975053 GRUPO EASONIDO, SOCIEDAD ANÓNIMA E582376084

SERVICIO DE DISEÑO, EDICIÓN Y PRODUCCIÓN DE MATERIAL AUDIOVISUAL 

PARA LA TRANSMISIÓN VÍA INTERNET DE MATERIAL PREGRABADO Y/O EN 

VIVO, DE LA CONFERENCIA "EL CONSUMIDOR ANTE LA ERA DIGITAL", PARA EL 

DÍA 12 DE MARZO DEL 2026, EN EL HOTEL REAL INTERCONTINENTAL 

GUATEMALA, UBICADO EN LA 14 CALLE 2-51 ZONA 10 GUATEMALA, EN 

HORARIO DE 09:30 A 12:00 HORAS 24,500.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)
28/04/2026 94192898

MOVILMAX GUATEMALA, SOCIEDAD 

ANONIMA E582449634

Certificado de firma electrónica avanzada para el Licenciado Carlos Enrique 

Paxtor Molina como Jefe en Funciones del Departamento Administrativo de la 

Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO- 150.000

1

ARTÍCULO 33 - LEY DEL PRESUPUESTO GENERAL DE INGRESOS Y EGRESOS DEL ESTADO
INFORME SOBRE EL GASTO DE CONTRATACIONES PÚBLICAS DE LA MODALIDAD DE COMPRA DE BAJA CUANTÍA
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MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)

28/04/2026 3306224

DISTRIBUIDORA JALAPEÑA, SOCIEDAD 

ANONIMA E582491169

Por compra de 112 garrafones de agua pura, para el consumo del personal de 

Oficinas Centrales, Departamento de Servicios al Consumidor del Centro de 

Atención de Quejas Plaza zona 4 y la Unidad de Protección de Servicios 

Financieros en el edificio Etisa zona 9, de la Dirección de Atención y Asistencia 

al Consumidor -DIACO- correspondiente al mes de abril 2026. 1,792.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 24/04/2026 112511937 EL CASTOR, SOCIEDAD ANÓNIMA E582269423

Compra de un almuerzo, según requerimiento ADMON-D-040-2026, en el que 

se designa a Elida Judith López Sipaque, para realizar Inventario y 

Actualización de Bienes en la Sede de Sacatepéquez. 60.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)
13/04/2026 74288059 POZUELOS,CASTRO,,SANDY,ISELA E581391969

Compra de refacciones para reunión de trabajo interinstitucional con el 

Procurador de los Derechos Humanos, el 17 de marzo del corriente año en el 

salón de capacitación del Registro Mercantil, en horario de 9:00 a 11:00 horas. 1,800.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 13/04/2026 5020670 CASTILLO,DE LEON,,JUAN RONY, ESTUARDO E581416856

Por la compra de dos garrafones de agua pura para el consumo del personal 

de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, en la sede 

Departamental de Huehuetenango. 40.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)
15/04/2026 5382076 INTELAF, SOCIEDAD ANONIMA E581583493

Por compra de un switch de red, para distribución de red en la bodega de 

almacén, oficinas 324 y 325 ubicadas en 7ª. Avenida 7-07, zona 4, Edificio El 

Patio, 3er nivel, de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO- 110.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 16/04/2026 3306224

DISTRIBUIDORA JALAPEÑA, SOCIEDAD 

ANONIMA E581727312

Por la compra de tres garrafones de agua para el consumo del personal de la 

Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, en la sede 

Municipal de Mixco departamento de Guatemala. 54.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 24/04/2026 113420390

REPUESTOS Y SERVICIOS AUTOMOTRICES C & 

J, SOCIEDAD ANÓNIMA E582271819

Por servicio mayor y reparación mecánica del vehículo tipo Microbús Nissan 

Urvan, Placa O-844BBH, propiedad de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-. 22,228.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)

28/04/2026 43198139 RCN, SOCIEDAD ANONIMA E582486882

Servicio de 120 spots radiales publicitarias, con enfoque a personas de nivel 

socioeconómico medio, medio alto, por un periodo de 14 días, de lunes a 

domingo con información importante relacionada al Plan Belén 2025 sobre 

prevención de accidentes con uso adecuado de los fuegos pirotécnicos 

dirigido a toda la población. 24,909.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 30/04/2026 3213447

DISTRIBUIDORA COBANERA SOCIEDAD 

ANONIMA E582616719

Por la compra de tres garrafones de agua pura para el consumo del personal 

de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, en la sede 

Departamental de Alta Verapaz. 57.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)
13/04/2026 34158472

RODRIGUEZ,VILLATORO,PINEDA,MAURA,NOE

MI E581373812

Por compra de un (1) sello automático, para uso de la Licenciada Edina Noemy 

Solis Monroy, como Jefe en Funciones del Departamento Servicios al 

Consumidor, de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-. 120.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)
13/04/2026 34158472

RODRIGUEZ,VILLATORO,PINEDA,MAURA,NOE

MI E581375645

Por compra de un (1) sello automático, para uso del Licenciado Francisco 

Javier Pineda Cong, como Analista del Departamento de Desarrollo 

Institucional, de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-. 120.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 29/04/2026 92997694

ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS DE 

OUTSOURCING, SOCIEDAD ANÓNIMA E582547164

Compra de cuatro (4) dispensadores de papel toalla, para ser colocados en los 

sanitarios de damas y caballeros en Oficinas Centrales de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO- 2,504.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 27/04/2026 4962680

DISTRIBUIDORA ULTRA RAPIDA, SOCIEDAD 

ANONIMA E582345405

Por la compra de diez garrafones de agua pura para el consumo del personal 

de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, en la sede 

Departamental de Izabal. 190.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 24/04/2026 112511937 EL CASTOR, SOCIEDAD ANÓNIMA E582268303

Compra de un almuerzo, según requerimiento ADMON-D-041-2026, en el que 

se designa a José Luis Almeda Gil, para realizar Inventario y Actualización de 

Bienes en la Sede de Sacatepéquez. 60.000

1



MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)
13/04/2026 34158472

RODRIGUEZ,VILLATORO,PINEDA,MAURA,NOE

MI E581368258

Por compra de un (1) sello automático, para uso del Licenciado Francisco 

Javier Pineda Cong, como Jefe en funciones del Departamento de Desarrollo 

Institucional, de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-. 120.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 21/04/2026 321656

LIBRERIA Y PAPELERIA PROGRESO SOCIEDAD 

ANONIMA E582039819

ADQUISICIÓN DE INSUMOS (SOBRES Y FOLDERS) PARA ABASTECER EL STOCK 

DE ALMACÉN PARA USO EN LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO- 13,590.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 30/04/2026 4962923

DISTRIBUIDORA LA CEIBA SOCIEDAD 

ANONIMA E582618193

Por la compra de dos garrafones de agua pura para el consumo del personal 

de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, en la sede 

Departamental de Zacapa. 38.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 30/04/2026 4962745

DISTRIBUIDORA SAUZALITO, SOCIEDAD 

ANONIMA E582618843

Por la compra de tres garrafones de agua pura para el consumo del personal 

de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, en la sede 

Departamental de Chimaltenango. 57.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)
28/04/2026 120171120 TECH AND MEDIA, SOCIEDAD ANÓNIMA E582502373

ADQUISICIÓN DE UN (1) GABINETE (RACK), ESTO CON EL PROPÓSITO DE LA 

IMPLEMENTACIÓN DEL CENTRO DE DATOS EN LAS OFICINAS DE LA UNIDAD DE 

PROTECCIÓN DE SERVICIOS FINANCIEROS DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO- 14,000.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 23/04/2026 332917

COFIÑO STAHL Y COMPAÑIA SOCIEDAD 

ANONIMA E582201047

Por servicio menor del vehículo Toyota Yaris, Placa O-478BCD, propiedad de la 

Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-. 1,080.530

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 27/04/2026 10222138 BRAVO,VILLATORO,,AXEL,ARMANDO E582347130

Por la compra de cuatro garrafones de agua pura para el consumo del 

personal de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, en la 

sede Departamental de Sololá. 76.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)
28/04/2026 3306224

DISTRIBUIDORA JALAPEÑA, SOCIEDAD 

ANONIMA E582491592

Compra de 324 botellas de agua pura de 20 onzas distribuidas en paquetes de 

12 unidades, para resguardo de almacén de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO- a efecto de que puedan ser utilizados en 

eventos que la Dirección requiera. 1,053.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)

30/04/2026 112511937 EL CASTOR, SOCIEDAD ANÓNIMA E582603137

Por el reintegro de catorce cenas consumidas por el personal de los 

departamentos de: Financiero, Subdirección, Adquisiciones y Contrataciones, 

Auditoria, Administrativo y Desarrollo Institucional, de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO- por laborar fuera del horario 

ordinario el día 28 de abril de 2026. 815.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 13/04/2026 34158472

RODRIGUEZ,VILLATORO,PINEDA,MAURA,NOE

MI E581370155

Por compra de un (1) sello automático, para uso del señor Carlos Bosbeli Ajín 

Cervantes, como Asistente Financiero del Departamento Financiero, de la 

Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-. 120.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)
28/04/2026 97955884 FIGBAL, SOCIEDAD ANONIMA E582497191

ADQUISICIÓN DE TRES (3) UNIDADES DE PODER ININTERRUMPIDO (UPS) LOS 

CUALES SERÁN DESTINADOS PARA USO DEL DEPARTAMENTO DE 

ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO- 3,300.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 28/04/2026 4146972

PRONE PROMOCIONES Y NEGOCIOS, 

SOCIEDAD ANONIMA E582441153

Por la compra de dos garrafones de agua pura para el consumo del personal 

de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, en la sede 

Departamental de Sacatepéquez. 38.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 06/04/2026 74288059 POZUELOS,CASTRO,,SANDY,ISELA E580983994

Compra de refacciones y almuerzos para el personal que estará cubriendo el 

evento Global Money Week 2026 del Banco de Guatemala del 17 al 20 de 

marzo del presente año en horarios de 7:30 a 16:00 horas. 1,560.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 21/04/2026 480256K

DISTRIBUIDORA JUTIAPANECA, SOCIEDAD 

ANONIMA E582008026

Por la compra de dos garrafones de agua pura para el consumo del personal 

de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, en la sede 

Departamental de Jutiapa. 38.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 27/04/2026 1592882

DISTRIBUIDORA CENTROAMERICANA, 

SOCIEDAD ANONIMA E582348099

Por la compra de cuatro garrafones de agua pura para el consumo del 

personal de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, en la 

sede Departamental de Escuintla. 76.000

1



MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 27/04/2026 5160405 MARTINEZ,LEON,RAMIREZ,LAURA,ROGELIA E582357799

Por servicio de parqueo en Barrio El Centro zona 0 Cuilapa Santa Rosa, por 

inventario físico y actualización de bienes al personal en la sede de Cuilapa 

Santa Rosa, según ADMON-D-040-2026. 50.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)

28/04/2026 120171120 TECH AND MEDIA, SOCIEDAD ANÓNIMA E582429390

ADQUISICIÓN DE UNA (1) UNIDAD DE PODER ININTERRUMPIDO (UPS) ESTO 

CON EL PROPÓSITO DE LA IMPLEMENTACIÓN DEL CENTRO DE DATOS EN LAS 

OFICINAS DE LA UNIDAD DE PROTECCIÓ DE SERVICIOS FINANCIEROS DE LA 

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y AISITENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO- 10,500.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 28/04/2026 113420390

REPUESTOS Y SERVICIOS AUTOMOTRICES C & 

J, SOCIEDAD ANÓNIMA E582469732

Por servicio menor y reparación mecánica del  vehículo Nissan Versa, Placa O-

943BBR, propiedad de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -

DIACO-. 11,081.040

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)
28/04/2026 66389704 SASVIN,DOMINGUEZ,,LUIS,EDUARDO E582503817

ADQUISICIÓN DE UN ESCRITORIO PARA RECEPCIÓN Y DOS ESCRITORIOS 

MODULARES, PARA USO DE LA UNIDAD DE PROTECCIÓN DE SERVICIOS 

FINANCIEROS DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -

DIACO- 23,800.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO)
28/04/2026 120171120 TECH AND MEDIA, SOCIEDAD ANÓNIMA E582504724

ADQUISICIÓN DE DOS (2) SWITCH DE RED ADMINISTRABLES, ESTO CON EL 

PROPÓSITO DE LA IMPLEMENTACIÓN DEL CENTRO DE DATOS EN LAS OFICINAS 

DE LA UNIDAD DE PROTECCIÓN DE SERVICIOS FINANCIEROS DE LA DIRECCIÓN 

DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO- 24,500.000

1

MINISTERIO DE 

ECONOMIA

DIRECCION DE ATENCION Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR 

(DIACO) 30/04/2026 64776182 GOMEZ,COZ,,PATRICIA,ELVIRA E582617553

Por la compra de dos garrafones de agua pura para el consumo del personal 

de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, en la sede 

Departamental de Jutiapa. 40.000

1

TOTAL   Q.225,525.57 41
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