
DIRECCIÓN DEL SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
Confianza, competitividad y protección para Guatemala

¿Qué es el DSNC?

Pilares

La Dirección del Sistema Nacional de la Calidad 
(SNC) es la entidad del Ministerio de Economía 
encargada de velar por el funcionamiento y 
fortalecimiento de toda la infraestructura 
nacional de calidad.  Sus servicios brindan 
confianza a las empresas a través de la 
acreditación de laboratorios, la calibración de 
equipos, la metrología, la normalización y la 
reglamentación técnica.

La Política Nacional de la Calidad 2019–2032 
impulsa una visión estratégica para:

Ampliar el alcance del SNC en todo el país.

Consolidar una infraestructura técnica 
sólida y moderna.

Convertir la calidad en un motor de 
desarrollo y exportación.

CEINFORMA

La Oficina Guatemalteca de Acreditación 
(OGA) garantiza que los resultados de 
laboratorios, organismos de inspección y 
certificación sean técnicamente válidos y 
reconocidos internacionalmente, gracias 
a acuerdos como el MLA de IAAC y el 
MRA de ILAC.

A través del Centro 
Nacional de Metrología 
(CENAME) se asegura que 
los instrumentos midan 
con exactitud (temperatura, 
masa, electricidad y 
combustibles.

La Comisión Guatemalteca de 
Normas (COGUANOR) ha 
desarrollado más de 400 normas 
que definen criterios de calidad, 
seguridad y uso en productos y 
servicios. Como miembro de la 
ISO, Guatemala participa en la 
creación de normas 
internacionales.
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La Comisión Nacional de Reglamentación 
Técnica (CRETEC) promueve las buenas 
prácticas para la elaboración de 
reglamentos obligatorios que resguardan 
la salud, el ambiente y la seguridad.

Verifica que productos y servicios 
cumplan con requisitos 
normativos, técnicos y legales, 
garantizando confianza para el 
consumidor y oportunidades para 
las empresas.


